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Inledning 

Föreliggande rapport utgör uppföljning av en förbättringsåtgärd från internkontrollplanen 2023 där 
förbättringsåtgärden föreslogs och beslutades i nämnden augusti 2023.  
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Förbättringsåtgärder 

Risk: Röjande av sekretess 

Beskrivning av risk 

Risk för att handlingar som innehåller typiskt sett sekretessbelagd information kommer obehörig till del på 
grund av bristande kunskap i hur den här typen av information ska hanteras, oavsett digitalt format eller 
pappersform, vilket kan leda till allvarliga konsekvenser för Malmö stad som organisation, andra 
organisationer eller den enskilde.  

Åtgärd:  

Vad ska göras: 

Förvaltningen kommer ansvara för att relevanta utbildningar ges till både chefer och de anställda senast 
våren 2024. Utbildningarna ska säkerställa att chefer och anställda får en ökad medvetenhet kring 
lagstiftning, rutiner samt hantering när det rör frågor kring sekretess.  

Genomförda åtgärder 

Förvaltningen har upprättat en digital utbildning i Microsoft Forms inom offentlighets- och sekretess som 
ger en grundläggande introduktion till offentlighets- och sekretesslagstiftningen. Utbildningen, som 
skickats ut till förvaltningens avdelnings- och enhetschefer, kommer förhoppningsvis leda till ökad 
medvetenhet kring identifiering och hantering av sekretessbelagd information. 
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