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Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade under 2024 att ge grundskolenimnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden samt servicenimnden i1 uppdrag att utreda om
helhetsansvaret for skolskjuts bor ligga under en och samma nimnd. Ndmnderna har
utrett fragan gemensamt och har inkommit med en utredningsrapport, dir det féreslas
att ansvarsfordelningen forblir oférindrad med ett antal forbittringsatgirder.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta:

1. Kommunfullmiktige godkanner "Utredningsrapport Ansvar for skolskjuts i Malnio
stad”.

2. Kommunfullmiktige godkdnner att ansvarstérdelningen avseende skolskjuts
mellan berérda nimnder forblir oférindrad med fokus pa de

forbattringsatgarder som utredningen identifierat samt att dessa implementeras
under 2026.

3. Kommunfullmaiktige uppdrar grundskolenimnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden och servicenimnden att utvirdera och
aterrapportera hur identifierade forbattringsatgirder resulterat avseende
indamalsenlighet for skolskjutsens styrmodell, i samband med respektive
nimnds drsanalys for aren 2026 och 2027.

Beslutsunderlag
e Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslut 260130 § 8
e Tjinsteskrivelse gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

e Tilliggsyrkande gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden Aterrappport —
Utredning av helhetsansvar f6r skolskjuts Malmé stad

e Servicenimnden beslut 260204 § 8 Reservation (V)
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e Utredningsrapport - Ansvar for skolskjuts 1 Malmé stad
e Tjinsteskrivelse serviceforvaltningen

e Grundskolenimnden beslut 260128 § 4 Reservation (V) och Sirskilt yttrande
(M) och (SD)
e G-Tjinsteskrivelse KSAU 260518 Utredning om helhetsansvar skolskjuts

e Tjinsteskrivelse grundskoleforvaltningen

Beslutsplanering

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2026-05-18
Kommunstyrelsen 2026-06-03
Kommunfullmiktige 2026-06-17

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Forskolenimnden

Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Servicenimnden

Stadskontorets handliggare

Arendet

Bakgrund

I budget 2023 beslutade kommunfullmiktige om att ge kommunstyrelsen i uppdrag att,
tillsammans med berérda nimnder och bolag, inventera vilka modeller f6r internt kop
och silj som tillimpas i Malmo stad samt utvirdera andamalsenligheten av sadana
styrmodeller f6r staden som helhet. Uppdraget aterrapporterades till
kommunfullmiktige den 23 maj 2024 och i samband med detta beslutade
kommunfullmiktige att ge grundskolenimnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden samt servicenimnden i1 uppdrag att utreda om
helhetsansvaret for skolskjuts bor ligga under en och samma nimnd. Ndimnderna har
utrett fragan gemensamt och har inkommit med en utredningsrapport.
Forskolenamnden och arbetsmarknads- och socialnimnden ansvarar for sitt nyttjande
av skolskjuts och har inte omfattats av uppdraget, men har hallits informerade under

utredningens gang.

Utredningen

Utredningen inleddes med en nuldgesbeskrivning, da det saknades en gemensam och
aktuell bild av hur skolskjutsen ar organiserad i kommunen. Det saknades dven en
gemensam definition av begreppet “skolskjuts”. For aktuell utredning enades man om

att nedan delar ska inga i begreppet:

) skolskjuts och elevresor enligt lag i grundskola och gymnasieskola
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° busskort till alla hogstadieelever med >4 km till skolan

° behov av skolskjuts mellan folkbokféringsadress och skolan, eller APL-plats
(arbetsplatstorlagt lirande) 1 anpassad gymnasieskola.

Utredningen konstaterar att skolskjutsen i Malmo stad dr en komplex verksamhet som
involverar manga aktiviteter och aktérer. Malmé stads skolskjutsorganisation bedéms
enligt utredningen inte vara en renodlad bestillar- och utférarverksamhet, utan mer ett
samarbete mellan forvaltningarna i vissa delar, samt att vissa delar av skolskjutsen
hanteras inom respektive nimnd. Férfarandet regleras i en 6verenskommelse mellan
nimnderna samt fullmakter fran respektive skolndmnd till serviceférvaltningen. Dirtill

tillkommer rutiner och riktlinjer.

Ansvarsférdelningen innebir i korthet att skolnimnderna bland annat hanterar
ansokningar och beslut om ritt till skolskjuts samt fardsitt, bestallning av resor,
incidenthantering och uppfoljning av specifika resor och egna IT-system kopplade till
skolskjutsen. Namnderna ansvarar ocksa for framtagande av respektive riktlinjer for
skolskjuts. Servicenimnden hanterar resor med specialtransporter, frin mottagande av
bestillning till genomférande 1 den egna verksamheten pa serviceresor. Servicendimnden
forvaltar ocksa avtalet f6r skolskjuts med personbil, vilket innebir samordning med

skolnimnderna och uppféljning med leverantéren.

Samarbetet mellan servicenimnden och respektive skolnimnd har funnits sedan flera
ar. Samarbetet mellan nimnderna beskrivs fungera olika val. Gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden och servicenimnden beskriver deras samarbete som
tillfredstéllande. Samarbetet mellan grundskolenimnden och servicenimnden har
inledningsvis beskrivits som mer problematiskt. Flera berorda férvaltningar har ocksa
framfort synpunkter om att man upplever en otydlighet. Flera parter i de olika
forvaltningarna har under utredningens gang beskrivit en positiv forindring, med en

6kad samsyn inom staden.
Nimnderna har utrett fyra huvudalternativ till ansvarsférdelning:

1. Skolskjutsen behalls med oférindrad ansvarstérdelning mellan nimnderna,

samt fokus pa forbittringsarbete.
2. Skolskjutsen samlas till storre del inom grundskolendimnden
3. Skolskjutsen samlas till storre del inom servicenimnden

4. Samtliga samhillsbetalda persontransporter, bland annat skolskjuts och

fardtjanst, samlas under en befintlig nimnd.
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I utredningen framkom det att det inte skulle vara férdelaktigt f6r Malmé stad med en

organisering enligt nedan alternativ, detta utreddes darfor ej vidare.

5. Skolskjutsen samlas till storre del inom gymnasie- och

vuxenutbildningsnimnden.

I utredningen gjordes en omvirldsbevakning' pa hur andra kommuner organiserar
sin skolskjuts. Det som framkommit ur omvirldsbevakningen, ir att flera
kommuner har varianter av tillvigagangssatt diar man skickar ut firdbevis med
kollektivtrafik till alla elever som uppfyller avstandskravet. Antingen begrinsat till
de elever som gar pa anvisad skola, eller mer generost till alla elever som uppfyller
avstandskrav oavsett om skolan 4r vald eller anvisad. Darmed hanteras ett mer
begrinsat antal skolskjutsirenden pa kommunen, sisom skolskjuts med personbil
och mindre fordon. Varianter f6r planeringdelen av skolskjutsen strickte sig 1 fran
att helt ligga inom kommunen, delvis inom kommunen och till att helt skétas av
privata utforare eller kollektivtrafikmyndighet.

Malmo stad skiljer sig jamfort med andra kommuner genom att ritten till skolskjuts och
val av fardsitt hanteras separat, att planeringen av resor skots av leverantérerna och att
kommunen har en egen verksamhet for specialtransporter. Av tillfrigade kommuner

hade Stockholms stad en mest likartad hantering av skolskjutsen jamfért med Malmo.

Slutsatser i utredningen och namndernas forslag

Samtliga nimnder i utredningen staller sig bakom alternativ 1, att skolskjutsen behalls
med oférandrad ansvarstérdelning mellan nimnderna, samt med fokus pa ett
identifierat forbittringsarbete. Namnderna anser det vara en styrka med befintligt
upplagg, da respektive nimnd kan bidra med en expertis utifran sitt uppdrag,.
Alternativet bygger pa samarbetet som nimnderna utvecklat i och med aktuell
utredning. Namnderna vill betona att man tillsammans tagit konkreta steg framat i
samarbetet, vilket gett resultat och lett till en positiv férindring. Namnderna ser stor

potential i att arbeta vidare i den riktningen.
Foreslagna forbittringsatgarder 1 korthet:
e TFramstilla en gemensam langsiktig riktning for skolskjutsen.

e Stirka digitalisering, exempelvis kring ansékan och handliggning.

! Stockholm stad, Goteborgs stad, Linkopings kommun, Nyképings kommun, Helsingborgs kommun,
Lunds kommun och Kristianstad kommun. Uppsala kommun tillfrigades men deltog ¢j i
undersékningen.



e Samordningsmoijligheter vid upphandling, exempelvis kring samordning av avtal
tor skolbuss och skolskjuts med personbil och samordning av gemensamma

skolbussar for elever 1 anpassad grund- och gymnasieskola.

e [ samband med upphandling utreda om momentet att planera resor for
skolskjuts med exempelvis skolskjutstaxi bor utféras av staden, i stallet for att

som idag upphandlas av en extern trafikleverantor.

e Kuvalitetssikra avtalsuppfoljning och utvirdering av avtal, exempelvis utifrin

uppligget med att endast ha en leverantor f6r skolskjuts med personbil.

e Utokat samarbete mellan stadens samlade kompetenser och ansvariga nimnder
vid exempelvis fornyade skolskjutsupphandlingar som ber6r flera nimnder. Sa
att kommande upphandlingar kan genomfoéras mer effektivt, med bittre
helhetsgrepp och 6kad kvalitet.

¢ Grundskolenimnden och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
kvalitetssakrar information kopplat till 6vergangen mellan grundskola och
gymnasieskola, med fokus pa att 6ka vardnadshavares och elevers kinnedom

om de foérindrade forutsittningarna for skolskjuts, elevresor och firdtjinst.

o Ett 6kat samarbete mellan berérda nimnder och tekniska nimnden, utifrin
dess ansvar for stadens del i kollektivtrafikfragor och 6vergripande

trafikplanering, for 6kad kostnadseffektivitet och bittre helhetsgrepp.
Nedan redovisas slutsatserna fran ovriga utredda alternativ;

Alternativ 2, att skolskjutsen samlas till storre del inom grundskolenimnden, skulle
bland annat kunna underlitta for styrning och ansvarsutkrivande samt samordnings-
och hallbarhetsvinster. Det finns dock en risk att det kan paverka nimndens
pedagogiska kirnuppdrag negativt. Samtidigt faller skolskjutsen under skollagen, och
det kan dirfor vara en férdel om huvudansvaret for samtliga delar ligger hos en av
skolnimnderna. Man skulle behova sikerstilla att grundskolenimndens perspektiv
kring skolskjutsen inte skulle bli dominerade i férhallande till andra berérda nimnder. I
detta alternativ anses det vara limpligast att lata ansvaret fOr specialtransporter ligga
kvar oférindrat under servicenimnden, di det inte bedéms vara kostnadseffektivt eller
organisatoriskt fordelaktigt att dela pa utférarverksamheten, da den samnyttjas med
firdtjdnsten. Vidare skulle det vara en risk att de synergier som finns med
organiseringen av skolskjutsen idag, dir servicenimnden dessutom dr delaktig f6r andra
samhallsbetalda persontransporter som verksamhetsresor och firdtjanst skulle kunna ga
férlorade och dirigenom leda till ett mindre kostnadseffektivt nyttjande av stadens

resurser. En ny finansieringsmodell baserad pa kommunbidrag skulle behéva tas fram,
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med justering av kommunbidragen mellan servicenimnden och skolnimnderna. En

mojlig forsimring ses ocksa for de elever som tillhor andra forvaltningar 4n grundskola.

I alternativ 3, att skolskjutsen samlas till storre del inom servicenimnden bedéms
underlitta f6r bade styrning och ansvarsutkrivande genom ett 6kat helhetsperspektiv.
Det kan innebira samordnings- och héllbarhetsvinster och dven att administration,
planering och uppféljning av verksamheten kan férenklas. Viljs detta alternativ,
kommer en ny finansieringsmodell baserad pa kommunbidrag f6r
skolskjutsverksamheten behova tas fram. Mojligtvis skulle likabehandlingen 1 beslut av
fardsatt kunna 6ka med ett centraliserat beslutfattande, nir det blir dtskilt frin den
enskilda skolan och i stillet centraliseras. Brukaren bedéms dock inte paverkas nagot
mirkbart vad giller tydlighet, om detta alternativ viljs. M6jligen férenklar detta

alternativ for intressefOreningar.

Alternativ 4, att samtliga samhillsbetalda persontransporter samlas under en befintlig
nimnd hade bland annat kunnat ge férdelar av en mer samlad styrning, bittre
6verblick, skapa 6kade méjligheter till samordning och nyttjande av resurser. Och att
tydliggdra och férenkla beslutsvagar, administration och Malmé stad i rollen som
bestillare. En samlad verksamhet skulle kunna avlasta skolndmnderna i
skolskjutsfragan. Utredningen bedémer att tekniska nimnden eller servicenimnden
hade kunnat vara limplig nimnd, men utredningen foreslar att ett fOrsta steg kan vara
ett gemensamt utvecklingsprojekt/utredning med involvering bland annat fran flera
ber6rda nimnder. Dir kan man ge forslag pa ndimnd, finansieringsmodell samt att ta
fram ett forslag for en pilot. Att samla helbetsansvaret under en nimnd bedémer
utredningen dock som svirt att genomfora i praktiken, bade utifran lagkrav och utifran

att skolorna i de olika nimnderna 4r delaktiga i mottag/avlimning av eleverna.

Alternativet att varje nimnd hanterar all skolskjuts inom den egna férvaltningen som
faller under den egna nimndens ansvar, bedomer utredningen inte heller som hallbart.
Om skolskjutsen sirskiljs fran serviceresor och fors i sin helhet till grundskolendimnden
och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden, forsimras med storsta sannolikhet
befintliga synergieffekter inom serviceforvaltningen och styrningen pa totalen och

kostnadseffektiviteten sjunker.

Malmo stads reglemente nimner inte skolskjuts, att samla en storre del av skolskjutsen
inom servicenimnden kan ligga i linje med befintligt reglemente och nimndens ansvar
att tillhandahalla valbara tjanster pa bestillning av andra nimnder. Alternativt skulle en
justering av reglementet kunna géras om nagot av alternativ 3 och 4 hade valts, genom
att specificera att ett storre ansvar kring skolskjutsverksamheten ska ligga pa aktuell

namnd.
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Stadskontorets bedomning

Stadskontoret bedémer att nimnderna har genomfért utredningen i enlighet med
kommunfullmiktiges beslut. Nimnderna har identifierat relevanta forbiéttringsatgirder
bade utifran elevernas och stadens perspektiv, for att kunna behalla nuvarande

ansvarsfordelning och organisering f6r skolskjutsen.

Stadskontoret ser positivt pa att nimnderna har en gemensam uppfattning om att
samarbetet gar i en positiv riktning samt potentialen till att utveckla samarbetsformerna
vidare via foreslagna forbittringsatgirder. Stadskontoret féreslar att
forbattringsatgarderna implementeras under 2026 och att 6vriga berdrda nimnder
(forskolenamnd och arbetsmarknads- och socialnamd) ingar dér det ar relevant 1 de nya

samarbetsformerna som foljer.

Stadskontoret vill ocksa foresla att uppdra grundskolenimnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden och servicenimnden att utvirdera och aterrapportera hur
identifierade forbattringsatgirder resulterat avseende dndamalsenlighet for skolskjutsens

styrmodell, 1 samband med respektive namnds arsanalys for aren 2026 och 2027.

I utredningen beskrivs hur beslut om féirdsitt dr organiserat i skolndmnderna, detta ér i
dagsliget en decentraliserad process. Utifrin likabehandling av eleverna och
kostnadseffektivitet f6r kommunen, 6nskar stadskontoret att grundskolenimnden
aterkommer i samband med ovan aterrapportering, med information om arbetet med

att sakra dessa perspektiv gors och i si fall hur.

Utredningen belyser méjliga beroenden till andra utredningar som . Aterrapport -
Utredning av helhetsansvar for fardtjanst i Malmo stad™ och "Genomlysning av servicendanimdens
ekonomiska forutsattningar och utreda hur nuvarande finansieringsmodell paverkar incitamenten for
kostnadseffektiviter’””. Bada dessa uppdrag dr f6r nirvarande ej slutrapporterade,
stadskontoret bedomer det dock som viktigare att nimnderna kommer i gaing med sitt

forbittringsarbete dn att invinta dessa.

Angdende Malmo stads reglemente, instimmer stadskontoret med utredningen om att
samla en storre del av skolskjutsen inom servicendmnden, kan ligga 1 linje med befintligt
reglemente och nimndens ansvar att tillhandahalla valbara tjanster pa bestillning av
andra nimnder. En justering av reglementet bor géras om annan nimnd inom
alternativ 4 viljs. Da genom att specificera att ett storre ansvar kring

skolskjutsverksamheten ska ligga pa aktuell nimnd.

2 STK 2026-606
3 STK-2024-140
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Sammantaget dr stadskontorets forslag att beakta nimndernas forslag att nuvarande
ansvarsfordelning avseende skolskjutsar mellan grundskolenimnden, gymnasie- och

vuxenutbildningsnimnden och servicenimnden kvarstar.

Ansvariga

Nicklas Lofstrom Nimndsekreterare
Emma Sandberg Enhetschef

Anna Westerling Ekonomidirektor
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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