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Bakgrund och syfte

Kompetensforsorjning handlar om att skapa forutsittningar f6r verksamheten att fungera och utvecklas.
Malmé stads ledningssystem f6r kompetensforsorjning ligger grunden for ett strukturerat, gemensamt och
systematiskt kompetensférsorjningsarbete. Det viktiga utvecklingsarbetet sker i verksamheten mellan
medarbetare och chef. Analysen och den administrativa leveransen ska skapa forutsittningar, incitament
och kunskap for att underlitta utvecklingsarbetet, beslut och prioriteringar bade lokalt och centralt.

Kompetensforsorjningsarbetet 1 ledningssystemet innebir att nimnderna vartannat dr analyserar
verksamheternas behov och tillging pa kompetens i verksamheten. Genom att jimféra behovet med
tilledngen pa kompetens framkommer ett kompetensgap. Kompetensgapet redovisas pa 25 drs sikt. Med
tanke pé att stadsbyggnadsnimndens uppdrag, och dirmed behov av kompetens, piverkas starkt av
marknaden och ridande konjunktur édr en analys pa lingre dn tva dr svir att géra. Det redovisade
underlaget har dirfor sin tyngd i det kortare tidsperspektivet. Kompetensférsorjningsplanerna utgar fran
Kompetenstorsoérjningsstrateging v/ ser varje medarbetare som en investering, vi utvecklar vara arbetssatt, vi satsar pa
innovatiy samverkan och innehéller atgdrder inom omradena.

I denna rapport redovisas nimndens samlade analys och kompetensférsorjningsplan. Syftet med
sammanstillningen ér att beskriva nimndens kompetensbehov samt vilka atgirder nimnden 6vergripande
ska vidta. Den gemensamma bilden 6ver nimndens utmaningar och planer undetlittar och stédjer infor
samarbete, prioriteringar, kommunikation och ger underlag till beslut och samverkan. Rapporten
sammanstills stadsovergripande och den gemensamma bilden Gver stadens utmaningar och planer
beslutas av kommunstyrelsen och dr underlaget f6r den stadsgemensamma kompetensférsorjningsplanen
som tas fram vartannat ar.
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Sammanfattning

Under 2025 har férvaltningens ledningsgrupp definierat den strategiska inriktningen f6r Stadsbyggnads-
kontorets kompetensbehov pa kort och lang sikt. Detta arbete har skett genom workshops och intervjuer
och har féljts inom ramen for intern kontroll. Férmagor och kompetenser som férmodas fa 6kad
respektive minskad vikt f6r forvaltningens framdrift i de prioriterade malomradena har identifierats. De
identifierande férmdgorna ir att vara visionir och riktningsfokuserad, att férenkla och skapa forstielse, att
processleda i praktiken, samt att samarbeta, samverka och férhandlingskompetens. Oversatt till Malmé
stads kompetensramverk har férvaltningen lagt fokus vid kompetenserna: Strategisk, Samarbetsférmaga
och Problemlésande analystérmaga, som anvinds vid framtagande av kravprofiler i rekrytering. Genom
att belysa vilka kompetensbehov som 6kar och minskar ges en tydligare bild 6ver vilka
kompetensutvecklingsinsatser som behéver prioriteras samt ett bittre underlag f6r behovsanalys infor
rekrytering och ersittning av personal.

Stadsbyggnadskontoret bedémer att de kompetensutmaningar som forvaltningen stir infor dr hanterbara.
Detta baseras pa att kompetensnivan pa majoriteten av forvaltningens medarbetare dr hog samt utifran att
behovet av att utéka personalstyrkan ir ldgt. Betydelsen av att utveckla och behilla befintlig personal 4r
dock av storsta vikt fOr att bibehélla en fortsatt hég kompetensniva. Omvirldens paverkan pa
samhillsbyggnadsprocessen och att férvaltningens uppdrag blir alltmer komplext stiller krav pa vira
medarbetares kompetens. Likasa kriver de hogt stillda politiska malen bide kompetenshéjande insatser
for flertalet yrkesgrupper i forvaltningen och en viss spetskompetens.

Viktiga faktorer i kompetensférsorjningsstrategin framét f6r att méta de kompetensutmaningar som
férvaltningen ser nu och kommande ar 4r férindrade arbetssitt, kompetensutveckling genom kollegialt
lirande, intern rorlighet, att arbeta mer teambaserat 6ver avdelningsgrinserna och att effektivisera och
utveckla vara processer genom digitalisering. Forvaltningens arbete med effektivisering och digitalisering
ir fortsatt hogt prioriterat och ett arbete har startats upp for att 6ka kunskapen pa férvaltningen om
artificiell intelligens, som ska ligga till grund f6r kontorets fortsatta arbete med digitalisering.

Stadsbyggnadskontorets politiska malomraden - jamlikhet, klimat och kvalitet - 4r en genomgéende réd
trdd i hela stadsplaneringsprocessen och kriver olika typer av kompetens. Ett par medarbetare i
torvaltningen har fitt i uppdrag att f6rdjupa sig lite extra inom respektive malomrade. Det har dven
skapats verkstider och 6ppna diskussionsforum som ger férutsittningar f6r kollegialt lirande samt
moéjlighet att kvalitetssikra sitt arbete.

Andra 6vergripande kompetensbehov som stadsbyggnadskontoret identifierat som prioriterade 4r juridisk
kompetens, inom frimst PBL. Sirskilt gillande de kommande férindringarna i PBL som bérjar gilla i
december 2025.
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Tillganglig kompetens och kompetensbehov

Under 2025 har férvaltningens ledningsgrupp definierat den strategiska inriktningen for
Stadsbyggnadskontorets kompetensbehov pa kort och lang sikt. Detta arbete har skett genom workshops
och intervjuer och har f6ljts inom ramen for intern kontroll. Férmagor och kompetenser som férmodas fa
Okad respektive minskad vikt for férvaltningens framdrift 1 de prioriterade malomrdadena har identifierats.
De identifierande f6rmégorna dr att vara visionir och riktningsfokuserad, att férenkla och skapa forstielse,
att processleda i praktiken, samt att samarbeta, samverka och férhandlingskompetens. Oversatt till Malmo
stads kompetensramverk har férvaltningen lagt fokus vid kompetenserna: Strategisk, Samarbetsférmaga
och Problemlésande analystérmaga, som anvinds vid framtagande av kravprofiler i rekrytering.

Stadsbyggnadskontoret bedémer att de kompetensutmaningar som férvaltningen stir infér dr hanterbara,
utifrin att kompetensnivan pa majoriteten av foérvaltningens medarbetare dr hog samt att behovet av att
ut6ka personalstyrkan dr utifrin konjunkturliget lagt. Betydelsen av att utveckla och behalla befintlig
personal dr dock av stdrsta vikt for att bibehalla en fortsatt hég kompetensniva. Vid rekrytering far
forvaltningen kompetenta sdkande och det dr uppenbart att stadsbyggnadskontoret som arbetsgivare har
en attraktivitet pd arbetsmarknaden. En annan indikator pd detta ir att stadsbyggnadskontoret inte haft en
o6nskad personalomsittning inom kirnverksamheten.

Behovet av att behalla och utveckla kompetens dr en férutsittning fOr att vara en attraktiv arbetsgivare
och for att kunna mota de kompetensutmaningar som forvaltningen star infér. Omvirldens paverkan pa
samhillsbyggnadsprocessen och att férvaltningens uppdrag blir alltmer komplext stiller krav pa
medarbetares kompetens. Likasa kriver de politiska milen bade kompetenshéjande insatser {61 flertalet
yrkesgrupper 1 férvaltningen och en viss spetskompetens. Parallellt med detta behéver férvaltningen ha
ritt kompetens for att kunna f6lja den digitala utvecklingen samt hitta ett f6rhallningsitt till, och hantera,
radande lagkonjunktur som har en direkt paverkan pa hela stadsplaneringsprocessen.

Mycket av den kompetensutveckling som sker inom férvaltningen dr kopplad till det dagliga arbetet. Det
sker exempelvis genom kollegialt utbyte, genom medverkan i olika processer och projekt samt genom den
stindiga utvecklingen i verksamhetens kdrnprocesser. I det systematiska arbetet med
kompetensférsorjning har forvaltningen en fungerande process dir mélen for respektive medarbetare sitts
i medarbetarsamtalet for att sedan f6ljas upp under hosten. Denna avstimning hjilper bide chef och
medarbetare att se hur individen ligger till 1 f6rhallande till de satta malen och ger chefen en évergripande
bild av var verksamheten befinner sig. Férvaltningen hatr dven genomfért Gvergripande
kompetensutvecklingsinsatser som till exempel en utbildning i projektledning. Denna har genomférts av
majoriteten av medarbetare pé avdelning Stadsplanering och hillbarhet och utvalda grupper och individer
fran andra avdelningar. Syftet 4r att stirka medarbetarna att driva sjilvstindiga projekt och att belysa bade
styrkor samt utmaningar som kommer med ett projektledaruppdrag. Samtliga chefer har utbildats i
effektivt styrgruppsarbete, for att forstirka systematiken kring projektarbeten pa avdelningen och
férvaltningen.

Kompetensutveckling f6r stadsbyggnadskontorets chefer dr en viktig del 1 férvaltningens
kompetensférsorjningsarbete. Likt forvaltningens medarbetare sker den frimsta kompetensutvecklingen i
det dagliga arbetet. Utéver det pagar kompetenshéjande insatser, bade utifran individuella
utvecklingsbehov som utvecklingsbehov i ledningsgrupperna. Hir kan nimnas att alla chefer har
genomgitt utbildningen Utvecklande Ledarskap i linje med Malmé stads satsning. Kursen Utvecklande
Ledarskap har tagits fram av Forsvarshégskolan och har funnits i Sverige i cirka 20 ar. Forskning har visat
att det dr den ledarmodell som har tydligast paverkan pa savil medarbetarnas utveckling och vilméende
som pa det organisatoriska resultatet. Modellen dr vil beprévad och evidensbaserad. Parallellt har samtliga
chefer och medarbetare gatt en utbildning i Utvecklande Medarbetarskap, som baseras pa samma teorier
som Utvecklande Ledarskap. Utvecklande Medatrbetarskap ger en insikt i individens nuvarande
medarbetarskap och utvecklingspotential, tar sikte pad att identifiera och stirka utvecklande beteenden
samtidigt som den ger medarbetare och chefer ett gemensamt sprak. Utbildningen 4dr den del av Vaga Lita
Spegla, som syftar till att driva viktiga strategiska inriktningar f6r stadsbyggnadskontorets utveckling.
Arbetet dr pagiende och andra kompetens- och insiktshdjande insatser kopplat till ledorden for de
beslutade strategierna véga, lita och spegla planeras £6r 2026 1 form av en serie workshops f6r att férdjupa
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inom exempelvis effektfulla méten, gruppers utveckling och 6kad forstaelse f6r konflikter.

Stadsbyggnadskontorets politiska malomraden - jaimlikhet, klimat och kvalitet - 4r en genomgéende réd
trdd i hela stadsplaneringsprocessen och kriver olika typer av kompetens. Ett par medarbetare i
férvaltningen har fatt i uppdrag att férdjupa sig lite extra inom respektive méalomrade. Det har dven
skapats verkstider och 6ppna diskussionsforum som ger férutsittningar f6r kollegialt lirande samt
moéjlighet att kvalitetssikra sitt arbete.

Inom malomréde jamlikhet har f6rvaltningen 1 nimndsuppdraget Integrering av jamlikhet och social
héllbarhet i stadsplanering tagit fram en systematik som testas i ett antal planer. Systematiken ska
sikerstilla att sociala perspektiv som bidrar till battre hilsa, fysiska strukturer for en jamlik anvindning av
staden samt att jimlik delaktighet genomsyrar planeringsprocessen och stadsutvecklingen. Det integrerade
arbetssittet sikerstiller att de sociala perspektiven beaktas systematiskt och likvirdigt i alla planer och
intern kompetensdelning férutsitts f6r implementering. Ett férvaltningsévergripande jamlikhetsteam
kommer etableras f6r att 6ka férflyttningarna inom omradet. Teamet ska ta fram en firdplan f6r jaimlikhet
som har en lingre tidshorisont 4n den arliga verksamhetsplaneringen i syfte att stirka och konkretisera det
lingsiktiga jimlikhetsarbetet. Vidare har férvaltningen varit med och startat féreningen Urban Academy
som syftar till att samhillsbyggnadsbranschen pa sikt ska spegla sammansittningen av stadens befolkning.
Parallellt med arbetet som gérs gentemot externa aktérer och inom Urban academy ska
stadsbyggnadskontoret utveckla det interna arbetet med mangfaldsfragor och ett nytt arbetssitt f6r Aktiva
atgirder mot diskriminering ska implementeras.

Inom malomride Klimat har férvaltningen gjort stora framsteg. Kraven pd héllbarhet och klimatneutralt
byggande har 6kat och kommer att fortsitta 6ka vilket berér samtliga delar av stadsplaneringsprocessen.
For att pa ett béttre sitt identifiera och synliggéra den klimatpaverkan som férvaltningens verksamhet
medfér behdvs nya verktyg. Namnden kommer att fortsitta arbetet med att utveckla sidana verktyg i
form av en klimatberikningsmodell. Modellen ska prévas i ett antal pilotprojekt som inkluderar
detaljplaner, planprogram och strukturplaner. Mélsittningen 4r att implementera klimatberikning och
klimatbudget i den generella planprocessen. Gillande inférande av en klimatberdkningsmodell vid bygglov
finns en lagstadgad klimatdeklaration som kan redovisas infér slutbesked. Stadsbyggnadsnimnden
kommer att h6ja ambitionen vad giller dialogen i bygglovsprocessen med byggaktorerna avseende hur
miljovinster kan uppnds. Bland annat genom att uppmuntra till aterbruk och att arbeta med material av
god kvalitet som haller 6ver tid. Malmé stads klimatstrategiska budget méjligeér £6r nimnden att kunna ta
nédvindiga kliv i klimatfragorna, héja kompetensen bland medarbetarna och méjliggora
implementeringen av nya arbetssitt. Fér att kunna méta de krav som stills kopplat till madlomradet krivs
dven spetskompetens och dérfor har férvaltningen rekryterat klimatstrateger och i en snar framtid syns ett
behov av kompetens inom vattenstrategi och forstirkning inom ekologi och biologi.

Inom malomride Kvalitet anordnas bland annat kompetenshéjande féreldsningar kopplat till arkitektur
och stadsplanering varannan ménad. Utover det erbjuder férvaltningens stadsarkitektteam tematiska
samtal dir medarbetare samlas f6r att férdjupa sina kunskaper inom olika omraden. Exempel pd teman
som behéver prioriteras dr klimatneutralt byggande, cirkularitet och aterbruk. Under féregaende ér har ett
arbete med att konkretisera arkitekturstaden genomférts och under kommande ér véntar ett stort arbete
att implementera nya arbetssitt vilket kommer att kriva en kompetensforstirkning hos berérda
medarbetare.

Stadsbyggnadskontorets arbete med effektivisering och digitalisering 4r fortsatt hdgt prioriterat.
Stadsbyggnadskontoret har startat upp ett arbete for att 6ka kunskapen pa férvaltningen om artificiell
intelligens som ska ligga till grund f6r kontorets fortsatta arbete med digitalisering. Fér att kunna
digitalisera samhillsbyggnadsprocessen ir en av forutsittningarna att de befintliga detaljplanerna, som i
dag dr analoga, blir digitala. Det 4r ett omfattande arbete som stadsbyggnadsnimnden stir infér och som
behover struktureras de kommande dren och férmodat krivs kompetensfoérstirkande insatser.

Andra 6vergripande kompetensbehov som stadsbyggnadskontoret identifierat som prioriterade 4r juridisk
kompetens, inom frimst PBL. Sirskilt gillande de kommande férindringarna i PBL som bérjar gilla i
december 2025. Dessa férindringar kommer paverka det dagliga arbetet och under kommande dr kommer
forvaltningen att se 6ver och uppdatera arbetssitt och rutiner samt arbeta med kunskapsdelning f6r att pa
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bista sitt tillgodose de nya reglerna. Detta f6r att sikerstélla att Malméborna fir samma héga service som
idag nir det kommer till bygglovsprocessen.
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Askande och uppféljning av medel

For att skapa forutsittningar f6r férvaltningarna att atgirda kompetensgapen tilldelas olika typer av
centrala medel. Det kan vara sirskilt avsatta budgetmedel eller omstéllningsmedel. I detta avsnitt redovisas
térdelning av medel och en uppfdljning av dessa medel.

Askande av medel

Yrkeskategori Projektperiod

Antal

Insats

Mal o syfte

Askade
medel

juni-december

Alla yrkeskategorier 2025

220

Kompetens-
hojande
insats

Férebyggande arbete mot
ohalsa och sjukskrivningar vid
psykiskt pafrestande arbete.

En gemensam resurs
tillsammans med
miljonamnden och tekniska
namnden for att samordna
kompetensutvecklingsarbetet
inom larplattformen Malmo
Lar.

Utveckling av gemensamt
arbetssatt och
projektkompetens.

Utveckling av utvecklande
ledarskap och medarbetarskap
inom forvaltningen.

1070000
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Kompetensforsorjningsplan

I Malmé stad upprittas kompetensférsorjningsplaner pa olika nivéer, frin férvaltningens 6vergripande
plan till medarbetarens individuella utvecklingsplan. I denna rapporten redovisas en summering av
forvaltningens plan.

Malmo stads arbetssitt 1 kompetensforsorjningsfragan bygger pd antagandet om att utveckling uppnas om
kompetens — uppdrag — férutsittningar hinger ihop och balanseras. Det betyder att om ett av dessa
omriden inte kan matcha 6vriga, behover nigot av 6vriga omrdden anpassas. Nir tex medarbetarnas
kompetens inte matchar uppdraget de ska utféra behéver antingen kompetensen, uppdraget eller
forutsittningarna anpassas och utvecklas. Annars kommer verksamheten inte fungera. Som
serviceorganisation dr Malmo stad beroende av medarbetarnas kompetens for att kunna klara uppdraget.

Det finns som bilden nedan visar olika paverkansfaktorer. Detta avser bade saidant Malmo stad styr 6ver
och sidant kommunen maste férhalla sig till och som paverkar kompetensférsoriningen. For olika
yrkeskategorier har olika paverkansfaktorer olika stor betydelse. Ut6ver dessa har Malmo stad ocksid olika
verktyg att vilja mellan f6r att sikra ritt kompetens pa ritt stille. Olika verktyg och atgirder har olika
effekt pd olika yrkeskategorier och individer. Kompetenstorsorjningsplanerna behdver ddrfér anpassas.

Vart aktiva arbete med att minska gapet mellan den

Kom P etensforso ning tillgangliga kompetensen och kompetensbehovet.

Verktyg for att sdkra kompetensen Paverkansfaktorer
» Larande e Arbetssatt

= Introduktion »H')“\"-} olense ¢ Arbetstid

» Ledarskap * Mal

= Bemanningsplanering * Atftraktivitet

* Lon ¢ Personalomsattning
* Arbetsmiljo ¢ Utbildning

* Omstaliningar e Uppdraget

» Varumarket ¢ Demografi

* Villkor * Lagstiftning

* Rekryteringar * Konkurrens

+ Digitalisering * Sjukskrivningar

» Verksamhetsutveckling ¢ Budget

)

T

Kompetensforsorjningsplanerna for att dtgirda kompetensgapen ska utga fran
Kompetensforsérjningsstrateging

® i ser varje medarbetare som en investering
® i utvecklar vira arbetssitt
® i salsar pd innovatiy samverkan

Kompetensférsorjningsstrategin syftar till att visa riktningen f6r det gemensamma arbetet med
kompetensférsorjning. Genom att agera i enlighet med dessa handlingsvigar ska kompetensgapen
succesivt kunna minskas.

Kompetensforsorjningsstrategin syftar till att visa riktningen f6r det gemensamma arbetet med
kompetensférsorjning. Genom att agera i enlighet med dessa handlingsvigar ska kompetensgapen

succesivt kunna minskas.

Att kunna hirleda en aktivitets effekt fér kompetensgapet édr svart. Det dr oftast en kombination av
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aktiviteter, och inre och yttre omstindigheter som tillsammans langsiktigt paverkar kompetensgapen. Att
férindra ett kompetensgap i grunden tar tid. Aven om ett kompetensgap Okar sa kan aktiviteterna vara ritt
for utan dem kunde kompetensgapet vara dnnu storre.

I forvaltningarna pagir manga olika insatser 16pande. I denna planen redovisas inte allt. Fokus dr pd
atgirder som dr angeldgna att aggregera stadsovergripande eller som ar av sirskild relevans och intresse.

Forvaltningens redovisade aktiviteter:

Alla yrkeskategorier

Aktivitet Slutdatu
m

Attrahera 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning

- Forvaltningen ska fortsatta arbetet med att belysa vad som gor stadsbyggnadskontoret till en attraktiv
arbetsgivare och arbetsplats. Detta genom att arbeta med forvaltningens employer branding, saval ur ett
internt som externt perspektiv. Att stadsbyggnadskontorets befintliga medarbetare trivs och vill stanna pa sin
arbetsplats ar en forutsattning for att bygga ett starkt varumarke och lyckas attrahera framtida potentiella
medarbetare. | det externa employer branding-arbetet ar forvaltningens ambassadorer som aktivt arbetar med
att involvera och diskutera stadsplanering med olika malgrupper, s& som medborgarinvolveringsteamet och
stadsarkitektteamet, viktiga nyckelpersoner.

Utforare
HR, Kommunikation och chefer i samverkan

Rekrytera 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning

- Forvaltningens chefer ska i utarbetande av kravprofil ta hansyn till kompetenserna Strategisk,
Samarbetsférmaga och Problemldsande analysformaga enlighet med kompetensférsdrjningsstrategin.

« Forvaltningen ska se 6ver och uppmuntra méjlighet till intern rorlighet for att behélla och utveckla vara
medarbetares kompetens.

Utforare
HR och chefer

Introducera 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
- Forvaltningen ska pabdrja ett utvecklingsarbete med att implementera introduktionsprocessen i
larplattformen Malmo Lar.

Utforare
Forvaltningens stodfunktioner

Utveckla & behalla 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning

« Forvaltningen ska fortsatta att arbeta mer teambaserat 6ver avdelningsgrénserna.

« Forvaltningen ska utveckla en gemensam projektmodell och implementera den.

« Forvaltningen ska utveckla arbetet med att kartldagga medarbetares upplevelse kring hur kompetens och
erfarenhet tas tillvara och upplevelsen av psykologisk trygghet genom bland annat regelbundna pulsmatningar.
- Forvaltningen ska fortsatta pdgdende kompetensutvecklingsinsatser for forvaltningens chefer, bade
individuellt och i grupp.
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Aktivitet Slutdatu

m

Utforare

Chefer, med stéd av HR

Avveckla 2027-12-
31

Aktivitetsbeskrivning
« Forvaltningen skickar ut en enkat till alla medarbetare som avslutar sin anstéllning. Resultatet av dessa svar tas
tillvara och anvands som en del i forvaltningens arbete med att utveckla och férbattra verksamheten.

Utforare
HR
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