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Sammanfattning 

Regeringskansliet har tagit fram en promemoria rörande kravet på befordringstid med för-

slag som innebär en ändring av befordringskravet från två till tre dagar inom den samhälls-

omfattande posttjänsten. Förslaget innebär att minst 85 procent av de inrikes brev som läm-

nas in för tredagarsbefordran före angiven senaste inlämningstid ska ha delats ut inom tre 

påföljande arbetsdagar och minst 97 procent inom fem påföljande arbetsdagar. Ändringarna 

görs i postförordningen (2010:1049).  

 

Ändringarna av förordningen föreslås träda i kraft den 1 januari 2026.  

 

Yttrande 

Stadsbyggnadskontoret hanterar i sina processer dagligen inkommande och utgående post, 

bland annat rörande yttranden och grannehöranden i bygglovs- och detaljplaneärenden. 

Inkomna yttranden utgör en del av det underlag som ligger till grund för 

stadsbyggnadskontorets och stadsbyggnadsnämndens beslut. Stadsbyggnadskontoret får 

även inkommande post rörande bland annat överklagan av beslut, förelägganden och andra 

handlingar som behöver rättidsprövas och hanteras skyndsamt då det oftast finns en 

tidsbestämd ram för när handlingen ska hanterats.  

 

Stadsbyggnadskontoret har i stora delar övergått till en digital posthantering men hanterar 

även kontakt med medborgare och myndigheter analogt. En ändring av befordringskravet till 

tre istället för två dagar skulle innebära att handlingar som skickas ut eller inkommer till 

stadsbyggnadskontoret analogt leder till kortare svarstid, både för medborgare, övre instanser 

och för den egna förvaltningen.  

 

Insatser stadsbyggnadskontoret kommer att behöva göra är att se över/ge längre svarstider, 

skicka ut viktig information i aktuella ärenden i god tid och planera handläggningen utifrån 
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de nya förändringarna som den samhällsomfattande posttjänsten innebär. Förvaltningens 

rutiner kommer att behöva ses över så att rätt förutsättningar ges till de parter som är 

berörda av våra arbetsprocesser. Ett exempel på en rutin som behöver ses över är laga kraft 

för våra beslut då postgången kan påverka huruvida överklagandena inkommer i rätt tid eller 

ej. Längre svarstider kan i sin tur påverka förvaltningens handläggningstider och leda till att 

ärendeprocesser behöver arbetas om för att kunna hålla tidsramar förvaltningen måste 

förhålla sig till inom ramen för verksamheten. 

 

Förvaltningen ser positivt på den digitala utvecklingen promemorians förslag kommer att 

medföra då detta förhoppningsvis kommer att ställa högre krav på digital kommunikation 

med säkra leveranskedjor. Det kan poängteras att den digitala utvecklingen kan behöva 

samverkas på nationell nivå för uppnå enhetliga och säkra arbetsprocesser.  

 

Promemorian förklarar dock inte när de övriga 3 procenten av breven som skickas inrikes 

ska ha delats ut efter 5 arbetsdagar. Stadsbyggnadskontoret hade önskat ett förtydligande 

från regeringen gällande denna del så att det blir klarhet i leveranstid för samtliga delar av det 

nya förslaget av förändringen. 
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Peter Holmström 
Avdelningschef, Ledning & Verksamhetsstöd 

 

 


