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Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutar att limna f6ljande yttrande:

Yttrande

Hailsa-, viard- och omsorgsnimnden forstar behovet av forindringar i postgangen
utifrin ett samhallsekonomiskt perspektiv. Digitala postlosningar dr framtidens
16sningar och borde till att borja med vara sjilvklart myndigheter emellan. En av de
tidskritiska brevtyperna som nimnden har ér brev till domstolar och
tillsynsmyndigheter. Det foreslagna férandrade kravet kommer att gora de redan korta
svarstiderna till exempelvis Inspektionen f6r vard och omsorg dnnu kortare.
Regeringen bor i regleringsbrev sitta 0kat tryck pa de statliga myndigheterna att
erbjuda digitala, sekretess-sikra, postlosningar.

Nimnden anser att den konsekvensbeskrivning som promemorian innehaller tar upp
relevanta konsekvenser, men ir alltfor ytlig. Att konstatera att aldre personer kan
utgbra en utsatt grupp, men att Post- och telestyrelsen fitt i uppdrag att arbeta f6r
digital inkludering sitter inte fingret pa faktiska problem som kan uppsta med
lingsammare postgang utifran exempelvis tiden f6r 6verklagan av myndighetsbeslut.
Da samhillsviktiga forsindelser saisom kallelser till provtagning, likarbesok, provsvar
och leverans av likemedel ar fortsatt beroende av en snabb fysisk posthantering, ir en

16sning av detta sirskilt viktigt for de dldre som inte anvinder sig av digitala tjanster.

Regeringen bedomer att ”[v]issa atgirder sasom fOrstirkt arbete med digital inkludering
kan komma att behovas”. Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden 6nskar ett fortydligande
kring dessa eventuella atgiarder. Ndmnden undrar vem som kommer ansvara for dessa
atgirder, vad de skulle kunna bestd 1 och hur en eventuell finansiering av sadana

atgirder skulle kunna se ut.
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Ordforande Anders Rubin

Forvaltningschef Sergio Garay
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