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Sammanfattning

En kommungemensam granskning, inom ramen for arbetet med intern kontroll, har
genomforts utifran risk for att Malmo stad utsatts for vilfiardsbrott. Arbetet med att
motverka vilfardsbrott har utgatt fran handlingsplanen ”Att f6rebygga och hantera
ckonomisk brottslighet och oegentligheter i vilfirden”, (STK 2019-1285) som
kommunstyrelsen beslutade om 1 augusti 2020.

Granskningen redovisas utifran handlingsplanens fyra omraden; stod till enskilda, stod
till féretag och féreningar, inkép och upphandling samt otillaten paverkan och interna
ocgentligheter. Det finns dven ett avsnitt som beskriver befintliga och nya utmaningar.

Granskningen visar att arbetet har utvecklats positivt, men att det fortfarande bedrivs
ojamnt mellan och inom férvaltningar och bolag. Nya riskomraden har identifierats
sedan handlingsplanen togs fram, exempelvis risker férknippade med upplatelse av
kommunal mark och lokaler.

Stadskontoret bedomer att staden har kommit langt, men att fortsatt utveckling krivs,
bland annat vad galler bakgrundskontroller, underrittelseskyldighet och digitalt stod.

Det beslutade boknings- och bidragssystemet bor implementeras av samtliga berérda
nimnder och avtalsuppfoljning bor prioriteras mer systematiskt. Arbetet mot
vilfardsbrott kriver fortsatt samverkan, kunskapsutveckling och en sund kontrollmiljé
samt att inte avsteg gors fran beslutade rutiner och processer.
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Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta
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1. Kommunstyrelsen uppmanar nimnder och bolagsstyrelser att i relevanta
delar och erforderlig omfattning bedriva fortsatt utvecklingsarbete for att
minska risken for vilfirdsbrottslighet.

Beslutsunderlag

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 251006 Deluppféljning intern kontroll - gemensam
granskning 2025 vilfirdsbrott

Beslutsplanering
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-10-06
Kommunstyrelsen 2025-10-15

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Fritidsnimnden
Funktionsstodsnimnden
Forskolenamnden
Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden
Kommunstyrelsen

Kulturnimnden

Miljondimnden

Revisorskollegiet

Servicenimnden
Stadsbyggnadsnimnden

Tekniska nimnden

Valnimnden
Overférmyndarnéirnnden

Malmo Stadshus AB
Parkeringsévervakning 1 Malmoé AB
MKB Fastighets AB

MINC i Sverige AB

Malmo Stadsteater AB

Malmé Live Konserthus AB
Malmo Leasning AB

Malmé Kommuns Parkerings AB
Boplats Syd AB

Malmo Energi och Hallbarhet AB
Stadskontorets handliggare
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Arendet

Bakgrund

Malmé stads arbete med att motverka vilfirdsbrottslighet utgar fran handlingsplanen
”Att forebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter 1 vilfirden”
(STK 2019-1285), som beslutades av kommunstyrelsen 1 augusti 2020.

I handlingsplanen delas arbetet med att motverka vilfardsbrott upp 1 fyra

huvudomraden.

. Bidrag till enskilda

. Stod till féretag och féreningar

. Ink6p och upphandling

. Otillaten paverkan och interna oegentligheter

Utmaningarna inom respektive del har sett olika ut savil mellan som inom férvaltningar
och bolag. Det har funnits olika forutsittningar utifran prioriteringar inom uppdragen,
torforstaelse, riskmedvetande och omvirldstryck. Med detta sagt har stadskontoret i det
l6pande arbetet med att stirka kommunens samlade motstandskraft mot
vilfardsbrottslighet identifierat sett behov av forbittringar som bygger pa kunskaper
som forvirvats sedan handlingsplanen beslutades. Ny kunskap har tillforts utifran,
nitverk och samverkansformer har utvecklats. Till detta ska liggas férindrade och

forbittrade forutsattningarna att férhindra och uppticka oegentligheter.

Utifran ovanstaende beskrivning har stadskontoret identifierat behov av att uppdatera
handlingsplanen. Som ett led i arbetet med uppdateringen kommer resultatet av denna
kommungemensamma granskning bidra med saval aktuell ligesbild som

kunskapsunderlag.

Granskningen

Syftet med granskningen var att undersoka hur stadens nimnder och dess férvaltningar
och heldgda bolag arbetar for att motverka vilfardsbrottslighet, liksom graden av
indamalsenlighet. Granskningen bestod av ett antal allmdnna och specifika fraigor om

nimndernas och bolagens arbete inom omradet.

Genom fragorna efterfrigades bland annat hur nimnden/bolagsstyrelsen arbetar i stort
med att motverka valfiardsbrott och hur arbetet har utvecklats, vilka specifika risker och
utmaningar som identifierats 1 den egna verksamheten. Fragorna kompletterades med
en sjilvskattning av det egna arbetet 6vergripande niva samt delomradena férebygga,

kunskapsutveckla, samverka och kontrollera.
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Resultat av granskningen

Den sammantagna bilden ér att det har gjorts stora forflyttningar 1 ritt riktning.
Kunskap och forstaelse om frigan har 6kat under de fem ar som handlingsplanen
funnits. Dock gar det ocksa utldsa av resultatet att arbetet bedrivs ojimnt savil inom

som mellan nimnder och bolag.

Nedan beskrivs hur nimnder och bolagsstyrelser har bedrivit arbetet utifran

handlingsplanens delomraden.

Bidrag till enskilda

Med bidrag till enskilda avses ekonomiskt bistand, ersittning for personlig assistans och
bostadsanpassningsbidrag. De nimnder som omfattas av detta delomrade ar
arbetsmarknads- och socialnimnden, funktionsstodsnimnden och
stadsbyggnadsnimnden. Dessa nimnder ansvarar for att sikerstilla korrekta
utbetalningar inom sina respektive omraden. Med detta sagt ar det viktigt att andra
nimnder och aktorer, inom och utanfér Malmoé stad, fullgdr de
underrittelseskyldigheter som féljer av Lag (2008:206) om underrittelseskyldighet vid
felaktiga utbetalningar fran valfiardssystemen samt Folkbokféringslagen (1991:481).

Arbetsmarknads- och socialnimnden har sedan handlingsplanen togs fram byggt upp
och utvecklat en funktion som ar specialiserad pa att stotta verksamheten vid misstanke
om felaktiga utbetalningar. Funktionen har &ver tid byggt upp ett kunskapsunderlag
som anvands for att utbilda och utveckla metoder och processer for att férebygga och

forhindra felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand.

Funktionsstodsndmnden har inrittat en kontrollfunktion 1 syfte att sikerstilla att
brukare far den assistans de beviljas och att motverka oegentligheter. Funktionen
arbetar I6pande med férbittringsarbete for att férsoka ligea steget fore de som férsoker
utnyttja vilfirdssystemen. I projektform bedrivs arbete med den brottsférebyggande
metoden “crime proofing”, en metod i syfte att systematiskt hitta svagheter och kryphal

1 befintliga processer.

Stadsbyggnadsnamnden har utvecklat sitt arbete med att forhindra felaktiga
utbetalningar kopplat till bostadsanpassningsbidrag. Kunskapshojande insatser har

genomforts och samverkan med interna och externa aktérer har utvecklats.

Stod och bidrag till foretag och foreningar

Omridet avser stéd till foreningar och idéburen sektor. Inom Malmé stad betalas dessa
stod primart ut av fritidsnamnden, kulturnimnden, arbetsmarknads- och
socialnimnden, funktionsstédsnimnden och kommunstyrelsen. Aven tekniska
nimnden ger ut medel i form av deras samverkansmodell med aktorer och

civilsamhalle.
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Av de helidgda bolagen ir det frimst MKB som limnar stéd till ideell sektor. I
handlingsplanen identifierades ett antal riskomraden och atgirder for att forbittra

system, processer, samverkan och samarbeten lyftes fram.

Samordningen mellan bidragsgivande forvaltningarna har byggts upp och kontinuerligt
forbittrats. Bland annat har nitverk byggts upp, saval pa chefs- som handliggarniva.
Rutiner har setts 6ver och utvecklats, och samverkan med relevanta myndigheter har
utvecklats.

Kommunfullmiktige beslutade 2019 att ett kommungemensamt digitalt boknings- och
bidragssystem skulle implementeras. Syftet med gemensamt system ér att skapa en
gemensam grundkontroll av de féreningar som far bidrag fran staden. Systemet
mojligeor dessutom kontroller av i vilken utstriackning och f6r vad féreningarna har fatt

bidrag fran andra forvaltningar 4n den egna.

Fritidsnimnden fick ett samordnande uppdrag f6r upphandling, utveckling och
implementering. Fritidsférvaltningen upphandlade ett system som borjade anvindas
2022. Delar av stadskontoret har borjat anvinda systemet fran 1 oktober 2025. Ingen av
6vriga forvaltningar har hittills implementerat systemet. Detta gor att syftet med
kommunfullmiktiges beslut inte har kunnat uppfyllas da samordning och
informationsutbyte inom det digitala systemet inte kunnat ske da endast en férvaltning

fram tills nyligen varit ansluten.

Ink6ép och upphandling
Omrédet inkop och upphandling omfattar samtliga nimnder och bolag. Méanga av
nimnderna och bolagen lyfter fram exempel pa hur arbetet med att motverka felaktiga

utbetalningar har utvecklats sedan handlingsplanen togs fram.

Atgirderna syftar till att ha kontroll éver vilka kommunen handlar med, for att pa si
satt minska risken for handel med tvivelaktiga aktorer. Bland vidtagna atgirder kan
nimnas inrittandet av ett inkopssamordnarnitverk, hoja kunskapen hos bestillare och
begrinsa antalet medarbetare som far géra inkép. Det har dven upprittats en
gemensam avtalsdatabas som bland annat kan minska antalet direktupphandlingar,

vilket pekas ut som ett riskomrade.

Till ovanstdaende ska ldggas att en ny uppfoljningsfunktion med fokus pa uppfoljning av

sociala villkor i Malmo stads avtal inrittats enligt beslut i kommunfullmiktige.

Interna oegentligheter och otillaten paverkan
Omréidet omfattar samtliga nimnder och bolag. Begreppet otilliten paverkan omfattar

hot, vald, trakasserier, skadegorelse och korruption.
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Malm¢ stads riktlinje vid vald och hot har uppdaterats sedan handlingsplanen togs
fram. Varje forvaltning ansvarar for att ta fram och besluta om en rutin vid vald och
hot pa forvaltningsniva samt sikerstilla att den kompletteras med arbetsplats-
/verksamhetsspecifika rutiner dir det behévs. Otilliten paverkan ska ingd som en del i

den forvaltningsovergripande rutinen.

Arbete har paborjats med att inhdmta och sprida kunskap om dndamalsenliga metoder
for att motverka korruption, och det pagar en 6versyn av riktlinjer pa omradet. Manga
forvaltningar har inarbetat information om otilliten paverkan, interna oegentligheter

och korruption i sina introduktionsprogram for nyanstillda.

Genom den gemensamma visselblasarfunktionen som startade sommaren 2022 ges
mojlighet att rapportera in oegentligheter, som kan vara svira att uppticka genom

ordinarie kontrollmekanismer.

Sjalvskattning
Inom ramen f6r granskningen gjordes en sjilvskattning av arbetet mot vilfirdsbrott.

Sjilvskattningen visar att nimnder och bolag har skattat de olika delarna olika. Det ar
generellt inte samma nimnder och bolagsstyrelser som skattat alla delar pd samma sitt,

utan det finns en variation mellan de olika omridena.

Sjalvskattningar arbete mot valfardsbrott (andel avnamnder och
bolagsstyrelser)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Overgripande

Forebygga

Kunskapsutveckla

Samverka

Kontrollera

Tillfredsstallande Forbattringsomrade Ej tillfredsstéallande

Figur 1 Sammanstillning av ndmnders och bolagsstyrelsers sjilvskattningar av det egna arbetet med att motverka
vilfirdsbrott.
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Diagrammet visar att det framf6r allt 4r inom omradena ”Kunskapsutveckla” och
”Samverka” som den stOrsta utvecklingspotentialen finns. Som med alla sjalvskattningar
ar det viktigt att notera att resultatet ar subjektivt och att forutsittningarna ser olika ut i

olika nimnder och bolag utifran uppdrag och verksamheternas beskaffenhet.

Kvarstaende och nya utmaningar
Granskningen visar att mycket har gjorts, men i takt med omvirldsférandringar, kad
riskmedvetenhet och att Malmé stad som helhet far 6kad kunskap om

valfiardsbrottslighet, sa tillkommer ocksa fler utmaningar.

En av de utmaningar som manga nimnder och bolagsstyrelser lyfter fram dr svarigheter
att genomfora andamalsenliga bakgrundskontroller, i syfte att stinga ute sa kallade
mojliggorare, det vill siga personer som genom sin anstallning eller sitt uppdrag i det
legala samhillet medverkar till kriminell verksamhet. Detta avser dven

bakgrundskontroll av leverantorer.

Utvecklingen inom Al och digitalisering lyfts av manga nimnder och bolag fram savil
risker som moijligheter. Det efterfragas stod att exempelvis identifiera osanna intyg och
manipulering, men aven systemstoéd som kan effektivisera férhindrande och

upptickande kontroller samt f6r att underlitta och utveckla avtalsuppféljning.

Ett omride som lyfts fram, och som inte identifierats 1 handlingsplanen, ér risk for att
kommunal mark upplats till aktérer som bedriver olaglig verksamhet. En angrinsande
risk dr penningtvitt vid forsiljning av kommunal mark. Aven uthyrning av lokaler
nimns som ett riskomrade. Risken ar att lokaler hyrs ut 1 ett visst iandamal men anvinds
1 syfte fOr att bedriva en annan typ av verksamhet. Lokalerna kan dven hyras ut i andra

hand vilket kan generera svarta inkomster och dven mojliggéra penningtvatt.

Stadskontorets bedomning

Stadskontoret bedomer att Malmo stad som helhet kommit langt i arbetet med att
motverka vilfirdsbrottslighet, vilket ocksa bekriftas i den upparbetade samverkan som
finns med andra kommuner, statliga myndigheter och Sveriges kommuner och regioner
(SKR). Det sker en stindig kunskapsutveckling inom omradet som har medfort en
6kad riskmedvetenhet i férvaltningar och bolag. Med detta sagt dr stadskontorets
bedémning att det fortfarande finns en stor spridning savil mellan som inom

forvaltningar och bolag.

Stadskontoret delar nimnder och bolagsstyrelsers bedomningar av de utmaningar som
identifierats. I tilligg vill stadskontoret betona vikten av att inte gora avsteg frin

beslutade rutiner och processer.

Arbetet med att motverka vilfardsbrottslighet ar inget som kommer ha ett tydligt slut,

och det ir inte heller ndgot som varken enskilda férvaltningar, bolag eller kommunen i
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stort kommer kunna bedriva pa egen hand. Nya tillvigagangssitt uppticks stindigt,
vilket forutsatter att Malmo stad, i samverkan med andra, utvecklar kunskaper, system
och processer for att forebygga och forhindra. Stadskontoret bedémer att en
forhallandevis enkel atgird dr att Malmo stads ndimnder och bolag skapar tydligare
rutiner fOr att identifiera och férmedla information enligt lagen om
underrittelseskyldighet vid misstanke om felaktiga utbetalningar fran valfardsystemen
och folkbokféringslagen. Det dr en kunskaps- och kommunikationsutmaning f6r
nimnder och bolag att uppfylla de underrittelseskyldigheter som féljer av lag om
underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar och folkbokforingslagen.

Avseende stod till idéburen sektor bedémer stadskontoret att det dr av yttersta vikt att
de nimnder som dnnu inte verkstillt kommunfullmaktiges beslut (STK-2018-74) om
anslutning till ett gemensamt boknings- och bidragssystem for stadens bidragsgivande
forvaltningar gor sa. Ett gemensamt system ar en av grundférutsittningarna for en
effektiv, korrekt och transparent bidragsgivning 1 syfte att motverka felaktiga

utbetalningar.

Stadskontoret bedomer att det inom omradet ink6p och upphandling har tagits steg i
positiv riktning genom inrittande av en gemensam avtalskatalog och ett
inképsamordnarnitverk. En visentlig del inom omradet ér avtalsuppfoljning, dir
bedémningen dr att manga nimnder och bolag arbetar aktivt och bra med detta.
Kunskapen for att bedriva dandamalsenlig avtalsuppfoljning dr 6verlag god, men
stadskontoret bedomer att arbetet inte prioriteras 1 tillricklig omfattning. Detta innebir
risk for fragmentering, och att arbetet 6ver tid inte blir metodiskt och systematiskt.
Stadskontoret ser ocksa en risk med att detta leder till att det blir svért att fa Gverblick

6ver stadens samlade inkop, upphandlingar och avtal.

Inom omradet otilliten paverkan och interna oegentligheter bedémer stadskontoret att
riskmedvetenheten 1 dessa frigor generellt har 6kat. Detta visas inte minst genom att
flera nimnder och bolag har lyft den specifika risken med sa kallade mojliggorare, och

det finns dven en efterfragan av stdd i fraiga om bakgrundskontroller.

Genom éndring i kommunallagen (1 juli 2025) har den interna kontrollen lyfts fram och
klargjort att den ska forebygea fel och oegentligheter i verksamheten. Stadskontoret
bedoémer att staden i stort redan arbetar utifran detta, men att detta kan fortydligas

ytterligare 1 uppfoljningen av nimnder och bolagsstyrelsers internkontrollarbete.

Att bedriva ett andamalsenligt arbete med att motverka vilfirdsbrottslighet forutsitter
en organisationskultur och sund kontrollmilj6 dir medarbetare vagar agera och reagera
vid misstanke, och dir det ses som positivt att férhindra och uppticka felaktiga
utbetalningar och andra oegentligheter. En generell utmaning dr ocksa att hitta ratt

balans mellan tillrickliga och dandamalsenliga kontroller och risk f6r 6veradministration.
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Avslutningsvis ser stadskontoret det som positivt att mianga nimnder och
bolagsstyrelser har varit transparanta och uttémmande i sina svar, vilket gor att
resultatet av granskningen ger ett gott kunskapsunderlag f6r Malmé stads fortsatta
arbete med att motverka vilfirdsbrott.

Ansvariga

Nicklas Lofstrom Namndsekreterare
Micael Nord Niringslivsdirektor
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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