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Sammanfattning 
Enligt Malmö stads reglemente för intern kontroll ska nämnder och bolagsstyrelser 
årligen besluta om internkontrollplan som beskriver prioriterade åtgärder och 
granskningar utifrån dokumenterade riskanalyser. Då kommunstyrelsen har det 
övergripande ansvaret för att se till så att det finns en god intern kontroll beslutar 
kommunstyrelsen årligen om kommungemensamma granskningsområden med 
tillhörande kontroller. Gemensamma granskningsområden ger möjlighet till lärande, 
bidrar till att behov av samordning och systemutveckling identifieras samt minimerar 
risker. 
 
De gemensamma granskningsområdena förväntas därmed bidra till kvalitetssäkring av 
kommunens processer utifrån ändamålsenlighet och effektivitet. I ärendet föreslås de 
gemensamma granskningsområden för 2026 vara fysisk tillgänglighet, inköps- och 
avtalsuppföljning och användning av fordon. 
 
Stadskontoret kommer att ta fram konkreta anvisningar kring metod och 
dokumentation för respektive granskning, samt senaste tidpunkt för rapportering av 
resultatet av respektive granskning. Anvisningarna tillhandahålls förvaltningar och bolag 
före utgången av 2025. 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår kommunstyrelsen besluta  

1. Kommunstyrelsen fastställer för verksamhetsåret 2026 följande 
kommunövergripande gemensamma granskningsområden med tillhörande 
kontroller: fysisk tillgänglighet, inköps- och avtalsuppföljning och användning 
av fordon. 



2 (6) 

2. Kommunstyrelsen anmodar nämnder och helägda bolag att, i den omfattning 
som beskrivs i ärendet, inarbeta de gemensamma granskningsområdena i sina 
interna kontrollplaner för verksamhetsåret 2026. 

3. Kommunstyrelsen anmodar nämnder och helägda bolag att granskningar och 
uppföljningar av angivna granskningsområden ska göras enligt stadskontorets 
anvisningar. 

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse KSAU 250929 Intern kontroll - gemensamma 

granskningsområden för verksamhetsår 2026 

Beslutsplanering 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-09-29 
Kommunstyrelsen 2025-10-15 

Beslutet skickas till 
Arbetsmarknads- och socialnämnden  
Fritidsnämnden  
Funktionsstödsnämnden  
Förskolenämnden  
Grundskolenämnden  
Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden  
Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden  
Kommunstyrelsen  
Kulturnämnden  
Miljönämnden  
Revisorskollegiet 
Servicenämnden  
Stadsbyggnadsnämnden  
Tekniska nämnden  
Valnämnden  
Överförmyndarnämnden  
Malmö Stadshus AB 
Parkeringsövervakning i Malmö AB 
MKB Fastighets AB 
MINC i Sverige AB 
Malmö Stadsteater AB 
Malmö Live Konserthus AB 
Malmö Leasning AB 
Malmö Kommuns Parkerings AB 
Boplats Syd AB 
Malmö Energi och Hållbarhet AB 
Stadskontorets handläggare 
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Ärendet 
Syftet med intern kontroll är att nämnder och styrelser med rimlig grad av säkerhet ska 
fastställa att mål inom följande kategorier uppnås: effektiv verksamhetsstyrning, 
tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten samt efterlevnad 
av tillämpliga lagar, förordningar och styrdokument. 
 
Ansvar och roller i internkontrollarbetet finns definierade i Malmö stads reglemente för 
intern kontroll som antogs av kommunfullmäktige den 20 december 2016. Det är 
nämnderna och bolagen som har det yttersta ansvaret för den interna kontrollen inom 
sina verksamhetsområden. Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att se 
till att det finns en god intern kontroll. I detta ligger ett ansvar för att organisera arbetet 
med intern kontroll och att bistå nämnder och bolagsstyrelser med metodstöd och 
övrigt stöd till utveckling samt att genom sin förvaltning fastställa 
kommungemensamma anvisningar. 
 
Enligt reglementet ska nämnder och bolagsstyrelser årligen besluta om 
internkontrollplan som beskriver prioriterade åtgärder och granskningar utifrån 
dokumenterade riskanalyser. Utöver de granskningar som beslutas av respektive nämnd 
eller styrelse beslutar kommunstyrelsen årligen om gemensamma granskningsområden 
med tillhörande kontroller.  
 
De gemensamma granskningsområdena med tillhörande kontroller ska: 

• rikta sig till samtliga eller flera av kommunens nämnder eller bolag och 
komplettera deras egna granskningsområden i internkontrollplanen. 

• avse kommungemensamma processer eller gemensamma frågor av strategisk 
betydelse.  

• beslutas, kommuniceras och följas upp årligen genom en fastställd 
kommungemensam process.  
 

Det övergripande syftet med de gemensamma granskningsområdena – liksom med all 
intern kontroll – är att kvalitetssäkra kommunens processer utifrån ändamålsenlighet 
och effektivitet.  
 
Det finns ytterligare syften med de kommungemensamma granskningsområdena: 

• Lärande – bidrar till att förbättra våra gemensamma processer och arbetet med 
intern kontroll i sig, inte minst genom erfarenhetsutbyte och att goda exempel 
kan fångas upp och spridas.  

• Förebyggande – bidrar till att fokus hamnar på de områden som ska granskas. 
Förbättringar kan göras i löpande kontrollrutiner med utfallet av granskningarna 
som underlag.  

• Samordning och systemförbättringar – bidrar till att identifiera behov av 
förbättringar i gemensamma system och rutiner. 

Utöver ovan beskrivna syften ska de gemensamma granskningsområdena och 
kontrollerna ses som ett medel för kommunstyrelsen i dess roll som ansvarig för 
ledning och samordning. I förlängningen innebär det att ha uppsikt över verksamheten 
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som bedrivs i nämnder och kommunala bolag. Mot bakgrund av ovanstående är det 
viktigt att de granskningsområden och kontroller som väljs upplevs som relevanta för 
berörda förvaltningar och bolag. 
 
Metod för urval 2026 
En riskanalys har genomförts av en arbetsgrupp bestående av tjänstepersoner, inom 
såväl stadskontoret som förvaltningar och bolag, med bred kompetens inom 
kommunens verksamheter och stödprocesser. Utifrån riskanalysen och tidigare beslut 
(Uppföljning av intern kontroll 2023, STK-2024-187) föreslås tre gemensamma 
granskningsområden med tillhörande kontroller för 2026.  
 
Granskningarna avser: 
 

• Fysisk tillgänglighet i lokaler 
• Inköps- och avtalsuppföljning 
• Användning av fordon 

  
Grundprincipen är att de kommungemensamma granskningarna avser samtliga 
nämnder och helägda bolag. Eventuella avsteg från denna princip, inklusive motivering, 
beskrivs i anslutning till respektive granskning nedan. 
 
För granskningarna redogörs syfte samt vilken risk som avses. För respektive 
granskning beskrivs sedan kortfattat omfattning, metod och frekvens. Förvaltningar 
och bolag kommer att få mer detaljerade anvisningar från stadskontoret kring hur 
granskningarna ska gå till. 
 
Gemensamma granskningsområden med tillhörande kontroller för 2026 
 

1. Fysisk tillgänglighet i lokaler 

Tillgänglighet är en förutsättning för att personer med funktionsnedsättning ska 
kunna vara delaktiga och uppnå jämlikhet i levnadsvillkor. Myndigheten för 
delaktighet definierar tillgänglighet så här:  
 

”Tillgänglighet innebär att samhället utformas för att så många som möjligt 
ska kunna ta del av det. En förutsättning för att många personer med 
funktionsnedsättning ska kunna vara delaktiga i samhället är tillgänglighet. 
Tillgänglighet handlar om att kunna ta del av den fysiska miljön och kunna 
ta sig runt i samhället. Det innebär också att få tillgång till information och 
kommunikation och att kunna använda produkter, miljöer, program och 
tjänster.” 

 
- Risk 
Risk för att alla människor inte kan ta del av stadens verksamheter, insatser och tjänster 
på grund av att tillgänglighetsbrister inte löpande identifieras och åtgärdas. Det kan leda 



5 (6) 

till bristande likvärdighet, diskriminering och till att mänskliga rättigheter inte 
tillgodoses. 
 
- Syfte med granskningen 
Syftet med granskningen är att följa upp hur arbetet med att säkerställa tillgänglighet i 
lokaler har utvecklats sedan granskningen 2023. Syftet då var att undersöka hur Malmö 
stads förvaltningar och helägda bolag arbetar för att säkerställa att det sker ett löpande 
arbete för att identifiera brister och förbättra tillgängligheten i befintliga lokaler där 
kommunal verksamhet bedrivs. Granskningen syftade också till att tydliggöra ansvar 
och rutiner samt till att identifiera möjliga utvecklingsområden. 
 
- Omfattning, metod och frekvens 
Granskningen omfattar Malmö stads samtliga nämnder och helägda bolag, och kommer 
genomföras på samma sätt för alla parter. Granskningen kommer ske genom frågor om 
nämndens/bolagets utveckling av arbetet med att systematiskt identifiera och åtgärda 
befintliga tillgänglighetsbrister i lokaler där kommunal verksamhet bedrivs. 
Utgångpunkt är nämndens/bolagets resultat i granskningen 2023. 

 
2. Inköps- och avtalsuppföljning 

Malmö stad ingår årligen ett stort antal avtal för inköp av varor och tjänster. En 
förutsättning för Malmö stads förmåga att göra bra affärer och att undvika tvivelaktiga 
leverantörer är att staden har en god struktur och kontroll på sin inköps- och 
avtalsuppföljning. Bristande inköps- och avtalsuppföljning kan leda till att resurser inte 
används optimalt och ökar risken för att Malmö stad blir utsatt för välfärdsbrottslighet.  
 
- Risk  
Brister i inköps- och avtalsuppföljning på grund av okunskap, resursbrist, brist på 
systemstöd, juridiska begränsningar, otydlig ansvars- och rollfördelning eller att arbetet 
inte prioriteras i tillräcklig omfattning. Detta kan leda till att det som levereras inte är av 
rätt kvalitet eller till rätt pris i förhållande till avtalet. Det kan också förekomma 
missförhållanden hos leverantören, vilket kan leda till dålig resursanvändning och att 
människor far illa. 
 
- Syften med granskningen 
Det finns flera syften med granskningen. Ett syfte är att undersöka hur nämnder/bolag 
säkerställer att Malmö stad inte gör affärer med tvivelaktiga leverantörer och att 
leveranser följer avtalade villkor inklusive pris. Ett annat syfte är att undersöka om 
ansvarsfördelningen, inom och mellan nämnder och bolag, för att göra uppföljningar är 
tydlig. Ett tredje syfte är att undersöka hur avvikelser hanteras och om det finns ett 
systematiskt arbete för att följa upp och lära av inträffade avvikelser. 
 
- Omfattning, metod och frekvens 
Granskningen omfattar nämnder och helägda bolag. Granskningen genomförs genom 
frågor utifrån syftet med granskningen. Utöver detta kommer ett antal inköp- och/eller 
avtal, utifrån slumpmässigt urval, granskas närmare. 
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3. Användning av fordon 

Malmö stads nämnder och bolag disponerar ett antal fordon i form av bilar och cyklar. 
Dessa är avsedda att användas i samband med tjänsteutövning, exempelvis transporter 
till och från möten med brukare, förflyttning mellan organisatoriska enheter och 
varutransporter. 
 
- Risk 
Risk för att kommunens fordon nyttjas för privat bruk, på grund av okunskap, otydliga 
rutiner, vanor och/eller bristande uppföljning. Detta kan leda till obeskattade förmåner 
för den enskilde medarbetaren, skattetillägg för kommunen och att fordon förekommer 
i sammanhang utanför tjänsteutövningen. Detta kan i sin tur påverka förtroendet för 
kommunen/bolaget negativt. 
 
- Syfte med granskningen 
Syftet med granskningen är att undersöka om det finns risk att Malmö stads fordon 
används för annat än vad de är avsedda för. 
 
- Omfattning, metod och frekvens 
Granskningen omfattar Malmö stads nämnder och helägda bolag i tillämpliga delar. 
Granskning görs genom enkät/frågor till berörda chefer och medarbetare. 
Granskningen kommer även innehålla frågor avseende riktlinjer och rutiner. 
 
Stadskontorets bedömning 
Då kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att se till så att det finns en god 
intern kontroll beslutar kommunstyrelsen årligen om kommungemensamma 
granskningsområden med tillhörande kontroller.  
 
De gemensamma granskningsområdena förväntas därmed bidra till kvalitetssäkring av 
kommunens processer utifrån ändamålsenlighet och effektivitet. En riskanalys har 
genomförts av en arbetsgrupp bestående av tjänstepersoner, inom såväl stadskontoret 
som förvaltningar och bolag, med bred kompetens inom kommunens verksamheter 
och stödprocesser. Med utgångpunkt i riskanalysen, och tidigare beslut om uppföljande 
granskning, föreslår stadskontoret att de gemensamma granskningsområdena för 2026 
ska vara fysisk tillgänglighet, inköps- och avtalsuppföljning och användning av fordon. 
 
Stadskontoret tar fram konkreta anvisningar kring metod och dokumentation för 
respektive granskning, samt senaste tidpunkt under året för rapportering av resultatet av 
respektive granskning. Anvisningarna tillhandahålls förvaltningar och bolag före 
utgången av 2025.  
 

Ansvariga 
Agnes Wemme  Nämndsekreterare 
Micael Nord  Näringslivsdirektör 
Andreas Norbrant  Stadsdirektör 
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