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Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade den 7 december 2022 8§49 att uppdra at
stadskontoret att rapportera hemloshetens kostnader enligt den tidplan som
beskrivs i promemorian "Vidare aterrapportering av atgarder och aktiviteter
utifrén revisorskollegiets granskning av hemléshetsarbetet 2018” (STK
2022-630). Denna rapport utgor stadskontorets andra aterrapportering i
enlighet med detta beslut och foljer struktur och innehall i foregaende
rapport som godkandes av kommunstyrelsen den 23 augusti 2023 §214.

Kostnader for boenden for hemldsa

Hos arbetsmarknads- och socialnamnden finns direkta kostnader for
hemldshet i form av kostnader for olika former av boenden. De olika
boendeformerna ar:

e Lagenheter?

e Overtagslagenhet

e Genomgangslagenhet
e Dygnshoenden

¢ Dygnslagenhet

e Dygnslagenhet med stod

e Gemensamhetsboende

e Gemensamhetsboende med stod
e Hotell, vandrarhem eller liknande

e Vandrarhem/camping

e Hotell

1 Qvertagslagenheter finns i hyresvardarnas ordinarie bestand och ska, om det
fungerar val med andrahandshyresgasten, 6verga till forstahandskontrakt.
Genomgangslagenheterna ar sddana som kommunen vanligtvis blockférhyr och
som bland annat ar avsedda att fungera som ett referensboende i avvaktan pa en
mer langsiktig I6sning pa& den reguljara bostadsmarknaden. Genomgangs-
lagenheter kan ocksa anvandas till hemlosa hushall som inte har férutsattningar att
flytta in i en 6vertagslagenhet beroende pa olika former av sociala problem.



Dessa boenden kan drivas i egen regi eller av extern utforare?.
Kostnaderna rymdes tidigare inom en sarskild kommunbidragsram for
vilken arbetsmarknads- och socialnamnden hade befriats fran
resultatansvar. Denna ram, liksom den sarskilda ramen for ekonomiskt
bistadnd, avskaffades frdn och med 2021. Férutom direkta kostnader for

boenden rymdes &ven teknisk tillsyn samt en séarskild satsning for att
minska hemléshetskostnaderna inom denna ram.

Alla kostnader som presenteras nedan ar nettokostnader, det vill sdga

bruttokostnader minus bruttointakter.

Nettokostnad totalt (mnkr)

2020
Lagenheter 13
Dygnsboenden 337
Hotell, vandrarhem eller liknande 5
Alla boendeformer 355
Kostnad per boendedygn (kr)

2020
Lagenheter 33
Dygnsboenden 1297
Hotell, vandrarhem eller liknande 638
Alla boendeformer 538
Antal boendedygn, tusental (hushall)

2020
Lagenheter 392
Dygnsboenden 260
Hotell, vandrarhem eller liknande 8
Alla boendeformer 660

2021
16
249

267

2021
53
1163
656
521

2021
295
214

512

2022
10
250

262

2022
53
1288
500
667

2022
196
194

392

2023

294

298

2023
20
1265
561
815

2023
130
232

366

2 Arbetsmarknads- och socialndamndens verksamheter arbetar i enlighet med
namndens beslut med att stélla om fran att kdpa insatser frn externa aktorer till
fler insatser i egen regi. Inom hemléshetsomradet utgjordes 2024 cirka halften av
namndens nettokostnader for dygnsboende av insatser i egen regi.
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2024
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374

2024
58

1 356
728
935

2024
128
268

400



Kostnadsutveckling de senaste aren

Utvecklingen av nettokostnader for boende for hemlosa 2020-20243:

Direktanettokostnader for hemléshet

{mnkr)
500
400
300
200 255 374
298
262
100 240
0
2020 2021 2022 2023 2024

Procentuell forandring mellan aren 2020-2024:

Direktanettokostnader for hemléshet
(forandring jamfortmed foregaende ar, %)

30% 25%
20% 14%
10%

0%

-10%
-20%
- 0
30% 579
-32%
2020 2021 2022 2023 2024

-40%

Som framgar av diagrammet ovan sjonk de direkta hemloshetskostnaderna
bade 2020 och 2021 for att darefter 6ka. Arbetsmarknads- och
socialnamnden beskriver i sina arsanalyser for 2023 och 2024 hur behoven
inom malgruppen forandrats och blivit mer komplexa. Detta har lett till att
en dvergang skett fran billigare lagenhetsboende till dyrare
boendeldsningar med stdd.

3 | diagrammet "Direkta nettokostnader for hemléshet (mnkr)” &r kostnader for
insatserna arbetskooperativ och korttidsboende bortrensade fran och med 2021.
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Kostnader for hemldsheten utdéver vad
som avser boenden

Utover kostnader fér boenden finns ytterligare kostnader for hemldshet,
definierade som kostnader som kommunen inte hade haft om det inte
funnits behov av hjalp kopplat till hemléshet. Dessa indirekta kostnader
finns framfor allt inom arbetsmarknads- och socialndmnden men &ven
inom servicenamnden och MKB Fastighets AB (MKB). De indirekta
kostnaderna skiljer sig fran de direkta kostnaderna satillvida att det
kravs bedomningar av deras relevans och omfattning.

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Nedanstdende tabell visar kostnader utover direkta kostnader for
boenden inom arbetsmarknads- och socialnamnden.

Kostnader utbver vad som avser boenden, mnkr

2020 2021 2022 2023

Myndighetskostnader 38 36 44 50
Bokningscentralen samt viss tillsyn 27 28 12 16
Lagenhetsenheten 21 19 17 16
Totalt 86 83 73 82

Skillnaderna i kostnad mellan aren forklaras dels med att férandrade
direkta kostnader har medfort ett annat behov av resurser for
myndighetsutdvning, dels med olika satsningar pa hemldshetsarbetet
som gjorts inom namnden. Av myndighetskostnaderna avser merparten
utredning och handlaggning av ansdkningar om hjéalp med boende, men
aven kostnader for forebyggande insatser ingar. Bokningscentralen
inrattades under 2018 och ansvarar for att boka och kvalitetsgranska
boenden pa uppdrag av socialtjansten. Bokningscentralen ansvarar
aven for upphandling och kvalitetsuppféljning av upphandlade
boendeplatser. Genom en centraliserad boendebokning 6kar
forutsattningarna att kunna matcha ratt boende till den eller de s6kande.
Lagenhetsenheten samverkar och férhandlar med fastighetsdgare och
arbetar med inhyrning av boenden. Enheten upplater
genomgangsboenden och 6vergangsboenden och debiterar hyror for
andrahandskontrakt pa lagenheterna. Vidare forvaltar och utévar
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2024
54
12
30
96



enheten tillsyn av upplatna bostader. Nedanstaende tabell visar
utvecklingen av antal lagenheter som enheten forvaltar.

Antal lagenheter per den 31 december respektive ar

2020 2021 2022 2023

Overtagslagenheter 693 500 313 259
Genomgangslagenheter 292 225 184 122
Totalt 985 725 497 381

Uttver ovanstaende kostnader finns &ven lednings-, stabs- och
administrationskostnader. | olika sammanhang, till exempel i Statistiska
centralbyrans (SCB) rakenskapssammandrag, fordelas dessa till
namndens olika verksamheter. En sadan fordelning ar baserad pa en
beddmning av hur mycket av dessa kostnader som ar relevant att
fordela till respektive verksamhet. Det ar inte mojligt att avgora hur stor
del av dessa kostnader som kommunen haft eller inte haft om det inte
funnits behov av hjalp kopplat till hemldshet.

Ovriga kostnader som &r en foljd av
hemldsheten

Nedanstdende tabell visar kostnader utdver direkta kostnader for
boenden inom 6vriga ndmnder och bolag.

Kostnader utbver vad som avser boenden, mnkr

2020 2021 2022 2023

Servicenamnden 0,4 0,4 0,4 0,4
MKB 10 11 12 14,1
Totalt 10,4 11,4 12,4 14,5

Kostnaderna pa serviceforvaltningen avser en bedémning av kostnader
kopplade till hemléshet pa lokalprocessenheten (LOPE) inom
stadsfastigheter. LOPE stddjer férvaltningarna vid anskaffning och
avveckling av lokaler, till exempel i samband med blockférhyrning av
bostader. Kostnaderna inom MKB avser bosociala gruppen, gruppen for
oriktiga hyresforhallanden, bosociala utvecklare, arendehandlaggare
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2024
272
126
398

2024
0,4
16,3
16,7
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avseende sociala kontrakt samt bosocial utvecklingsstrateg. Bosociala
gruppen arbetar dels férebyggande med hyresradgivning, stérningar,
hembestk och samverkan med myndigheter, dels med administration
av sociala kontrakt. Gruppen for oriktiga hyresforhallanden ansvarar for
att forebygga och atgarda oriktiga hyresfoérhallanden. Grupperna utgor
aven en del av bolagets generella insatser for trygghet i boendemiljon.
Bosocial utvecklingsstrateg bevakar och driver olika typer av strategiska
hemldshetsfragor inom MKB. Merparten av MKBs kostnader avser
forebyggande arbete, enligt MKBs bedémning cirka 9 mnkr av de totala
rapporterade kostnaderna for 2024.

Malmo stads totala kostnader for
hemldshet

Malmo stads totala kostnader for hemloshet bedoms uppga till 487 mnkr
2024. Som beskrivs ovan &r kostnadsokningen 2022-2024 kopplad till
mer komplexa behov och en 6vergang fran billigare lagenhetsboende till
dyrare boendelésningar med stod.

Totala kostnader for hemloshet, mnkr4

2020 2021 2022 2023 2024

Kostnader fér boenden (direkta kostnader) 355 240 262 298 374
Kostnader utéver boenden inom

arbetsmarknads- och socialforvaltningen

(indirekta kostnader) 86 83 73 82 96
Kostnader utdver boenden EJ inom

arbetsmarknads- och socialforvaltningen

(indirekta kostnader) 10 11 12 14 17

Totalt 452 335 347 395 487

Samhallsekonomiska effekter av
hemldsheten

Denna rapport innefattar inte en samhallsekonomisk analys av
hemloshetens effekter. En sddan analys skulle kunna ha fokus p& om det
finns andra kostnader i samhallet som uppstar eller 6kar till foljd av

4| tabellen "Totala kostnader for hemloshet, mnkr” ar kostnader for insatserna
arbetskooperativ och korttidsboende bortrensade fran och med 2021.
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hemlosheten eller bidrar till att forebygga hemloshet. Detta galler bade
kostnader for individen, kommunala verksamheter samt samhaéllet i ovrigt.

Den forra rapporten fran 2023 listar nedanstaende mojliga
samhallsekonomiska effekter:

e Okade kostnader for ekonomiskt bistand fér boende pé en
bostadsmarknad med hemldshet till féljd av brist pa bostader

e Effekter av trangboddhet for individen och i langden kostnader
for andra insatser fran kommunala verksamheter och
myndigheter

o Merkostnader for behandling som férlangs till foljd av
hemloshet

| samband med att MKB beddmt indirekta kostnader fér hemléshet har
aven resonemang forts kring andra insatser fran bolagets sida som kan
bidra till att forebygga hemldshet. Exempel pa dessa ar bolagets
inkomstkrav vid uthyrning samt satsningar pa skola, sysselsattning och
trygghet. Detta ror sig om bredare insatser och det gar inte att bedéma hur
stor del av dessa som ar hanforlig till hemloshet.



