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Stadskontoret har 6versant forvaltningsremiss gallande forutsittningarna for en
gemensam l9sning avseende larm- och passersystem i staden till fritidsforvaltningen,
vilket kommunstyrelsen har givit stadskontoret i uppdrag att utreda. Uppdraget syftade
till att uppna effektivare, sikrare och mer likvardiga 16sningar 6ver staden. Tillhérande
rapport i remissen avser att besvara detta uppdrag. Férvaltningarnas
sikerhetssamordnare och andra ber6rda kompetenser har varit delaktiga i rapportens

framtagande.

Tillhérande rapport presenterar nulige, forslag till atgirder och motivering till varfér
stadskontoret menar att dessa atgarder 4r rimliga. Stadskontoret 6nskar
forvaltningarnas stéd i att identifiera och bedéma vilka konsekvenser de féreslagna

atgirderna skulle innebira.
Stadskontoret 6nskar svar pa féljande fragor fran forvaltningen:
1. Delar forvaltningen beskrivet nulidge och de problem som identifierats?

Svar fran fritidsforvaltningen: Fritidsforvaltningen delar den dvergripande bilden for staden som
helhet utifran den situation som forvaltningen uppfattat, men vill samtidigt fortydliga att
[fritidsforvaltningen sialva inte delar dessa ntmaningar pa samma satt som andra delar av staden. Till
skillnad fran den problembeskrivning som framfors om utmaningar kring personalgrupper s riktas
fritidsforvaltningens fokus istéllet kring utmaningar med att integrera externa brukares tillgang till
[forvaltningens lis- och passersystem. Fritidsforvaltningen har en vildigt stor kundgrupp av foreningar
och dven privatpersoner som far tillgang och i okad utstrickning ansvar att sjilva ta sig in i

[forvaltningens anliggningar. Det dr dérfor av stirsta vikt for fritidsforvaltningen att lis- och
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passersystem fortsatt dr flexibla for externa brukare att fa tillgang till vid ett gemensamt system. De
[foreningar och privatpersoner som hor till fritidsforvaltningens kundgrupp far tillgang till en plats vid
en viss tid och det dr da viktigt att forvaltningen har full kontroll dver detta. Fiorvaltningen jobbar just
nu mot ett namndmal som innebdr att ha utikat ansvar och tillgang till vara anliggningar for
foreningar, vilket stiller krav pa att ha flexibla lisningar for vara las- och passersystem. 1id
forvaltningens bestéllningar av anlaggningar har en fungerande rutin for kravstillan pa system byggts
upp och detta blir vil integrerat med skolforvaltningens anliggningar da fritidsforvaltningen driver
fragan. En fordel for fritidsforvaltningen i fragan om en fungerande rutin dr att forvaltningen har en
egen driftavdelning och dérmed en resurs med bade kunskap och prioritet for att bebandla dessa fragor.
Fritidsforvaltningen upplever att problen med gemensamma system i dagsléiiget uppstar vid

forvaltningsoverskridande lokaler, inte dir forvaltningen dar ensam dgare till anliggningen.
2. Vilka foérdelar och nackdelar finns med foreslagna atgirder?

Svar fran fritidsforvaltningen: Fritidsforvaltningen bedomer att det finns fordelar med centrala
system, sdasom ekonomisk vinst med dessa centrala system ddr vi inte bebiver ba sektionerade eller
uppdelade larm/ passagesystem. Forvaltningen har ibland fitt delat larm med nagon annan vilket di
kostat mycket pengar. Med en gemensamt upphandlad losning bedoms pengar kunna sparas. Ddremot
ser forvaltningen att det dr viktigt att fritidsforvaltningen fortsatt kan vara kravstillare i
anldaggningsfragan. Utmaningen dr sedermera efterfoljande av rutiner, med personuppgifter samt

avstutande av anstéillningar.
3. Vilka konsekvenser skulle foreslagna atgirder innebira for forvaltningen?

Svar fran fritidstorvaltningen: Forvaltningen ser att en gemensam losning kan innebdra att
Staden fa ett samlat grepp som kan erbjuda en dkad och samlad support som forvaltningen kan nytya,
samtidigt som det potentiellt kan innebdra en minskad kontroll hos forvaltningen dver systemet.
Fritidsforvaltningen ser ocksd pa en riskniva att forvaltningen inte far den kontroll dver systemen som
forvaltningen dnskar pa serverniva. Det behovs tillgang till servrarna, att forvaltningen har god tillging
1ill koppling till bokningen av en anliggning for att halla hig serviceniva gentemot brukarna. En
konsekvens som fritidsforvaltningen sammanfattningsvis bedomer av forslaget ar att forvaltningen

tappar en viss kontroll over systemet samtidigt som mijligheten till support av systemet kan oka.
4. Finns 6vriga kommentarer som 6nskas skicka med?

Svar fran fritidsforvaltningen: Fritidsforvaltningens dnskar att skrivningen om projektet kring
brandlarmanliggningar kontrolleras och/ eller fortydligas, med exempelvis fortydligande kring
kopplingen till skaleffekter. Det dr viktigt att sakerbeten ar god for ett gemensamt system, att vi kan
se loggar - vem som varit inne i systemet - samt att det ska vara latt att ge externa kundgrupper
ansvar att litt kunna ta sig in och ut ur vara anlaggningar. Ddrtill behover systemet registrera att

larmning har gatt okej sa att jourpersonal endast bebiver rycka ut ndr detta inte registrerats.
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