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Arbetsmarknads- och socialnimnden limnar féljande yttrande:

Sammanfattning
Arbetsmarknads- och socialnimnden har mottagit remiss fran kommunstyrelsen

avseende reviderade riktlinjer f6r inkdpsverksamheten och har getts mojlighet att yttra
sig.

Arbetsmarknads- och socialnimnden anser att foreliggande forslag till revidering av
riktlinjer bidrar till tydlighet avseende nimndernas ansvar gillande inkép och
upphandling.

Nimnden anser att metoden for organisering av inkopsverksamhet med beskrivna
nivaer ar val anpassad till nimndernas uppdrag. Genom riktlinjen fortydligas
nimndernas ansvar att ha en dndamalsenlig inképsorganisation med tillrickliga

resurser, ritt kompetens och behériga bestillare.

Yttrande

Arbetsmarknads- och socialnimndens yttrande foljer riktlinjens disposition och limnar

nedanstaende synpunkter avseende forslag till reviderade riktlinjer.

Kommundévergripande ramavtal
Nimnden anser att det 4r mycket positivt att stadskontorets upphandlingsfunktion
enligt forslaget foreslas ansvara for att upphandla samtliga ramavtal som beror flera

nimnder och bolag.

Idag uppmanas naimnderna 1 vissa fall att genomfora direktupphandlingar pa egen hand
med hinvisning till att kommunens samlade volymer blir f6r sma f6r att motivera en
kommunovergripande upphandling. Detta trots att behov kan ha signalerats av flera

eller samtliga namnder.



Nir flera nimnder direktupphandlar samma vara/tjinst ir det leverantorskollektiv som

tillfragas av nimnderna i méanga fall de samma.

Nir nimnderna inte lingre behover direktupphandla var och en pa egen hand undviks
parallella upphandlingar av identiska varor och tjinster och samordningsvinster
uppnas.

Arbetsmarknads- och socialnimnden menar att kommunévergripande upphandlingar
mojliggdr samstaimmiga krav pa till exempel hallbarhet eller tjanstens utformning. Att
hela staden stir som bestallare i stallet for enskilt namnd kan ocksa bidra till battre

priser.

Sammantaget anser nimnden att kommunévergripande upphandlingar kan gynna bade
miljon och nyttjandet av skattemedel dven nir volymerna dr sma. Det bidrar ocksa till
en mer professionell affirsmissig hantering i leverantérernas 6gon nir inte en och
samma leverant6r far anbudsforfragan om samma vara eller tjdnst fran flera nimnder
samtidigt.

I de fall behoven av varor och tjanster dr nimndspecifika och inte ryms inom ett
kommunévergripande ramavtal kvarstar nimndernas ansvar som upphandlande
myndighet och direktupphandlingarna ska genomféras 1 enlighet med géllande
lagstiftning och beslutade riktlinjer.

Nimnden vill betona att det ér viktigt att upphandlande myndigheter har en mojlighet
att erhalla st6d vid komplexa nimndspecifika direktupphandlingar.

Stadskontorets upphandlingsenhet har uppdraget att genomféra upphandlingar for
Malm¢ Stads rikning. Till nuvarande uppdrag hor inte att genomfora eller ge support
till direktupphandlingar.

Detta stod har i stillet varit mojligt att erhalla fran serviceforvaltningens
direktupphandlingssupport och stodet har debiterats per timme. Tjansten har inte
nyttjats 1 den utstrickning serviceférvaltningen bedomt och ska nu avvecklas da den

inte bar sina kostnader.

I det reviderade forslaget till riktlinje far nimnden inte en tydlig bild av huruvida
stadskontorets upphandlingsenhet kommer att ges ett utdkat uppdrag att stodja

nimnderna vid komplexa nimndspecifika direktupphandlingar.

Finansiering
Det dr arbetsmarknads- och socialnimnden uppfattning att nuvarande
finansieringsmodell dir varje kommunovergripande upphandling maste ha ekonomisk

birighet genom avgifter riskerar att bidra till att nimnderna dven fortsatt tvingas
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direktupphandla ramavtal pa egen hand trots att det finns ett kommundévergripande
behov.

Det giller vid upphandlingar dir virdet ar lagt och den avgift som stadskontorets
upphandlingsenhet kan ta ut baserat pa upphandlingens virde inte ticker
omkostnaderna. Den sammantagna kostnaden for att genomféra direktupphandlingar i

varje enskild nimnd mitt i personella resurser blir diremot betydande.

Kommunovergripande ramavtal har manga fordelar och bidrar till att stadens bestillare

kan gora korrekta ink6p av kontrollerade leverantorer.

Nimnden menar att det bor utgora fokus oaktat volymer eller virde for det som ska

upphandlas.

Kategoristyrning

Arbetsmarknads- och socialnimnden anser att om varje nimnd och bolag ska kunna
inga i tvirfunktionella team och bidra i olika arbetsgrupper krivs forbattrad
framférhallning fran stadskontorets upphandlingsenhet samt planeringsprocesser som

ar kommunicerade och kanda av de som ar berorda.

Nimnden vill lyfta behovet av en kommundévergripande process inklusive systemstod

for att hantera klagomal och synpunkter pa Malmé stads externa ramavtalsleverantorer.

Det saknas idag och nimnden menar att det skulle bidra till att fler klagomal och
synpunkter anmals in och diarmed ge stadskontorets upphandlingsenhet en battre
overblick 6ver klagomal och brister pa en aggregerad niva med mojlighet att agera i

tidigare skeden.

Det skulle ocksia kunna bidra till att brott 1 valfarden identifieras.

E-handel
Arbetsmarknads- och socialndimnden anser att i de fall ett ramavtal dr limpligt f6r
bestillning i e-handel ska det vara méjligt att genomfora inkop via e-handel dven for

avtal som upphandlats av enskild nimnd.

Detta da ink6p genom e-handel férenklar bestillningen samt underlattar miljomassigt
héllbara inkép och bidrar till avtalstrohet. Utéver detta minskar kostnaderna for

fakturaadministration. Ett exempel pa detta ar att nir forvaltningarna idag anvinder e-
handelssystemet for inkép fran kommunovergripande avtal sparas 44 miljoner kronor

per ar 1 fakturaadministration (personalkostnader).

Genom att géra det mojligt att bestilla i e-handel ocksa f6r avtal upphandlade i

nimnderna kan aven nimndernas kostnader for fakturaadministration minska.
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Inképsverksamhet pa olika nivaer

Arbetsmarknads- och socialnimnden anser att riktlinjen bidrar till tydlighet avseende
nimndernas ansvar gillande inkop och upphandling och att den metod f6r
organisering av inkopsverksamhet med beskrivna nivéer ar vil anpassad till nimnder

och bolags uppdrag.

Genom riktlinjen fortydligas nimndernas ansvar att ha en dandamalsenlig

inképsorganisation med tillrickliga resurser, ritt kompetens och behoriga bestillare.

Stadsovergripande informationsforum
Arbetsmarknads- och socialnimnden har uppmirksammat att det finns en diskrepans
mellan hur inképsnatverkets uppdrag beskrivs under rubriken Kommunoévergripande

ramavtal (sid 4) och vad som beskrivs under foreliggande rubrik.

I den forstnimnda texten beskrivs uppdraget som att hantera strategiska och
overgripande fragor medan for texten i foreliggande rubrik dr fokus framst att

kommunicera information som berdr den operativa inkopsverksamheten.

Det dr nimndens uppfattning att dagens inképsnatverk frimst ar ett forum for
informationsférmedling men att ett skifte 1 fokus till dialog och erfarenhetsutbyte i
strategiska ink&psfragor mer vore i linje med de nivier pa inképsorganisation som

riktlinjen foreslar.

Riktlinjen lyfter fram att ”En tydlig ink6psorganisation skapar férutsittning for en
effektiv samordning och hantering av inkopsfragor 1 staden och inom respektive

namnd.”

Arbetsmarknads- och socialnamnden menar att ett forandrat arbetssatt i

inképsnitverket eller inrdttande av annat strategiskt forum battre kan bidra till detta.

Ordforande Sedat Arif

Forvaltningsdirektor Britt-Marie Pettersson
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