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Sammanfattning

Av lagstiftning, internationella konventioner och ramverk féljer att staden ska verka for sunda
arbetsvillkor i sina leveranskedjor. Den 21 oktober 2022 fick stadskontoret i uppdrag av kom-
munstyrelsen att utreda forutsittningar for en samordnad uppféljningsfunktion med avseende
pa sociala villkor i avtal.

I drendet presenteras utredningen och férslag till funktion med uppdrag att f6rhindra
arbetslivskriminalitet kopplat till stadens leverantorer. Funktionen féreslas placeras pa
stadskontoret, men i sitt uppdrag samverka med stadens upphandlande enheter pa fastighets-
och gatukontoret och serviceférvaltningen. Funktionen foreslas inrittas permanent och
finansieras genom kommunbidrag. Tekniska nimnden, servicenimnden och miljonimnden har
inkommit med yttranden. De stiller sig bakom f6rslaget och lyfter fram perspektiv som ar
viktiga att beakta i utformandet och implementeringen av den féreslagna funktionen.

Forslaget dr att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att ge kommunstyrelsen i
uppdrag att inritta en uppfoljningsfunktion med fokus pa arbetslivskriminalitet kopplat till
stadens leverantorer. Forslaget dr ocksa att ge kommunstyrelsen i uppdrag att samordna arbetet
med uppfoljning av sociala villkor i stadens avtal med servicenimnden, tekniska nimnden och
miljéndmnden.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del besluta att i nimndsbudget 2024 avsitta 4 500 000
kronor under kommunstyrelsens anslag till férfogande. Medlen avser 3 500 000 kronor till
kommunstyrelsen for inrittandet av en uppfoljningsfunktion med fokus pa arbetslivskriminalitet
1 avtal samt 500 000 kronor vardera till servicenimnden och tekniska nimnden fo6r
uppfoljningsarbete mot arbetslivskriminalitet 1 avtal.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta

1. Kommunfullmiktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att inritta en uppfoljningsfunktion
med fokus pa arbetslivskriminalitet kopplat till stadens leverantérer.
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2. Kommunfullmiktige ger kommunstyrelsen 1 uppdrag att tillsammans med

servicenimnden, tekniska nimnden och miljénimnden samordna arbetet med
uppfdljning av sociala villkor i stadens avtal.

Kommunstyrelsen foreslas for egen del besluta

3. Kommunstyrelsen beaktar i beredningen av nimndsbudget 2024 under
kommunstyrelsens anslag till f6rfogande 3 500 000 kronor f6r inrdttandet av en
uppfoljningsfunktion med fokus pa arbetslivskriminalitet 1 avtal.

4. Kommunstyrelsen beaktar i beredningen av nimndsbudget 2024 under
kommunstyrelsens anslag till f6rfogande 500 000 kronor vardera till servicendimnden
och tekniska nimnden f6r uppfoljningsarbete mot arbetslivskriminalitet i avtal.

Beslutsunderlag

e Omvirldsanalys - Uppfoljning av sociala villkor 1 upphandling

e Remissvar frin servicenimnden

e Servicenimnden beslut 230927 § 81

e Remissvar fran tekniska nimnden

e Tekniska nimnden beslut 231026 § 217

e Miljonimnden beslut 231025 § 171

e Remissvar fran miljonimnden

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 231204 Forutsittningar f6r inférande av en samordnad
uppfoljningsfunktion avseende sociala villkor i avtal

Beslutsplanering

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-08-14
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-12-04
Kommunstyrelsen 2023-12-06
Kommunfullmiktige 2023-12-21

Beslutet skickas till
Servicenamnden

Tekniska nimnden
Miljénimnden
Stadskontorets handliggare

Arendet
Den 21 oktober 2022 beslutade kommunstyrelsen att ge stadskontoret i uppdrag att utreda
forutsittningar for en samordnad uppfoljningsfunktion med avseende pa sociala villkor i avtal.

Kommunstyrelsen har inom ramen f6r budget 2021, tillsammans med berérda nimnder och
relevanta myndigheter, haft i uppdrag att vixla upp arbetet med att komma at strukturer kring
valfiardsfusk och den svarta ekonomin. Detta har gjorts genom atgirder framtagna i
Handlingsplan for att férebygga och hantera ekonomisk brottslighet och oegentligheter 1
vilfirden. Uppdraget berorde flera olika nimnder och riskomraden, diribland omradet f6r ink6p
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och upphandling. Handlingsplanen tog sikte pd att identifiera och genomféra mojliga atgirder

for att motverka att Malmobornas resurser gynnar tvivelaktiga leverantorer eller gar till osdkra
affarer.

Stadskontoret har dven, i samband med nimndernas érliga rapportering av planerade
upphandlingar till kommunstyrelsen, identifierat en generell brist pa uppfoljning i tecknade avtal.

For att utreda férutsittningar f6r en samordnad uppfoljningsfunktion med avseende pa sociala
villkor i avtal tillsattes en arbetsgrupp. Representanter fran ekonomiavdelningen pa
stadskontoret fick i uppdrag att projektleda utredningen. Foljande avdelningar tillfragades, och
tillsatte, resurser till projektets arbetsgrupp: stadsfastigheter (SEF), avdelningen for struktur och
stod (FGK), hallbarhetsavdelningen (STK) och avdelningen omvirld och niringsliv (STK).

Utredningen har innefattat en nuldgesanalys. Omvirldsanalysen innefattade en analys av hur
andra myndigheter hanterar aktuella uppféljningsfragor. En djupare analys har ocksa gjorts av
Kopenhamns kommuns modell £6r uppféljning av sociala villkor. Under utredningen
genomfordes dven intervjuer med interna och externa intressenter for att kartligga eventuella
samverkansparter.

Varfor staden behover arbeta med uppféljning av sociala villkor i avtal

Offentliga myndigheter kan bidra till att frimja ett socialt hallbart samhalle genom att 1
upphandlingar stilla — och f6lja upp — krav pa ritt sitt. Nir upphandlande organisationer tar
socialt ansvar i upphandlingar medverkar de dven till att anvinda skattemedel pé ett ansvarsfullt
satt.

Upphandlingsreglerna innebir inte bara méjligheter att stilla krav kopplat till socialt ansvar vid
upphandling, se bland annat 17 kap 1 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), utan i
vissa fall dven skyldigheter. Av 17 kap. 2 § LOU f6ljer att en upphandlande myndighet ska, om
det ar behovligt, kriva att leverantoren fullgér kontraktet enligt angivna villkor om 16n, semester
och arbetstid som arbetstagarna som utfor arbetet enligt kontraktet minst ska tillforsakras.

For att sakerstilla att stillda krav far 6nskad effekt krivs att dessa foljs upp.

Malmo stads organisation har dven ett ansvar att frimja arbetsrittsliga och manskliga rittigheter i
sin roll som ink&pare. FN:s vigledande principer f6r foretag och manskliga réttigheter dr ett
ramverk som genom brett internationellt stod av olika aktorer har lett till att det numera finns en
samsyn kring vad som férvintas av foretag. Enligt FN:s vigledande principer f6r féretag och
minskliga rittigheter har stater ett ansvar att skydda manskliga rittigheter och foretag en
skyldighet att respektera minskliga rittigheter. Principerna klargor att foretagen forvantas folja
samtliga minskliga rittigheter, bland annat de ekonomiska, sociala och kulturella och de
medborgerliga och politiska rittigheterna. Inom ramen f6r principerna finns ocksa riktlinjer
kring gottgorelse. Riktlinjerna tydliggor att om en aktor varit vallande eller bidragande till
krinkningar av manskliga rittigheter har denne ett ansvar att medverka till gottgorelse och
kompensation avseende krinkningarna.

Arbetet med att stilla och f6lja upp sociala villkor i avtal ér till sist en del av stadens kirnuppdrag
att respektera, skydda och frimja sina invanares rittigheter. Manga av de som utsitts, utnyttjas
och drabbas av oseriosa leverantorer dr vara medborgare, siaval arbetstagare som arbetsgivare.



4 (12)

Figur1.1 Arbetslivskriminalitet

Arbetslivskriminaliteten skadar inte enbart de
Arbetslivskriminalitet arbetstagare som drabbas direkt. Kollektivet av
arbetare 1 samma bransch far illa genom
l6nepress och simre villkor. Arbetare i och

Kriminella

S g::ﬂﬁlsa Seribsa arbetsgivare till vilskotta och seridsa foretag

riminella nniga R . . o

arbetsgivare Daliga arbetsgivare/ forlorar jobbet darfor att andra fuskar.
arbetsgivare/

huvudmién

Anmiérkning: Storleken pd cirklarna ska inte tolkas som hur stor respektive kategori ar utan illustrerar de tre cirklarna

I alla tider har det funnits fusk och utnyttjande pa arbetsmarknaden, men problemets omfattning
och utveckling gor att arbetslivskriminaliteten har blivit ett stort samhallsproblem. I Sverige
bestar det sa kallade skuggsambhillet av tusentals mianniskor som utnyttjas genom daliga
arbetsforhallanden. Arbetstagarna betalar ett hogt pris for arbetslivskriminaliteten i form av
daliga arbetsvillkor, trakasserier, laga 16ner och dalig arbetsmiljo som manga ganger leder till
arbetsskador och i virsta fall dodsfall pa arbetsplatsen, exempelvis pa grund av avsaknad av
korrekt skyddsutrustning.

Figur1.2 Ldgesbild 2021 riskbranscher

Arbetsmiljoverket listar drligen
riskbranscher for

Identifierade riskbranscher for arbetslivskriminalitet ) o
arbetslivskriminalitet. Branscher

- Bysgbranschen med arbetslivskriminalitet

) ?:::::i t;;a;:::n kinnetecknas ofta av olika

_ stadbranschen riskfaktorer. Nagra av dessa dr lag
— Vard, omsorg och sociala tjanster fackhg organisationsgrad,

- Jord-och skogsbruk tidspress, personalintensiva

= L B S branscher, falska egenforetagare

— Bilvard

och dalig arbetsmilj6. Malmé stads
ink6p beror de flesta av de
identifierade branscherna.

- Avfallshantering

Killa: Arbetsmiljdverket m.fl. (2021).

Konsekvenserna av att samhallets kontrollmekanismer inte fungerar ir forédande for
arbetstagare, seriGsa foretag och for samhillet i stort eftersom medborgare tappar tilliten till
samhillet. Kampen mot osund konkurrens ar en central del for att motverka
arbetslivskriminaliteten. For detta behover uppfoljningen avseende sociala villkor 1 stadens avtal
ske pa ett mer adekvat och effektivt sitt for att stivja arbetslivskriminaliteten.

Omvarldsanalys
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Omvirldsanalysen redogor for hur ett antal utvalda offentliga aktorer har organiserat sina
uppfoljningsprocesser i offentliga upphandlingar med fokus pa sociala villkor. De myndigheter
som intervjuats ar:

- Koépenhamns kommun
- Stockholms stad

- Goteborgs stad

- Adda Ink6pscentral

- Botkyrka kommun

- Trafikverket

- Huddinge kommun

Hallbarhetskrav som stills i upphandlingar tenderar att fa liten verkan i praktiken om de inte
efterlevs. Anledningen till avvikelser fran offentliga avtal kan vara allt fran bristande kunskap till
medvetna Overtridelser av olika grad. For att 6ka kunskap, hoja kvalitet, anvinda skattemedel pa
bista vis samt motverka kriminalitet bor uppfoljning av avtal i offentlig sektor goras
systematiskt, inte minst vad giller sociala villkor.

Den politiska viljan att fokusera pa sociala krav inklusive uppfoljning ir avgérande for
moijligheterna. Det krivs styrdokument som konkretiserar uppdraget jamte ett tydligt dgarskap /
tilldelat mandat till avdelningen/funktionen. Oavsett hur uppfoljningen hanteras och organiseras
krivs kompetensutveckling och kontinuerlig informationséverforing bade inom organisationen
och mellan upphandlade funktion och leverantor f6r att mojliggéra uppfoljning och skapa ritt
forutsittningar redan fran start.

Organisation och resurser
Det finns stora skillnader 1 hur myndigheterna har organiserat sin uppfoljning, men Gver lag har
alla myndigheter en 6nskan om att ligga mer resurser pa uppfoljning av sociala krav.

Det dr vanligt att det strategiska och samordnande ansvaret f6r uppfoljning hanteras centralt
inom myndigheter. Det strategiska uppfoljningsarbetet kan exempelvis inkludera att utarbeta
riskanalyser och att ta fram 6vergripande riktlinjer, krav och processer.

Kompetensprofilen som identifierats 1 det strategiska momentet av uppfoljning ligger oftast
inom hallbarhet. Personerna som arbetar strategiskt har inte sillan kompetens inom sociala
fragor eller miljé. Detta anses effektivt da de kinner till lagstiftning och konventioner inom sitt
omrade, hur dessa kan tillimpas och hur de kan omvandlas till krav i upphandling.

I en central uppfoljningsfunktion enligt Képenhamnsmodellen krivs dock flera typer av
kompetenser. Framfor allt krivs det resurser med praktisk kompetens och erfarenhet fran de
branscher som ar aktuella att f6lja upp. Dirutéver krivs kompetens inom foretagsekonomi,
fackliga fragor, HR samt eventuellt sikerhet, f6r att nimna nagra exempel.

Operativt ansvar

Det operativa uppfoljningsansvaret kring uppféljning av sociala villkor hanteras ofta nira
verksamheten, dvs. hos den upphandlande enheten. Det operativa uppféljningsarbetet innefattar
da dialog med leverantor och eventuella arbetsplatsbesok med stéd fran centralt hall och enligt
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en centralt framtagen process. Om ansvaret for den operativa uppfoljningen inte éar centraliserad
sa finns central upphandlings- och héllbarhetskompetens ofta representerad i upphandlingsteam
eller vid framtagande av krav for att kunna mojligeéra uppfoljningen av sociala krav med
kvalitetskontroller av bestilld tjanst eller vara.

Kopenhamns kommuns insatsteam mot social dumping inom centrala inképsavdelningen ar ett
exempel pa nar all uppfoljningskompetens, bade strategisk och operativ, samlats pa ett stille.

Uppfoljningsprocessen

Omfattningen av uppfoljningsarbetet- och processerna hos de olika myndigheterna ir till stor
del drivna av tva faktorer; politisk vilja och ekonomiska resurser. Den politiska viljan driver
uppdrag och tillfér ekonomiska medel i budgeten.

Riskanalys och prioritering framstar som en viktig komponent i uppféljningsarbetet oavsett
metod for uppfoljning. Detta gbr uppfoljningen mer effektiv och mindre resurskrivande i
torhallande till de resultat som efterfragas. De aktorer som aktivt arbetar med risk vittnar om hur
det spetsar deras processer.

I nulaget ar extern operativ granskningskompetens vanligast att anlita vid arbetsplatskontroller,
bortsett fran i Kopenhamn. Detta frimst for att den kompetens som krivs for arbetsplatsbesok
upplevs specifik och saknas internt, men dven for att befintliga resurser inte ricker till. Det finns
ocksa exempel som Goteborg stad diar Hallbarhetsavdelningen gor arbetsplatsbesok med
undantag for besok pa byggarbetsplatser och dylikt dar sikerhetskompetens krivs. Insatsteamet
mot social dumping inom Képenhamns kommun ér de enda som har all kompetens och resurser
tor uppfoljningen i sin helhet internt.

For mindre myndigheter dir inképsvolymerna inte dr sa omfattande — och
paverkansmojligheterna/effekterna inte upplevs lika stora - kan en modell dir extern part anlitas
tor uppfoljning vara ett kostnadseffektivt alternativ. Det finns da emellertid risk for ineffektivitet
och minskad intern kompetensutveckling. F6r myndigheter med storre inképsvolymer och
overgripande mal samt politisk vilja i linje med vad uppfoljningen kan leda till, ar det pa sikt
sannolikt ett mer hallbart alternativ att bygga en funktion f6r uppfoljning internt. Férdelen med
att bygga funktionen internt och dga hela processen, likt modellen i Képenhamn, dr att teamet
arbetar nira verksamheten vilket forenklar dialog, prioritering, kommunikation och intern
kompetensutveckling. Det kan pa sikt vara ett kostnadseffektivt alternativ.

Resultat av uppféljning

Majoriteten av myndigheterna for inte samlad statistik Gver resultat och effekter av sina
uppfoljningsinsatser 1 den man som de velat. Hos de svenska aktorerna i rapporten har arbetet
med att féra statistik inte kommit lingt men det finns pa agendan. Aven hir ir det utmirkande
exemplet Képenhamns kommun vars insatsteam for tydlig statistik 6ver hur effektiva deras
atgirder dr och vad det har lett till. Detta skapar tydliga matetal och ger underlag till
beslutsfattare inom politiken att anvinda 1 sitt arbete.

Ansvaret och dgarskapet ligger pa ett och samma stalle vilket gor att information, kunskap och
statistik finns samlad. D4 K6épenhamn arbetar effektivt med atgarder och sanktioner ar deras
resultat aven tydliga och mitbara i rent monetira hinseenden.
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Metodik

Systematisk uppfoljning genomférs ofta genom SAQ:er (sjilvskattningsenkiter),
skrivbordsgranskningar och platsbesok. Vid platsbesoken intervjuas medarbetare pa
arbetsplatsen. Dessa kan vid storre entreprenader och liknande dven representera
underleverantdrer- vilket gor att en storre del av leveranskedjan omfattas da det ar
huvudleverantorens ansvar att sikra efterlevnad av villkor aven for kontrakterade
underleverantorer.

En effektiv och dndamalsenlig uppfoljning med syfte att motverka arbetslivskriminalitet och
osunda villkor bér omfatta samtliga metoder.

Nulage

Idag finns en heltidsresurs for socialt ansvar i upphandling pa stadskontoret (pa
upphandlingsenheten) som arbetar med att stilla och f6lja upp krav inom omradena arbetsritt,
manskliga rittigheter, antidiskriminering, barnkonventionen, sysselsittningsfrimjande atgarder
och tillginglighet. Kraven stills i de stadsévergripande upphandlingarna.

For torvaltningsspecifika upphandlingar som genomférs pa stadskontorets upphandlingsenhet
har hallbarhetskoordinatorn endast mandat att foresla de sociala kraven. Uppfoljningsansvaret
tillfaller den forvaltningen som genomfor upphandlingen.

Serviceforvaltningen (stadsfastigheter) och fastighets- och gatukontoret arbetar ocksa med att
stilla sociala krav i sina bygg- och anliggningsentreprenader.

Sedan 2018 har stadskontoret publicerat férslag pa krav och uppféljningsstéd avseende sociala
villkor pa KOMIN under hallbara inkép och pa www.malmo.se. Det ér oklart 1 vilken
utstrickning uppfoljning av sociala villkor pa forvaltningsspecifika avtal sker och vilket intresse
stadens leverantorer generellt har kring dessa fragor.

Varfor arbetet med att félja upp sociala krav i avtal behover véxlas upp

Utmaningen vid stadens upphandlingar ligger inte bara i att formulera adekvata krav. For att
motverka arbetslivskriminalitet behéver kraven f6ljas upp pa ett triffande och effektivt sitt. Idag
genomfors uppfoljningar i huvudsak stickprovsvis genom att granska dokumentation. Trots att
detta dr ett forhallandevis ineffektivt sitt att arbeta uppticks brister i form av bland annat
undermaliga anstillningsavtal, icke-korrekta 16ner och f6r hog arbetstid.

Savil serviceférvaltningen (stadsfastigheter) som stadskontoret (upphandlingsenheten) har dven
genomfort uppfoljningar genom att anlita en konsult f6r antingen pa-platsbesok eller
skrivbordsrevisioner (det vill siga dokumentgranskning). Nackdelarna med att anlita externa
konsulter dr att det dr dyrt samt att uppfoljningen utgdr en 6gonblicksbild dir samtliga
kunskaper och erfarenheter svarligen kan Gverforas till bestillaren.

De frimsta nackdelarna med stickprovsgranskning av dokument och tillfilliga pa-platsrevisioner
ar att dessa uppfoljningar bland annat inte visar om:

- ratt person utfor tjansten,
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- personen har ritt att arbeta 1 Sverige,

- hela I6nesumman tillfaller arbetstagaren (det férekommer information om att endast
delar av l16nesumman betalas ut, eller att arbetstagaren ombeds att betala tillbaka delar av
l6nesumman), eller

- arbetsgivaren har ett aktivt arbetsmiljoarbete.

Att leverantoren ar ansluten till kollektivavtal dr dessvirre ingen garanti for att
arbetsforhallanden och arbetsvillkor respekteras. Fackférbunden agerar pa uppdrag av sina
medlemmar och manga av de mest utsatta arbetstagarna ir inte organiserade fackligt.

Samverkansparter

Arbetslivskriminalitet visar sig fran manga olika sidor och kan dérfér ocksa motverkas pé flera
olika sitt. I takt med att fragan har uppmarksammats har flera funktioner byggts upp for att
torebygga och beivra oegentligheter. Mot bakgrund av stadens manga avtal och
leverantorsrelationer beh6vs det en samlad funktion eller adressat i staden for att ta emot
information och samverka med de nedanbeskrivna tillsyns- och stédfunktionerna.

Inom Malmé stads organisation finns pa miljoférvaltningen (MF) Tryggare Malmé och pa
arbetsmarknads- och socialforvaltningens (ASF) en uppfoljningsfunktion mot felaktiga
bidragsutbetalningar. Tryggare Malmé genomfor tillsyn utifrin miljélagstiftningen och arbetar i
nira samverkan med bland andra migrationsverket och Skatteverket. Bada funktionernas arbete
kan tangera den arbetslivskriminalitet som befaras finnas inom stadens leveranskedjor.

Hosten 2023 kommer ett regionalt center mot arbetslivskriminalitet inrdttas 1 Malmo.
Medverkande myndigheter kommer att utfora tillsynsverksamhet och dela lokaler. De vill girna
samverka med andra myndigheter genom exempelvis informationsutbyte och de anser att det
behovs en samlad uppféljningsfunktion avseende sociala villkor 1 avtal, samt en tredje funktion
som utreder vilfardsbrottslighet kopplat till enskilda och féreningar.

ARBETSMILJD
VERKET

i

. . oy
&= & sz
( Polisen kobrotismyndigheten E
s =) iAmstauomeTs ARBETSFORMEDLINGEN
Migrationsverker  Skatteverket oS HroneTen O) AREETIEORNESENGER [ Forsakringskassan

AV IV S92 0

Dirutéver har Polisen, Skatteverket och Arbetsmiljoverket initierat en séirskild partssamverkan
avseende arbetskriminalitet tillsammans med fackférbundet Byggnads och bransch- och
arbetsgivarorganisationen Byggforetagen.
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Pa uppdrag av Jamstilldhetsmyndigheten finns i regionen dven tva regionkoordinatorer mot
minniskohandel. Koordinatorerna deltar bland annat vid pa-platsbesck péa byggarbetsplatser och
jordbruksproduktion for att bista med kunskap kring manniskohandel. Gentemot identifierade
brottsoffer kan koordinatorerna frimst vara behjilpliga vid polisanmalningar eller ansoka om
atervindandebidrag. Koordinatorerna dr idag hogt belastade och drendena beraknas 6ka i
samband med uppstart av det regionala arbetslivskriminalitetscentrumet.

Utredningens sammanfattande slutsatser

Uppdrag

En uppfoljningsfunktion bor fokusera pa fragor kring minskliga rittigheter, arbetsrittsliga
villkor, arbetsmilj6é samt barns rittigheter. Barns rittigheter ar inkluderade frimst i den man de
hirleder till arbetslivskriminalitet.

Ett utokat uppfoljningsarbete kan knyta an till andra insatser inom vilfardsbrottslighet och
stirkandet av medborgares manskliga rittigheter. Funktionen bor ha fokus pa operativ
uppfdljning, men bor dven vara en aktér som har méjlighet att samverka med andra tillsyns- och
samverkansaktorer inom omradet sisom Tryggare Malmo och Regionalt
arbetslivskriminalitetscenter. Funktionen bor uppfattas som en sjilvklar adressat f6r misstankta
avvikelser kopplat till stadens leverantérer och avtal. Det ska vara enkelt f6r anstillda och andra
berorda att inkomma med information till nytta f6r funktionens uppfoljningsarbete.

Uppfoljningstunktionen behéver kompetens och resurser att dels uppticka oegentligheter, dels
ha férmagan att driva korrigerings- och kompensationsirenden. Det finns férhoppningar om att
kunna samarbeta med, och dirmed limna 6ver vissa drenden till, exempelvis fackférbund och
Arbetsmiljoverket. Dock identifierades under utredningen att det saknas en funktion som kan
stodja vissa arbetstagare att ta tillvara sina rittigheter. Detta giller framfor allt arbetsrittsliga
fragor fOr arbetstagare som inte 4r anslutna till ett fackférbund. Riskanalyser visar dessutom att
de storsta oegentligheterna férekommer bland oorganiserad arbetskraft som inte har kunskap
om sina rattigheter, eller har faktiska resurser eller mojligheter att utkriva dem. Mot bakgrund av
stadens atagande gentemot FN:s principer for minskliga rittigheter och féretagande samt
stadens karnuppdrag ir det viktigt att den féreslagna funktionen kan verka for att berérda
arbetstagare fir sina rittigheter tillgodosedda.

Inledningsvis skulle uppfoljningsfunktionen behdva utarbeta processer och strukturer f6r
uppfdljning inom sektorerna byggentreprenader, lokalvard och transport. Bygg- och
anlidggningsbranschen dr av primirt intresse fOr saval fastighets- och gatukontoret som
serviceférvaltningen. Inom branschen brister det i fraga om arbetsmiljé och uppfyllandet av
arbetsrittsliga villkor. Stid- och transportbranscherna ér dven dessa riskbranscher avseende
arbetsrittsliga villkor. Dessa omraden beror 1 princip samtliga forvaltningar. De
uppfoljningsprocesser som tas fram kopplat till dessa omraden bedéms kunna utvecklas och
appliceras dven pa andra omraden.

Utredningen visar att det ur ett langsiktigt perspektiv kan vara mer resurseffektivt att bygga upp
en intern uppfoljningskompetens an att anlita externa revisionsbolag. Funktionen skulle kunna
fungera som ett kompetenscenter inom staden for att utveckla och ta vara pa kunskap inom
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arbetet mot arbetslivskriminalitet och osund konkurrens i staden leveranskedjor. Funktionen
skulle kunna vara radgivande gentemot stadens upphandlare och bestillare, men dven kunna ta
fram checklistor och annat stdédmaterial avseende dessa fragor. I detta hinseende édr det dven
viktigt att funktionen aterrapporterar sitt arbete och resultat till relevanta mottagare inom staden.

Organisation

Uppdraget forvintas vara av savil strategisk som operativ karaktir. Det finns ett signalvarde 1 att
funktionen placeras pa stadskontoret. Stadskontoret dr ansvarigt f6r den 6vergripande
strategiska inképsverksamheten i staden och det dr dirfor sannolikt att den féreslagna
funktionen gynnas av en nira organisatorisk koppling till stadskontorets upphandlingsenhet.

Det kan ocksa vara av virde att det dr en separat funktion som kan agera specifikt pa
uppféljning inom arbetslivskriminalitet. Den som ar avtalsansvarig eller byggprojektledare har i
allminhet ett nira samarbete med avtalade leverantorer kring pagaende leveranser och
kompetens kring upphandlingsféremalet, inte specifik arbetsrattslig kompetens.

Arbetet kriver att staden ytterligare samordnar sina krav kopplat kring arbetsrittsliga villkor och
arbetsmiljé. For att fainga berdrda intressenter inom staden foreslas en samverkansgrupp med
representanter fran de enheter pa fastighets- och gatukontoret och servicefoérvaltningen som
ansvarar for bygg- och anliggningsentreprenader. Samverkansgruppen bor ledas av
stadskontoret. Samverkansgruppen behover ha ett tydligt avgrinsat uppdrag fran
kommunfullmiktige som forankrar och sammanfor stadskontorets arbete med arbetet hos de
upphandlande enheterna.

Uppfoljningsfunktionen foreslas till en borjan utgoras av fyra resurser. Utredningen visar att en
effektiv och adekvat uppfoljning kraver att funktionen bemannas med branschkunniga likvil
som kompetens kring arbetsritt, arbetsmiljo och revision/analys. Uppfolining av detta slag
innebar mycket manuellt arbete i form av administrativ handldggning, varfér funktionen dven
foreslds innefatta en administrator/assistent med ekonomisk bakgrund.

Utredningen har visat pa betydelsen av att revisioner delvis sker genom pa-platsbesck. De pa-
platsbes6k som genomférs idag gors 1 par, varfor det dr nédvindigt att den centrala funktionen
resurssitts med minst tre personer som genom nira samarbete med upphandlande enheter kan
bemanna olika typer av uppfoljningsinsatser.

Remissinstansernas yttrande
Nimndernas yttrande i sin helhet bifogas drendet. Nedan foljer en sammanfattning.

Tekniska naimnden

Tekniska nimnden staller sig bakom en central uppfoljningsfunktion fér sociala villkor vid
upphandlingar. Funktion behéver vara inriktad pa att folja upp om de leverantorer som staden
tecknat kontrakt med foljer arbetsrittslig lagstiftning och avtal. Tekniska nimnden ir positiva till
att uppfoljning av sociala villkor vid avtal sker malinriktat, samordnat och med moijlighet att
agera operativt pa filtet gentemot leverantoren. Tekniska nimnden menar dock att ansvar och
mandat maste klargéras innan Malmo stad kan skapa en uppfoljningsfunktion och tillsitta
resurser till den. Funktionen kraver tid f6r uppbyggnad. Syftet med den forstirkta
uppfoljningsfunktionen maste klargoras samt vilka de 6nskvirda effekterna dr och vilka kontrakt
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som ska omfattas av uppfoljningen.

Tekniska nimnden ger exempel pa fragor som maste klargoras infér uppbyggnaden av en
samordnad uppfoljningsfunktion avseende sociala villkor 1 avtal. Det handlar om i vilken
utstrickning uppfoljningar ska ske ute pa arbetsplatserna och i sa fall om den ska ske med egen
kompetens eller med hjilp av externa aktérer, hur arbetsférdelningen mellan en central
uppfoljningsfunktion och upphandlande verksamhet ska se ut, vilka styr- och maktmedel
(exempelvis viten) som en central uppfoljningsfunktion férfogar 6ver samt vilket
kompetensbehov som funktionen har.

Servicenimnden

Servicenamnden ér positiv till forslaget att inritta en samordnad uppféljningsfunktion.
Nimnden anser att det ar av stor betydelse att funktionen 4r operativ. Servicenaimnden vill
sarskilt trycka pa vikten av att en utokad satsning pa uppféljning av sociala villkor i vara avtal
ocksa bor inkludera ett aktivt arbete att stotta personer som utsatts fOr arbetslivskriminalitet och
som riskerar att fa en férsimrad livssituation nir oegentligheter uppdagas.

Servicenamnden ér positiva till den samverkansgrupp som foreslas och eniga i att ett utdkat
kommunbidrag ir relevant for att sakerstilla utrymme for samverkan. Servicenamnden ér ocksa
enig med stadskontoret om att en uppféljningsfunktion i egen regi ger manga fordelar.

For att ge verklig effekt vill servicenaimnden trycka pa att funktionen huvudsakligen bor arbeta
operativt med platsbesok och direktkontakt med leverantérer och deras eventuella
undetleverantorer/entreprendrer. En djup branschvana i kombination med vana att mota
mainniskor och hantera pressade situationer ar nagra av de kvaliteter som kommer att vara
avgorande for att uppfoljningen ska vara relevant.

Miljénamnden

Miljonamnden ér positiv till inférandet av en uppféljningsfunktion f6r sociala villkor 1 avtal.
Nimnden ar dven positiv till forslaget att funktionen organisatoriskt placeras pa stadskontorets
upphandlingsenhet. Namnden anser att det ar viktigt med en kontinuerlig dialog mellan den
foreslagna uppfoljningsfunktionen och nimndens verksamhet kopplat till Tryggare Malmo.
Nimnden féreslar att Tryggare Malmo ingar 1 den foreslagna samverkansgruppen for att
effektivisera det samordnade uppfoljningsarbetet i staden.

Stadskontorets bedomning och forslag
Utredningen visar tydligt att det ar angeldget att staden vaxlar upp arbetet att f6rhindra

arbetslivskriminalitet kopplat till stadens leverantorer. Uppfoljningsarbete av detta slag kriver
langsiktighet och tilamod. Foljden av arbetet ger effekt fOrst efter ett antal ar och ihallande
atgarder.

Stadskontorets foreslar darfor att staden inrittar en funktion med uppdrag att forhindra
arbetslivskriminalitet kopplat till stadens leverantorer. Eftersom stadskontoret ar ansvariga for
den 6vergripande strategiska ink6psverksamheten i staden ar forslaget att
uppfoljningsfunktionen organisatoriskt placeras pa stadskontorets upphandlingsenhet. For att
fanga ber6rda intressenter inom staden bor en samverkansgrupp med representanter fran
stadens upphandlande enheter pa fastighets- och gatukontoret, serviceférvaltningen och
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stadskontoret etableras.

For att kunna attrahera ritt kompetens till uppdraget behover staden rekrytera langsiktigt.
Forslaget ar att funktionen darfor bor darfor inrittas permanent och finansieras genom
kommunbidrag. Kostnaden for inrittandet av funktionen beriknas till 4 500 000 kronor per ar.
Kommunstyrelsen foreslas fa ett utdkat kommunbidrag om 3 500 000 kr f6r
uppfoljningsfunktionen pa stadskontoret. Forslaget dr ocksa att tekniska nimnden och
servicendimnden tillférs 500 000 tkr vardera 1 utdkat kommunbidrag for att kompensera f6r de
resurser som nimnderna behover avsitta f6r samverkan med stadskontorets
uppféljningsfunktion.

Ansvariga

Anna Westerling Ekonomidirektor
Magdalena Bondeson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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