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Sammanfattning

Malmo stad har tagit del av ovan rubricerad promemoria och instimmer i férslag om att
regioner ska kunna tillgodose distanskontakt, att den ska vara frivillig f6r patienten och att
regioner ska kunna tillgodose fysiska moten nar patienter sa onskar.

Yttrande
Malmo stad limnar nagra synpunkter men har inga invandningar mot férslagen.

10.4 Skyldighet att erbjuda patienter distanskontakter

Patienter inom Malmo stads édldre- och funktionshinderverksamheter har kontakt med
regionens primirvard. For att kunna tillgodose patienternas behov kan distanskontakter
underlitta f6r en god och nira vard. Malmo stad instimmer i utredningens bedémning att
distanskontakt dr ett alternativ, men att manga av patienterna aven fortsattningsvis kommer
att kinna sig tryggare och mer bekvima 1 fysiska besok.

Personer med funktionsnedsittningar i Malmé stads verksamheter behéver ofta stéd i sina
vardkontakter. Personer med till exempel sviktande teknisk eller kognitiv f6rmaga behéver
beaktas si de inte drabbas negativt. Det dr viktigt att ett fysiskt mote, 1 stillet f6r
distanskontakt med halso- och sjukvarden i regionen, ar frivillig for patienten och att
regionen kan tillgodose fysiska vairdmoten.

Distanslosningar behover vara andamalsenliga, sikra och littbegripliga. Nya distanslésningar
kommer kriva kompetenshéjande insatser f6r kommunens personal, eftersom de ska kunna
stOtta patienter i vardkontakter och sjilva kommunicera med andra virdgivare via
distanslosningar.
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10.5 Utomlinsvard genom distanskontakt ska féregas av en adekvat behovs- och
lamplighetsbedé6mning

Utredningen visar att manga patienter som soker vard hos digitala vardgivare, har enklare
medicinska behov som inte alltid behover foranleda mer resurskrivande insats. Med en
adekvat behovsbedémning kommer saledes primirvardens resurser kunna anvindas pa ett
mer effektivt sitt, vilket dr av gagn f6r Malmo stads patientunderlag.
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