B

e,
e,

SIGNERAD 2023-10-02

Malmo stad

Stadskontoret 1(8)

Datum Tjansteskrivelse

2023-10-04
Var referens

Linda Gustavsson
Verksamhetscontroller

linda.gustavsson2@malmo.se

Oversyn av strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal
STK-2023-831

Sammanfattning

Stadskontoret har gjort en 6versyn av strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal
fran 2019. Bakgrunden till 6versynen ar att strukturen varit 1 kraft under en mandatperiod och
att erfarenheter fran tillimpningen visar pa behov av vissa revideringar.

Stadskontorets 6versyn visar att strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal fran
2019 har fungerat vil i de flesta avseenden. Oversynen har dven lett fram till nigra forslag pa
revideringar som presenteras i detta drende. Forslag pa revideringar dr exempelvis att det inte
lingre bor vara obligatoriskt att anvanda indikatorer, att rapportering av bidrag till
kommunfullmiktige 1 bérjan av mandatperioden bor tas bort, att begreppet avstimning bor tas
bort och att kommunstyrelsen inte lingre bor besluta om anvisningar for rapporteringen. Det
har dven skett vissa redaktionella dndringar, allmdnna beskrivningar av kommunal styrning har
kortats ned och inaktuella beskrivningar och referenser har tagits bort.

Forslaget ar att godkinna reviderad struktur for styrning, ledning och utveckling med mal som
presenteras i detta drende.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta

1. Kommunfullmiktige godkanner forslag till reviderad struktur f6r styrning, ledning och
utveckling med mal.

Beslutsunderlag
o G-Tijinsteskrivelse KSAU 231009 Oversyn av struktur for styrning, ledning och utveckling
med mal

Beslutsplanering

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-10-09
Kommunstyrelsen 2023-10-18
Kommunfullmiktige 2023-11-23

Beslutet skickas till
Samtliga nimnder och helidgda bolag
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Stadskontorets handlaggare

Arendet

Stadskontoret har gjort en 6versyn av strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal
fran 2019 (STK-2019-94). Bakgrunden till Gversynen ar att strukturen varit i kraft under en
mandatperiod och att erfarenheter frin tillimpningen visar pa behov av vissa revideringar.
Exempelvis har arbetet med uppfoljning av kommunfullmiktigemalen utvecklats i en mer
tillitsbaserad riktning och strukturen behéver darfér uppdateras for att motsvara nuvarande
arbetssitt.

Stadskontorets Gversyn visar att strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal fran
2019 har fungerat vil i de flesta avseenden. Oversynen har dven lett fram till nigra forslag pa
revideringar som presenteras i detta drende. Det har dven skett vissa redaktionella dndringar,
allminna beskrivningar av kommunal styrning har kortats ned och inaktuella beskrivningar och
referenser har tagits bort.

Forslag pa revideringar av nuvarande struktur

I de flesta avseenden har nuvarande struktur for styrning, ledning och utveckling med mal fran
2019 fungerat vil. Dock har erfarenheter fran tillimpningen under foregiende mandatperiod
visat pa behov av vissa revideringar. Nedan beskrivs forslag pa revideringar av strukturen.

Inte lingre obligatoriskt att anvinda indikatorer
En av principerna i strukturen fran 2019 dr att nimnder och styrelser har ansvar for att “definiera

indikatorer och uppfolining av mdlen som synliggor hur respektive némnd och styrelse bidrar till
kommunfullméktigemalet”. Utifran de erfarenheter som stadskontoret gjort, och som framkommit 1
dialog med forvaltningar och bolag, har det inte alltid varit limpligt att utga fran indikatorer vid
planering och uppfoljning av kommunfullmiktigemalen. Val av indikatorer for planering och
uppfdljning har ibland skett utifrian vilka nyckeltal som finns och utifran vad som ar mitbart i
stillet fOr att anvinda de metoder och underlag som 4r mest limpliga. For att nimnders och
styrelsers planering och uppféljning ska leda till, och visa pa forflyttning mot
kommunfullmiktigemalen bor nimnder och styrelser sjilva ansvara for vilka metoder som
anvands.

I budget- och uppféljningsprocessen 2023, i samband med ny mandatperiod, har
kommunfullmiktige gjort nagra justeringar nar det galler styrningen av nimndernas och
styrelsernas planering och uppféljning. Till skillnad frin budget 2020 finns det i budget 2023 inte
lingre nagot krav pd att nimnderna/styrelserna redovisar indikatorer och 6nskat utfall for
mandatperioden. Stadskontoret bedémer dérfor att krav pa indikatorer dven bor tas bort i
strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal. Stadskontoret vill samtidigt framhalla
att namnder och styrelser ska gora en planering dir det framgar hur bidragen forvintas leda till
torflyttning mot kommunfullmiktigemalen, samt fatta beslut om en dndamalsenlig uppféljning.

Rapportering till kommunfullmaktige i bérjan av mandatperioden tas bort

I strukturen fran 2019 anges att kommunstyrelsen ansvarar for att sammanstilla och rapportera
nimnders och styrelsers bidrag till kommunfullmaktigemalen till kommunfullmiktige i bérjan av
varje mandatperiod. Stadskontoret kan konstatera att det inte gjorts nagon sidan
sammanstillning till kommunfullmiktige 1 borjan av en ny mandatperiod, dock har olika typer av
mindre sammanstéllningar och underlag tagits fram pa tjinstepersonsniva.
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Stadskontoret bedomer att det inte finns ett behov av en sammanstallning av planerade bidrag
pa kommunfullmiktigeniva da bidragen foljs upp 1 delarsrapport och arsredovisning. En
sammanstillning av samtliga nimnders/styrelsers planerade bidrag skulle innebira ett
omfattande administrativt arbete och troligen inte leda till ndgot mervirde i uppféljningen,
dessutom skulle sammanstallningen ligga nira delarsrapporten i tid.

Begreppet avstimning tas bort

I strukturen fran 2019 anges att namnder/ styrelser beslutar om hur namndens/ styrelsens respektive bidrag
till kommunfullméfktigemalet ska foljas upp dver mandatperioden samt hur en avstimning mot
kommunfullméfktigemalet kan ske arligen. Stadskontoret bedomer att begreppet avstimning bor tas
bort och att nimnder och styrelser i stillet ska fojja upp och bedima arbetet med bidragen med
kommunfullmiktigemalen arligen och f6r mandatperioden.

Uppfolining som ror tvirsektoriella fragor fértydligas

I strukturen fran 2019 anges att kommunstyrelsen ansvarar for att tvdrsektoriella fragor som janilikhbet,
Jémstilldhet och barnritt foljs upp i den sammanfattande analysen av respektive mdalomride.

Da dessa fragor ror savil grunduppdrag som kommunfullmiktigemal bedomer stadskontoret att
skrivningen 1 stillet bor vara att kommunstyrelsen ansvarar f6r att uppfoljning sker av
tvarsektoriella frigor som ror manskliga rittigheter, exempelvis barnritt, jamstilldhet, jamlikhet
och antidiskriminering. Pa detta vis fortydligas att det handlar om tvirsektoriella fragor som ror
minskliga rittigheter, och att dessa dven omfattar nimnders och styrelsers grunduppdrag.

Kommunstyrelsen beslutar inte lingre om anvisningar till nimnder och styrelser

I strukturen fran 2019 anges att uppfoljning ska ske enligt sirskilda anvisningar fran
kommunstyrelsen. I Malmo stads budget, 1 avsnittet Riktlinjer f6r nimnder och bolag, beskrivs
hur arlig rapportering av ekonomi och kommunfullmiktigemal ska ske. Dir framgar dven att
rapporteringen ska ske i enlighet med anvisningar frin kommunstyrelsen. Beslut om anvisningar
har delegerats fran kommunstyrelsen till ekonomidirektéren. Hanteringen av delegationsbeslut
innebir ett stort administrativt arbete pa tjainstepersonsniva.

Stadskontoret arbetar med att skapa forutsittningar f6r nimnders och styrelsers rapportering av
planering och uppfoljning gillande kommunfullmiktigemal och ekonomi, 1 detta arbete ér
anvisningarna endast en del. Andra delar dr exempelvis nitverk och dialog dir stadskontoret
samverkar med férvaltningar och bolag for att skapa en relevant, tydlig och likvirdig
uppfoljning. Stadskontoret beddomer att kommunstyrelsen inte beh6ver besluta om anvisningar
for planering och uppfoljning. Detta da det finns ett fungerande arbetssitt som hanteras pa
tjanstepersonsniva och da innehallet i anvisningarna frimst avser former for rapportering och
darfor ligger pa en alltfor detaljerad niva f6r kommunstyrelsen. Med utgangspunkt i denna
bedémning berdrs dven anvisningar for ekonomistyrning. Forslaget ar att férandringen gors 1
samband med budget 2024.

Struktur f6r styrning, ledning och utveckling med mal 2023
Nedan foljer reviderad struktur f6r styrning, ledning och utveckling med mal.

Inledning
Styrmiljon i en stor kommun som Malmo stad dr komplex. Kommunfullmiktiges mal och
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styrdokument ar endast en del av de styrsignaler som skickas till nimnder och styrelser.
Styrsignaler kommer dven fran statligt och 6verstatligt hall genom exempelvis lagstiftning och
toreskrifter. Utdver den mer formella styrningen ges dven informella styrsignaler, exempelvis
genom ledarskap och arbetskultur.

I Malmé stad har Agenda 2030 inarbetats i den ordinarie malstyrningen sedan 2020. Detta
utifran budget 2017 dir kommunfullmiktige gav kommunstyrelsen 1 uppdrag att: .. .se dver hur
FN:s globala hallbarhetsmal kan implementeras pa lokal niva.” Att Agenda 2030 inarbetats i
malstyrningen innebir en 6kad helhetssyn med fokus pa gemensam hallbar utveckling utifran
olika aspekter.

Virdeord

Utgangspunkter for strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal ar virdeorden tillit,
langsiktighet, helhet, prioritering, effekter och dialog. Virdeorden ska ligga till grund for
nimnders och styrelsers verksamhetsuppfoljning, inklusive de delar som avser styrning, ledning
och utveckling med kommunfullmiktigemal.

Strukturens grundférutsittningar
De férutsittningar som utgor grunden i strukturen ar:

Fokus pa grunduppdraget

Fokus for samtliga nimnder och styrelser bor vara grunduppdraget vilket omfattar kommunens
uppgifter utifran lagar, foreskrifter, reglementen och dgardirektiv. Grunduppdraget utgar fran
bade kommunal, statlig och 6verstatlig styrning. Nagot férenklat kan grunduppdraget beskrivas
som det ansvarsomrade som respektive nimnd har enligt sitt reglemente och respektive styrelse
har enligt sitt dgardirektiv. Kommunfullmaktigemalen omfattar ett begrinsat antal gemensamma
och priotiterade utvecklingsomriden for hela staden dir fler 4n en nimnd/styrelse behover
bidra utifran sitt respektive grunduppdrag for att uppna en positiv utveckling.
Kommunfullmiktigemalen ticker saledes inte in hela nimndernas och styrelsernas

grunduppdrag (se bild nedan).

Styrning ledning och utveckling
med kommunfullmaktigemal

Namndens styrning och
ledning av grunduppdraget

SERVICE-
NAMNDEN

STADSBYGGNADS- MILO-

TEKNISKA

i ! NAMNDEN
NAMINDEN NAMNDEN

Utifran de behov som identifierats genom uppféljning och analys férdelar kommunfullmiktige
resurser 1 budgeten. Resurserna ska pa basta sitt mojliggora for alla nimnder och styrelser att
klara sitt grunduppdrag och f6r Malmo stad som helhet att uppna kommunfullmaktigemalen.

Tydlig, lingsiktig och sammanhallen styrning
Styrningen, i form av exempelvis mal, styrdokument, uppdrag och reglementen behéver vara
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tydlig och sammanhallen. Mal i kommuné6vergripande styrdokument behéver sattas 1 sitt
sammanhang utifran helheten och generellt sett begrinsas till antalet. For att ge goda
forutsittningar att bidra till en tydlig och sammanhallen styrning behover styrdokumenten
utformas som ett stod till nimndernas och styrelsernas utvecklingsarbete.

Kommunfullmiktigeuppdrag som riktas till nimnder och styrelser i Malmo stads budget bor
vara begrinsade till antalet, girna flerariga och syfta till f6rdjupad analys inom ett prioriterat
omrade. Kommunens utvecklingsarbete kriver i de flesta fall ett langsiktigt, uthélligt arbete 6ver
flera ar for att skapa forindring. Erfarenheten ar att naimnder och styrelser féredrar uppdrag som
ar langsiktiga eftersom det skapar bittre forutsittningar for bestaende forindring.

Dialog och analys

Malstyrning handlar om att formulera mal men 4ven om att genom uppfoljningar och
utvirderingar sammanstilla och analysera resultat. Forst da skapas en forstaelse som kan ligga till
grund for atgirder och ett lirande i organisationen. Styrningen forutsitter en kontinuerlig dialog
pé olika nivéer 1 organisationen. Detta for att utveckla gemensamma uppfattningar om
riktningen framat, vad som behéver goras och av vem.

Overgripande principer
Det finns ett antal 6vergripande principer for strukturen, dessa ar:

- Langsiktiga analyser som askadligg6r Malmos utveckling ska ligga till grund for
utformningen av kommunfullmaktigemal f6r mandatperioden.

- Kommunfullmiktigemalen anger ett fatal omriden ddr nimnder och styrelser behover
arbeta gemensamt for att astadkomma en tydlig forflyttning 6ver mandatperioden. Ett
tydligt fokus pd ndgra gemensamma utvecklingsomraden férvintas bidra till annu battre
samverkan mellan nimnder och styrelser f6r att uppna 6nskad forflyttning.

- Kommunfullmiktigemalen riktas till de ndmnder och styrelser som fraimst kan bidra till
maluppfyllelse. Ansvariga nimnder/styrelser och forvaltningar/bolag ansvarar for att
planera, genomféra, analysera, f6lja upp och aterrapportera utifran de
kommunfullmiktigemal som angetts f6r mandatperioden. I vissa fall kan malen vara
formulerade pa ett sitt som gor att samtliga nimnder och styrelser ska bidra till
maluppfyllelse.

- Kommunfullmiktigemalen gar att f6lja upp och ger férutsittningar for att analysera den
forflyttning som stadens nimnder och styrelser har astadkommit.

- Ansvariga nimnder/styrelser beslutar om bidrag till de kommunfullmiktigemal som de
omfattas av. De beslutar dven om planering f6r bidragen, samt hur de ska foljas upp
arligen och 6ver mandatperioden. Detta rapporteras i respektive naimnds- och
bolagsbudget.

- Tvirsektoriella fragor som ror minskliga rittigheter, exempelvis barnritt, jaimstalldhet,
jamlikhet och antidiskriminering 4r inga egna mal utan beaktas i uppfoljningen inom
samtliga malomraden och i uppféljningen av grunduppdraget.
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Tidsperspektiv

Strukturen utgar fran olika tidsperspektiv, dessa ar:

Lingsiktigt perspektiv

Malmoé stads uppdrag som kommun faststills i lagstiftningen, dir regeringsformen och
kommunallagen utgor grunden och olika speciallagar ger mer detaljerade riktlinjer. Enligt
regeringsformen ska det allminna sirskilt trygga ritten till arbete, bostad och utbildning samt
verka for social omsorg och trygghet och f6r goda forutsittningar £6r hilsa. I Malmo stad gors
kontinuerligt langsiktiga analyser for att sikra att kommunen ocksa i framtiden kan leva upp till
detta uppdrag. Analyserna rér bland annat befolkningsutveckling, ekonomi och
kompetensforsorjning. Det goérs ocksa en uppfoljning i form av en hallbarhetsrapport som visar
Malmdgs utveckling i relation till ambitionerna i FN:s globala mél. Uppféljningen beskriver
samhillsutvecklingen i Malmé. Dessa underlag tillsammans bidrar till att beskriva Malmos
styrkor och utmaningar.

Medellangt tidsperspektiv (4 ar)

Kommunfullmiktigemalen sorterar under ett begriansat antal malomraden dir fyra till fem
malomraden ér ett limpligt riktmarke. I samband med att kommunfullmiktigemalen for
mandatperioden beslutas anger kommunfullmiktige dven vilka nimnder och styrelser som
ansvarar for respektive kommunfullmiktigemal. Namnder och styrelser planerar bidrag dir det
framgar hur bidragen férvintas leda till forflyttning mot kommunfullmaktigemalen.

Nimnder och styrelser ska dven besluta om en dandamalsenlig uppféljning f6r de
kommunfullmiktigemal som angetts. Uppfoljningen ska utga fran relevanta underlag som kan
vara savil kvantitativa som kvalitativa. Maluppfyllelse i relation till respektive
kommunfullmiktigemal f6ljs upp och analyseras i slutet av mandatperioden. Uppféljningen
utgor ett av flera viktiga underlag for prioritering av eventuellt nya kommunfullmaktigemal, och
for att exempelvis definiera fordjupade analyser som bor géras under kommande mandatperiod.

Kortsiktigt tidsperspektiv (1 ar)

En bedémning av huruvida nimndens/styrelsens bidrag leder till forflyttning i riktning mot de
lingsiktiga kommunfullmiktigemalen gbrs tva ganger per ar i samband med Malmé stads
delarsrapport och arsredovisning. Bedémningen grundar sig pa de ansvariga
nimndernas/styrelsernas uppfoljning och analys i delarsrapport respektive arsanalys, som visar
utvecklingen med utgangspunkt i relevanta underlag. Namnderna/styrelserna ska i samband med
uppfoljningen drligen bedéma hur arbetet gar och om 6nskad forflyttning kommer nas under
mandatperioden.
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Roller och ansvar
Nedan foljer en beskrivning av roll- och ansvarsfordelning i strukturen:

Kommunfullmiktige
I samband med budget beslutar kommunfullmaktige om kommunfullmiktigemal f6r
mandatperioden. Malen ska:

- vara begrinsade till antalet,

- fokusera pa gemensamma utvecklingsomraden,

- riktas till ett antal nimnder och bolag,

- vara tillrickligt konkreta for att kunna féljas upp, det vill siga att det ska gé att analysera

en eventuell forflyttning.

Kommunfullmiktige behandlar uppfoljning och analys av kommunfullmaktigemalen i
delarsrapporter och arsredovisningar under mandatperioden.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ansvarar for att géra en sammanstilld analys av uppfoljningen av
kommunfullmiktigemalen. I samband med delarsrapport och arsredovisning gors en bedémning
av forflyttningen i riktning mot respektive kommunfullmiktigemal.

Kommunstyrelsen ansvarar dven for att uppfoljning sker av tvirsektoriella fragor som rér
minskliga ritticheter, exempelvis barnritt, jimstilldhet, jimlikhet och antidiskriminering.

Nimnder/ styrelser
I Malmé stads budget anger kommunfullmiktige de kommunfullmaktigemal som respektive
namnd/styrelse ansvarar for. Utpekade nimnder/styrelser ansvarar for att:

- planera bidrag och uppféljning f6r de kommunfullmiktigemal som de omfattas av i sin
nimnds/bolagsbudget. Planeringen ska besktiva hur bidragen forvintas leda till
forflyttning mot kommunfullmaktigemalen, for aret och mandatperioden.

- utifran planeringen f6lja upp, analysera och bedoma om bidraget leder till forflyttning 1
riktning mot de langsiktiga kommunfullmiktigemalen. Uppfoljningen ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen i delarsrapport respektive arsanalys.

- utifran planeringen f6lja upp och analysera om 6nskad forflyttning har uppnatts i slutet
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av mandatperioden.
- beakta tvirsektoriella fragor som rér manskliga rittigheter, exempelvis barnritt,
jamstilldhet, jamlikhet och antidiskriminering i uppfoljningen av de
kommunfullmiktigemal som nimnden/styrelsen ansvarar for.

Forvaltningar/ bolag

Forvaltningar/bolag ansvarar for att tillsammans med andra ansvariga forvaltningar/bolag
planera, genomfoéra, analysera och félja upp arbetet med kommunfullmiktigemal. Uppféljningen
ska rapporteras till nimnden/styrelsen i deldrsrapport och i arsanalys.

Framtida utvecklingsarbete

Strukturen for styrning ledning och utveckling behover dven fortsittningsvis ses over
kontinuerligt for att sikerstilla att den pa biésta sitt bidrar till storsta mojliga nytta for
Malmoborna.

Stadskontorets forslag

Stadskontorets Gversyn visar att strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal fran
2019 har fungerat vil i de flesta avseenden. Oversynen har dven lett fram till nigra forslag pa
revideringar. Forslaget dr att godkdnna reviderad struktur f6r styrning, ledning och utveckling
med mal som presenteras i detta drende.

Ansvariga

Anna Westerling Ekonomidirektor
Magdalena Bondeson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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