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§ 461 Utvecklingsplan for kommungemensam IT och digitalisering 2024
STK-2023-1044

Sammanfattning

Servicenaimnden har till kommunstyrelsen inkommit med Utvecklingsplan f6r
kommungemensam IT och digitalisering 2024. Servicenimnden ska enligt Riktlinjer f6r I'T
och digitalisering (KF 2021-03-31 §{100) ta fram en flerarig utvecklingsplan som ska ge
riktning f6r kommungemensam IT. Kommunstyrelsen ansvarar for att besluta om planen.
Planen bygger pa forvaltningarnas behov av stéd eller gemensam utveckling inom IT f6r
kommande 1-4 dr. Utvecklingsplanen har tagits fram tillsammans med forvaltningarna
enligt gillande samverkansmodell. Utvecklingsplanen och tillh6rande Principer for
digitalisering har beretts av stadens ledningsgrupp.

Bifogat utvecklingsplanen finns Principer for digitalisering, som ska ge riktning och kraft at
Malm¢ stads digitaliseringsarbete. Principerna har arbetats fram 1 samarbete med
forvaltningarna och beskriver hur Malmé stad behover arbeta for att battre mota
invanarnas behov och ta vara pa digitaliseringens mojligheter pa ett omdomesfullt sitt. De
bifogade principerna ersitter Malmo stads digitaliseringsprogram Det digitala Malmé 2017-
2022, enligt uppdrag 1 Riktlinjer f6r I'T och digitalisering.

Stadskontoret bedémer att servicenimnden pa ett tillfredsstillande satt har fullf6ljt
uppdraget om att uppritta en flerarig utvecklingsplan som ger riktning for
kommungemensam IT. Stadskontoret bedomer att angreppssittet att uppritta principer for
digitalisering ger forutsittningar for en grundlaggande styrning pa digitaliseringsomradet.

Stadskontoret betonar vikten av att serviceforvaltningen och stadskontoret i samverkan, i
syfte att stirka Malmo stads digitala sakerhet, ser 6ver hur trygghets- och
sakerhetsperspektivet kan synliggoras ytterligare i Principer for digitalisering.

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Kommunstyrelsen godkinner Utvecklingsplan f6r kommungemensam IT och
digitalisering 2024 med Principer for digitalisering.

Reservationer och sarskilda yttranden
Helena Nanne (M) avser limna in ett sarskilt yttrande, bilaga 3.

Beslutsunderlag
e G-Tjansteskrivelse KSAU 231009 Utvecklingsplan kommungemensam IT och
digitalisering
e Utvecklingsplan f6r I'T och digitalisering 2024
e Grundprinciper for digitalisering
e Servicenimnden beslut 230620 § 56 med Sirskilt yttrande (M)
e Tjansteskrivelse fran serviceférvaltningen



Sarskilt yttrande Bilaga 3

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-10-09
Arende 19. Utvecklingsplan for kommungemensam
IT och digitalisering 2024

Omfattningen av verksamheten ar mycket stor (arskostnader éverstigande 300 Mkr) och
extremt verksamhetskritisk. Féreliggande plan ar den férsta i sitt slag och av naturliga skal
allmant hallen och kretsar mycket kring viktiga samarbeten och riktningsfragor. Vi inser att
planen behdver utvecklas stegvis under kommande ar och konkretiseras med exempelvis
féljande:

* En strategisk diskussion med analys av nuvarande resurser stallt mot verksamhetens
baskrav och mdjliga effektiviseringar. Hur skulle en mer offensiv satsning se ut ur ett
effektiviseringsperspektiv? Vilka avvagningar och restriktioner foreligger? Hur skulle en
tidslinje se ut? Hur skulle olika scenarios se ut?

« Uttalande om IT-sakerhetens status och satsningar framat kopplat till
kostnadsaspekter.

» Kritiska faktorer fér genomférande.

Helena Nanne (M)
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