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Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 28 april 2022 att ge kommunstyrelsen och
funktionsstodsnimnden i uppdrag att genomlysa funktionsstodsnimndens ekonomi, och
aterkomma med eventuella f6rslag pa justeringar till kommunfullmiktige. Stadskontoret
tillsammans med funktionsstédsférvaltningen gjorde en genomlysning av nimndens ekonomi,
dess verksamheter och omvirldsfaktorer. Genomlysningen presenterades i rapporten
Genomlysning - funktionsstodsnimndens ekonomi. I denna rekommenderades utveckling,
atgirder och justeringar inom nio olika omraden. Det limnades rekommendationer bade till
funktionsstédsnimnden och till kommunstyrelsen. Dessutom féreslogs att
funktionsstodsnamnden och hilsa-, vard- och omsorgsnimnden skulle utreda forutsittningarna
for att de hemtjidnstinsatser som faller under funktionsstédsnimndens ansvar aterigen utfors av
hilsa-, vard- och omsorgsfoérvaltningen.

Funktionsstodsnimnden behandlade drendet den 24 april 2023 och beslutade att godkidnna
informationen samt att genomfora utredningens rekommendationer riktade till
funktionsstoddsnimnden och funktionsstédsforvaltningen.

Den 7 juni 2023 beslutade kommunstyrelsen for egen del att funktionsstédsnamnden tilldelas ett
tillfalligt utokat anslag for konsultstod till framdrift av utvecklingsarbete inom personalomradet.

Vid kommunfullmiktiges mote den 21 juni 2023 beslutade kommunfullmiktige om
minoritetsaterremiss. Funktionsstddsnimnden anmodades att aterkomma med en tydligare
atgirdsplan for att uppna en budget 1 balans. De anmodades aven att komplettera
genomlysningen med faktiska siffror nedbrutet i nyckeltal kopplat till avvikande
kostnadsutveckling per enhet under genomlyst period.

Funktionsstodsnamnden behandlade det aterremitterade drendet den 28 augusti 2023.

I foreliggande drende foreslas dven att kommunstyrelsen utreder principer och modeller f6r
tilldelning av budgetram fran kommunfullmiktige till funktionsstédsnimnden. Vidare foreslds
att namndens budgetram for forhyrning av L.SS-boende f6r barn och unga justeras.

Forslaget ar att utredningen godkanns.
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Forslag till beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta

1. Kommunfullmiktige godkidnner rapporten med genomlysning av
funktionsstddsnamndens ekonomi.

2. Kommunfullmiktige godkidnner funktionsstddsnimndens hantering av
aterremissen.
3. Kommunfullmiktige ger kommunstyrelsen 1 uppdrag att utreda principer och

modeller f6r tilldelning av budgetram fran kommunfullmaktige till
funktionsstodsnimnden och att dterkomma till kommunfullmiktige med f6rslag till
eventuell justering.

4. Kommunfullmiktige justerar funktionsstddsnimndens budgetram fran och med ar
2023 med 28 000 000 kronor for start av tvda nya LSS-boenden f6r barn och unga,
med finansiering genom prognostiserade 6kade skatteintikter.

5. Kommunfullmiktige ger funktionsstddsnimnden och hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden i uppdrag att utreda forutsittningarna fOr att hemtjianstinsatser
for funktionsstodsnimndens malgrupper aterigen utfors av hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden.

Beslutsunderlag

e  Kommunfullmaktige beslut 220428 § 102 med Sarskilt yttrande (M+C) och (V)

e Rapport - Genomlysning av funktionsstédsnimndens ekonomi

e Tunktionsstédsnimnden beslut 230424 § 48 med Reservation (M+C) och (V)

e  G-Tjinsteskrivelse KSAU 230529 Genomlysning av funktionsstédsnimndens ekonomi

e Torslag till beslut KSAU 230529 § 281 med reservation (M)

e Torslag till beslut KS 230607 § 174 med reservation (M+C), (SD) och (V)

e Beslut KF 230621 § 126 med muntlig reservation (S), (L) och (MP)

e Tjinsteskrivelse fran funktionsstodsforvaltningen

e Funktionsstodsnimnden beslut 230828 § 82 med Reservation (M) med instimmande av (C),
muntlig Reservation (SD) och Sirskilt yttrande (V)

e  G-Tjinsteskrivelse KSAU 230904 Genomlysning av funktionsstoédsnimndens ekonomi
(efter aterremiss)

Beslutsplanering

Kommuncentral samverkan 2023-05-11
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-05-29
Kommuncentral samverkan 2023-06-02
Kommunstyrelsen 2023-06-07
Kommunfullmiktige 2023-06-21
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-09-04
Kommunstyrelsen 2023-09-13
Kommunfullmiktige 2023-09-28



3(7)

Beslutet skickas till
Funktionsstodsnimnden

Hilsa-, vird och omsorgsnimnden
Stadskontorets handliggare

Arendet

Kommunfullmiktige beslutade den 28 april 2022 i samband med Arsredovisning 2021 Malmé
stad (STK-2021-1599) att ge kommunstyrelsen och funktionsstédsnimnden i uppdrag att
genomlysa funktionsstodsnimndens ekonomi och dterkomma med eventuella forslag pa
justeringar till kommunfullmaktige.

Stadskontoret har tillsammans med funktionsstédsférvaltningen tagit fram rapporten
Genomlysning — funktionsstodsnanmndens ekonomi 1 vilken nimndens ekonomi har genomlysts och dess
verksamhet har relaterats till utveckling i andra kommuner och till riket. En avgrinsning har
gjorts till perioden ar 2018-2022. Nimnden bildades 1 maj 2017. Statistik till grund foér
jimforelser med omvirlden har inhdmtats fran killor saisom Socialstyrelsen och Kolada.
Uppgifter i Kolada fanns vid rapportens forfattande tillgingliga till och med 2021. Utredningen
har haft sarskilt fokus pa det som pitagligt paverkar nimnden, sisom volymer av brukare eller
hég kostnadsutveckling. I rapporten limnas rekommendationer inom féljande nio omraden. Sex
omréden riktas till nimnden och férvaltningen och de har behandlats av
funktionsstodsnamnden. Tre (kursiverade) omraden berdr dven andra nimnder och behandlas
under stadskontorets bedomningar och forslag.

- Ekonomistyrning, resursférdelning och behovsbedémningar

- Demografieffekt och kompensation for 1SS-utbygenad

- Kompetensforsirjning och arbetsmiljo

- Kyvalitetssatsningar

- Omvirldsanalys och framtida behov

- Lokaler

- LSS-boende f6r barn och unga

- Daglig verksamhet

- Hemtjanst

Vid behandling av drendet i kommunfullmiktige den 21 juni 2023 beslutade kommunfullmiktige
att aterremittera drendet, genom minoritetsaterremiss, till funktionsstédsnamnden.
Funktionsstddsnimnden anmodades att aterkomma med en tydligare dtgirdsplan for att uppna
en budget i1 balans samt att komplettera genomlysningen med faktiska siffror nedbrutet i
nyckeltal kopplat till avvikande kostnadsutveckling per enhet under genomlyst period.

Bakgrund

Funktionsstodsnimnden, en av Malmo stads tre socialndmnder, utgdr det yttersta skyddsnitet
f6r minniskor med funktionsnedsittning. Barn med fysiska funktionsnedsittningar eller
somatisk sjukdom, vuxna ménniskor med fysiska funktionsnedsittningar och vuxna manniskor
med psykiska sjukdomar som vistas i Malmo berérs av nimndens verksamhet. Namnden har
ansvar for insatser som ges enligt [ag (1993:387) om stid och service till vissa funktionshindrade (1.S'S)
men exempelvis dven inom Socialtidnstlag (2001:453) och Halso- och sjukvdirdslag (2017:30).
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I drsanalys 2021 beskrev funktionsstédsnimnden de ekonomiska utmaningar som nimnden stod
infor. I nimnden fanns ett underskott och i ekonomisk prognos uppgick nettoeffekten till
75,3 mnkr. Namnden lyfte fram férindringar av lagstiftning och pandemin med dess
konsekvenser som forvintades ge osikra planeringsforutsittningar samt paverkan pa
organisationen och dess malgrupper. Namnden konstaterade ett forindrat och utokat stédbehov
inom malgruppen, 6kad komplexitet och sammansatt problematik i drendena.
Utvecklingsriktningen visade att volymerna inom vissa verksamheter 6kade 1 hogre takt dn vad
som kunde forklaras av stadens demografiutveckling. I samband med behandling av arsanalys
2021 i kommunfullmiktige framférdes i tjidnsteskrivelsen ett behov av en genomlysning av
nimndens ekonomi for att sikerstilla en langsiktig héllbar ekonomi.

Kommunfullmiktige beslutade den 28 april 2022 att ge kommunstyrelsen och funktionsstidsnimnden i
uppdrag att genomfora en genomlysning av funktionsstidsndmndens ekonomi och dterkomma med eventuella
[forslag pa justeringar till kommunfullmditktige.

Utredningen i korthet

Utredningen har genomlyst funktionsstédsnimndens ekonomi och verksamhet. Fokus for
utredningen har varit sidant som bedéms ha stor paverkan pa nimndens kostnads- och
volymutveckling. Utredningen menar att kostnadsutvecklingen bade kan forklaras av externa
forindringar i samhillet och interna faktorer till exempel avsaknad av tillimpning av
behovsbedémningar och resurstérdelningsmodeller samt effektiv bemanningsplanering.
Nimnden har dven utmaningar med kompetensforsorjning och arbetsmiljo.

Forvaltningen har startat ett omfattande utvecklingsarbete for att méta de verksamhetsmassiga
utmaningar som bedéms ha paverkat kostnadsutvecklingen. Utéver kort sammanfattning nedan
hinvisas till underlag i rapporten.

Funktionsstédsnimndens ekonomi

Den kartligening som genomférts av funktionsstédsnimndens ekonomi visar pa 6kade
nettokostnader for flera av nimndens verksamheter under perioden 2018-2022. Detta giller
béade totala nettokostnader och nettokostnad per brukare. Exempelvis 6kar de totala
nettokostnaderna med 32 procent f6r LSS-boende, 42 procent for daglig verksamhet och 201
procent for hemtjinst. Nettokostnaden per brukare 6kar med 34 procent f6r L.SS-boende, 25
procent for daglig verksamhet och 127 procent f6r hemtjanst. En fordjupad kartliggning av
l6ne- och lokalkostnader visar pa en 6kning av bada dessa kostnadsslag,.

En jamforelse med andra kommuner har dven genomforts med hjilp av databasen Kolada.
Denna visar att Malmé stads kostnader per invanare ar hogre dn riksgenomsnittet och
jimforbara kommuner avseende LSS-boende men ligre avseende daglig verksamhet.
Kostnadsutvecklingen under perioden 2018-2021 dr hogre an 1 riket. Vid jamforelse av kostnad
per brukare ligger Malmé stad hégre dn riket bade avseende LSS-boende och daglig verksamhet.
Malmg stads kostnadsutveckling under perioden ar hogre dn riksgenomsnittet.

Funktionsstodsnimnden tilldelas en budgetram av kommunfullmiktige som kan innehalla
kompensation for pris- och 16nedkning, demografieffekt, effektiviseringar samt évriga
forindringar i form av bland annat politiska prioriteringar. Demografieffekten baseras pa
funktionsstodsnimndens totala resurser exklusive I.SS-boende och beriknas f6r olika
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aldersgrupper i befolkningen utefter bedomt relativt behov av nimndens verksamhet. For LSS-
boende erhaller nimnden i stillet kompensation for faktisk utbyggnad av platser f6r brukare.

Skalet till detta ér att behoven inte bedéms vara direkt kopplade till befolkningsutvecklingen och
att resurser darfor behover tillféras nir ny verksamhet startar.

Funktionsstédsnimndens verksamhet

Brukarsammansittningen (dlder och personkretstillhorighet) inom LSS 1 Malmo liknar den 1
andra jamférelsekommuner och i synnerhet den i G6teborg. Malmé utmirker sig i forhallande
till andra kommuner och riket genom fler insatser inom hemtjinst, en storre andel av insatserna
av typen LSS-boende f6r vuxna, fler dldre brukare 6ver 65 ar med pagaende insats inom LSS och
en mindre men 6kande andel insatser inom daglig verksamhet. Utvecklingen visar dven pa en
kraftig 6kning av antalet elever i grundsirskolan som sannolikt paverkar
funktionsstodsnimndens verksamheter pa sikt.

Nimndens kvalitetssatsningar over tid inom bland annat Bostad med sirskild service for vuxna
(LSS § 9 p. 9) med nya arbetssatt har syftat till att tillférsdkra malgruppen individuellt anpassade
insatser. En utveckling pagar for att infora en resursférdelningsmodell.
Resursférdelningsmodeller bidrar till att bedoma brukarnas behov, skapar férutsittningar for
fordelning av ekonomiska resurser och foljer utvecklingen av behov och resurser. Insatsen
Bostad med sirskild service for barn och unga (LSS § 9 p. 8) omfattar fa barn i nimnden men
fler barn har 6ver tid beviljats barnboende. Kostnader per brukare édr fem ganger hogre an for
vuxna.

Andelen personer som soker och beviljats insatsen Daglig verksamhet (LSS § 9 p. 10) har okat
over tid. Parallellt har vistelsetiden per brukare minskat. L.okalkostnaderna har 6kat, behovet av
fler lokaler och anpassningar till f6ljd av malgruppernas behov och 6nskemal 6kar. Inférande av
en intern resursfordelningsmodell paboérjas under innevarande ar.

Hemtjinst startade som ny verksamhet for funktionsstédsnamnden ar 2019. Dessférinnan
utférdes hemtjinst av hilsa-, vard- och omsorgsnimnden till funktionsstédsnimndes
malgrupper. Funktionsstédsnimnden har successivt 6vertagit hemtjanst fram till ar 2023.
Verksamheten har haft en mycket hég kostnadsutveckling.

Personalkostnaderna stir for majoriteten av de totala kostnaderna. I jimférelse med stadens
forvaltningar finns i funktionsstodsforvaltningen hég personalomsittning och manga
nyanstillda. Sjukfrinvaron ar bland de hogsta i staden. Forvaltningen har paborjat ett
utvecklingsarbete och beskriver situationen som en ond spiral dir den héga sjukfranvaron okar
behovet av timavlonade, vilket i sin tur ger negativa effekter pa arbetsbelastningen och dn hégre
sjukfranvaro och personalomsittning.

Lokalkostnadernas andel av nimndens totala kostnader har varit stabil de senaste aren, omkring
nio procent. Nimnden behover aktivt och kontinuerligt arbeta med sitt lokalbestind och sin
behovs- och lokalplanering for att sikerstalla att lokalbestindet motsvarar lokalbehovet och
stodjer verksamheten. Det dr svart att kortsiktigt paverka lokalkostnader, det sker snarare genom
ett langsiktigt arbete i nimndens lokalplanering.

Funktionsstodsnamndens skrivelse i korthet
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Funktionsstddsnamnden behandlade vid nimndssammantrade 24 april 2023 rapporten,
beslutade att godkanna informationen samt gav forvaltningen i uppdrag att genomféra
utredningens rekommendationer riktade till nimnden och férvaltningen. Namnden beslutade
aven om att gora redaktionella justeringar i rapporten.

Skriftlig reservation (M+C) och (V).

Vid funktionsstodsnimndens sammantrade den 28 augusti 2023 beslutade nimnden att
godkinna hanteringen av Aterremissen av Genomlysning av funktionsstidsnimndens ekonomi. Denna
hantering innebir att atgardsplan och nyckeltal, for att sakerstilla battre styrning och ledning i
enlighet med genomlysningens rekommendationer, ska aterrapporteras i nimndens delarsrapport
2023. 1 tjansteskrivelsen som ligger till grund for detta beslut ar svaret nairmare motiverat.

Skriftliga reservationer (M) med instimmande av (C)
Muntlig reservation (SD)
Sarskilt yttrande (V)

Stadskontorets bedémning och forslag

Utvecklingen inom de nio omradena ar ett ansvar 1 forsta hand for funktionsstédsnamnden.
Kommunfullmiktige kan ta del av utvecklingen i drsanalysen. Stadskontoret féreslar att
genomlysningen samt funktionsstodsnamnden hanteringen av dterremitterat drende godkinns.

Demografieffekt och kompensation f6r LSS-utbyggnad

Utredningen beskriver hur resurstilldelningen till funktionsstodsnimnden sker dels genom att en
demografieffekt beriknas f6r verksamheter utover LSS-boende, dels genom att kompensation
sker f6r planerad utbyggnad av nya LSS-boenden. Bada dessa principiella sitt att tilldela resurser
kan innebira o6nskade konsekvenser, vilket utredningen ocksa framfér. Vid berikning av
demografieffekt dr det 6nskvirt att det finns ett starkt samband mellan demografisk utveckling
och volymutveckling avseende beslutade insatser, nagot som utredningen papekar historiskt
saknats fOr flera insatser. Vid full kompensation for en insats, som nya L.SS-boenden, kan detta
ge oonskade styreffekter om det hade varit mojligt att valja en likvirdig insats till en ligre
kostnad men som inte kompenseras fullt ut. Stadskontoret instimmer 1 denna analys och delar
utredningens bedomning att det finns behov av fortsatt utvirdering av modell och principer for
tilldelning av budgetram till funktionsstédsnimnden.

Utredningen menar dven att ett fortydligande bor ske avseende nuvarande modell dir
funktionsstodsnamnden i sin budgetskrivelse kan dska om tillskott av ekonomiska medel f6r
start av nya LSS-boenden f6r bade vuxna och barn, nir de nya boendena tillkommer savil
genom nybyggnation som genom férhyrning.

Stadskontoret anser att det inom nuvarande modell for resurstilldelning till
funktionsstddsnimnden inte foreligger ndgon skillnad ur ett styrningsperspektiv huruvida ett
planerat nytt LSS-boende tillkommer genom nybyggnation eller f6rhyrning. Satillvida anser
stadskontoret att det dr rimligt att i enlighet med utredningens forslag justera
funktionsstddsnimndens kommunbidrag frin och med 2023 med 28 mnkr. Finansiering av
denna justering kan ske genom att Malmo stads skatteintidkter prognostiseras bli hogre an 1
beslutad budget for 2023, baserat pa Sveriges kommuner och regioners (SKR)
skatteunderlagsprognos fran den 27 april.
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Kompetensfoérsorjning och arbetsmiljo
Personalkostnaderna utgér huvuddelen av kostnaderna i férvaltningen. Forvaltningen har under
ar 2022 vidtagit atgirder for att utveckla styrprocesser i verksamheten och bérjat genomlysa
personalomradet. Utredningen konstaterar utmaningar med en 6kande sjukfranvaro och
personalomsittning som medfér hég andel nyanstillda och timanstillda. Utan atgarder medfor
situationen fortsatta kompetensforluster och kostnader f6r sjukfranvaro, timavlénade och
overtid.

Stadskontoret tillsammans med funktionsstédsférvaltningen gér bedémningen att forvaltningens
pagaende insatser inom arbetsmiljo- och personalomradet kan utvecklas ytterligare med
konsultstod. Utredningen rekommenderar att en extern konsult anlitas for std med strategiska
utvecklingsinsatser. Detta bedéms ge framdrift for att komma till ritta med utmaningarna.
Kommunstyrelsen for egen del beslutade den 7 juni 2023, att med finansiering ur
kommunstyrelsens anslag f6r projekt och utredningar 2023, anvisa 1,5 mnkr for
konsultkostnader till fortsatt framdrift av utvecklingsarbete.

Hemtjinst

De totala nettokostnaderna inom nimndens hemtjanst har under den studerade perioden Skat
och medfort svarigheter att utféra en kostnadseffektiv hemtjianst. Fére 2019 utfordes all
hemtjinst av hilsa-, vard- och omsorgsnimnden. Funktionsstédsnimnden har i takt med
6vertagande av brukare som tillhér nimndens malgrupper byggt upp verksamheten. Ett antal
problemomraden har bidragit till en hogre kostnadsutveckling dn férvintat. Verksamheten
paverkas bland annat av laga volymer av brukare, svarigheter med effektiv bemanningsplanering
och restider i stora geografiska ytor.

Utredningen rekommenderar att funktionsstédsférvaltningen och hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen fortsitter utreda forutsittningarna for att de hemtjdnstinsatser som faller
under funktionsstddsnimndens ansvar dterigen utférs av hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen. Stadskontoret foreslar darfor att funktionsstddsnamnden och halsa-,
vard- och omsorgsnimnden tillsammans ges 1 uppdrag att utreda fragan.

Ansvariga

Anna Westerling Ekonomidirektor
Magdalena Bondeson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirektor.
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