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Malmo stad

Bakgrund

Revisorskollegiet granskade under 2018 hemldshetsarbetet i Malmo stad (STK-
2018-1329). Kommunstyrelsen beslutade den 13 februari 2019 §40 att stilla sig
bakom revisorskollegiets bedomning och gav stadskontoret i uppdrag att
sammanstilla ett atgirdsprogram for hur kommunstyrelsen skulle hantera
stadsrevisionens rekommendationer. Kommunstyrelsen godkande den 15
oktober 2019 §252 stadskontorets forslag till atgardsprogram och uppmanade
stadskontoret att dterkomma med en redovisning av uppdraget andra kvartalet
2021 (STK-2019-687). Kommunstyrelsen godkinde den 29 juni 2021 §255
stadskontorets aterrapportering och uppdrog it stadskontoret att genomféra
de forslag som stadskontoret féreslagit 1 drendet (STK-2020-972) och att

aterkomma med en rapport vid arsskiftet.

Kommunstyrelsen beslutade den 7 december 2022 §49 bland annat att uppdra
at stadskontoret att rapportera hemléshetens kostnader enligt den tidplan som
beskrivs 1 promemorian ”Vidare aterrapportering av atgarder och aktiviteter
utifran revisorskollegiets granskning av hemléshetsarbetet 2018 (STK 2022-
630). Den hir rapporten utgor stadskontorets dterrapportering av detta beslut
och foljer i relevanta avseenden struktur och innehall i rapporten "Malmé stads
kostnader f6r hemlshet” som godkindes av kommunstyrelsen den 3 april
2019 §91.

Kostnader for boenden for hemldsa

Hos arbetsmarknads- och socialnamnden finns direkta kostnader for
hemloshet i form av kostnader for olika former av boenden. De olika

boendeformerna ar:

° Léigenheter1
o) Overtagsléigenhet
o Genomgangsligenhet

1 Qvertagslagenheter finns i hyresvardarnas ordinarie bestand och ska, om det
fungerar val med andrahandshyresgasten, 6verga till forstahandskontrakt.
Genomgangslagenheterna ar sddana som kommunen vanligtvis blockforhyr och
som bland annat ar avsedda att fungera som ett referensboende i avvaktan pa en
mer langsiktig I6sning pa& den reguljara bostadsmarknaden. Genomgangs-
lagenheter kan ocksa anvandas till hemlosa hushall som inte har férutsattningar att
flytta in i en 6vertagslagenhet beroende pa olika former av sociala problem.
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e Dygnsboenden

o Dygnsligenhet

o Dygnsligenhet med stod
o Gemensamhetsboende
o

Gemensamhetsboende med stod

e Hotell, vandrarhem eller liknande

o Vandrathem/camping
o Hotell

Dessa boenden kan drivas i egen regi eller av extern utforare’. Kostnaderna
rymdes tidigare inom en sarskild kommunbidragsram for vilken
arbetsmarknads- och socialnimnden hade befriats frin resultatansvar. Denna
ram, liksom den sirskilda ramen f6r ekonomiskt bistind, avskaffades frin och
med 2021. Forutom direkta kostnader f6r boenden rymdes dven teknisk tillsyn
samt en sirskild satsning for att minska hemléshetskostnaderna inom denna

ram.

Alla kostnader som presenteras nedan ir nettokostnader, det vill siga

bruttokostnader minus bruttointakter.

Nettokostnad totalt (mnkr)
2018 2019 2020 2021 2022

Lagenheter 68 93 13 16 10
Dygnsboenden 338 373 337 249 250
Hotell, vandrarhem eller liknande 161 19 5 2 1
Alla boendeformer 567 485 355 267 262

Kostnad per boendedygn (kr)
2018 2019 2020 2021 2022

Lagenheter 181 205 33 53 53
Dygnsboenden - 1451 1144 1297 1163 1288
Hotell, vandrarhem eller liknande 638 656 500
Alla boendeformer 787 608 538 521 667

2 Arbetsmarknads- och socialnamndens verksamheter arbetar i enlighet med
namndens beslut med att stélla om fran att kdpa insatser fran externa aktorer till
fler insatser i egen regi. Inom hemléshetsomradet utgjordes 2022 drygt halften av
namndens nettokostnader for dygnsboende av insatser i egen regi jamfort med
cirka en tredjedel under 2020.
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Antal boendedygn, tusental (hushall)

2018 2019 2020 2021
Lagenheter 377 455 392 295
Dygnsboenden 344 342 260 214
Hotell, vandrarhem eller liknande 8 3
Alla boendeformer 721 797 660 512

For aren 2018 och 2019 finns statistik 6ver boendedygn (hushall) enbart
uppdelat pa ligenheter respektive 6vriga boendeformer.

Kostnadsutvecklingen de senaste aren

Utvecklingen av nettokostnader f6r boende f6r hemlosa 2018-2022:

Direktanettokostnader for hemléshet
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I arbetsmarknads- och socialnimndens ekonomiska prognos f6r 2023 beskrivs
effekten av att insatserna arbetskooperativ och korttidsboende under 2022
kategoriserades om eftersom insatserna huvudsakligen ér vardinsatser snarare
in boendeinsatser. Eftersom insatserna inte var egna insatsformer i nimndens
verksamhetssystem dr mojligheterna att justera statistik retroaktivt begransade.
Nimnden bedomer att i de direkta hemloshetskostnaderna for 2021 ingar cirka
27 mnkr f6r dessa bada insatser. I ovanstaende diagram dr dessa kostnader
bortrensade f6r 2021.

Kostnader for hemlosheten utdéver vad
som avser boenden

Utover kostnader f6r boenden finns ytterligare kostnader f6r hemldshet,
definierade som kostnader som kommunen inte hade haft om det inte funnits
behov av hjilp kopplat till hemloshet. Dessa indirekta kostnader finns framfor
allt inom arbetsmarknads- och socialnimnden men 4ven inom servicenimnden
och MKB Fastighets AB (MKB). De indirekta kostnaderna skiljer sig fran de
direkta kostnaderna satillvida att det kravs bedémningar av deras relevans och

omfattning.

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Nedanstiende tabell visar kostnader utover direkta kostnader for boenden

inom arbetsmarknads- och socialnamnden.

Kostnader utover vad som avser boenden, mnkr
2018 2019 2020 2021 2022

Myndighetskostnader 44 35 38 36 44
Bokningscentralen samt viss tillsyn 15 31 27 28 12
Lagenhetsenheten 19 20 21 19 17
Totalt 78 86 86 83 73

Skillnaderna i kostnad mellan dren forklaras dels med att forindrade direkta
kostnader har medfort ett annat behov av resurser f6r myndighetsutévning,
dels med olika satsningar pa hemloshetsarbetet som gjorts inom nimnden. Av
myndighetskostnaderna avser merparten utredning och handliggning av
ansOkningar om hjilp med boende, medan cirka 12 % av kostnaderna 2022
avser forebyggande insatser. Bokningscentralen inrittades under 2018 och
ansvarar fOr att boka och kvalitetsgranska boenden pa uppdrag av
socialtjinsten. Bokningscentralen ansvarar dven for upphandling och

kvalitetsuppféljning av upphandlade boendeplatser. Genom en centraliserad
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boendebokning dkar férutsittningarna att kunna matcha ritt boende till den
eller de s6kande. Ligenhetsenheten samverkar och férhandlar med
fastighetsagare och arbetar med inhyrning av boenden. Enheten upplater
genomgangsboenden och 6vergangsboenden och debiterar hyror for
andrahandskontrakt pa ligenheterna. Vidare forvaltar och utévar enheten
tillsyn av upplatna bostader. Nedanstaende tabell visar utvecklingen av antal

ligenheter som enheten forvaltar.

Antal lagenheter per den 31 december respektive ar
2018 2019 2020 2021 2022

Overtagslagenheter 901 969 835 544 696
Genomgangslagenheter 584 561 906 562 537
Totalt 1485 1530 1741 1106 1233

Frin och med 2020 riknas ligenheter som anvinds inom bosittningslagen’
som genomgangsligenheter varfér ovanstaende siffror inte ar helt jaimfoérbara

6ver hela perioden.

Utover ovanstidende kostnader finns dven lednings-, stabs- och
administrationskostnader. I olika sammanhang, till exempel i Statistiska
centralbyrans (SCB) rikenskapssammandrag, fordelas dessa till nimndens olika
verksamheter. En siadan férdelning dr baserad pa en bedémning av hur mycket
av dessa kostnader som ir relevant att fordela till respektive verksamhet. Det ar
inte mojligt att avgora hur stor del av dessa kostnader som kommunen haft

eller inte haft om det inte funnits behov av hjilp kopplat till heml6shet.

Ovriga kostnader som ar en foljd av
hemldsheten

Nedanstiende tabell visar kostnader utover direkta kostnader for boenden

inom 6vriga nimnder och bolag.

3 Lag om mottagande av vissa nyanlanda invandrare fér bosattning innebér att alla
kommuner i Sverige ska ta emot nyanlanda for bosattning. Hur manga nyanlanda
varje kommun ska ta emot beror pd kommunens storlek, arbetsmarknad, hur
méanga nyanlanda och ensamkommande barn som kommunen redan tagit emot
samt hur manga asylsékande som redan vistas i kommunen. Det ar
Migrationsverket som anvisar nyanlénda till olika kommuner och det ar
kommunens ansvar att ordna bostad till de som anvisats kommunen.
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Kostnader utover vad som avser boenden, mnkr
2018 2019 2020 2021 2022

Servicenamnden 0,4 0,4 04 0,4 0,4
MKB 8 9 10 11 12
Totalt 8,4 9,4 10,4 11,4 12,4

Kostnaderna pa serviceforvaltningen avser en bedémning av kostnader
kopplade till heml6shet pa lokalprocessenheten (LOPE) inom stadsfastigheter.
Kostnaderna inom MKB avser tre funktioner: bosociala gruppen, gruppen for
oriktiga hyresférhallanden samt bolagets bosociala utvecklingsstrateg.
Bosociala gruppen arbetar dels férebyggande med hyresradgivning, hembesék
och samverkan med myndigheter, dels med administration av sociala kontrakt.
Gruppen f6r oriktiga hyresforhallanden ansvarar for att forebygga och dtgirda
oriktiga hyresférhallanden. Grupperna utgor aven en del av bolagets generella
insatser for trygghet i boendemiljon. Sammantaget avser merparten av MKBs
kostnader férebyggande arbete, enligt MKBs bedomning cirka 7 mnkr av de

totala rapporterade kostnaderna.

Malmo stads totala kostnader for
hemldshet

Sammanfattningsvis beriknas Malmo stads totala kostnader f6r hemldshet
uppga till 347 mnkr 2022.

Totala kostnader for hemloshet, mnkr
2018 2019 2020 2021 2022

Kostnader for boenden (direkta kostnader) 567 485 355 240 262

Kostnader utéver boenden inom arbetsmarknads- 78 86 86 83 73
och socialférvaltningen (indirekta kostnader)

Kostnader utéver boenden EJ inom arbetsmarknads- 8 9 10 1 12
och socialforvaltningen (indirekta kostnader)

Totalt 653 580 452 335 347

Samhallsekonomiska effekter av
heml6sheten

Denna rapport innefattar inte en samhillsekonomisk analys av hemléshetens
effekter. En sadan analys skulle kunna ha fokus pa om det finns andra
kostnader i samhillet som uppstar eller Okar till £6ljd av hemlésheten eller
bidrar till att f6rebygga heml6shet. Detta giller bade kostnader for individen,

kommunala verksamheter samt samhillet i 6vrigt.
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Den forra rapporten fran 2019 innehaller ett antal relevanta resonemang

angaende samhillsekonomiska effekter. Dessa ror bland annat:

e Okade kostnader fér ekonomiskt bistind for boende paen

bostadsmarknad med hemlo6shet till £6ljd av brist pa bostider

e [Effekter av trangboddhet f6r individen och i lingden kostnader for

andra insatser frain kommunala verksamheter och myndigheter
e Merkostnader for behandling som férlangs till £6ljd av hemléshet

I samband med att MKB bedémt indirekta kostnader f6r hemloshet har dven
resonemang forts kring andra insatser fran bolagets sida som kan bidra till att
torebygga hemloshet. Exempel pa dessa dr bolagets inkomstkrav vid uthyrning
samt satsningar pa skola, sysselsittning och trygghet. Detta ror sig om bredare
insatser och det gar inte att bedéma hur stor del av dessa som dr hinforlig till

hemloshet.



