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1 Slutsats

Syftet dr att bedoma om kommunstyrelsen har implementerat och tillimpat
modellen for malstyrning pa avsett satt. Syftet ar dessutom att ge underlag for
revisorernas bedomning om verksamheternas resultat ar férenliga med de verk-

samhetsmal som kommunfullmaktige faststallt.

Utifran genomférd granskning och dess syfte ir den sammanvagda bedém-
ningen att kommunstyrelsen har tillimpat malstyrningsmodellen pa 6vergri-
pande niva men att det finns delar som behover utvecklas vidare. De forind-
ringar av malstyrningsmodellen som beslutades av kommunfullmiktige 2019
har delvis implementerats. Det finns inte helt grund f6r den 6vergripande ana-
lysen av maluppfyllelse utifrain nimndernas och bolagens bedémning av bidra-

gen till kommunfullmiktigemalen.

Granskningen visar att nimnder och bolag beslutat om sina bidrag till tilldelade
kommunfullmiktigemal. Kommunstyrelsen har dock inte rapporterat en sam-
manstallning av hur nimnders och styrelsers bidrag till kommunfullmiktigema-
len ska f6ljas upp 6ver mandatperioden till kommunfullmaiktige, vilket skulle
ha gjorts enligt malstyrningsmodellen. En avrapportering av nimnders och bo-
lags bidrag i bérjan av mandatperioden hade kunnat utgora ett stod i uppfolj-
ningen. Namnder och bolag har dven beslutat om indikatorer men flera nimn-
der och bolag har inte beslutat om 6nskat utfall f6r mandatperioden vilket kan
férsvara den genomférda uppfoljningen. Granskningen visar att kommunsty-

relsens anvisningar behover férankras och fortydligas.

Granskningen visar att det inte helt finns grund f6r den 6vergripande analysen
av maluppfyllelse. I den samlade bedémningen av maluppfyllelsen har kom-
munstyrelsen utgatt fran nimnders och bolags beslutade bidrag till kommun-
fullmiktigemalen men kommunstyrelsen har inte genomfért nagon kvalitets-
sakring eller liknande av namnders och bolags bidrag. Det saknas en process el-
ler kriterier f6r kommunstyrelsens bedomning och viktning av nimnders och
bolags bidrag till den 6vergripande analysen av méluppfyllelsen. Uppféljningen
saknar transparens och triffsikerhet samt riskerar att bli subjektiv. Gransk-
ningen visar dven att kommunstyrelsen inte tydligt motiverar den samlade be-

démningen av maluppfyllelse gillande fyra kommunfullmiktigemal.

Granskningen visar att det gemensamma ansvaret for planering och genomfo-
rande som uttrycks i kommunfullmiktiges budget och malstyrningsmodell inte
omsitts av kommunstyrelsen i dess anvisningar till nimnder och bolag avse-

ende nimnds- och bolagsbudget, samt i uppfoljningen. Vidare saknas struktur
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och foérutsittningar for kontinuerlig dialog pa olika nivaer i organisationen med
syfte att frimja ett gemensamt arbete kring malstyrningen. Granskningen visar
aven brister avseende kommunstyrelsens ansvar, bade utifran Malmo stads
budget 2022 och styrelsens reglemente, for att folja att de av kommunfullmak-
tige faststillda malen och planerna for verksamheten efterlevs, och att sarskilt

stodja nimnders och bolags arbete i ett helhetsperspektiv.

Granskningen visar att nimnder och bolag 1 delarsrapport 2022 med tillho-
rande mandatperiodsanalys i stor utstrackning inte har kommenterat utveckl-
ingen i férhallande till kommunfullméktigemalen ur ett barnritts-, jamstalld-
hets-, och antidiskrimineringsperspektiv. Anvisningarna frain kommunstyrelsen
uppfattas som oklara kring vad kommentaren ska innehalla. Vidare har gransk-
ningen visat att kommunstyrelsen 1 den dvergripande mandatperiodsanalysen
inte f6ljt upp de tvirsektoriella perspektiven som nimnder och bolag anvisats
att kommentera 1 delarsrapport 2022. I arsredovisningen finns dessa perspektiv
med utifran redogorelsen av nimnders och bolags grunduppdrag men inte uti-

fran kommunfullmaktigemalen.

1.1 Rekommendationer

Utifran granskningens resultat limnas foljande rekommendationer till kom-

munstyrelsen:

e Sikerstilla att kommunfullmaktiges beslut om modell f6r malstyrning

tillimpas 1 sin helhet.

e Stbdja och samordna nimnders och bolags arbete med kommunfull-

miktigemalen och indikatorer.

e Tydliggbra en objektiv och transparent modell for utvardering och rap-
portering av kommunstyrelsens bedomning av nimnders och bolags
bidrag till kommunfullmiktigemalen samt huruvida kommunfullmikti-

gemalen dr uppnadda eller ej.

e Tydliggbra sin planerings- och uppféljningsprocess utifran ett helhets-
perspektiv med syfte att stodja nimndernas och bolagens arbete med

kommunfullmiktigemalen.

e Fortydliga och utveckla forutsittningarna for nimnder och bolag att
gemensamt ta ansvar for planering och genomférande av kommunfull-

miktigemalen.

5 (34)



Malmo stad

e Utveckla uppféljningen av kommunfullmaktigemalen med utgangs-

punkt i nimnders och bolags gemensamma ansvar.

e Tydligebra hur de tvirsektoriella fraigorna ska beaktas 1 uppfoljningen
av kommunfullmaktigemalen, bade avseende styrelsens egna uppfolj-

ningsprocesser och for nimnder och bolag.

e Utveckla och tydliggora formerna for stéd och samordning som till-
handahalls nimnder och bolag i att planera, genomféra och f6lja upp

de tvirsektoriella frigorna inom ramarna for malstyrningen.

2 Granskningens utgangspunkter

2.1 Inledning

Strukturen fo6r arbetet med styrning, ledning och utveckling med kommunfull-
miktigemal forindrades infor Malmo stads budget 2020. Den férindrade
strukturen byggde pa tidigare erfarenheter av malstyrningen men ocksa pa en
ambition om en forflyttning mot en mer tillitsbaserad styrning och en anpass-
ning till Malmé stads forindrade organisation. Syftet var att skapa mer langsik-

tighet 1 styrningen och att fa battre forutsattningar for att prioritera.

Varje kommunfullmiktigemal ar sarskilt riktat till flera nimnder och heldgda
bolag, som ansvarar gemensamt f6r planering och genomférande av malet. Be-
slut om sitt eget bidrag till tilldelade kommunfullmaktigemal fattas i nimnds-
eller bolagsbudgeten. Niamnder och bolag har under mandatperioden gjort av-
stimningar av utvecklingen i férhallande till kommunfullmiktiges mal utifrin
de insatser som planerats. I slutet av mandatperioden, 1 samband med delars-

rapporten 2022, genomférdes en analys av maluppfyllelsen.

I revisionsberittelserna f6r 2020 och 2021 har revisorerna uttalat féljande. Vi
bedomer att verksamhetsresultaten enligt drsredovisningen inte ar fullt ut for-
enliga med de verksamhetsmal som kommunfullmiktige faststallt da inget av
malen dnnu har uppnatts. I arsredovisningen anges att kommunens samlade ar-
bete 1 riktning mot kommunfullmiktiges mal till storsta delen gar enligt plane-
ring. Det saknas dock underlag f6r att kunna bedéma om arbetet leder till att
malen kommer att uppnas 2022. Vi ar kritiska till detta forhallande.”

Det finns en risk f6r att den nya malstyrningsmodellen inte har tillimpats pa
avsett sitt av nimnder och bolag samt att de inte i tillricklig omfattning ge-

mensamt ansvarar for planering och genomférande av malen. Det finns dven
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en risk att analysen av maluppfyllelse bygger pa kvantitativa eller kvalitativa un-
derlag som inte ar tillforlitliga och triffsikra med hinsyn till det eller de mal

som berors.

Granskningen avser arbetet med kommunfullmiktiges mal f6r mandatperioden
2019-2022. Kommunfullmiktigemalen har gillt perioden 2020-2022. Ef-
tersom 2022 dr sista aret pa mandatperioden dr det av stor vikt att kvaliteten pa

malstyrningen och uppféljningen har varit tillricklig i hela organisationen.

2.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen har implemente-

rat och tillimpat modellen f6r malstyrning pa avsett sitt.

Syftet med granskningen ar dessutom att ge underlag f6r revisorernas bedém-
ning om verksamheternas resultat ar forenliga med de verksamhetsmal som

kommunfullmiktige faststallt.
Granskningen ska ge svar pa foljande fragor:
1. Har modellen f6r malstyrning tillimpats?
2. Finns det grund f6r den 6vergripande analysen av maluppfyllelse?

3. Har det tagits ett gemensamt ansvar for planering och genomférande

av kommunfullmiktigemalen?

4. Har de tvirsektoriella frigorna barnritt, jamstilldhet, och antidiskrimi-

nering integrerats 1 arbetet med kommunfullmaktigemalen?

2.21 Avgransningar

Granskningen omfattar kommunstyrelsen. Som underlag i granskningen ingar
samtliga nimnders och helidgda bolags arbete med kommunfullmiktigemalen.
Vad giller kommunstyrelsen avser granskningen bade uppsikten och genomfo-

randet i egenskap av nimnd.

Granskningen avser 2022. I granskningen ingar den rapportering nimnder och
bolag gjorde i samband med delarsrapporten (DR) samt de eventuella juste-
ringar som gjordes i samband med nimndernas och bolagens drsanalyser f6r
2022.

Aven om granskningen avser 2022 ligger underlag fér malstyrningsmodellen

for aren 2020 och 2021 till grund f6r beddmning om dndamalsenligheten av
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malstyrningen fér mandatperioden. 2019 anvindes den tidigare malmodellen

och féregaende mandatperiods mal.

Granskningen dr genomférd under perioden september 2022 — april 2023.

Rapporten har faktakontrollerats av forvaltningen.

2.3

Revisionskriterier
6 kap. 1 § kommunallagen (2017:725)

Styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens eller
regionens angelagenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders och

eventuella gemensamma nimnders verksamhet.

Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs
1 sadana juridiska personer som avses 1 10 kap. 2—6 §§ och siadana kom-

munalférbund som kommunen eller regionen ar medlem 1.
6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725)

Niamnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten
bedrivs 1 enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har be-

stamt.
11 kap. 6 § andra stycket kommunallagen (2017:725)

Budgeten ska dven innehalla en plan for verksamheten under budgeta-
ret. I planen ska det anges mal och riktlinjer som idr av betydelse for

god ekonomisk hushallning.
11 kap. 8 § lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

Forvaltningsberittelsen ska innehiélla en utvirdering av om malen och
riktlinjerna for en god ekonomisk hushallning enligt 11 kap. 6 § forsta
och andra styckena kommunallagen (2017:725) har uppnatts och foljts.

Malmé stads budget 2020', 2021* och 2022’

" Beslut i kommunfullmaktige 2019-11-21, § 243
2 Beslut i kommunfullmaktige 2020-11-25, § 248
3 Beslut i kommunfullmaktige 2021-11-17, § 320
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e Kommunfullmiktiges beslut den 19 juni 2019 (§ 141) - Uppdrag bud-
get 2019 - se 6ver strukturen for styrning, ledning och utveckling med
mal infér Budget 2020

e Reglemente fér kommunstyrelsen*
Styrelsen ska

- leda och samordna forvaltningen av kommunens angeligen-
heter och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders verksamhet (1 § All-

mint om styrelsens uppgifter)

- folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ckonomiska stillning och fortlépande i samrad och samverkan
med nimnderna folja upp de faststillda malen och aterrappor-

tera till fullmaktige (1 § Allmant om styrelsens uppgifter)

- folja att de av kommunfullmiktige faststillda malen och pla-
nerna for verksamheten och ekonomin efterlevs (3 § Styrelsens

overgripande uppgifter)

- tillse att av fullmiktiges faststillda kvalitetskrav, mal, riktlinjer
och program fér verksamheten samt ekonomi f6ljs upp i nimn-

derna (10 § Styrelsens uppfoljning)

- rapportera till fullmiktige hur samtliga kommunens verksam-
heter utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den
ckonomiska stéllningen ar under budgetaret (10 § Styrelsens

uppfoljning)

- inom sina respektive verksamhetsomraden f6lja vad som anges
1lag eller annan forfattning. Den ska folja det fullmiktige — i
reglemente, i samband med budget eller i annat sarskilt beslut —
har bestimt att styrelsen ska fullgéra, samt verka for att fast-
stillda mal uppnas och i 6vrigt folja givna uppdrag och angivna
riktlinjer. (16 § Uppdrag och verksamhet)

4 Reglemente for Malmé kommunstyrelse, antaget av kf 17-18/12 1991, § 303, bih
207 senaste andring 28/4 2022 § 106
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2.4 Metod

I granskningen har intervjuer genomforts med tjanstepersoner som ansvarar
for arbetet med malstyrning pa forvaltningar och bolag samt tjanstepersoner pa

stadskontoret som ansvarar for det gemensamma arbetet med malstyrning.

Dokumentstudier har genomférts av styrdokument beslutade av kommunfull-
miktige, exempelvis Malmo stads budget och arsredovisning samt beslut om
anvisningar beslutade pa delegation av kommunstyrelsen. Dokumentstudier
har dven genomférts av naimnders och bolags budgetar, delarsrapporter och

arsanalyser samt bolagens arsredovisningar.

I granskningen har det genomférts stickprov pa samtliga nimnder och bolag.
Stickprov har tagits av de underlag som lag till grund f6r nimndernas och bola-
gens analys av maluppfyllelsen och f6r kommunstyrelsens rapportering till
kommunfullmiktige om utvecklingen vid delarsrapport 2022. Stickproven ge-
nomfordes pa tvd av de kommunfullmiaktigemal som riktade sig till nimnden
eller bolaget samt underlagen till underliggande indikatorer. Urvalet av stick-
prov skiljde sig at mellan nimnderna och bolagen vilket medforde att totalt nio
av de tretton kommunfullmiktigemalen har ingatt i stickprovsgranskningen, se

bilaga 1.

3 Bakgrund

Grunden f6r Malmé stads modell f6r maélstyrning ar ett beslut av kommunfull-
miktige under 2019. Kommunfullmaktige gav i Malmo stads budget 2019 ett
uppdrag till kommunstyrelsen att se Gver strukturen for styrning, ledning och
utveckling med mal infér Budget 2020. Uppdraget rapporterades till kommun-
fullmiktiges sammantrade i juni 2019 och kommunfullmiktige godkiande for-

slaget till ny modell.” Modellen har tillimpats frin budgetiret 2020.

Av modellen framgir sammanfattningsvis att kommunfullmaktigemaélen ska
vara ett begrinsat antal politiskt prioriterade utvecklingsomraden dar det finns
ett sirskilt behov av att nimnder och styrelser kraftsamlar f6r att skapa en tyd-
lig forflyttning 6ver mandatperioden. Av modellen f6r malstyrning framgar

bland annat féljande:

Den sammanlagda styrningen av den kommunala verksambeten dr omfattande. Konsekven-
sen blir ibland komplexa styrmiljoer med omfattande och ibland motstridiga krav. Det dr
viktigt att titta bredare och med mer helbetssyn pa styrningen for att skapa en mer

5 Beslut av kommunfullméaktige 2019-06-19, § 141
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dverblickbar och sammanhdngande styrmiljo for verksambeterna. Styrningen, i form av till
excempel mal, styrdokument, uppdrag och reglementen behover fortydligas och knytas sam-
man. Mal i kommunivergripande styrdokument bebiver sittas i sitt sammanhang utifran
helheten och generellt sett begrinsas till antalet. For att ge dnnu bittre forutsittningar for att
bidra til] en tydligare och mer sammanhallen styring behover styrdokumenten utformas som

ett stod i nammdernas och styrelsernas utvecklingsarbete.

Kommunfullmdétktigemalen dr endast en del av budget- och uppfoljningsprocessen. Den mest
omfattande delen av den verksambet som bedrivs i kommunen dr det som kan bendmnas
grunduppdrag och som framst styrs utifran lagstifining, foreskrifter och reglementen. Kom-
munfullmdaktigemalen omfattar ett begransat antal gemensamma och prioriterade utvecklings-
omriden for bela staden dar fler dn en namnd/ styrelse behover bidra utifrin sitt respektive
grunduppdrag for att uppna en positiv utveckling. Kommunfullméfktigemalen ticker sdledes
inte in hela namndernas och styrelsernas grunduppdrag. (jamfor den blaa och den gula delen i
bild nedan).

Styrning ledning och utveckling
med kommunfullmaktigemal

Namndens styrning och
ledning av grunduppdraget

SERVICE-
NAMNDEN

MIUO-
STADSBYGGNADS- TEKNISKA N

3 I AM
SARINDEN NAMNDEN RELEL

Kommunfullmétktigemalen anger ett fatal omriden dér niamnder och styrelser behover arbeta
gemensamt for att astadkomma en tydlig forflyttning dver mandatperioden. Kommunfullmditk-
tigemalen riktas till de namnder och styrelser som frimst kan bidra till malupppyllelse. An-
svariga nammder/ styrelser och forvaltningar/ bolag ansvarar for att planera, genomfora, ana-
lysera, folja upp och aterrapportera. Némnder och styrelse ansvarar for att definiera indika-
torer och uppfoljning av malen som synliggor hur de bidrar till kommunfullmdktigemiilet.
Abnsvariga ndamnder/ styrelser beslutar om bur deras respektive bidrag ska foljas upp under
mandatperioden. Detta rapporteras i namnds- och bolagsbudgeten. Kommmunstyrelsen ansvara
[for att sammanstilla och rapportera till kommunfullmaktige i bitjan av varje mandatperiod.
Twdrsektoriella fragor sasom jamlikbet, jamstilldhet och barnritt dr inga egna mal utan be-

aktas i uppfoljningen inom samtliga malomriden och i uppfoliningen av grunduppdraget.

I modellen framkommer olika tidsperspektiv, lingsiktigt, medellingt (4 4r) och
kortsiktigt (1 ar). Bland annat framgar féljande:

Malupppyllelse i relation till respektive kommunfullmaiktigemal foljs upp och analyseras i shu-

tet av mandatperioden. En bedonming av hurnvida ntvecklingen gar i riktning mot de
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langsiktiga kommunfullmdéktigemalen gors tva ganger per dr. Bedomning grundar sig pa
néanmndernas/ styrelsernas uppfolining och analys i delarsrapport respektive drsanalys med ut-
gangspunkt i de indikatorer som beslutats.

I modellen anges dven roller och ansvar. Bland annat framgar foljande:

Kommunstyrelsen ansvarar for att gora en sammanstalld analys av uppfoljningen av kom-
munfullmaktigemalen. 1 samband med delarsrapport och arsredovisning gors en bedonning

av forflyttning i rikining mot kommunfullméfktigemalet.

Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for att tvirsektoriella fragor, sasom jamiikhbet, jamstilldbet

och barnritt, foljs upp i den sammangattande analysen av respektive mdalomrade.

Utpekade nimnder/ styrelser ansvarar for att:

®  planera uppfoljning av namndens/ styrelsens bidrag till de kommunfullmirktigemal
som kommunfullméktige angett for mandatperioden (samt hur en avstammning mot
kommunfullmafktigemalet kan ske drligen) i sin namnds/ bolagsbudget. Syftet med
valet av uppfolining (i form av indikatorer och dnskat framtida utfall for respektive
indikator) ska tydligt framga. Uppfoljningen ska beskriva dnskad forflyttning for
mandatperioden (Kvalitativa och kvantitativa metoder kan med fordel kombineras,
[for att uppna bade bredd och djup i forstaelsen av det som foljs upp.)

o  filja upp och analysera den forflyttning som skett i forhallande till onskat framtida
utfall for de indikatorer som angetts. Uppfoliningen ska aterrapporteras till kom-
munstyrelsen i delarsrapport respektive arsanalys enligt sdrskilda anvisningar.

®  filja upp och analysera om onskat utfall for de indikatorer som angetts har upp-
ndtts i slutet av mandatperioden.

®  Deakta tvirsektoriella fragor, sasom jamlikhet, jamstilldhet och barnratt i uppfol-

ningen av de kommunfullmdktigemal som namnden/ bolaget ansvarar for.

I Malmé stads budget 2022 beskrivs inledningsvis styrning och ledning fér
Malmé stad.’ Bland annat framgar:

Budgeten dr det dvergripande och dverordnade styrdokumentet for stadens néimnder och
heligda bolag under aret. Budgeten dr bindande vad avser konmmunfullmatktiges mal och
uppdrag for verksambeten. Mdlen dr lingsiktiga och géiller for innevarande mandatperiod,
men ska uppnas sa fort som mijligt. De anger ett fatal utvecklingsomriden for staden dér

6 Malmo stads budget 2022, s. 5
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ndmnder och styrelser behiver kraftsamia for att dstadkomma en tydlig forflytining. Det ge-

nomfors daterkommande kommungemensam uppfoljning under dret av mal och verksanhbet.

Kommunfullmiktigemalen ar uppdelade 1 fyra olika malomraden:

( Utbildning och \

arbete

BEEEEE

En stérre andel elever ska
fullfslja en gymnasieutbildning
inom 4 ar

En stérre andel ungdomar
ska arbeta eller studera

Andelen Malmobor som ar

\ sjahvfarsorjande ska ska  /

Stadsutveckling och
klimat
== | =
EiE HE
Suii.ri:! position som regional
tilhvactmotor
Faregangare gallande minskade
utslapp av vixdhusgaser
Minskad segregation,
genom planering av staden
Verka for minskad
hemidshet

Trygghet och delaktighet

==y~ e= [nzm
Gkad trygghet och minskad
brottslighet
Oka skyddsfaktorer och minska
riskfaktorer | barms och ungas
livemniljser
God etablering av nyantanda,
starkt delaktighet cch social

sammanhalining med fokus pa

‘\ svanska spraket /

En god arganisation

- la= - lE:

dSE

Attraktiv arbetsgivare, god
arbetsmiljé och trygga

anstillningar
God kompetensfarsorning,

God och likvirdig service
genom hig lillgéanglighet,
professionellt bemdtande,

ratt kompetens, framkant i
\ digital utveckling /‘

Bild 1. Midlomraden med kommunfullmiktigemalen

Fran april 2022 hanterar ekonomiavdelningen pé stadskontoret Malmo stads

samlade uppfoljning av ekonomi och malstyrning. Inom ekonomiavdelningen

finns tva enheter, redovisningsenheten och enheten f6r malstyrning och verk-

samhetsuppfoljning, som huvudsakligen hanterar de olika delarna av uppfélj-

ningen.

4

4.1

Malstyrningsmodellen

Har modellen f6r malstyrning tillimpats?

4.1.1 Bedomning

Resultat av granskningen

Bed6émningen dr att malstyrningsmodellen har tillimpats men att det finns de-

lar som behover utvecklas vidare. De forandringar av malstyrningsmodellen

som beslutades av kommunfullmiktige 2019 har delvis implementerats i

Malmé stad.”

Granskningen visar att nimnder och bolag, med nagot undantag, i sina respek-
tive budgetar, har beslutat om sitt eget bidrag till tilldelade kommunfullmakti-

gemal med planeringskommentarer. Kommunstyrelsen har dock inte rapporte-
rat en sammanstillning av hur nimnders och styrelsers bidrag till kommunfull-
miktigemalen ska f6ljas upp 6ver mandatperioden till kommunfullmiktige vil-

ket skulle ha gjorts 1 borjan av mandatperioden enligt malstyrningsmodellen.

7 Se aven kapitel 4.3 och 4.4
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Granskningen visar dven att kommunstyrelsen har tagit fram anvisningar uti-
fran Malmo stads budget. Att besluta om anvisningar méjliggor £6r kommun-
styrelsen att styra pa ett mer detaljerat satt. Genom tydliga anvisningar kring
hantering, bedémning och rapportering kan det sakerstillas att korrekt och re-
levant information limnas fran nimnder och bolag. Granskningen visar att an-

visningarna limnas nira inpd inrapporteringstillfillena och behéver fortydligas.

Granskningen visar att nimnder och bolag, med ndgot undantag, har beslutat
om indikatorer. Flera nimnder och bolag har dock inte angett 6nskat utfall f6r
mandatperioden eller endast angett 6nskat utfall f6r nagra av indikatorerna.
Nir 6nskat utfall saknas forsvaras utviarderingen av maluppfyllelsen. Gransk-
ningen visar vidare att ett stort antal indikatorer togs fram av namnder och bo-
lag under en kort tid vilket medférde bristande samordning mellan nimnder
och bolag samt att det inte fanns férutsittningar fOr att genomfora ett strate-
giskt val av indikatorer. Ett strategiskt val av indikatorer hade kunnat vara ett
bittre underlag vid mandatperiodsanalysen. Indikatorerna har till 6vervigande
del varit samma under hela mandatperioden utan aterkoppling eller dialog fran

kommunstyrelsen.

Granskningen visar vidare att det pa nimnds- och bolagsniva genomforts upp-
foljning tva ganger under dret genom en bedémning av utvecklingen i relation
till 6nskat utfall f6r mandatperioden. I Malmé stads budget 2022 har ordet in-
dikatorer” lyfts bort jimfért med tidigare ar. Av kommunfullmiéktiges beslut
framgir inte varfor ordet “indikator” tagits bort. Utifran denna dndring fram-
gar det inte lika tydligt att indikatorerna ar en del i uppfoljningen men de krav
som framgar av malstyrningsmodellen borde dven fortsatt tillimpas. I enlighet
med anvisningar fran kommunstyrelsen har nimnders och bolags bedomningar
utgatt fran de beslutade indikatorerna men bedémningarna har dven utgatt fran

andra underlag.
Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Sikerstilla att kommunfullmaktiges beslut om modell f6r malstyrning

tillimpas i sin helhet.

e Stbdja och samordna nimnders och bolags arbete med kommunfull-

miktigemalen och indikatorer.
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4.1.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendationer

Till grund f6r malstyrningsmodellen finns ett beslut i kommunfullmiktige fran
2019 kring strukturen for styrning, ledning och utveckling med mal.* Den nya
strukturen borjade tillimpas 2020 och utifran denna struktur fattar kommun-
fullmiktige arliga beslut om budget f6r Malmo stad. I budgeten har kommun-
fullmiktige uppdragit till kommunstyrelsen att ta fram ett antal anvisningar.
Enligt kommunstyrelsens delegationsordning beslutas dessa anvisningar av
ekonomidirektoren.” Malstyrningsmodellen bestir av flera olika styrdokument
som maste vara i Overensstimmelse med varandra. Kommunfullmiktiges be-
slut om struktur for styrning, ledning och utveckling med mal har inte f6rand-
rats sedan 2019.

4.1.2.1 Kommunfullmaktigemal

Av kommunfullmaktiges beslut om struktur for styrning, ledning och utveckl-
ing med mal framgar att nimnder/styrelser ansvarar for att planera, genom-
fora, analysera, fOlja upp och aterrapportera samt besluta om uppféljningen av
kommunfullmiktigemalen. Kommunstyrelsen ansvarar for att 1 bérjan av man-
datperioden sammanstilla och rapportera till kommunfullmiktige hur nimn-
ders/styrelsers bidrag till kommunfullmiktigemalen ska f6ljas upp 6ver man-

datperioden."

Malmo stads budget ar bindande vad giller kommunfullmaktiges mal for verk-
samheten. Kommunfullmiéktiges mal i budgeten ska bidra till en effektiv styr-
ning och god ekonomisk hushallning. Malen ar langsiktiga och giller f6r inne-

varande mandatperiod, men ska uppnis si fort som méjligt."

Nimnder och heldgda bolag ska utifrin Malmo stads budget arligen besluta om
en budget f6r den egna verksamheten som bland annat ska innehélla de kom-
munfullmiktigemal som nimnden/bolagsstyrelsen tilldelats. Respektive
nimnd/bolagsstyrelse ska i sin nimnds- eller bolagsbudget besluta om sitt eget
bidrag till tilldelade kommunfullmaktigemal. Rapportering av malen 1 nimnds-

och bolagsbudget ska ske i enlighet med anvisningar frin kommunstyrelsen."

8 Beslut av kommunfullmaktige 2019-06-19, § 141

9 Delegationsordning for kommunstyrelsen, gallande fran och med 1 november
2022, arende 1.2

10 Malstyrningsmodellen s. 4 och 5

" Malmo stads budget 2022 s. 5

2 Malm¢ stads budget 2022 s. 30
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Av kommunstyrelsens anvisningar f6r 2022 framgar att planeringskommenta-
rerna dr obligatoriska och tidigare ars planeringskommentarer férutsitt gilla.

Visentliga indringar i planeringskommentarerna ska beskrivas och motiveras.”

Genomférd granskning visar att samtliga nimnder och nistintill alla bolag i
budget har beslutat om sitt bidrag till de kommunfullmiktigemalen som de till-

delats samt beslutat om planeringskommentarer.

Vid genomgang av drenden som hanterats av kommunfullmaktige under 2020—
2021 hittas inget drende som handlar om en sammanstillning om hur nimn-
ders/styrelsers bidrag till kommunfullmiktigemalen ska féljas upp 6ver man-
datperioden. Kommunstyrelsen har saledes inte rapporterat en sammanstall-
ning kring detta till kommunfullmiktige i enlighet med vad som framgar av

modellen.

4.1.2.2 Kommunstyrelsens anvisningar

Av Malmoé stads budget framgiar att kommunstyrelsen ska limna anvisningar

for bland annat:"*
e Upprittande av budget
e Rapportering av malen i nimnds- och bolagsbudget

e Rapportering av bedémning av utveckling i relation till tilldelade kom-
munfullmaktigemal

Kommunstyrelsen har i sin delegationsordning beslutat att delegera beslut om
anvisningar till nimnder och bolag f6r budget och uppfoljning till ekonomidi-
rektor. Beslutade anvisningar publiceras i Stratsys, Malmé stads digitala verktyg
for planering och uppféljning. Avseende kommunfullmiktigemalen 2022 har
ekonomidirektdr fattat beslut om anvisningar f6r budget'®, delarsrapport'® och

drsanalys'’.

I anvisningarna har kommunstyrelsen getts mojlighet att pa mer detaljerad niva
styra och leda nimnder och bolag 1 deras arbete med kommunfullmiktigema-
len. Enligt kommunstyrelsens reglemente dr det kommunstyrelsens roll att leda

och samordna forvaltningen av kommunens angeligenheter.

3 Anvisningar ndmnds- och bolagsbudget 2022, s. 1
4 Malmo stads budget 2022 s. 30

5 Delegationsbeslut, oklart beslutsdatum

6 Delegationsbeslut daterat 2022-06-16

7 Delegationsbeslut daterat 2022-11-29
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Vid intervjuerna framkommer att det finns synpunkter kring anvisningar, bland
annat framfors att de kommer sent och nira deadline f6r planeringen. Anvis-
ningarna upplevs inte vara helt enkla att tolka och férsta utan upplevs som
otydliga och ger inte ett tillrickligt stod. Anvisningar kan behéva fortydligas av
handliggare pa férvaltningarna och kriver ibland kompletterande uppgifter.
Exempelvis har det framkommit att det tidigare funnits en osakerhet kring hur
begreppet ’trend” ska anvindas och vad som menas nir trenden dr “enligt pla-

2 2

, “positiv avvikelse

2 2
bl

nering negativ avvikelse”, ’bade positiv och negativ av-
vikelse” samt “trenden kan inte bedémas”. Det har tidigare ar inte funnits na-

got bra forum dar fragor kring detta kan diskuteras.

Det har tidigare under mandatperioden inte funnits nagot strukturerat arbete
kring anvisningarna utan arbetet har varit beroende av enskilda medarbetares
initiativ, kunskap och férmaga. Vid intervjuerna framkommer dven att det inte
har limnats dterkoppling fran stadskontoret kring inlimnade uppgifter eller an-

vindandet av Stratsys.

Vid intervjuerna framkom att stadskontoret under mandatperioden genomfort
omorganisationer och da tappat kraft i arbetet med att leda och samordna mal-
styrningsarbetet. M6jligheten att ga igenom och diskutera kommunstyrelsens
anvisningar har blivit bittre under det sista aret av mandatperioden. Det har
bland annat konstaterats att formuleringar 1 anvisningarna behéver ses 6ver

och att det beh6ver foras 16pande dialog kring hur de ska tolkas och vilken roll
de ska ha.

Vid intervjuerna med tjdnstepersoner pa stadskontoret framgar att det inte
finns nagon sirskilt skriven process eller liknande for arbetet med att ta fram
anvisningar. Utifran kommunfullmiktiges beslut om tidplan f6r budget och
uppfoljning tar stadskontoret fram en tidplan for anvisningarna. Arbete med
anvisningar ligger inom det uppféljningsarbete som sker inom ekonomiavdel-
ningen och det dr en avvigning kring hur mycket som kan finnas med 1 anvis-
ningarna. I den man det finns utrymme forankras férslagen pa anvisningar med
representanter fran forvaltningarna. Det har inte varit sa mycket diskussion
kring anvisningarna under dret. Det kommer dock in manga fragor fran tjanste-

personer pa forvaltningarna kring planering och uppfoljning i Stratsys.

4.1.2.3 Indikatorer

Av kommunfullmaktiges beslut om struktur, ledning och utveckling med mal

framkommer att nimnder och bolag ansvarar f6r att definiera indikatorer som
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synliggor bidraget till kommunfullmiktigemalet.”® Det framkommer p3 flera
stillen i beslutet att nimnder och bolag ska arbeta med indikatorer och att

detta ingir som en del i uppféljningen.”

Av anvisningarna f6r nimnders och bolags budget 2022 framgar att de indika-
torer som valdes infér 2020 forutsatts galla aven 2022. Planeringskommentaren
f6r mandatperioden dr obligatorisk och foljer med fran 2020. Namnderna eller
bolagen planerar och beslutar om indikatorer f6r de kommunfullmiktigemal
som de ansvarar f6r under mandatperioden. Indikatorn ska spegla deras bidrag
till uppfyllelse av kommunfullmiktigemalet. Syftet med valet av indikatorer och
onskat framtida utfall f6r respektive indikator ska tydligt framga. Indikatorer ar
en beskrivning av det som ska foljas upp — det eller de métt som anvinds for
att indikera maluppfyllelse f6r mandatperioden. Indikatorerna ska aterspegla
resultat och visa pa nagon aspekt av kvalitet eller effektivitet i verksamheten.
Uppftoljningen kan géras med hjilp av kvalitativa data saval som kvantitativ
data. For indikatorn ska ett 6nskat utfall f6r mandatperioden anges. Onskat ut-
fall anger den forflyttning som man vill uppna. Forflyttningen ér skillnaden

mellan resultatet vid mandatperiodens borjan och mandatperiodens slut.

Inledningsvis konstateras att indikatorerna dr en integrerad del i den modell
som kommunfullmaktige beslutat f6r Malmo stad. Beslutade indikatorerna vi-
sar en stor bredd. En sammanstillning genomfoérd av stadskontoret av beslu-
tade indikatorer fran 2020-02-03 visade att det fanns 6ver 300 indikatorer
framtagna av nimnder och bolag. For att sikerstilla att kommunstyrelsen, uti-
fran dessa 6ver 300 indikatorer, ska kunna uttala sig kring maluppfyllelsen kan
det finnas skal for kommunstyrelsen att kvalitetssidkra och aterkoppla till ndimn-
der och bolag kring beslutade indikatorer. I granskningen har det inte fram-
kommit att kommunstyrelsen har genomfort en dialog med nimnder och bolag
utifrin en samlad bild av samtliga beslutade indikatorer. Vid intervjuerna med
nimnder och bolag framkommer att det saknats aterkoppling fran stadskon-

toret under mandatperioden kring deras beslutade indikatorer.

Genomford stickprovsgranskning visar att samtliga nimnder forutom en och
samtliga bolag har beslutat om indikatorer i sin budget 2022. Diremot saknas
planeringskommentar till indikatorerna f6r en nimnd och tva bolag. Stickpro-
ven visar att fyra nimnder inte har angett 6nskat utfall 1 nimndsbudgeten for

nagot av stickproven och fyra andra nimnder har endast delvis angett 6nskat

8 Malstyrningsmodellen, s. 4
19 Malstyrningsmodellen, s. 5, 6 och 7
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utfall. F6r bolagen dr det tva bolag som inte angett Onskat utfall for ett av stick-

proven och tvd bolag som delvis saknar 6nskat utfall.

Vid intervjuerna framkommer att indikatorerna togs fram under en kort tid.
Nagon forvaltning nimner dven att det fanns en intention att stimma av indi-
katorerna med annan férvaltning men att detta inte hanns med pa grund av
den korta tiden. P4 motsvarande sitt fanns det inte tid for nimnder och styrel-
ser att stimma av indikatorerna med varandra. Vid intervjuerna framkommer
att det var viktigt vilka indikatorer som valdes i bérjan av mandatperioden. De
indikatorer som valdes gillde sedan under hela mandatperioden dven om det
férekom att beslutade indikatorer justerades. Nagra nimnder och bolag har
bytt indikatorer. Indikatorerna bygger i stor del pa statistiska uppgifter som re-
dan fanns i verksamheten dven om det fanns en vilja att hitta kvalitativa indika-

torer och inte bara kvantitativa.

4.1.2.4 Uppfodljning

I'lag om kommunal bokféring och redovisning framkommer att det minst en
gang per ar ska upprittas en delarsrapport som ska innehalla en férenklad for-
valtningsberittelse.”’ 1 drsredovisningen ska det finns med en férvaltningsberit-
telse som ska innehalla en 6versikt 6ver utvecklingen av kommunens verksam-
het och en utvirdering av om malen har uppnitts och £6ljts.”’ Genomford
granskning visar att delarsrapport och arsredovisning innehaller de uppgifter
den ska enligt LKBR.

Nimnder och styrelser ansvarar for att planera uppfoljningen av deras bidrag
till kommunfullmiktigemalen. Syftet med valet av uppféljning ska framga tyd-
ligt.”?

Av kommunfullmaktiges beslut om struktur, ledning och utveckling med mal
framkommer att nimnder och styrelser tva ganger per ar ska géra en bedom-
ning huruvida utvecklingen gar 1 riktning mot de langsiktiga kommunfullmakti-
gemalen grundat pa deras uppfoljning och analys i delarsrapport respektive
arsanalys och med utgangspunkt i de beslutade indikatorerna. Kommunstyrel-
sen ansvarar for en sammanstilld analys av uppfoljningen av kommunfullmak-

tigemalen.”

Enligt Malmo stads budget 2020 och 2021 ska naimnder och bolag tva ganger

om aret ’gbra en bedomning av utvecklingen av valda indikatorer i relation till

20 13 kap. 1 och 2 §§ lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
2111 kap. 8 § lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

22 Malstyrningsmodellen s. 7

23 Malmo stads budget 2019, s. 4
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onskat utfall f6r mandatperioden”.* Denna text har dndrats i Malmé stads
budget 2022 och ordet indikatorer har tagits bort. Enligt budgeten ska nimn-
der och bolag tva ginger om dret “gora en bedomning av utvecklingen 1 relat-

ion till 6nskat utfall f6r mandatperioden”.”

Utifran hur texten har dndrats sa ska en bedomning utifrin en allmin utveckl-
ing av kommunfullmiktigemalen goras 1 relation till 6nskat utfall. Nar denna
bedémning inte har koppling till indikatorerna blir den mer allmin och un-
derlagen behover inte ha koppling till de egna indikatorerna eller det egna arbe-

tet sa lange det finns en relation till 6nskat utfall f6r mandatperioden.

Av kommunfullmaktiges beslut framgar inte varfor texten har andrats eller vil-
ken effekt som Onskas, i beslutet anges endast att kommunfullmiktige godkan-
ner mal f6r Malmé stads verksamheter, inklusive ansvarsfordelningen till
nimnder och heligda bolag.*® Kommunfullmiktige har siledes inte beslutat att
andra i sitt beslut fran 2019 kring struktur for styrning, ledning och utveckling

med mal.

Rapportering av utvecklingen ska ske i enlighet med anvisningar fran kommun-
styrelsen och ligga till grund f6r kommunstyrelsens rapportering till kommun-
fullmiktige om utvecklingen i forhallande till kommunfullmiktigemalen. I en-
lighet med stadens modell f6r malstyrning har nimnder och bolag under man-
datperioden gjort avstimningar av utvecklingen i férhallande till kommunfull-
miktiges mal utifran planerade insatser. I malmodellen anges ocksa att namn-
der och bolag i slutet av mandatperioden i stillet ska géra en analys av malupp-
fyllelsen. For att kunna vara ett underlag inf6r kommande mandatperiod gjor-

des denna analys redan i deldrsrapporten 2022.%

Av kommunstyrelsens anvisningar f6r namnds- och bolagsbudget framgir att
uppféljningen ska beskriva 6nskad forflyttning f6r mandatperioden. Namnder
och bolag ska dven f6lja upp och analysera den f6rflyttning som skett f6r de in-
dikatorer som angetts och aterrapportera detta till kommunstyrelsen i delars-
rapport och drsrapport samt folja upp och analysera om 6nskat utfall for de in-

dikatorer som angetts har uppnatts i slutet av mandatperioden.”

Granskningen visar att nimnder och styrelser vid delarsrapport och arsanalys

gjort en bedomning kring kommunfullmiktigemalen. Bedomningen utgar fran

24 Malm¢ stads budget 2020, s. 29 och Malmé stads budget 2021, s. 31
25 Malmo stads budget 2022, s. 30

26 Protokoll fran kommunfullmaktige 211117, § 320

27 Malmo stads budget 2022 s. 30

28 Anvisningar namnds- och bolagsbudget, s.1
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beslutade indikatorer men det redovisas dven att bedémningen utgar fran andra
underlag. Granskningen visar dven att kommunstyrelsen utifrin nimnders och
bolags bedomningar genomférde en mandatperiodsanalys som rapporterades
till kommunfullmaktige 1 samband med delarsrapporten. Kommunfullmiktige

beslutade att godkinna delrsrapporten inklusive mandatperiodsanalysen.”

4.2 Uppfyllelse av malen

Finns det grund for den 6vergripande analysen av maluppfyllelse?

4.2.1 Bedomning

Bedomningen dr att det inte helt finns grund f6r den 6vergripande analysen av

maluppfyllelse.

Granskningen visar att kommunstyrelsen utgitt fran de beslut som fattats av
nimnder och bolag avseende bidrag till upptyllelse av kommunfullmiktigema-
len. Utifran nimnders och bolags bidrag och ospecificerad utveckling inom
malomradena 1 stort har kommunstyrelsen gjort en samlad bedémning av
maluppfyllelse i en mandatperiodsanalys och darefter i Malmé stads arsredovis-
ning 2022. Arsredovisningen ska innehélla en utvirdering av om kommunfull-
miktiges mil har uppnatts.”’ Nimndernas och bolagens bidrag uppges viktas
av kommunstyrelsen 1 den 6vergripande analysen av samlad maluppfyllelse,
men process eller kriterier for detta finns inte att tillga. Utéver detta finns inte
heller nagot tydliggjort 6nskat utfall f6r malen pa overgripande niva. Generellt
blir den samlade bedémningen av maluppfyllelse “uppnatt” om en majoritet av
ansvariga naimnder och bolag gjort en sidan bedémning av sina respektive bi-
drag till malet. Ett forfarande enligt ovan saknar transparens och triffsikerhet

samt riskerar att bli subjektivt.

Granskningen visar vidare pa avvikelser i genomférda stickprov avseende
nimnders och bolags analys av méluppfyllelse vid delaret 2022. Fér nimnderna
saknas relevanta underlag for analysen i tva stickprov, och f6r bolagen ar det 1
tre stickprov. De analyser och bedémningar som gjordes da lag sedan till grund
t6r mandatperiodsanalysen som kommunstyrelsen tog fram. Kommunstyrelsen
gOr inte ndgon kvalitetssikring eller liknande av namnders och bolags bidrag till
kommunfullmiktigemalen, enskilt eller sammantaget, varken vid planering eller
uppfoljning, vilket kan medfora brister avseende ansvaret att folja att de av

kommunfullmiktige faststillda malen och planerna f6r verksamheten eftetlevs,

29 Beslut i kommunfullmaktige 221103, § 16
30 11 kap. 8 § lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
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och att sirskilt stodja nimnders och bolags arbete i ett helhetsperspektiv. En
avrapporterad sammanstallning enligt malstyrningsmodellen hade forenklat f6r
kommunfullmiktige att pa ett tydligt satt Overblicka nimnders och bolags be-
slutade bidrag till malen, och hade i férlingningen kunnat utgora ett stod i upp-

foljningen.

Genomférd granskning visar att kommunstyrelsen inte tydligt motiverar den
samlade bedémningen av maluppfyllelse gillande de tre kommunfullmiktige-
malen inom malomrade En god organisation som bedoms vara huvudsakligen
uppnadda, eller malet Malni ska vara en foregangare nar det giller minskade ntslipp av

vaxthusgaser som bedéms vara uppnatt.
Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Tydliggbra en objektiv och transparent modell for utvardering och rap-
portering av kommunstyrelsens bedémning av naimnders och bolags
bidrag till kommunfullmiktigemalen samt huruvida kommunfullmikti-

gemalen dr uppnadda eller ej.

e Tydliggbra sin planerings- och uppféljningsprocess utifran ett helhets-
perspektiv med syfte att stodja nimndernas och bolagens arbete med

kommunfullmiktigemalen.

4.2.2 lakttagelser som ligger till grund for bedomning och re-
kommendationer

Kommunfullmaktige har i Malmé stads budget for 2022 formulerat tretton mal
inom fyra malomraden: Utbildning och arbete, Stadsutveckling och klimat, Trygghet och
delaktighet och En god organisation. 1 budgeten uttrycks att nimnder och bolag i
slutet av mandatperioden ska gora en analys av maluppfyllelsen, och for att
kunna vara ett underlag infér kommande mandatperiod ska den goras vid de-
larsrapporten 2022.”' Kommunstyrelsen tog fram anvisningar och nimnder
och bolag genomférde analysen utifran dem. I samband med delarsrapporten
2022 presenterade kommunstyrelsen saledes en mandatperiodsanalys som be-
skriver hur det gatt inom kommunfullmiktiges malomraden under mandatperi-
oden. Den samlade bedomningen ar att kommunfullmaktiges mal till 6verva-
gande delen kommer vara uppnadda vid mandatperiodens slut. I delarsrappor-
ten 2022 dterfinns formuleringen fran mandatperiodsanalysen ovan men det
anges ocksa att den samlade bedémningen ér att kommunfullmiktiges mal till

overvigande delen kommer vara uppnadda eller i huvudsak uppnadda vid

31 Malmo stads budget 2022, s. 30
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mandatperiodens slut. I Malmé stads arsredovisning 2022, som utéver nimn-
ders och bolags bidrag iven utgir frin mandatpetiodanalysen™, uttrycks att den
samlade bedomningen ér att kommunfullmiktiges mal till 6vervagande delen ar

uppnidda eller i huvudsak uppnadda™.

I kommunstyrelsens mandatperiodsanalys framgar att enligt anvisning ska
nimnder och bolag gora en analys och beddmning av sina respektive bidrag till
maluppfyllelse vid mandatperiodens slut. Detta ska sittas i férhallande till det
onskade utfall som nimnden eller bolaget faststallt f6r perioden 2020—2022.
Vidare uttrycks att nimndernas och bolagens analyser och bedémningar bestar
av de uppféljningar som redan gjorts f6r 2020 och 2021, samt kompletterande
bedémningsgrunder for 2022. Dessa analyser och bedomningar utgor sedan
grunden for den samlade bedomningen av maluppfyllelse f6r respektive kom-
munfullmiktigemal. Det noteras dven att utvecklingen 1 stort inom malomradet
beaktas i den samlade bedémningen.”* Exempel pa det sistnimnda i mandatpe-

riodsanalysen dr omradesévergripande kommentarer och statistik.

Mandatperiodsanalysen reviderades inte till arsredovisning 2022, vilket medfor
att forindringar fran delarsrapporten, som gjorts avseende nimnders och bo-
lags bedomningar av maluppfyllelse i respektive drsanalys limnas okommente-
rade av kommunstyrelsen. Nimnder och bolag har dndrat 14 bedomningar
mellan delarsrapport och drsanalys 2022, varav 8 fran ”ej rapporterat” eller

»uppnitt” till “delvis uppnitt”.

Kommunstyrelsen bedémer i mandatperiodanalysen och i Malmo stads arsre-
dovisning 2022 maluppfyllelsen f6r kommunfullméktigemalen pa en 6vergri-
pande niva. Av dokumenten ar det inte tydligt hur eller pa vilka grunder be-
démningarna gors, utover beaktande av nimnders och bolags respektive bidrag
och utvecklingen av malomridena i stort, bland annat da det inte finns nagot
faststallt onskat utfall f6r kommunfullmiktigemalen pa 6vergripande nivd. Det
finns inga tydliggjorda kriterier f6r den 6vergripande samlade bedémningen,
och inte heller transparens avseende hur nimnders och bolags bidrag viktas i
uppfoljningsprocessen. Stadskontoret uppger att en samlad kvalitativ bedom-
ning av maluppfyllelse gors utifran varje nimnds och bolags bedémning av sitt
bidrag. Fér de mal dir merparten bedémt att deras bidrag gatt enligt planering
och fatt 6nskad effekt ar den samlade bedémningen generellt att malet ar upp-
natt. Namnders och bolags bidrag kan dock viga olika tungt beroende pa hur

respektive bidrag paverkar den samlade maluppfyllelsen. Av genomférda

32 Malmo stads arsredovisning 2022, s. 9
33 Malmo stads arsredovisning 2022, s. 9, s. 36, s. 74, s. 76
34 Mandatperiodsanalys, s. 9
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intervjuer framgar att stadskontoret inte gér nagon vardering eller kvalitetssik-
ring av nimnders och bolags beslutade bidrag f6r att uppna kommunfullmakti-
gemalen. Kommunstyrelsen har ett sirskilt ansvar {or att stodja nimndernas

arbete i ett helhetsperspektiv.35 Genomférd stickprovsgranskning visar att i 27

av 29 fall bygger nimndens analys i delarsrapport 2022 pa ett relevant underlag.

Motsvarande siffra f6r bolagen ar 13 av 16.

I malstyrningsmodellen anges att kommunstyrelsen ansvarar for att i bérjan av
mandatperioden till kommunfullmaktige sammanstilla och rapportera hur
nimnder och bolag beslutat att f6lja upp sina respektive bidrag. Ndgon sadan
sammanstillning har inte avrapporterats av kommunstyrelsen. Det genomférs
inte heller nagon bedémning om namnders och bolags beslutade bidrag, var
for sig eller sammantaget f6r dem med utpekat ansvar, motsvarar forvintning-

arna som uttrycks i Malmé stads budget avseende kommunfullmiktiges mal.

Av kommunstyrelsens anvisningar for deldrsrapport och 4rsanalys™ framgar
bland annat att nimnder och bolag ska géra en beddmning av bidraget till
maluppfyllelse och férklara vilken uppfoljningsmetod som bedémningen base-
ras pa. De alternativ som nimnder och bolag ska ange 1 sin bedémning ar upp-

natt, delvis uppnatt eller ej uppnatt.

35 Malmo stads budget 2022, s. 8
36 Anvisningar delarsrapport 2022 s. 5 och arsanalys 2022 s. 10
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KF-mal

Tabell 1, Rapporterad maluppfyllelse vid delarsrapport och
arsanalys fran namnder och bolag samt arsredovisning 2022

/"AR‘Ks|VN‘GFN|HV0|ASN‘FSN‘GRN‘FSKWSBN|TN‘MN|SN|KN ‘FN|Bop‘Lea|MKB‘MLK|MST|Pma‘P6M‘Minc

Killa: Delarsrapport och arsanalys fran nimnder och bolag samt drsredovisning 2022

Gront Nimndens eller bolagets bidrag till malet dr uppnatt

Ljusgront  Kommunstyrelsens sammantagna beddmning dr att malet 4r hu-

vudsakligen uppnatt
Gult Nimndens eller bolagets bidrag till malet dr delvis uppnatt
Rott Nimndens eller bolagets bidrag till malet 4r inte uppnatt
Gratt Malet omfattar nimnden i Malmo stads budget men har bedomts

som ¢j tillimpningsbart
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Av tabellen ovan, avseende inrapporterad maluppfyllelse, framgar att kommun-
styrelsen i Malmo stads delarsrapport och arsredovisning 2022 rapporterar
kommunfullmiktigemalen som helt, delvis, eller huvudsakligen uppnadda. Att
ett mal huvudsakligen dr uppnatt ér ett alternativ som nimnder och bolag inte
har kunnat ange. Det dr endast i kommunstyrelsens 6vergripande bedomning
detta alternativ finns med. Kommunstyrelsen motiverar inte i Malmo stads de-
larsrapport, mandatperiodsanalysen eller arsredovisning 2022 varfor de tre
kommunfullmiktigemalen (11, 12, 13 i tabellen) inom malomradet Ex god orga-
nisation bedoms vara just huvudsakligen uppnadda, eller varfor malet Ma/mwi ska
vara en foregangare ndr det géller minskade utslapp av vixthusgaser (5 1 tabellen) be-
déms vara uppnitt. I mandatperiodsanalysen, som utgér underlag f6r bedom-
ningen av maluppfyllelsen i Malmé stads drsredovisning 2022, utgar kommun-
styrelsens bedémning av malet om minskade utslipp av vaxthusgaser fran 20
nimnders och bolags inrapporterade bedémningar. I kommunfullmaktiges
budget 2022 riktas detta mal till samtliga nimnder och bolag. Det framgir inte
av mandatperiodsanalysen vilka nimnder och/eller bolag som saknas i bedom-
ningsunderlaget, men stadskontoret uppger att det r6r sig om ett riknefel.
MKB och hilsa-, viard-, och omsorgsnimnden dndrade sina bedémningar av
maluppfyllelse fran uppnatt till delvis uppnatt fran delarsrapporten till arsana-

lysen.

4.3 Gemensam planering och genomforande

Har det tagits ett gemensamt ansvar for planering och genomfo-
rande av kommunfullmaktigemalen?

4.3.1 Bedomning

Bed6mningen dr att det inte tagits ett helt tillrickligt gemensamt ansvar f6r pla-

nering och genomfoérande av kommunfullmiktigemalen.

Granskningen visar att det gemensamma ansvaret for planering och genomfé-
rande som uttrycks i kommunfullmiktiges budget och malstyrningsmodell inte
omsatts av kommunstyrelsen i dess anvisningar till nimnder och bolag avse-
ende nimnds- och bolagsbudget, samt i uppfoljningen. Vidare saknas struktur
och foérutsittningar for kontinuerlig dialog pa olika nivaer i organisationen med

syfte att frimja ett gemensamt arbete kring malstyrningen.

Granskningen visar dven brister avseende kommunstyrelsens ansvar, bade uti-
fran Malmo stads budget 2022 och styrelsens reglemente, for att f6lja att de av

kommunfullmiktige faststillda malen och planerna f6r verksamheten efterlevs,
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och att sirskilt stodja nimnders och forvaltningars arbete i ett helhetsperspek-
tiv.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Fortydliga och utveckla forutsittningarna for nimnder och bolag att
gemensamt ta ansvar for planering och genomforande av kommunfull-

miktigemalen.

e Utveckla uppféljningen av kommunfullmaktigemalen med utgangs-

punkt i nimnders och bolags gemensamma ansvar

4.3.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendationer

I underlaget f6r den nya malstyrningsmodell som beslutades 1 kommunfull-
miktige 2019 uttrycks att i den tidigare modellen agerade nimnder och styrel-
ser 1 sina egna stupror vilket kunde skapa en otydlighet i hur de bidrar till sta-
dens gemensamma utvecklingsarbete. En av de 6vergripande principerna for
den nya modellen var siledes att kommunfullmiktigemalen anger ett antal om-
raden dir nimnder och styrelser beh6ver arbeta gemensamt for att astad-
komma en tydlig forflyttning 6ver mandatperioden. Tydligt fokus pa nagra ge-
mensamma utvecklingsomraden forvintas bidra till annu bittre samverkan
mellan nimnder och styrelser. Ett skal till att nimnder och styrelser ska besluta
om indikatorer uppges vara att de dd behéver samverka i planering, genomfo-
rande, analys och uppféljning av det gemensamma kommunfullmiktigemalet.
Det konstateras dven att malstyrningen forutsitter en kontinuerlig dialog pa
olika nivaer 1 organisationen for att det ska kunna utvecklas gemensamma upp-

fattningar om riktningen framat, vad som behéver géras och av vem.”’

Av Malmoé stads budget 2022 framgir att varje kommunfullmiktigemal ar sar-
skilt riktat till flera ndimnder och heldgda bolag, som ansvarar gemensamt for
planering och genomférande av malet. Vidare ska respektive nimnd och bo-
lagsstyrelse 1 sin nimnds- eller bolagsbudget besluta om sitt eget bidrag till till-
delade kommunfullmiktigemal. Rapportering av malen ska ske 1 enlighet med
kommunstyrelsens anvisningar. Liknande formuleringar dterfinns i Malmé
stads budget f6r 2021 och 2020.

Avseende ledning, samordning och uppsikt uttrycks det i kommunstyrelsens
reglemente att styrelsen ska ’leda arbetet med och samordna utformningen av

overgripande och strategiska mal, riktlinjer och ramar f6r styrningen av hela

37 Beslut av kommunfullmaktige 2019-06-19, § 141
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den kommunala verksamheten” och ”f6lja att de av kommunfullmiktige fast-
stillda milen och planerna fér verksamheten |[...] efterlevs.”” I Malmé stads
budget 2022 uttrycks att "Malmo stad har en styrmodell med langtgaende de-

9539

centraliserat ansvar”” men ocksa att "kommunstyrelsen och dess forvaltning

har ett sirskilt ansvar for att stodja nimndernas och forvaltningarnas arbete 1
ett helhetsperspektiv’”.*’

I anvisningarna f6r nimndsbudget 2022 framgar att planeringen fran férega-
ende ar forutsitts galla. Samma formulering aterfinns i anvisningarna for
nimndsbudget 2021. Av anvisningarna f6r nimndsbudget 2020 framgar att
nimnder och bolag i planeringskommentaren till respektive kommunfullmakti-
gemal skulle beskriva hur man kommer samarbeta med andra nimnder och bo-
lag for att skapa bittre forutsittningar for att uppna malet under mandatperi-
oden. Nimnderna har, med undantag f6r valnimnden och 6verférmyndar-
nimnden, beskrivit samverkan med andra nimnder och bolag 1 planeringskom-
mentarerna till kommunfullmaktigemalen i respektive nimndsbudget 2022. Ut-
forligheten och detaljnivan varierar dock stort. Avseende bolagen sa har dven
de, med ett par undantag, gjort ansatser till att redogora for samverkan i sina
bolagsbudgetar 2022. Samverkan ska dock inte per automatik likstillas med ge-
mensamt ansvarstagande for planering och genomférande, i férhallande till
kommunfullmiktigemalen, men det dr en forutsittning for att sa ska kunna
ske.

I kommunstyrelsens anvisningar till delarsrapport 2022 och mandatperiodana-
lys nimns inte det gemensamma ansvaret f6r kommunfullmaktigemalen. An-
visningarna ar fokuserade pa respektive nimnds och bolags analyser och be-
démningar av sina respektive bidrag. Utifran dessa analyser utarbetar kommun-
styrelsen en redovisning for hela kommunens verksamhet. Anvisningarnas in-
riktning pa de enskilda nimndernas och bolagens bidrag speglas sedan i Malmé6
stads delarsrapport 2022 med tillhérande mandatperiodanalys dir formule-
ringar kring gemensamt ansvar for planering och genomférande saknas, med

undantag for ett par meningar rorande gemensamma rutiner.

Genomférd stickprovsgranskning av nimndernas delarsrapporter 2022 visar
att det 1 20 av 29 stickprov saknas formuleringar som kan hirledas till samord-

ning utifran ett gemensamt ansvar for planering och genomférande av malen.

38 Kommunstyrelsens reglemente, 3 §
39 Malmo stads budget 2022, s. 5
40 Malmo stads budget 2022, s. 8
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Motsvarande siffra for stickproven av bolagens delarsrapporter dr att1 15 av 16

stickprov saknas formuleringar enligt ovan.

Av genomforda intervjuer har det framkommit att det finns en omfattande och
viletablerad samverkan kring nimndernas grunduppdrag, och som bedrivs pa
olika nivaer 1 forvaltningarna. Detta giller i viss man dven bolagen. Genomga-
ende saknas dock samverkan kring planering och genomférande av kommun-
fullmiktigemalen, 4ven om undantag finns. Ett exempel pa detta dr det fordju-
pade samarbetet kring samhillsbyggnadsprocessen mellan stadsbyggnadsnamn-
den, tekniska nimnden och miljonimnden, med respektive férvaltningar. Vi-
dare framgar att stodet och samordningen fran stadskontoret under mandatpe-
rioden upplevts som bristande i fragor kring malstyrning generellt, sd dven ro-
rande gemensam planering och genomférande, men att en klar forbéttring
konstaterats under 2022 dven om det fortfarande finns ett stort utvecklingsbe-
hov. Det har dven framkommit i genomforda intervjuer att det chefsnitverk
som finns avseende malstyrning, Kvalstrat, inte matchar de behov som finns
pé tjdnstepersonsniva 1 organisationen. Malsamordnarna i férvaltningarna tréif-
fas 1 stillet pa egna initiativ fOr att stotta varandra och utbyta erfarenheter och
information. Kvalstrat dr stadskontorets nitverk som hanterar fragor som r6r
de kommungemensamma processerna for verksamhetsuppfoljning, verksam-
hetsanalys, malstyrning och maluppféljning. Kvalstrats uppdragsbeskrivning dr
inte formellt beslutad. Nitverket leds av stadens ekonomidirekt6r, och gruppen
bestér dven av chefer fran stadskontoret och fran stadens férvaltningar. Bola-

gen ir inte representerade.

4.4 Barnratts-, jamstalldhets- och antidiskrimi-
neringsperspektiven

Har de tvirsektoriella fraigorna barnritt, jamstalldhet, och antidiskri-
minering integrerats i arbetet med kommunfullmiktigemalen?

441 Bedomning

Bedomningen ir att de tvirsektoriella fraigorna barnritt, jimstalldhet, och anti-
diskriminering inte tillrackligt integrerats i arbetet med kommunfullméktigema-

len.

Granskningen visar att nimnder och bolag i delarsrapport 2022 med tillho-
rande mandatperiodanalys i stor utstrickning inte har kommenterat utveckl-
ingen i férhallande till kommunfullméktigemalen ur ett barnritts-, jamstalld-

hets- och antidiskrimineringsperspektiv. Anvisningarna fran kommunstyrelsen
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uppfattas som oklara kring vad kommentaren ska innehalla. Den beslutade
malstyrningsmodellen fran 2019 och planeringsanvisningarna fran 2020 som
ligger till grund for nimnds- och bolagsbudget 2022 skiljer sig dessutom fran
Malmo stads budget 2022 och kommunstyrelsens uppfoljningsanvisningar pa
sa vis att nimnder och bolag instruerats att planera utifran den tvirsektoriella

tragan jamlikhet och att t6lja upp antidiskriminering.

Granskningen har vidare visat att kommunstyrelsen 1 den 6vergripande man-
datperiodanalysen inte f6ljt upp de tvirsektoriella perspektiven som nimnder
och bolag anvisats att kommentera 1 delarsrapport 2022. I arsredovisning 2022
finns dessa perspektiv med utifran redogérelsen av nimnders och bolags

grunduppdrag men inte utifrain kommunfullméiktigemalen.

Genomférd granskning visar dven att nimnder och bolag saknar stod fran
kommunstyrelsen och kontinuerlig dialog kring hanteringen av de tvirsektori-

ella perspektiven inom ramarna fér malstyrningen.
Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Tydligebra hur de tvirsektoriella fraigorna ska beaktas 1 uppfoljningen
av kommunfullmiktigemalen, bade avseende styrelsens egna uppfolj-

ningsprocesser och f6r nimnder och bolag.

e Utveckla och tydliggora formerna for stod och samordning som till-
handahalls nimnder och bolag i att planera, genomféra och f6lja upp

de tvirsektoriella frigorna inom ramarna for malstyrningen.

4.4.2 lakttagelser som ligger till grund for bedémning och re-
kommendationer

I den nya modellen f6r kommunfullmaktigemalen som kommunfullmaktige
beslutade om 2019 togs de tvirsektoriella frigorna bort som ett eget kommun-
fullmiktigemal. I beslutet anges att tvarsektoriella fragor sasom jamlikhet, jam-
stalldhet och barnritt inte dr egna mal utan beaktas i uppféljningen inom samt-
liga malomraden och 1 uppféljningen av grunduppdraget. Namnder och sty-
relse ansvarar fOr att beakta tvirsektoriella fragor 1 uppfoljningen av kommun-

fullmiktigemalen.

Av Malmoé stads budget 2022 (samt budget 2020 och 2021) framgar att det i
kommunstyrelsens roll ingar ansvar for att stodja nimndernas och forvaltning-

arnas arbete med barnritt, jimstélldhet och antidiskriminering, dir Malmo stad
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har héga ambitioner”. Under malomride Trygghet och delaktighet dterkommer
formuleringar om jamstilldhet och antidiskriminering i inriktningsbeskrivning-
arna for 2022.

I anvisningarna till nimnds- och bolagsbudget 2022* tydliggors att planerings-
kommentarerna till respektive mal och indikator foljer med fran 2020 och fo1-
utsitts gilla dven for 2022. Ej redaktionella dndringar ska beskrivas och motiv-
eras. Gillande anvisningarna till nimnds- och bolagsbudget 2020 tydliggjordes
dir att nimnderna och bolagen skulle beskriva pa vilket sitt jamlikhet, jam-
stilldhet och barnritt integreras i arbetet med respektive kommunfullmiktige-
mal. I varje kommunfullmiktigemals tillh6rande planeringskommentar skulle
dessutom beskrivas pa vilket sitt nimnden/bolaget integrerar ovanstiende tre

perspektiv 1 planering och uppfoljning av arbetet med malet.

Vidare framgar att vid valet av indikator f6r ett mal ska perspektiven jamstalld-
het, jamlikhet och barnritt integreras. Planeringskommentaren till varje indika-
tor ska besvara fragan om pa vilket sitt jamstilldhets-, jamlikhets- och barn-

rittsperspektivet integreras 1 planering och uppféljning av indikatorn.

Av anvisningarna till delarsrapport 2022 och drsanalys 2022 framgar att nimn-
der och heldgda bolag i sin rapportering avseende grunduppdraget sarskilt ska
beakta jamstilldhet, antidiskriminering och barnets rittigheter 1 beskrivningen
av verksamhetens utveckling®. Avseende analysen av kommunfullmiktigema-
len f6r mandatperioden ska nimnder och bolag kommentera utvecklingen ur

ett barnritts-, jimstalldhets- respektive antidiskrimineringsperspektiv.

Det konstateras enligt ovan skillnader i formuleringarna i kommunfullmaktiges
beslut 2019 om férindringar i malstyrningsmodellen, och tillhérande plane-
ringsanvisningar fran kommunstyrelsen 2020, jimfért med stadens budget for
2022 (samt 2020 och 2021) och kommunstyrelsens uppfoljningsanvisningar for
delarsrapport 2022 med tillh6rande mandatperiodsanalys. Detta innebir att
nimnder och bolag 1 planeringen av sina bidrag till kommunfullméktigemalen
och tillh6rande indikatorer i sina budgetar 2020, 2021 och 2022 utgatt fran den
tvarsektoriella fragan jamlikhet medan de 1 uppfoljningsanvisningarna 2022 in-

struerats att redogora for den tvirsektoriella fragan antidiskriminering 1 stillet.

Som anges ovan under avsnitt 4.1.2.3 visar granskningen att det saknas en upp-

foljning av de tvirsektoriella frigorna i den mandatperiodanalys som

41 Malmo stads budget 2022, s. 8
42 Anvisningar namnds- och bolagsbudget 2022, s. 1
43 Anvisningar delarsrapport 2022, s. 7, anvisningar arsanalys s. 9

31 (34)



Malmo stad

kommunstyrelsen genomfort i samband med delarsrapport f6r Malmo stad
2022. Det konstateras kortfattat att stadens nimnder och bolag fortsatt sitt ar-

bete inom dessa fragor.

I drsredovisningen for 2022 som sammanstills av kommunstyrelsen finns de
tvirsektoriella perspektiven barnritt, jamstalldhet och antidiskriminering med
utifrin redogorelsen av nimnders och bolags grunduppdrag. Perspektiven

finns inte med utifran redogorelsen for kommunfullmaktigemalen.

I samband med nimndernas och bolagens delarsrapportering har stickprov ge-
nomforts pa samtliga nimnders och bolags delarsrapporter. Enligt anvisning-
arna ska nimnderna och bolagen kommentera utvecklingen ur ett barnritts-,
jamstilldhets- respektive antidiskrimineringsperspektiv. Resultatet av stickpro-
ven visar att bolagen inte foljt kommunstyrelsens anvisningar om att kommen-
tera utvecklingen ur de tvirsektoriella perspektiven. Avseende nimnderna sa
har endast ett fatal nimnder kommenterat utvecklingen enligt anvisning. Inte

heller kommunstyrelsen har foljt anvisningarna i de genomforda stickproven.

Vid intervjuerna har det framkommit att det f6r bade nimnder och bolag uti-
fran anvisningarna dr otydligt vad, och hur, de férvintas rapportera i uppfolj-
ningen betriffande de tvirsektoriella fragorna. Vidare har det framkommit en
upplevd avsaknad av stéd fran stadskontoret och kontinuerlig dialog kring han-
teringen av fragorna och deras innehall, inom ramen f6r malstyrningsmodellen.
Det har dven framkommit vid intervjuerna att utvecklingsarbetet med de tviir-
sektoriella fragorna, i motsats till intentionen, riskerar att bli sidospar trots att
de sedan kommunfullmiktigebeslutet om ny malstyrningsmodell 2019 ska be-
aktas inom uppfoljningen av alla malomraden. I stadens policy f6r minskliga
rittigheter med fokus pa barnets rittigheter, jimlikhet och jimstilldhet fran
2022 utvecklas detta till att de tvirsektoriella fraigorna ska foljas upp inom ordi-

narie mal- och verksamhetsuppféljning och intern kontroll.
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5

Bilaga 1

Sammanstillning av genomforda stickprov av nimnder och bolag. Tva stick-

prov gjordes for samtliga nimnder och bolag. Det forsta stickprovet gallde mal

5 om vixthusgaser. Det andra stickprovet skulle i f6rsta hand vara nagot av

malen 1-9 och i andra hand mal 13.

Kommunfullmiktigemal Antal - nimnd Antal - bolag | Antal - totalt
1 Malmé stad ska verka for att en storre andel elever ska full- | 2 2
folja en gymnasieutbildning inom fyra ar
2 | Malmo stad ska verka for att en stérre andel ungdomar ska | 2 2
arbeta eller studera
3 | Malmo stad ska verka for att 6ka andelen Malmobor som Ej stickprov Ej stickprov Ej stickprov
ir sjalvforsoérjande
4 | Malmo stad ska verka for att staden stirker sin position 1 3 4
som regional tillvixtmotor
5 | Malmo ska vara en foregingare nir det giller minskade ut- | 14 8 22
slipp av vixthusgaser
6 | Malmo stad ska genom planeringen av staden verka for 1 1
minskad segregation
7 Malmé stad ska verka f6r att minska hemlésheten 1 2 3
8 Malmé stad ska verka for att 6ka tryggheten bland Malmé- | 1 1 2
borna och f6r att brottsligheten ska minska
9 | Malmo stad ska verka for att 6ka skyddsfaktorer och 3 3
minska riskfaktorer i barns och ungas olika livsmiljGer
10 | Malmé stad ska verka for en god etablering f6r nyanlinda, | Ej stickprov Ej stickprov Ej stickprov
stiarka delaktigheten och den sociala sammanhallningen
med ett sirskilt fokus pa svenska spriket
11 | Malmé stad ska vara en attraktiv arbetsgivare genom att si- | Ej stickprov Ej stickprov Ej stickprov
kerstilla en god arbetsmiljé och trygga anstillningar
12 | Malmé stad ska sikerstilla en god kompetensforsorjning Ej stickprov Ej stickprov Ej stickprov
13 | Fler Malmébor, besékare och samhallsaktorer ska uppleva | 4 2 6
att Malmé stad levererar en god och likvirdig service ge-
nom hog tillginglighet, professionellt bemétande, ritt
kompetens samt genom att ligga i framkant i den digitala
utvecklingen
Summering 29 16 45
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Malmo stad

Stadsrevisionens uppdrag

Den kommunala revisionen ér fullmiktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i nimnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Malmo granskar nimnders och styrelsers ansvarstagande for att genomféra
verksamheten enligt fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de sakkunniga revisorerna

pa revisionskontoret.

Utifran resultatet 1 granskningen limnas ofta rekommendationer till de grans-
kade nimnderna och bolagen. Rekommendationer limnas nir revisorerna ser
brister i verksamheten och syftar till att férbattra verksamheten. Stadsrevis-
ionen foljer upp om nimnden eller bolaget har genomfort atgarder for att folja

revisorernas rekommendationet.

Fordjupade granskningar rapporteras i sin helhet i enskilda rapporter som pub-

liceras pa Stadsrevisionens hemsida. For varje nimnd och bolag skrivs dessu-
tom en drsrapport som sammanfattar det gingna arets granskning och ger de
fortroendevalda revisorerna underlag for sin ansvarsprovning utifrin kommu-

nallagen.
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