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Namndinitiativ fran Helena Nanne (M) om granskning av Fryshusets

verksamheter
STK-2023-226

Sammanfattning

Kommunstyrelsen gav i februari stadskontoret i uppdrag att f6lja upp Fryshusets verksamhet
utifran fragestillningar i ett nimndinitiativ fran Helena Nanne (M). I foreliggande skrivelse
redovisas den uppféljning som genomforts av revisionsfirman KPMG. Den
avhopparverksamhet som Fryshuset bedriver i vissa kommuner och som kritiserades i media 1
bérjan av aret, har inte bedrivits i Malmo och omfattas darfor inte av granskningen.

Sammanfattningsvis konstaterar KPMG att Fryshuset uppfyller Malmé stads krav och villkor
enligt beslut och styrdokument. Vid flertalet tillfillen, bland annat i protokoll fran
kommunstyrelsen fran ar 2020, 2021 och 2022 konstaterar stadskontoret att Fryshuset anvint
toregaende ars medel pa ett andamalsenligt sitt, varfor man valt att foresla fortsatt finansiering
av verksamheten. Aterrapportering, savil som nyansokning av medel, har skett i enlighet med
den frekvens som varit 6verenskommet. Den samlade bilden idr att samarbetet mellan staden
och Fryshuset fungerat vil, och att pengarna gar till indamalsenliga aktiviteter.

KPMG menar dock att en tydligare kravstillning, bade vad giller f6rvintade resultat och
effekter samt av hur ekonomi och verksamhet redovisas, kan 6ka Malmé stads kontroll Gver hur
beviljade bidrag nyttjas. Stadskontoret avser att under hosten 2023 aterkomma till
kommunstyrelsen med ett drende rérande reviderade principer f6r kommunstyrelsens
bidragsgivning till externa verksamhetsutévare dir dessa synpunkter beaktas.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen arbetsutskott foreslir kommunstyrelsen beslutat

1. Kommunstyrelsen anser nimndinitiativet besvarat i och med den 1 drendet redovisade
utredningen.

Beslutsunderlag

e Nimndinitiativ fran Helena Nanne (M) - Granskning av Fryshusets verksamheter

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 230206 Niamndinitiativ fran Helena Nanne (M) - Granskning av
Fryshusets verksamheter

e Beslut KSAU 230130 §51
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¢  G-Tjinsteskrivelse KSAU 230807 Namndinitiativ fran Helena Nanne (M) om granskning av
Fryshusets verksamheter

Beslutsplanering

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-01-30
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-02-06
Kommunstyrelsen 2023-02-08
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-08-07
Kommunstyrelsen 2023-08-16

Beslutet skickas till
Helena Nanne (M)

Arendet

I ett naimndinitiativ till kommunstyrelsen, 2023-01-16, foéreslog Helena Nanne (M) att
kommunstyrelsen skulle ge stadskontoret i uppdrag att genomféra en genomlysning av
Fryshusets verksamheter i samrad med arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt att
aterkomma med en skriftlig aterrapportering till kommunstyrelsen. Av initiativet framgar att
genomlysningen ska avse den verksamhet hos Fryshuset som kommunstyrelsen finansierar. Vid
kommunstyrelsen méte i februari beslutade kommunstyrelsen att ge stadskontoret i uppdrag att,
som ett fOrsta led i det uppdrag som tidigare getts att koordinera samverkan mellan Fryshuset
och Malmo stad tillsammans med 6vriga berérda férvaltningar, folja upp Fryshusets verksamhet
och redovisa uppfoljningen vid kommunstyrelsens sammantrade i april 2023. For att
kvalitetssakra utredningen valde stadskontoret att anlita en extern resurs, revisionsbyran KPMG
for att genomféra uppdraget. Malet med utredningen var att undersdka huruvida Fryshuset
uppfyller Malmo stads krav och villkor utifran beslut och styrdokument. D4 utredningen var
relativt omfattande kunde inte den beslutade aterrapporteringstiden hallas. Den
avhopparverksamhet som Fryshuset bedriver i vissa kommuner och som kritiserades i media 1
bérjan av aret, har inte bedrivits 1 Malmo och omfattas darfor inte av granskningen.

b

KPMG:s utredning visar att kommunstyrelsen for aren 2019—2022 har bidragit med 2 000 000
kronor érligen till Fryshuset for verksamheterna United Sisters, Barn till Ensamma Mammor
samt Ungdomskultur. Av kommunstyrelsens beslut om bidrag framgar att Fryshuset varje ar ska
aterkomma med en arsredovisning som ska utvirderas 1 samverkan mellan stadskontoret,
arbetsmarknads- och socialférvaltningen, fritidsforvaltningen samt kulturférvaltningen. Totalt
har Stiftelsen Fryshuset enligt kartliggningen beviljats omkring 19 mnkr i ekonomiskt stéd fran
Malmo stad under perioden 2018-2022. Bidrag har utbetalats frin kommunstyrelsen,
arbetsmarknads- och socialnimnden, fritidsnimnden och kulturnimnden. Krav och villkor
kopplade till det ekonomiska stéd Fryshuset erhallit skiljer sig mellan de bidragsgivande
forvaltningarna. Gemensamt ar att Regler och riktlinjer f6r Malmé stads stéd till idéburensektor
ar gillande. I riktlinjerna anges att dessa ska bidra till att verksamheterna som séker stod fran
Malmo stad bemoéts likvirdigt, oavsett vilken nimnd de soker bidrag eller annat stéd fran. Vidare
framgar av riktlinjerna att grundférutsittningen for stod och bidragsgivningen ar tillit, dock stalls
grundliggande krav pa att verksamheter som far bidrag ska ha organisationsnummer, ekonomisk
redovisning, etcetera.
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Kommunstyrelsens beslut om bidrag 2019, 2020, 2021 och 2022 ir baserat pa att Fryshuset, 1 sin
ansokan infér 2019, specificerat hur medel kommer anvindas inom anslaget. Kommunstyrelsen
stillde dven krav pa arlig redovisning av verksamheten och att denna tydliggor vilka
verksamheter som prioriterats inom anslaget. Vidare fick stadskontoret i uppdrag att arligen, i
samverkan med fritidsférvaltningen, arbetsmarknads- och socialférvaltningen samt
kulturférvaltningen, f6lja upp och utvirdera medlens anvindning samt hur samverkan med
Fryshuset fungerat. Fryshuset har genom en arlig aterrapportering till Kommunstyrelsen
redogjort for hur pengarna anvints under perioden.

Kommunstyrelsen, genomford uppfoljning och krav pa redovisning,

Enligt protokoll har kommunstyrelsen ar 2020, 2021 och 2022 bedémt att Fryshuset anvint
foregaende ars medel pa ett andamalsenligt satt. Ddrav har 2 mnkr beviljats drligen under
perioden, 1 enlighet med tidigare fattat inriktningsbeslut. Uppféljningen av Fryshusets
verksamhet har gjorts gentemot de mal och aktiviteter som angavs i anstkan 2019.
Uppfoljningen har avsett huruvida Fryshusets ekonomi sett ut att vara i balans samt av hur
medel férdelats mellan verksamheterna.

Representanter fran samtliga bidragsgivande forvaltningar har deltagit i méten med Fryshuset.
Moétena har enligt uppgift skett tva till fyra ganger per ar under 2019-2022. Motena bestod av
information fran Fryshuset samt diskussion om samverkansformer.

De bidrag Fryshuset erhallit av kommunstyrelsen f6r atgirder med anledning av covid-19 och
6kat valdeltagande har dterrapporterats till arbetsutskottet respektive kommunstyrelsen.

I utredningen framkom att stadskontoret uppfattar att Fryshusets verksamhet varit relativt
konsekvent jamfort med ansckan. Delar har justerats over aren, exempelvis beslutade Fryshuset
2019 att inte starta upp verksamheten Elektra, vilket framférdes 1 dialog. Stadskontoret har i
6vrigt bedomt att Fryshusets verksamhet genomforts tillrickligt likt de specifikationerna i
ansOkan for fortsatt utbetalning av bidrag. Kompletteringar har inkommit fran Fryshuset nir sa
efterfragats.

Av stadskontorets uppfoljning f6r 2019 framgir att stadens samlade bedémning ér att pengarna
overlag anvinds pa ritt satt. Samtidigt framhalls att det "finns delar i Fryshusets dterrapportering som
kan utvecklas. Det giller i synnerbet hur Fryshuset beskriver effekterna av verksambeterna”. 1 2020 ars
uppfoljning framhills bland annat att det fortsatt finns maojlighet att stirka arbetet avseende
aterrapportering av uppnadda effekter och vilka effekter som kan hirledas till vilka aktiviteter.
Ett arbete med att ta fram sddana effektmitningar dr nagot som man, enligt Fryshuset, aktivt
implementerar vid tidpunkten fér genomlysningen.

Gemensamt for flera intervjuade dr att de upplever att samverkan med Fryshuset dr och har varit
vilfungerande. Uppfattningen ér att det funnits en vilja till transparens och dialog frin
Fryshusets sida.

Arbetsmarknads- och socialnimnden
Under perioden 2018-2022 har Fryshuset erhallit organisationsbidrag och medel inom ramen for
Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP). Av kriterierna f6r IOP framgar bland annat att det ska
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finnas en 6msesidig samverkansrelation mellan verksamheten och aktuell férvaltning, att det ska
finnas ett syfte att uppna allmiannyttiga mal och att bada parter ska bidra med resurser. KPMG
noterar att ett av kriterierna dr att det inte enbart ska vara Malmo stad som finansierar Fryshusets
verksamhet, utan att det dven tydligt ska framga vilka resurser (t.ex. personal, lokaler, mm.) som
Fryshuset bidrar med. Vidare framkom under intervjuerna att bidrag beviljas till saidant som
kompletterar férvaltningens arbete, samt att en rimlighetsbedémning genomférs nir ansékan
inkommer.

For organisationsbidrag inom ASF finns ett faststillt arshjul dir ansékningar, redovisning och
uppfoljning hanteras. For IOP kan uppfoljningen se olika ut, beroende pa vad som beslutats 1
avtalet om partnerskap. Forvaltningen foljer upp huruvida Fryshuset genomfér den verksamhet
och de aktiviteter som bidragen avsett. Verksamhetsberittelse, ekonomisk redovisning,
revisionsrapport och arsmoétesprotokoll har begirts in och granskats. Avseende det
organisationsbidrag som Fryshuset sokte till och med 2019 genomfdrdes dven verksamhetsbesok
och uppfoljningsmoten.

Vad giller IOP virmestugor har veckovisa styrgruppsmoten genomférts, med fokus pa
verksamheten och dess praktiska férutsittningar. Syftet har inte varit att kontrollera
genomforandet av Fryshusets insatser. Under moétena har bland annat genomsnittligt antal
deltagare meddelats. Fryshuset har fakturerat l6pande for kostnader. Darutover har dven
representanter fran stadens sociala jour, i samband med verksamhetsbesok, kontrollerat att
antalet deltagare och dylikt stimt 6verens med vad som rapporterats.

Avseende uppfoljningen av IOP virmestugor framkom det under intervjuerna att férvaltningen
har haft 6nskemal om separat bokféring fran Fryshuset, vilket varit en svarighet for Fryshuset att
leverera. Enligt uppgifter fran Fryshuset dr deras bokforing vil utvecklad och de intervjuade
menar att tillhandahalla separat bokforing dr nagot som redan gors inom alla verksamheter.

ASF bedomer att Fryshuset har god kvalitet pa den verksamhet som har genomférts inom
ramen for IOP virmestuga samt att samarbetet fungerar vil.

Fritidsndmnden

Enligt fritidsndmndens regelverk dr det dr inte mojligt for stiftelser att erhélla bidrag. Fryshuset
har emellertid erhallit bidrag genom statligt stod som férmedlades utav Fritidsforvaltningen.
Detta férekom under 2018 och 2019. Stédet avsag avgiftsfria aktiviteter f6r barn och unga under
sommatrlovet och finansierades med statliga medel fran Socialstyrelsen. Enligt uppgift har
bidraget bland annat ga till aktiviteter for unga tjejer.

Det statliga bidrag som férmedlades av fritidstérvaltningen f6r sommarlovsaktiviteter féljdes
upp och redovisades samlat till Socialstyrelsen.

Kulturnimnden

Fryshuset beviljades infor 2022 ett produktionsstodsbidrag for aterstart av Malmos kulturliv.
Produktionsstédet var en tillfillig insats fran kulturnimnden dir Fryshuset beviljades medel f6r
ett sirskilt projekt inom musikomridet. Redovisning av verksamhet och ekonomi skulle
genomforas av Fryshuset senast tva manader efter avslutat projekt i form av en rapport.
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Enligt intervju med representanter fran Fryshuset har denna rapport inkommit och godkints av
nimnden, vilket KPMG har verifierat.

Fryshusets interna hantering

Fryshuset har i sina ansokningar som avser 2018-2022 angett kostnadsspecifikationer Gver hur
bidraget avses anvandas, samt vilka mal och aktiviteter bidragen ska leda till. Fryshuset har
genom en l6pande dterapportering delgetts staden efterfragad information och underlag, varav
dessa redovisats och godkints av Kommunstyrelsen.

Egen uppfoljning

Under intervjun med chef och verksamhetscontroller fran Fryshuset framgick att intern
rapportering av verksamhetsdata sker I6pande. For varje verksamhet inrapporteras antal unga
och antal timmar. Verksamhetsdata sammanstills enligt uppgift tva ganger per ar. Vidare
framholls att det pagar ett utvecklingsarbete avseende effektmitning. Nar en ny
verksamhetsgrupp paborjas far deltagarna besvara korta enkiter (en sjilvskattning av
utgangslaget). Frigorna utformas enligt uppgift med fokus péa de aspekter som Fryshuset har
mojlighet att paverka hos ungdomarna, exempelvis delaktighet. Efter en tid far deltagarna
aterigen fylla 1 sjalvskattningen, f6r att Fryshuset ska kunna se om forflyttning skett.

Respektive verksamhet inom Fryshuset har en egen budget och verksamhetens
ckonomicontroller uppges genomfora regelbunden budgetuppfoljning. Varje verksamhet har ett
kostnadsstille och projektnummer kopplade till bidragsgivare.

Fryshusets redovisning av verksambeten

Den ekonomiska redovisning som inkommit frin Fryshuset f6r ar 2022 specificerar kostnader
finansierade av verksamhetsbidraget frin kommunstyrelsen per kostnadsslag samt per
verksamhetsomrade. I Fryshusets verksamhetsredovisning aterges nyckeltal sisom antal
genomforda aktiviteter, antal timmar, antal utbildade coacher, med mera. Ett antal citat fran
individer i malgrupperna redovisas ocksa.

Fryshusets redovisade timmar avser timmar spenderade med malgrupp. Detta innebir
exempelvis att om en grupp pa tio unga spenderat en timme med en av Fryshusets medarbetare
redovisas detta som tio timmar.

Under vintern 2022 kunde virmestugan inte bedrivas forran i mars pa grund av svarigheter att
hitta lokal samt en utdragen bygglovsprocess. Vidare framhalls att de medel (totalt 400 000 kr)
som inte nyttjats som del av projektet formedlats vidare till Roda Korset, som 6vertagit savil
arbetsgivaransvaret som lokalansvaret forvirmestugorna fran Fryshuset. Beslut om att 6verfora
medel togs i samrad med staden.

KPMG:s slutsats och rekommendationer

Sammanfattningsvis visar genomlysning att Fryshuset uppfyller Malmé stads krav och villkor
enligt beslut och styrdokument. Vid flertalet tillfillen, bland annat i protokoll fran
kommunstyrelsen fran ar 2020, 2021 och 2022 gar att konstatera att man fran staden bedémt att
Fryshuset anvint foregiaende ars medel pa ett indamalsenligt satt, varfor man valt att fortsatt
finansiera verksamheten. Aterrapportering sivil som nyansékning av medel har skett i enlighet
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med den frekvens som varit 6verenskommet med staden. Bilden 6verlag dr att samarbetet
mellan staden och Fryshuset fungerat vil, och att pengarna gir till indamalsenliga aktiviteter.

Kommunstyrelsens uppstallda krav dr 6ppet hallna och endast av karaktiren att aterrapportering
av ekonomi och verksamhet ska ske med arlig frekvens. Det stills inga krav pa vilka resultat som
ska levereras eller hur beviljade medel ska disponeras. KPMG:s uppfattning ir att en tydligare
kravstillning, bade vad giller forvintade resultat och effekter samt av hur ekonomi och
verksamhet redovisas, kan 6ka Malmo stads kontroll 6ver hur beviljade bidrag nyttjas.

Stadskontorets bedomning

Da kommunstyrelsen dr en av bidragsgivarna till Fryshuset har stadskontoret granskats 1
utredningen, vilket ocksa var orsaken till att en extern granskare anlitades. KPMGets bild och
slutsatser stimmer dock vil 6verens med den uppfattning som stadskontoret har av Fryshusets
verksamhet i Malmé. De utmaningar som lyfts i rapporten rorande svarigheten att utvirdera
effekten av de aktiviteter som staden finansierar inom Fryshusets verksamhet, dr en utmaning
som delas med de flesta forebyggande verksamheterna, oavsett organisations och driftsform. De
krav som kommunen stiller avseende ekonomisk redovisning, uppfoljning och effektutvirdering
pa civilsamhillesaktorer dr dirfor en balansgang mellan kontroll och tillit som i grunde bygger pa
en virdering om en annan utférare in kommunen kan bidar med ett mervirde f6r malmoborna.

KPMG pekar i rapporten ocksa pa att stadens forvaltningar har olika modeller f6r att hantera
bidrag till externa verksamhetsutovare. Stadskontoret menar att kommunstyrelsens
bidragsgivning inte har tydliga avgransningar, anskningstider eller handldggningsrutiner. Det
finns ocksa vissa brister 1 uppféljningen och risk for javssituationer da enskilda medarbetare
hantera ansokningar, uppféljning och utvecklingsprojekt tillsammans med externa aktoérer. En
annan utmaning ar att bidragsansékningar har flyttats fran nimnder till kommunstyrelsen. Det
bér dven beaktas att bidrag ofta ges till tids- och geografiskt begrinsade projekt vilket innebir att
det kan vara svart att dra slutsatser eller att gora utvarderingar 6ver vad bidragen gett fOr resultat.

Stadskontoret arbetar dirfor for nirvarande med att fram ett forslag till kommunstyrelsens
principer for bidrag till externa verksamhetsutovarna. Forslaget tas fram efter analys av tidigare
forslag, lagstiftning, reglemente, regelverk och remissrunda till Gvriga nimnder. Arendet avses
lyftas till kommunstyrelsen under hésten 2023.

Sammanfattningsvis bedomer stadskontoret att Fryshusets verksamhet i Malmo bedrivs inom de
regelverk som finns pa plats idag. De problem som lyfts i rapporten ir av en mer generell
karaktir kopplat till stadens bidragsgivning till externa verksamhetsutovare och kommer att
belysas nirmare i ett separat drende till kommunstyrelsen under hésten 2023.

Ansvariga
Magdalena Bondeson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirekt6r
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