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§ 190 Brukarundersokning 2022 - Arbetsmarknads- och socialnamnden
STK-2023-434

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen deltog 2022 i den nationella brukarundersékning
som anordnas av Sveriges kommuner och regioner (SKR). Den nationella
brukarundersékningen bestod av sju enkiter varav fyra riktade sig till brukare som hade
mote med verksamheter inom myndighetsutévning under den period som undersokningen
pagick. Ovriga tre enkiter riktade sig till barn och unga, 13 r och ildre, som ir placerade i
annat hem dn det egna. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen genomfdrde dven, liksom
tidigare ar, en brukarundersokning i egen regi med enkiter som riktade sig till brukare inom
arbetsmarknadsavdelningen, de flesta av insatsverksamheterna och till brukare inom
boende myndighet. Arbetsmarknads- och socialférvaltningens sammanstillning av
brukarundersokningens resultat bifogas drendet. Forslaget dr att kommunstyrelsen ligger
informationen om rapporten till handlingarna.

Beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Kommunstyrelsen ligger informationen om rapporten till handlingarna.

Beslutsunderlag

e G-Tjansteskrivelse KSAU 230424 Brukarundersokning 2022 - Arbetsmarknads-
och socialnamnden

e Tjinsteskrivelse fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen
e Brukarundersokning 2022 - Rapport sammanstillning av resultat

e Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 230223 § 69 med Sirskilt yttrande (M)
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