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Sammanfattning

Arsanalys 2022 innehaller uppféljning av kommunfullmiktiges mal, verksamhet och ekonomi. Rapporten
innehaller 4ven en mandatperiodsanalys som sammanfattar nimndens bidrag till
kommunfullmiktigemaélen under aren 2020 till 2022.

Nimnden har ansvar for elva av tretton av kommunfullmaktiges mél och mélen omfattar en stor del av
nimndens verksamhet och utmaningar. Nimnden bed6mer att arbetet med sju av malen ir wppnddda vid
mandatperiodens slut och att arbetet med fyra av malen dr delvis uppnddda.

Nimnden har identifierat tvd visentliga avvikelser i férhallande till den planeringen som ir gjord f6r 2022.
Den f6rsta avvikelsen dr coronapandemins paverkan pd nimndens brukare, verksamheter och
medarbetare, i synnerhet under de férsta tva manaderna av 2022. Den andra dr minskningen av antalet
hushall med ekonomiskt bistind under 2022.

Foér 2022 har kommunfullmiktige tilldelat arbetsmarknads- och socialnimnden tva kommunbidragsramar:
en ram for nimndens verksamheter, inklusive hemléshet och ekonomiskt bistind, samt en intaktsram for
statsbidrag flyktingar pa -60 miljoner kronor, f6r vilken nimnden dr befriad frin ansvar f6r ekonomiskt
resultat. Ndmndens ram uppgir till totalt 3 794 miljoner kronor, efter att kommunstyrelsen 1 augusti
beslutat att utbka nimndens kommunbidrag med knappt 24 miljoner kronor f6r bland annat Jobbpakt och
insatser 1 utsatta omraden.

For hela 2022 redovisas ett sammantaget 6verskott fér arbetsmarknads- och socialndimnden pd 114
miljoner kronor, vilket motsvarar 3 procent av tilldelat kommunbidrag. Overskottet férklaras
huvudsakligen av att kostnaderna f6r utbetalt ekonomiskt bistind blir ligre 4n budgeterat, men ocksd av
bland annat 6verskott avseende personalkostnader till £6ljd av svarigheter att rekrytera personal till
vakanta tjanster samt hogre intakter 4n forvintat for flyktingmottagande. For statsbidrag flyktingar
redovisas ett budgetunderskott pd drygt 6 miljoner kronor till £6ljd av att antalet mottagna nyanlinda blir
ldgre dn budgeterat.

Nimnden har ocksa tilldelats en investeringsram som uppgar till 15 miljoner kronor.
Investeringsutgifterna uppgar dock till drygt 17 miljoner kronor, vilket innebir ett underskott. Under aret
har flera férsenade omlokaliseringar blivit av vilket 6kat utgifterna tillfalligt. Under varen 2023 genomfors
en 6versyn av lokalfrsorjningsprocessen, vilket férvintas forbittra planeringen dven av investeringarna.

Nimnden har i uppdrag att beakta tvirsektoriella frigor sisom antidiskriminering, jimlikhet och
barnrittsperspektiv i planering och uppfoljning. Indikatorerna redovisas uppdelat pa barn eller
barnfamiljer och vuxna eller uppdelat pa kon dir det 4r méjligt (i tabellerna redovisas siffrorna av antal
eller andel kvinnor och flickor respektive méin och pojkar inom parentes). Ndmnden arbetar for att
forbittra forutsittningarna for de mest utsatta grupperna i Malmé och hela verksamheten utgir fréin ett
jamlikhetsperspektiv.

Antalet orosanmilningar gillande barn och unga har 6kat under mandatperioden. Okningen innebir cirka
7,5 procent fler inkomna anmilningar under 2022 i jaimforelse med 2020.

Under aret har antalet nya hushall med ekonomiskt bistind minskat. Under 2022 har cirka 35 procent av
hushallen med ekonomiskt bistind blivit sjilvférsérjande, vilket dr en 6kning i jimforelse med samma
tidsperiod 2021 och 2020, detta redovisas under malomradet Utbildning och arbete.

Antalet hushdll som har behov av insatser pa grund av hemldshet har minskat sedan 2018. Minskningen
under mandatperioden bedéms bero pa savil interna som externa faktorer. En av flera faktorer som
bedéms ha haft effekt pa antalet Malmébor i heml6shet édr det liga kommunmottagandet av nyanlinda
personer de senaste dren.
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Verksamhetens utveckling

Nimndens arbete har 1 stort sett utvecklats enligt den plan som beslutades i nimndsbudget 2022.

Med anledning av konflikten i Ukraina, besvarar nimnden en sirskild friga frin kommunstyrelsen under
rubtiken Hur paverkas namndens/ bolagets/ kommunalforbundets verksambet, ekonomi och planering av foljderna av
Rysslands invasion av Ukraina?

Nimnden har tilldelats elva av kommunfullmiktiges tretton mal under mandatperioden och de flesta av
nimndens grunduppdrag ryms inom miélen, till exempel att fler Malmébor ska bli sjilvférsérjande, att
minska heml6sheten, att 6ka tryggheten och minska brottsligheten samt arbetsgivaransvaret. En stor del
av nimndens arbete och hur det har paverkat Malméborna redovisas ddrfér under avsnittet
Kommunfullmaktigemail: Analys av mandatperiod.

Grunduppdraget

Nimnden har fortsatt sitt arbete £f6r att ge Malmbborna det stdd och den hjilp de har ritt till och behov
av. Ndmndens verksamheter har arbetat {or att ge fler Malmébor likvirdiga, tidiga och samordnade
insatser och for att 6ka antalet insatser 1 egen regi. Under dret har nimndens verksamheter dven arbetat
vidare med att utveckla sina analyser och att vidta dtgirder utifran dessa. Analyserna har gjorts internt
inom verksamheten, tillsammans med stadskontoret och utifrin stadsrevisionens granskningar.

Nimnden har identifierat tva visentliga avvikelser i verksamhetens utveckling i f6rhallande till nimndens
planering och konsekvenserna sammanfattas i avsnittet Redogorelse for visentliga avvikelser. Under 2022 har
coronapandemin paverkat nimndens verksamheter, i synnerhet under de tva férsta manaderna. Detta
redovisas som en vdsentlig avvikelse 1 f6ljande avsnitt. Till £5ljd av en sjunkande andel Malmé&bor med
ckonomiskt bistind, redovisas dven det som en vdasentlig avvikelse.

Paverkansfaktorer i omvarlden

I nimndsbudget 2022 redogjordes for faktorer 1 omvirlden som péaverkar nimndens verksamheter. I detta
avsnitt presenteras omraden dir det fortsatt skett férindringar sedan borjan av 2022,

Till £6]jd av Rysslands invasion av Ukraina i februari 2022 har ukrainska medborgare skt skydd 1 Sverige.
Flest antal skyddssékande kom under de férsta manaderna efter att kriget startade. I oktober 2022
meddelade EU att massflyktsdirektivet forlings till den 4 mars 2024.

Den 1 juli 2022 beslutade Migrationsverket om ett férdelningstal f6r Malmé pé 605 personer. Till och
med december 2022 har Malmé tagit emot 394 personer enligt Migrationsverkets statistik. Mer
information om hur nimndens verksamhet, ekonomi och planering paverkas av mottagandet fran Ukraina
finns under rubriken Sdrskild fraga fran kommunstyrelsen.

Enligt Malmé stads migrationsdata (mars, 2022) prognostiseras Malmds kommunmottagande till 470
personer under 2022, vilket 4r 220 fler dn prognosen f6r 2021 men med en minskning fran 2020.
Prognosen beaktar inte skyddssékande fran Ukraina dd personer som beviljats uppehallstillstind med
tillfalligt skydd som kan antas vistas kortare tid dn tre dr i Sverige inte ska folkbokf6ras enligt paragraf fyra
i folkbokforingslagen (1991:481).

Under 2022 har nimndens verksamheter fatt in firre anmilningar och ansékningar avseende barn med
anledning av hot och vild i familjen. Det har minskat med cirka sex procent vilket motsvarar 151
anmilningar eller ansékningar under 2022 1 jimférelse med 2021. Antalet anmailningar och ansékningar
avseende vuxna med anledning av vild och hot i familjen har 6kat under 2022 med cirka 19 procent som
motsvarar 72 anmalningar eller ansékningar. Paverkan pd nimndens verksamheter och brukare redovisas
under malomradet Trygghet och delaktighet.

Nimnden har ett fortsatt behov av att rekrytera och behiélla medarbetare med ling erfarenhet och hog
kompetens. Under varen 2022 har projektet Framtidens arbetsplats etablerats. Det grundar sig i stadens
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6vergripande HR-strategi f6r den goda organisationen. Projektets syfte innebir att identifiera
utvecklingsbehov och 16sningar avseende nimndens kompetensférsorjningsbehov. Paverkan pa
nimndens verksamheter och brukare redovisas under malomradet En god organisation.

Den ekonomiska utvecklingen har pa grund av omvirldsfaktorer sdisom konflikten i Ukraina varit mer
negativ 4n vad som prognostiserades i nimndsbudget 2022. Under 2022 har inflationen paverkat
hushéllens kostnader. Dessutom kan lagkonjunkturen péverka arbetsmarknaden pa sikt.

Utvecklingen av arbetslosheten i Malmo

Coronapandemin innebar att arbetslésheten 6kade kraftigt varen 2020. Under dren 2021 till 2022 har
aterhimtningen pd arbetsmarknaden varit stark och arbetslésheten ligger nu pé en ligre niva dn innan
pandemin. Arbetslésheten 1 Malmé uppgick i december 2022 till 12,3 procent jimfort med 13,3 procent i
december 2021. Antalet arbetslésa Malmobor uppgick 1 december till 20 734 (9 951 kvinnor, 10 783 min)
vilket dr 1 923 firre 4n i december 2021 och 6 534 firre dn i december 2020.

Diagram 1Antal inskrivna arbetslisa per vecka i Malmo kommun i aldern — Arbetslésheten 1 Malmé var i

16—64 under aren 2019—2022 december 2022 fortfarande hég
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30000 (6,6 procent), men sedan sommaren
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Antal inskrivna arbetsldsa per vecka
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kraftigt i Malmé. I december 2022
uppgick den till 12,5 procent jamfort
med 13,7 procent ett ér tidigare och
Kella: Arbetsformediigen 18,3 procent i december 2020. I
december 2022 var 1 813 ungdomar
(760 kvinnor, 1053 min) i dldern 18-24 ar arbetslosa, vilket dr 378 firre dn i december 2021 och 1 131
firre dn i december 2020.

(010 em—2020 2021 em—2(022

Antalet lingtidsarbetsl6sa (12 ménader eller mer) 1 Malmé 6kade under bérjan av coronapandemin men
har minskat sedan mitten av 2021. I december 2022 var 9 611 personer langtidsarbetslosa vilket motsvarar
46 procent av de arbetslosa i Malmo.

Forandringar i verksamheten

Omstallning till insatser i egen regi

Nimndens verksamheter arbetar med att stilla om fran att kdpa insatser frin externa aktorer till fler
insatser 1 egen regl. Syftet med omstillningen ér att 6ka kvaliteten, effektiviteten och tillgingligheten i
verksamheten. Det giller savil insatser f6r hemlSsa personer och vuxna med skadligt bruk och
beroendeproblematik som insatser for barn och unga. Verksamhetsstatistik visar att det i stora delar har
gatt enligt plan.

Placeringar pd nimndens egna institutioner eller stddboenden f6r barn och unga (0—25 4r) har 6kat under
2022. Under 2022 var det en 6kning med cirka 25 procent eller 71 insatser 1 jaimforelse med 2021,

samtidigt som externa placeringar minskat med cirka dtta procent eller 47 insatser.

Oppenviardsinsatser i egen regi for barn och unga har ¢kat med cirka 18 procent eller 357 insatser jamfort
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med 2021, samtidigt som antalet 6ppenvardsinsatser 1 extern regi minskat med cirka 30 procent eller 360
insatser 1 jimforelse med samma period 2021.

Antalet institutions- eller stbdboendeplaceringar fér vuxna i egen regi har 6kat med cirka 18 procent eller
45 insatser under 2022 i jimférelse med 2021.

Inom hemléshetsomridet har nimndens verksamheter ungefir lika manga boendedygn i extern som
intern regi under 2022. Sedan 2020 har fler heml6ésa barnfamiljer bott 1 boenden i nimndens regi dn i
extern.

Skadligt bruk och beroende

Ett av nimndens uppdrag enligt reglementet ér att utreda ritten till bistind, fatta beslut samt verkstilla
insatser enligt socialtjinstlagen avseende minniskor med skadligt bruk och beroende. Nimnden ansvarar
dven for att handlidgga drenden och fatta beslut enligt Jagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Uppdraget redovisas inte inom ramen f&r kommunfullmaktiges mal.

Antalet anmilda personer har 6kat med cirka 21 procent eller 61 personer dir en 6kning skett bland bade
kvinnor och min. Antal personer som fitt vard enligt LVM har minskat. Ndimndens verksamheter har
arbetat aktivt for att motivera personer med skadligt bruk och beroendeproblematik att sjilva anséka om
hjilp, dd erfarenheten visar att det ér stdrre chans att lyckas med en behandling om personen sjilv vill 4n
om det dr en insats enligt tvangslagstiftningen.

Valfardsbrott

Nimnden har fortsatt sitt arbete med att motverka vilfirdsbrott. I enlighet med kommunstyrelsens
handlingsplan Az firebygga och hantera ekonomisk brotislighet och oegentligheter i valfarden (STK 2019-1285). I juni
2022 faststillde arbetsmarknads- och socialférvaltningen en 6vergripande och gemensam handlingsplan
tor att intensifiera arbetet kring vilfirdsbrott. Handlingsplanen kommer att revideras under 2023.

Handlingsplanen omfattar bland annat ett arbete med att f6rebygga felaktiga utbetalningar av ekonomiskt
bistind tidigare genom att identifiera riskfaktorer. I handlingsplanen ingir dven ett férdjupat arbete med
trygg och siker arbetsmilj6 for att motverka otilliten paverkan frimst inom myndighetsutévningen. Det
péagar dven ett arbete med att kvalitetsgranska avtal med externa aktérer inom nimndens
verksamhetsomraden for att sikerstilla avtalsenliga tjdnster och leveranser som garanterar kvaliteten
gentemot nimndens brukare.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har initierat ett nitverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte med
kommuner i sédra Sverige. Samtliga medarbetare inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen erbjuds
utbildning inom omradet brott i valfirden.

Enligt sjitte paragrafen i bidragsbrottslagen (2007:612) ska kommuner polisanmadla misstdnkta
bidragsbrott. Under 2022 har 42 drenden polisanmilts f6r misstinkta bidragsbrott och nimnden har
aterkrdvt medel enligt forsta paragrafen i nionde kapitlet i socialtjdnstlagen. I merparten av de misstinkta
bidragsbrotten har brukare angett felaktiga uppgifter kring faktiskt boende, inkomster eller ekonomiska
tillgangar i samband med ansékan.

Arlig uppféljning av systematiskt arbetsmiljéarbete

Varje ar genomfors en uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) och 1 ar enligt Malmé stads
nya modell. Uppf6ljning av SAM har genomfdrts i férvaltningens ledningsgrupper och
samverkansgrupper.

Uppfdljningen utgor ett underlag f6r det fortsatta arbetsmiljéarbetet inom arbetsmarknads- och
socialnimndens verksamheter. I detta arbete har skyddskommittén en viktig roll. Det arbetsmiljéarbete
som bedrivs inom nimndens verksamheter ér i linje med kommunfullmiktiges mélsittningar inom
arbetsmiljdomradet. Arbetet rapporteras inom ramen fér malomradet En god organisation.
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Forvaltningens sammanfattning av uppféljningen 2022 redovisas 1 bilaga 1.

Redogorelse for visentliga avvikelser

Namn pa avvikelsen:

Coronapandemin har paverkat namndens brukare,
verksamheter och medarbetare

Orsak till att avvikelsen har uppstatt

Coronapandemin har lett till forandringar i samhallet, for
namndens brukare och fér medarbetare i
arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Pandemin ledde till en Idgkonjunktur med 6kad
arbetsloshet. Under 2022 har laget stabiliserat sig
snabbare dn vad som tidigare prognostiserades.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Under de forsta tva manaderna av 2022 traffade brukare i
alla ndmndens verksamheter sina socialsekreterare i
mindre utstrackning an tidigare och gruppverksamheter
fick stallas in.

Merparten av restriktionerna mot covid-19 togs bort i
slutet av februari 2022 och en successiv atergang till
fysiska moten paborjades under mars 2022.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Under 2021 pabdrjade ndmnden och staden som helhet
ett arbete kring framtidens arbetsplats. Ett av flera
omraden handlar om att utreda hur Malmé stad kan ta
lardom av coronapandemin som forde med sig mer
hemarbete och digitala méten.

Konsekvenser for barnratt, jamstélldhet och
antidiskriminering

Under det senaste aret har flera nationella aktorer
publicerat rapporter dar de drar slutsatsen att det finns
en risk for att utsatta grupper har drabbats hardast av
pandemin och att barn och unga kan paverkas dven pa
langre sikt.

Konsekvenser for andra namnder, andra bolag och
civilsamhallet

Skolndmnderna har varit en viktig 1ank mellan barn och
unga och socialtjansten nér en del barn och unga levt
mer isolerat.

Vidtagna atgarder

Digitala I6sningar har mojliggjort méten med Malmébor
och hemarbete for flertalet medarbetare for att minska
smittspridningen.

Namn pa avvikelsen:

Farre hushall med ekonomiskt bistand

Orsak till att avvikelsen har uppstatt

Farre hushall med ekonomiskt bistand bedéms bero pa
flertalet faktorer. En starkare arbetsmarknad gor att dven
personer med kortare utbildning far arbete. Ett aktivt
arbete har bedrivits for att personer med ekonomiskt
bistand ska ga vidare till arbete eller studier.

Tillfalliga forandringar avseende regler i
arbetsloshetsforsakringen beddms ha bidragit till att en
storre andel arbetslésa numera dr medlemmar i a-kassan
jamfoért med 2019. Andringen beddéms bidra till att
minska Malmébornas behov av ekonomiskt bistand vid
arbetsloshet. Vidare bedom:s att tillfalliga forstarkningar
av bostadsbidrag till barnfamiljer under perioden juli till
december under dren 2020-2022 bidragit till att fler
barnfamiljer klarar sin forsérjning.

En minskad migration beddms ha resulterat i ett minskat
antal nya hushall med behov av ekonomiskt bistand.
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Under 2022 har fler hushall avslutats fran ekonomiskt
bistand samtidigt som farre ansokt om ekonomiskt
Konsekvenser for de verksamheten ar till for bistand i jamforelse med samma period 2021.
Avvikelsen bedéms ha en positiv paverkan for dem
verksamheten ér till for.

Det ndra samarbetet mellan avdelningarna inom
verksamhetsomradet arbetsmarknad samt ekonomiskt
bistand och boende bedéms vara en framgangsfaktor for
att hjalpa fler Malmébor till arbete eller studier.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer Under dret har arbetet férdjupats ytterligare for att stotta
personer som ar langre fran arbetsmarknaden till arbete
eller studier och en intensifiering av matchningar mot
arbetsgivare ar en del i detta. Namnden samverkar med
externa aktorer som Arbetsférmedlingen inom till
exempel Malmokraften 2.0.

Det genomsnittliga antalet hushall med barn som
beviljats ekonomiskt bistand per manad har minskat
Konsekvenser for barnratt, jamstélldhet och under 2022 i jamforelse med 2021.
antidiskriminering
Barnfamiljers anknytning till arbetsmarknaden bedéms
vara en viktig framgangsfaktor i ett barns utveckling.

Konsekvenser for andra namnder, andra bolag och

L « Annu inga bedémda konsekvenser.
civilsamhallet

Fortsatta samarbetet med interna och externa aktorer for
att fa fler Malmabor till sjalvférsérjning. De resurser som
frigors for minskad utbetalning av ekonomiskt bistand
anvands till att stérka arbetet med
arbetsmarknadsinsatser till sarskilt utsatta grupper pa
arbetsmarknaden.

Vidtagna atgarder

Kommunfullmaktigemal: Analys av mandatperioden

Mandatperiodsanalysen avser aren 2020 till 2022 och har utgangspunkt i den analys som genomférdes vid
Delarsrapport 2022. Kompletterande uppgifter sedan Deldrsrapport 2022 redogors under rubriken
Kompletteringar av analys av mandatperioden ar 2022.

Utfallet f6r indikatorerna redovisas utifrian helarsvirden f6r 2022 och indikatorns uppfyllelse utifrin det
onskade utfallet f6r mandatperioden.

Malomrade - Utbildning och arbete

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska verka for att en stérre andel elever ska fullfélja en
gymnasieutbildning inom 4 ar.

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen 4r delvis uppnitt. Arbetsmarknads- och
socialndmnden har vardansvar f6r barn som placeras i dygnsvard, bland annat genom att arbeta f&r att de
ska fd bdsta mojliga forutsittningar att fullfélja sin grundskole- och gymnasieutbildning. Fler barn i
dygnsvard har fatt tillgdng till det stéd de behéver i sin skolgdng. Under mandatperioden har en stérre
andel elever fullféljt en gymnasieutbildning inom fyra ér.
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Fler barn i aldrarna sex till 15 4r som idr placerade i familjehem har fatt tillgang till insatsen Skoffans.
Insatsen syftar till att ge placerade barn det stdd de behéver £6r att fullfdlja grundskolan med
gymnasiebehorighet. Andelen har 6kat fran 65 till 77 procent sedan 2020. Antalet barn i insats via Skoffam
har 6kat fran 131 till 151 medan antalet barn som vintar pd insats har 6kat frin 41 till 44.

Nimnden arbetar med att sakerstilla att pojkar och flickor i lika stor utstrickning far tillgang till S&olfan.
Pojkar utgdr en storre andel av de familjehemsplacerade barnen och didrmed ocksa av malgruppen for
insatsen.

Varfor blev det sa?

Genom ett forstirkt arbete med stdd och kompetensutveckling till familjehemmen skapas bittre
férutsdttningar for en trygg och stabil placering £6r barnet. Det férbittrar barnets méjligheter att klara
skolan. Barn som placeras tillsammans med en forilder i nimndens skyddade boende fér stéd i skolgangen
da verksamheten har forstirkts med pedagogisk kompetens. Nimndens insatser bidrar till en 6kad
trygghet och stabilitet i barnens livssituation vilket 4r gynnsamt f6r deras skolging.

Tillsammans med skolnimnderna samverkar nimnden f6r att ge bittre forutsittningar for en stabil
skolsituation utan avbrott. Rutinerna ses dver kontinuerligt.

Inom ramen f6r sommarpraktik Ung 7 sommar tar fler ungdomar en f6rsta kontakt med arbetslivet, nagot
som kan bidra till en 6kad studiemotivation. Se dven kommuntullmaktigemaélet Malwi stad ska verka for att
en storre andel ungdomar ska arbeta eller studera.

Hur paverkar utfallet nimndens fortsatta arbete efter mandatperioden?

Arbetsmarknads- och socialndimnden fortsitter att genomféra férdjupningsutbildningar f6r
familjehemmen utéver den grundutbildning som alla familjehem genomgir.

Nimnden fortsitter att arbeta med forutsittningarna for att placerade barn ska fi det st6d de behover
kring skolgang och hilsa bland annat genom inférandet av rutiner f6r en mer systematisk uppfoljning av
virden. Ndmnden fortsitter att implementera rutinerna gillande samverkan med grundskolenimnden
kring placerade barns skolging.

Komplettering av analys av mandatperioden dr 2022
Analysen dr uppdaterad med helarssiffror f6r Skoffam ar 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall
Andel barn i aktuell malgrupp som har 77,4% 100%
tillgang till Skolfam (77%) (77%) (100%) (100%)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som delvis uppnadd vid mandatperiodens slut. Det 6nskade utfallet ar inte uppnatt da viss
vantetid for forberedelse innan uppstart ar oundvikligt men allt fler barn har fatt tillgang till insatsen Skolfam.

Skolfam har under tidigare ar forstarkts med fler team. 2022 &r antalet team oférandrat. Familjehemsplaceringarna har
okat under mandatperioden. Andelen barn som tillhér malgruppen for Skolfam ar i princip oférandrad jamfort med
utfallet for 2021 men det faktiska antalet barn som har insatsen har 6kat fran 131 till 151. Totalt 44 barn vantar pa
insats, varav 18 ar flickor och 26 &r pojkar. Vid arsuppfoljningen 2021 vantade 41 barn pa insats.

40 procent av barnen som har insatsen ar flickor och de utgor 41 procent av det totala antalet barn i malgruppen, det
vill sdga de som har eller véantar pa insats.
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Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska verka for att en storre andel ungdomar ska arbeta eller
studera.

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnitt. Antalet kvinnor och min,
18 till 29 ar, som efter deltagande i arbetsmarknadsinsats avslutats till arbete eller studier uppgar till 394
personer 2022 och mélvirdet har uppnitts pa totalen.

Ung i sommar erbjuder praktikplatser £6r ungdomar i aldern 16 till 19 4r och ér en del av arbetet med att
férbereda unga infor arbetslivet. Antalet praktikanter har under mandatperioden varit ligre dn 2019.
Under sommaren 2022 hade 3002 ungdomar en praktikplats, vilket dr 547 fler 4n 2021. Malvirdet for
2022 har uppnitts pd totalen, men inte avseende pojkar. Platserna férdelas genom lottning och alla flickor
och pojkar som har skt 2022 har erbjudits en plats.

Varfor blev det sa?

Nimnden bedémer att den positiva utvecklingen pa arbetsmarknaden och att fler Malmébor har borjat
studera bidrar till maluppfyllelsen. Utvecklingen bedéms ha gynnats av sidnkta arbetsgivaravgifter f6r unga
fran 2021. Se dven positiva faktorer under den visentliga avvikelsen Farre bushall med ekonomiskt bistand.

Ett 6kat fokus pa sjilvtérsérjningsuppdraget samt utveckling av arbetsgivarstrategi med en allt mer
omfattande och kvalitativ samverkan med arbetsgivare och féretag har bidragit till resultatet. Samverkan
tor den arbetslésa Malmébon mellan avdelningen f6r ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsavdelningen
och Arbetsférmedlingen 4r dven en central framgangsfaktor. Under 2021 och 2022 har fler unga fatt en
arbetsmarknadsanstillning och Jobb fir unga-anstillningar har méjliggjorts genom en statlig satsning pa
ungdomsjobb. I dldersgruppen 18 till 29 ar dr det firre kvinnor 4n min som deltar i nimndens
arbetsmarknadsinsatser. Andelen avslut till arbete och studier f6r kvinnor och min motsvarar
konstérdelningen under 2022.

Antalet deltagare 18—29 dr i arbetsmarknadsinsatser har minskat 6ver tid. Ndmnden bedémer att
minskningen har ett samband med att malgruppen har minskat kraftigt inom ekonomiskt bistind samt att
ungdomsarbetslésheten sjunkit. Nya grupper av unga har identifierats och erbjudits insatser inom Ung
Malmi genom nimndens satsning pa uppstkande arbete.

Ung i sommar hade svart att hitta praktikplatser till ungdomar under 2020 och 2021 pa grund av begrinsade
faktorer inom vissa kollektivavtal och coronapandemin. Ndmnden har istéllet Iyckats 6ka antalet platser
inom staden och 1 samarbete med foreningar. Att alla platser inte anvindes under 2022 bedéms frimst
bero pa en god arbetsmarknad f6r unga.

Under 2022 har pilotprojektet Maxa Ung i sommar genomforts i samverkan med skolndmnderna for att 6ka
kunskapen om arbetsmarknaden f6r sommatpraktikanterna. 400 praktikanter triffade en studie- och
yrkesvigledare och manga tog del av information pd projektets hemsida.

Hur paverkar utfallet verksamhetens fortsatta arbete?

Utbildning 4r avgdérande fOr ungas etablering pa arbetsmarknaden. Namnden fortsitter att satsa pa
studiemotiverande arbete och vigledning mot studier samt pa att erbjuda fler utbildande insatser.

Samverkan med Arbetsférmedlingen, gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden och civilsamhillet
fortsitter att utvecklas inom Ung Malpii.

Nimnden fortsitter att utveckla det férberedande och uppsékande arbetet mot unga Malmébor
tillsammans med skolnimnderna.
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Nimnden vill betona vikten av att staden gemensamt motverkar socialt utanférskap genom att unga klarar
sin skolgang och kan etablera sig pa arbetsmarknaden.

Komplettering av analys av mandatperioden dr 2022
Indikatorer samt Gvriga matt och angivelser har korrigerats till att avse helarsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall
Antal unga kvinnor och méan eller 3002 3000
flickor och pojkar som deltagit i praktik (1531) (1471) (1500) (1 500) .

via Ung i sommar (16-19 ar) och
sommarpraktik (13-15 ar)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperioden slut. Under mandatperioden har allt fler ungdomar deltagit i
Ung i sommar och det 6nskade utfallet for mandatperioden &dr uppnatt.

Genom Ung i sommar har alla ungdomar i Malmao 16-19 ar mojlighet att séka en sommarpraktikplats. Platserna
fordelas genom lottning. Alla flickor och pojkar som har sékt har erbjudits en praktikplats 2022.

Antal kvinnor och mén, 18-29 ar, som 394 380
efter deltagande i (148) (246) (190) (190)
arbetsmarknadsinsats avslutats till
arbete eller studier

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som delvis uppnadd vid mandatperiodens slut. Indikatorn har uppnatts pa totalen och fér man,
men inte for kvinnor. Andelen avslut till arbete och studier for kvinnor och man motsvarar konsférdelningen for
deltagare i aldern 18-29 ar i ndmndens arbetsmarknadsinsatser under 2022.

2021 inkluderades 64 deltagare (22 kvinnor, 42 man) som paborjat Jobb fér unga-anstallningar i resultatet avseende
avslut till arbete och studier. | resultatet for 2022 inkluderas inte pabdrjade anstallningar inom satsningen Jobb fér
unga.

Antalet deltagare 18-29 ar i arbetsmarknadsinsatser har minskat ver tid. Under 2022 deltog i genomsnitt 700
deltagare (270 kvinnor och 429 man) per manad i arbetsmarknadsinsatser, jamfort med i snitt 869 (368 kvinnor och
501 man) per manad under ar 2019. En minskning med 19 procent.

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska verka for att 6ka andelen Malmdbor som ar
sjalvforsoérjande.

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade beddmning ér att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnitt. Under perioden dr 2020 till
2022 har allt firre hushall i Malmé haft behov av ekonomiskt bistdnd till sin férsorjning. Jamfort med
2019 har det genomsnittliga antalet hushall som beviljats ekonomiskt bistind per manad minskat med 23
procent. For hushall med barn 4r minskningen storre, 28 procent.

Utveckling av genomsnittligt antal beviljade
hushall per manad, totalt samt specifikt for Ar2019 Ar 2020 Ar2021 Ar2022

hushall med barn

Geonomsmttllgt antal beviljade hushall per 9566 9774 8913 7398
manad

Forandring jamfort med foregaende ar 1,1% 22% -8,8% -17,0%
Genomsnltfllgt antal beviljade hushall med 3914 3915 2859 2308
barn per manad

Forandring jamfort med foregaende ar 0,4 % 0,0 % -11,1% -19,3%
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Anledningen till att personer 4r i behov av ekonomiskt bistand varierar. For cirka hilften dr
torsorjningshindret huvudsakligen kopplat till arbetsléshet, ddrefter dr sociala skdl eller sjukskriven med
ldkarintyg de vanligaste skilen.

Andelen hushéll med ekonomiskt bistand som avslutats och blivit sjilviérsorjande uppgar till 35 procent
och har 6kat 2021 och 2022. Aven andelen hushall med barn som blivit sjilvférsotjande har Skat i tv ar
men uppndr en ligre andel, 31 procent, jimfért med den totala malgruppen.

Antalet Malmébor som deltagit i nimndens arbetsmarknadsinsatser har under mandatperioden Skat
visentligt. Under 2022 har i genomsnitt 5 153 personer per ménad (2 663 kvinnor, 2 490 min) varit
inskrivna vid arbetsmarknadsavdelningen, en 6kning med 43 procent jamfort med 2019. Av den totala
malgruppen ir det i genomsnitt 4 453 personer per manad (2 392 kvinnor, 2 060 min) som dr 30 4r och
ildre. Aldersgruppen har 6kat med 63 procent jamfért med 2019.

Antalet Malmébor 30 ar och dldre som efter arbetsmarknadsinsats avslutats till arbete eller studier uppgér
till 1 157 personer vilket nistan dr en f6rdubbling jamfort med 2019. Arbetsmarknadsanstillning dr en
insats under fortsatt inskrivning och riknas inte som avslut.

Varfor blev det sa?

Nimnden har fortsatt utveckla arbetet for att stirka férutsittningarna till egen f6rsérjning f6r Malmébor
med ekonomiskt bistind som inleddes tidigare under mandatperioden.

Initialt under coronapandemin 2020 ékade arbetslésheten 1 Malmé och i riket dramatiskt men har nu
aterhimtat sig och ir ligre 4n innan pandemin, se avsnitt 1Verksambetens utveckling under dret. Aven andra
omvirldsfaktorer bedéms ha paverkat utvecklingen, se beskrivning av den visentliga avvikelsen Farre
hushall med ekonomiskt bistind.

Nimnden bedémer att tydliga former f6r samverkan och en stérre samsyn mellan nimndens
verksamheter har bidragit till den positiva utvecklingen f6r Malméborna i férhéllande till malet.
Regelbundna méten och socialt stéd frin socialsekreterare kombineras med att fler deltar i kommunala
arbetsmarknadsatgirder.

Nimnden bedomer att stadens satsning pa 1000 fler arbetsmarknadsanstillningar har bidragit till att fler
hushall har blivit sjilvforsorjande.

Sammantaget bedémer nimnden att det finns flertalet faktorer som gor att barnfamiljer har svarare att bli
sjalvtorsorjande. Bland annat krivs som regel en hogre inkomst 4n £6r ensamstdende for att fa en skilig
levnadsniva.

Via projektet Malmokraften har cirka 4 300 Malmobor under ar 2020 till 2022 fitt teambaserat stod av
nimnden tillsammans med Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan. Fler personer har gatt vidare till
arbete eller studier efter deltagande i Malmékraften dn i Arbetsférmedlingens andra insatser f6r samma

malgrupp.

Arbetet inom ramen fér den strategiska éverenskommelsen om samverkan mellan Malmé stad och
Arbetsférmedlingen i Malmé (SOK) utvecklas fortlopande. Under perioden fran ar 2020 har arbetet
stirkts gentemot arbetsgivare genom matchning, rekryteringsservice samt jobbspir och fler personer i
kommunala arbetsmarknadsinsatser har parallellt kunnat delta i utbildning.

Hur paverkar utfallet verksamhetens fortsatta arbete?

Nimnden fortsitter arbeta med sjdlviorsorjningsuppdraget med fokus pa likvirdiga, tidiga och
samotrdnade insatser till kvinnor och min i behov av stod.

For att fler med ldngvarigt ekonomiskt bistind ska bli sjilvférsérjande arbetar nimnden med att ytterligare
utveckla insatsen arbetsmarknadsanstillning samt med stdd till personer med sociala hinder. Namnden
fortsdtter att satsa pa studiemotiverande arbete samt utbildande insatser. Malmokraften fortsétter under
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2023.

Nimnden utvecklar arbetet riktat till barn och ungdomar i hushdll med ekonomiskt bistind i syfte att
stédja deras 6vergang till arbete eller studier infor att forildrarnas férsorjningsansvar upphér. Nimnden
implementerar ett stbdmaterial kring barnritt inom ekonomiskt bistand.

Komplettering av analys av mandatperioden dr 2022
Indikatorer samt Gvriga matt och angivelser har korrigerats till att avse helarsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

Andel hushall med ekonomiskt bistand 35% 33% .
som blivit sjalvforsorjande

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Under 2022 blev 35 procent av hushallen med
ekonomiskt bistand sjalvforsérjande jamfort med 32 procent 2021 och 27 procent 2020.

Andel hushall som blivit sjalvférsorjande inkluderar de hushall som avslutats fran ekonomiskt bistand till: arbete,
studier, ersattning pa grund av arbetsloshet eller annan ersattning, alderspension eller ej avhorda. Indikatorn kan inte
redovisas kénsuppdelat eftersom den redovisas per hushall.

Andel hushall med barn med 31% 33%
ekonomiskt bistand som blivit .
sjalvforsorjande

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperioden slut. Under 2022 blev 31 procent av barnfamiljerna
(hushall med barn) med ekonomiskt bistand sjalvforsérjande, vilket &r tre procentenheter hogre jamfort med 2021 och
nio procentenheter hogre dan 2020. Andelen som blivit sjalvférsérjande ar lagre an for samtliga hushall med
ekonomiskt bistand.

Andel hushall som blivit sjalvférsérjande inkluderar de hushall som avslutats fran ekonomiskt bistand till: arbete,
studier, ersattning pa grund av arbetslshet eller annan erséttning, alderspension eller ej avhorda. Indikatorn kan inte
redovisas konsuppdelat eftersom den redovisas per hushall.

Antal kvinnor och mén, 30 ar och dldre, 1157 680
som efter deltagande i (538) (619) (340) (340) .
arbetsmarknadsinsats avslutats till
arbete eller studier

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Under 2022 &r det 1 157 Malmébor, 30 ar eller aldre, som
efter deltagande i arbetsmarknadsinsats avslutats till arbete eller studier. Resultatet omfattat 538 kvinnor och 619
man. Under 2020 var det 688 personer, ar 2021 var det 958.

Antalet avslut till arbete eller studier 2022 innebér nastan en férdubbling av resultatet 2019.

Malomrade - Stadsutveckling och klimat

Kommunfullmaktigemal - Malmo ska vara en féregangare nar det galler minskade utslapp av
vaxthusgaser

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen ér delvis uppnitt. Namnden har under
mandatperioden bidragit till kommunfullmaktigemaélet genom insatser som syftar till att minska
vixthusgasutslipp och 6ka miljdmedvetenheten med fokus pa hallbara inkép och transporter.

Det 6nskade utfallet har uppnitts f6r samtliga resor. Antalet kilometer resta med flyg har minskat drastiskt
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ijamférelse med 2019 men har mellan dren 2020 och 2022 6kat med 48 procent. Fér samma period har
antal kilometer resta med taxi 6kat med 15 procent, men minskat med 42 procent dr 2022 i jimfSrelse
med 2019. Resor med privat bil 1 tjdnst har minskat med 57 procent i jimférelse med 2019 och minskat
successivt under hela mandatperioden.

Vixthusgasutslipp fran inkép av livsmedel i nimndens verksamheter har 6kat fran 1,85 kilogram
CO2ekv/kg (koldioxidekvivalenter/kg) ar 2020 till 1,90 kilogram CO2ekv/kg ar 2022. Det 6nskade
utfallet uppnis inte.

Varfor blev det sa?

Resande i tjansten inom nimndens verksamheter har f6ljt en positiv trend med firre resor med privat bil,
taxiresor och flygresor. Den kraftiga minskningen av resor under 2020 och 2021 ir till stor del en effekt av
coronapandemins begrisningar kring resor och omstillning fran fysiska till digitala méten.

Nimndens verksamheter har emellanét rest med flyg till Stockholm. Dessa flygresor har 1 de flesta fall
varit klientresor. Det kan rdra sig om ett akut skyddsbehov eller att klientens vardbehov lett till en
bedémning att flyg varit mer limpligt 4n tag.

Vixthusgasutslipp fran inkép av livsmedel i nimndens verksamheter foljer en negativ trend de senaste
aren. Fler ink6p genomfdrs nu centralt. Férindringen innebir ett mer systematiskt arbete med ink&p,
styrning mot mer miljémadssiga alternativ och férenklad uppfoljning. Kompetenshéjande insatser har
erbjudits f6r verksamheter som har stérre livsmedelsinkép sdsom café-, restaurang- och kéksverksambhet.
Majoriteten av Malmds nimnder f6ljer samma negativa utveckling. En anledning till detta kan vara att fler

atergatt till sitt kontor och fler verksamheter har 6ppnat igen vilket medfért fler inkép dn under aren 2020
till 2021.

Nimndens verksamheter arbetar f6r att minska kostnader och géra héllbara val genom att bland annat i
storre utstrickning anvinda sig av dterbrukade inkop istillet f6r nyproducerat. Under 2022 var 28 procent
av forvaltningens kontorsmobler kdpta inom ramavtalet £6r inkép av begagnade kontorsmobler.

Hur paverkar utfallet verksamhetens fortsatta arbete?

Behov, férutsittningar och anvindande av samtliga transportsitt behéver ses 6ver samtidigt for att kunna
effektivisera fordonstlottan ytterligare och sikerstilla féljsamhet till Malmé stads métes- och resepolicy.

Som en effekt av coronapandemin har nimndens verksamheter tagit utvecklingsspring gillande digitala
méten. Digital ans6kan f6r ekonomiskt bistdnd har haft en positiv effekt f6r papperstérbrukningen.
Arbetet med att bibehilla ett hallbart resande inom nimndens verksamheter ér ett viktigt fokusomrade.

Det behover goras fler insatser kopplat till vixthusgasutsldpp fran livsmedel fram&ver men dven en
kraftsamling kring detta omrade f6r hela staden.

Komplettering av analys av mandatperioden 4r 2022
Indikatorer samt 6vriga matt och angivelser har korrigerats till att avse heldrsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

Antal kilometer resta med flyg 64810 239000 .

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Nimndens verksamheter har under 2022 flugit 64 810
kilometer.

Antal kilometer resta med taxi 10543 16 500 .

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Resultatet for 2022 visar att ndmndens verksamheter har
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Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

akt 10 543 kilometer med taxi. Det ar en 6kning med 15 procent jamfort med 2020. Namnden nar malvardet trots
okningen under 2022 som beror pa en medarbetares behov av taxiresor som har 6kat under en tremanaders period.
Onskat utfall fér 2022 innebér att antalet kilometer resta med taxi ska minska med tre procent varje ar.

Antal kilometer resta med privat bil i 31760 68 000 .
tjanst

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Nimndens verksamheter har akt 31 760 kilometer med
privat bil i tjdnst under 2022. Det dr en minskning med 27 procent jamfort med 2020 och det 6nskade utfallet nas for
mandatperioden. Onskat utfall f6r 2022 innebir att antalet kilometer resta med privat bil i tjinst ska minska med tre

procent varje ar.

Vaxthusgasutslapp fran inkop av 1,9 1,67 .
livsmedel

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut. Vaxthusgasutslapp fran levererat livsmedel till
namndens verksamheter har under 2022 uppgatt till 1,90 kilogram CO2ekv/kg (koldioxidekvivalenter/kg) livsmedel.
Véxthusgasutslappen har dédrmed 6kat med 0,05 kilogram CO2ekv/kg (koldioxidekvivalenter/kg) livsmedel i jamforelse
med 2020 (1,85)

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska verka for att minska hemldsheten

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning dr att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnatt. Namndens érliga
hemléshetskartliggningar visar pd en stor minskning av hemlésheten under mandatperioden. Enligt
heml&shetskartliggningen i oktober 2022 uppgick hemlésheten ar 2022 till 1 381 vuxna och 401 barn (ar
2020, 2 312 vuxna och 1 217 barn).

Nimnden har under mandatperioden 6kat anvindningen av kommunala boenden istillet f6r externt képta
boendeplatser f6r personer som befinner sig i hemldshet. Flera upphandlingar har samtidigt genomférts
for att sikerstilla de externa boendenas kvalitet.

Varfor blev det sa?

Heml6shet dr ett komplext samhallsproblem som péverkas av savil strukturella som individuella faktorer.
Flera externa faktorer har bidragit till att framf6rallt den strukturella hemlsheten har minskat. En faktor
som bedéms péverka dr det Jiga kommunmottagandet av nyanldnda personer de senaste dren. Nyanlinda
har en sirskilt utsatt position pa bostadsmarknaden och 16per stérre risk att hamna i hemléshet. En annan
ir att det byggs fler hyresligenheter i flerbostadshus. Namnden bedémer att dven det minskade antalet
hushall med f6rsérjningsstéd har paverkat hemlésheten i positiv riktning.

Niamnden bedomer att de senaste drens forandrade arbetssatt med titare kontakt med hemlosa hushall har
inneburit bittre mojligheter att ge individuellt stéd och har bidragit till att hemlésheten har minskat under
mandatperioden.

Hur paverkar utfallet nimndens fortsatta arbete?

Omvirldsfaktorer sisom ekonomiskt lige eller krig férindrar situationen snabbt, vilket kriver en
beredskap for att kunna méta uppkomna behov hos olika malgrupper.

Nimnden motverkar heml6shet genom att fortsitta att utveckla det vrikningsférebyggande arbetet.
Nimnden behéver vidare férebygga hemlSshet genom att utveckla arbetet mot vald i nira relation savil
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som stdd till personer som vill limna ett kriminellt liv.

Nimnden ser ett behov av ett 6kat samarbete med nimnderna for funktionsstod och hilsa- vard- och
omsorg, inte minst kring malmébor med komplexa behov.

Trots att heml6sheten sjunkit pa senare ar finns det fortfarande ett stort antal hemldsa personer i Malma.
Nimnden bedémer att det ekonomiska liget kan komma att leda till minskat bostadsbyggande, 6kad
arbetsloshet och en svirare ekonomisk situation f6r manga hushill, vilket 6kar risken f6r hemldshet.
Nimndens ansvar dr i huvudsak den sociala hemlésheten. Ndimnden bedémer att denna gar att komma till
ritta med genom de insatser som nimnden frfogar 6ver, genom samarbete med funktionsstédsnimnden
och hilsa- vard- och omsorgsnimnden samt genom de ldgenhetsresurser som hyresvirdarna
tillhandahaller genom tekniska nimnden. Fér att méta den Svriga hemlsheten krivs ett titt samarbete
mellan nimnder och bolag i Malmé samt att stadens arbete med bostadsforsérjning underldttar £6r hushall
med en svag position pd bostadsmarknaden att f4 en bostad.

Nimnden bedémer att egen forsorjning dr nyckeln till en egen bostad. En fortsatt satsning pa att 6ka
graden av sjilvforsorjning dr dirfor prioriterat for att minska hemldsheten.

Komplettering av analys av mandatperioden 2022

Analysen ir uppdaterad utefter den drliga hemldshetskartliggningen som utfordes i oktober 2022. Vidare
komplettering dr att det ekonomiska lidget kan paverka bostadsbyggandet vilket kan 6ka risken f6r
hemléshet de kommande aren.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall
Antal kvinnor och man som ar hemlosa 512 450 .
av sociala orsaker (145) (366) (1) (125) (325)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut da den inte uppnar 6nskat utfall. Farre man, kvinnor
och annat befinner sig i hemltshet pa grund av sociala orsaker &n vid bérjan pa mandatperioden. Ar 2020 befann sig
541 kvinnor, man och annat i hemlshet pa grund av sociala orsaker, 2021 var det 579 och 2022 var utfallet 512 man,
kvinnor och annat som befann sig i hemldshet pa grund av sociala orsaker.

Antal barn i hushall som dr hemlésa av 17 0 .
sociala orsaker

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut da den inte uppnar 6nskat utfall. Indikatorn visar
antalet barn som vid hemldshetskartlaggningen var hemldsa av sociala orsaker, det vill séga barn som vid
kartlaggningen hade féraldrar vars huvudsakliga problematik var missbruk och/eller psykisk ohélsa. Det 6nskade
utfallet for mandatperioden var 0 barn i hemldshet pa grund av sociala orsaker. Under 2020 befann sig 13 barn i
hemldshet pa grund av sociala orsaker, 2021 var utfallet 12 barn och 2022 var utfallet 17 barn.

Antal kvinnor och man som ar hemlosa 364 530 .
av strukturella orsaker (157) (203) (4) (265) (265)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Ar 2020 befann sig 571 kvinnor, man och annat i
hemldshet pa grund av strukturella orsaker, ar 2021 var det 536 kvinnor, man och annat och ar 2022 var utfallet 365
kvinnor méan och annat som befinner sig i hemloshet pa grund av strukturella orsaker.

Antal barn i hushall som dr hemlésa av 253 330 .
strukturella orsaker

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Indikatorn visar antalet barn som vid kartlaggning av
hemlosheten bodde med féraldrar dir orsaken till hemlsheten var strukturell. Ar 2020 befann sig 404 barn i
strukturell hemloshet, 2021 var utfallet 343 barn och ar 2022 var utfallet 253 barn.

Arsanalys 2022, Arbetsmarknads- och socialnimnden 17(51)



Malomrade - Trygghet och delaktighet

Kommunfullmaktigemal - Malmé stad ska verka for att 6ka tryggheten bland Malmdborna och for
att brottsligheten ska minska

Analys av mandatperioden
Hur har det gatt?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till méluppfyllelsen dr uppnitt. Arbete under
mandatperioden har bidragit till att 6ka trygeheten i det offentliga rummet och 1 hemmet samt att minska
brottsligheten. En férstirkt samverkan internt och externt har bidragit till att Malmoborna enklare far ritt
stéd.

Nimnden har prioriterat att f6rebygga en ogynnsam utveckling hos unga samt att erbjuda stéd till bade
unga och vuxna som har ett destruktivt beteende. Det har varit en positiv utveckling avseende skjutningar
och springningar jimfért med féregiende mandatperiod.

Kommunfullmiktige godkinde planen Fri frin vald — en gemensam angeliigenber 2022. Planen bedéms 6ka
méjligheterna till att férebygga vald och fértryck samt forbittra stédet till redan utsatta.

Under mandatperioden har antalet barn som socialtjansten kommer i kontakt med ndr det giller véld i
nira relation 6kat. Ar 2022 ir ett undantag da antalet minskade. Antalet vuxna som sokte skyddat boende
6kade 2022. Det har varit ett fortsatt hogt infléde till nimndens stédverksamheter. Betydligt fler kvinnor
an man soker hjalp.

Nimnden har utvecklat verksamheter och samverkansstrategier for att nd fler Malmébor. Exempelvis har
krisstddsverksamheten kunnat erbjuda fler insatser vid olika hindelser.

Nimnden har genomfort flera kompetenshéjande insatser inom trygghetsomradet, savil
stadsOvergripande som interna utbildningar.

Varfor blev det sa?

Genom samordning av verksamheter med liknande malgrupp samt utSkning av verksamheter har
nimnden underlittat samarbete, 6kat méjligheten att fanga upp malgruppen, utokat det uppsdkande
arbetet samt kunnat erbjuda ett mer jamlikt st6d till Malméborna. Kompetenssatsningarna bedéms ha
Okat kvaliteten i verksamheterna.

Nimnden har undersokt hur arbetet mot véld i nira relation motsvarar Malmébornas behov och utifran
det borjat implementera nya metoder och insatser. Synpunkter frin samarbetsaktérer har beaktats 1
arbetet.

Pandemin har paverkat nimndens méjligheter till samverkan samt att ge st6d till Malmébor. Valdsutsatta
har haft svirare att s6ka hjilp. Namnden har haft ett utékat uppdrag for tillsyn av serveringsstillen med
anledning av restriktionerna.

Hur péverkar utfallet ndmndens fortsatta arbete?

For att arbetet ska ge effekt f6r Malmoborna krivs en lingsiktig prioritering fran savil nimnden som
samverkansaktorer. Stirkt tillit och kollektiv styrka kriver uttkad dialog och samarbete med béde
civilsamhillet och lokala aktérer.

En forutsittning f6r att nd malen i Fri fran vald — en gemensam angeligenbet och att fortsitta 6ka tryggheten i
staden 4r att sambandet mellan vild i hemmet och i det offentliga rummet fértydligas och insatserna
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samordnas yttetligare. Insatserna behover f6ljas upp och utvirderas for att bittre forsta effekterna.
Arbetet med att ta fram verktyg behGver fortsitta.

Komplettering av analys av mandatperioden dr 2022
Indikatorer samt 6vriga matt och angivelser har korrigerats till att avse heldrsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

En kvalitativ bedomning av vilka

effekter namndens arbete och .
samverkan har fatt pa tryggheten i

hemmet

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Nimndens arbete med st6d och skydd till utsatta
Malmébor och samverkan med andra aktorer bidrar till att 6ka tryggheten i hemmet.

Kommunfullmaktige godkande planen Fri fran vald — en gemensam angeldgenhet i mars 2022. Planen ar en del i
stadens samlade trygghetsarbete och betonar att hela staden har ansvar for att motverka vald. Som en del i
samordningsansvaret har namnden initierat ett arbete for att stimulera och stédja 6vriga férvaltningar och bolag i att
utveckla sina insatser. Nimnden har pabérjat arbetet med den egna handlingsplanen. En nuldgesbild av befintliga
insatser och behov har tagits fram.

Under aret har gemensamma arbetssatt och metoder utvecklats. En forstarkning av insatserna for barn som upplever
vald startade under hosten.

Ett utokat fordldraskapsstdd och aktiviteter for unga beddéms 6ka mojligheterna att férebygga vald i relation.

Namnden har dven utvecklat arbetet med vuxna valdsutsatta. En sektion for utredning och handlaggning for personer
utsatta for vald i ndra relation samt hedersvald och fortryck bildades under varen. For att kunna motsvara utsattas
behov inhdmtades synpunkter fran kvinnojourerna och RFSL.

Mojligheten att kunna 6ka tryggheten i hemmet bygger pa att ndmnden samverkar med andra myndigheter och med
civilsamhallet. Att samverkan bidrar till att 6ka tryggheten framkommer i en enkat som besvarats av en
stadsovergripande samverkansgrupp dar olika kommunala forvaltningar, myndigheter och den idéburna sektorn
medverkar. Deltagarna bedomer att samverkan har underlattat situationen for utsatta och okat férstaelsen for olika
verksamheters uppdrag. Flera utvecklingsarbeten med tidiga insatser pagar tillsammans med Region Skane, forskole-
samt grundskoleforvaltningen.

For att forhindra vald kravs ett 6kat fokus pa valdsutovare. Tillsammans med polismyndigheten och kriminalvarden
utreder namnden hur metoden Trygg relation - fri fran vdld kan anvandas i Malmo. Metoden syftar till att paverka
personer som anvander vald och att motivera dem till att séka hjalp, samtidigt som stod till valdsutsatta tillgodoses.

Forutsattningen att ge ett kvalitativt stod till Malmdborna har starkts genom flera kompetenssatsningar. Nédmnden har
fullgjort en kompetenshdjning om hedersfortryck for medarbetare fran nio forvaltningar. Medarbetare inom flera
avdelningar har ocksa fatt utbildning i hur vald i relation kan upptackas. Namnden har deltagit i ett EU-projekt som
gett direkt stod till barn pa skyddat boende samtidigt som medarbetare har fatt kompetensutveckling.

Namnden har dven genomfort en kampanj pa sociala medier i samverkan med féreningen 1000 méjligheter for att
uppmdrksamma unga om vald i relation och majligheten till stod.

En kvalitativ bedomning av vilka
effekter namndens arbete och .
samverkan har fatt pa tryggheten i det
offentliga rummet

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Nimndens arbete for att 6ka tryggheten i det offentliga
rummet har utvecklats genom 6kad samverkan mellan verksamheter samt med andra férvaltningar, myndigheter och
civilsamhallet. Det har bidragit till att Malm&borna bade snabbare och enklare far tillgang till ratt stod. Samverkan
bidrar dven till 6kad delaktighet och inkludering vid insatser for Malmoéborna samt starkt social sammanhalining och
kollektiv styrka.

Namndens forebyggande arbete genom samverkan med skola, socialtjénst, polis och fritid (SSPF) har utvecklats under
mandatperioden. Genom ett ndra samarbete skraddarsys insatser for barn och unga vid 18 hégstadieskolor i
socioekonomiskt utsatta omraden.

Namnden har sedan 2017 sammankallat samverkansgrupperna Orat mot marken i staden. Grupperna triffas varje
vecka i syfte att utbyta information, skapa gemensamma lagesbilder av tryggheten i respektive omrade samt knyta
kontakter med aktorer som dr verksamma i ett geografiskt omrade. En utvdrdering av gruppernas arbete har gjorts
infér mandatperiodsanalysen. Resultatet visar att samverkan inom Orat mot marken har skapat férutsattningar for
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Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

snabbare och mer effektiva insatser till Malméborna samt majliggjort for fler aktorer i omradet att ha en beredskap for
samt forebygga brott och social oro.

Sedan 2018 arbetar ndmnden utifran strategin Sluta skjut som syftar till att minska och férebygga dodligt samt grovt
véld bland kriminella grupperingar. Under mandatperioden har grov brottslighet som kopplas till gdngmiljoer och tar
sig i uttryck i valdsdad i det offentliga rummet legat pa en fortsatt hog niva och det dodliga skjutvapenvaldet 6kat i
Sverige. Malmé har gatt emot trenden. Jamfoért med féregaende mandatperiod har antalet skjutningar och
sprangningar sammantaget minskat i staden, dock har antalet skjutningar 6kat nagot under 2022.

Krisstddsorganisationen som inrattades under mandatperioden har bidragit till att fler Malmobor har fatt tillgang till
adekvat information och stéd. Det har mojliggjorts genom samverkan med aktérer med hogt fortroendekapital.
Namnden har sarskilt fokuserat pa att 6ka barnperspektivet i krisstodsinsatserna, liksom att fanga upp unga som
bevittnar och paverkas av skjutningar, sprangningar och annat grovt vald i offentlig miljo.

Genom namndens verksamhet Centrum for brottsutsatta och medling samt ett 6kat samarbete med polisen har fler
Malmébor fatt stod till krisbearbetning vid utsatthet for brott. Uppféljningarna visar att Malmdbor upplever att
medlingen har gjort skillnad nar det galler att komma vidare efter brottshdndelsen.

Ett 6kat samarbete med skolférvaltningarna har bidragit till att antalet arenden kring valdsbejakande extremism har
okat nagot i slutet av mandatperioden, dven om behovet som kan antas finnas i Malmo ar storre. For att namndens
stodinsatser ska na annu fler kravs att samverkande foérvaltningar fangar upp unga som befinner sig i radikaliserade
miljoer. Namnden har fortbildat medarbetare for att 6ka bade kompetens och medvetenheten i fragan.

Kommunfullmaktigemal - Malmé stad ska verka for att 6ka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer i
barns och ungas olika livsmiljcer

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning idr att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnatt. Nimnden har utvecklat och
starkt tidiga insatser till barn och deras forildrar, sociala insatser till barn med normbrytande beteende f6r
att klara skolan samt insatser riktade till barn och unga som befinner sig i kriminalitet.

Kunskaper om risk- och skyddsfaktorer och barns rittigheter samt samverkan med andra aktérer i tidiga
insatser har stirkts. Det bidrar till att fler barn kan uppmirksammas och fa stéd.

Nimnden har arbetat med att forbittra insatserna for vuxna vilket kan bidra till att dimpa riskfaktorer
som ckonomisk utsatthet och hemléshet. Andelen hushéll med barn som blivit sjalvférsorjande har 6kat
och antalet barn i hemléshet har minskat, vilket kan bidra till att firre barn lever i utsatthet.

Orosanmilningarna har ékat under mandatperioden. Jimfért med 2020 inkom 7,5 procent fler
orosanmilningar till nimnden 2022. Orosanmilningar pa grund av misstinkt kriminalitet har 6kat.
Orosanmilningar gillande barn och unga pa grund av véld i familjen och misstinkt barnmisshandel, har
initialt 6kat under mandatperioden men minskat under 2022. Variationer 1 inflédet kan bero pa en rad
faktorer och dr svértolkade.

Antalet insatser 1 6ppenvird och antalet pagaende placeringar har 6kat under mandatperioden. Under
2022 har andelen placeringar enligt Jag med sérskilda bestémmelser om vird av nnga (LV'U) Okat.

Varfor blev det sa?

Nimnden har stirkt de férebyggande och tidiga insatserna samt samverkansstrukturerna med forskola,
skola, hilso- och sjukvard och polis. Nimnden har startat nya insatser, flera i samverkan med andra.
Nimnden har pdborjat flera langsiktiga interna utvecklingsarbeten, bland annat kring utredningar av barn
som far illa.

Familjecentralernas insatser bidrar till att tidigt motverka riskfaktorer och stirka skyddsfaktorer f6r barn.
Antalet férildrar som fir stodkontakt eller deltar i férildraskapsprogram har dkat. Insatsen Barn blir har
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implementerats i hela staden i samverkan med férskolendimnden.

Skolan dr en viktig skyddsfaktor. Namnden ingar i Samwerkan barn och unga i Malmi (SBUM), ett forum {or
berérda férvaltningar i staden, polisen och Region Skane. Ndmnden har startat gemensamma insatser med
grundskolan f6r elever med skolproblem och social problematik.

SBUM har startat pilotprojektet Trygga barnet £or socialtjinsten, férskolan, grundskolan och Region Skane
tor att prova Skottlandsmodellen 1 syfte att fler barn ska fa stéd tidigare. SSPF-modellen (samverkan skola,
socialtjinst, polis och fritid) f6r férebyggande arbete har fOrstirkts.

Bristande samordning och vintetider till hilso- och sjukvardens insatser bidrar till 6kade risker f6r barn.
Nimnden har verkat f6r samordnat stéd till barn och unga genom att bland annat utveckla verksamheten
Barnahus £6r valdsutsatta barn samt samverkan med barn- och ungdomspsykiatrin kring placerade
ungdomar.

Det stirkta samarbetet med polisen kring unga och vuxna kriminella har bidragit till att nimnden snabbare
kan ge insatser till ungdomar som misstinks vara i riskzon f6r kriminalitet.

Hur paverkar utfallet nimndens fortsatta arbete?

Nimnden fortsitter utveckla sina insatser tillsammans med férskolan, skolan, hilso- och sjukvirden samt
polisen. Systematiska former och arbetssitt for samverkan bidrar till ett bittre och mer likvirdigt st6d till
barn och unga.

Omstillningen till insatser i egen regi bidrar till att f6rvaltningen kan ge insatser av god kvalitet till barn
och unga.

Fler barn och deras foraldrar med behov av stod behover nds av nimndens insatser. Namnden behover
félja utvecklingen vad giller den 6kade andelen placeringar enligt LVU.

Kompletteringar av analys av mandatperioden 4r 2022

Indikatorer samt 6vriga matt och angivelser har korrigerats till att avse heldrsuppgifter 2022. Analysen har
dven kompletterats med verksamheten Barnahus da Kriscentrum f6r barn och unga bytt namn till
Barnahus Malp.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

En sammantagen bedomning av vilka

effekter namndens arbete har fatt for .
barn och unga som namnden ger stod

till

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Effekterna av ndmndens arbete for att 6ka
skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna i barns och ungas livsmiljoer beskrivs under uppféljning av
kommunfullméaktigemalet. Féljande text kompletterar uppfoljningen.

Beddmningen &r att namndens arbete bidrar till att fler barn och unga kan fa det stéd de behdver. Néamndens arbete
har framforallt bidragit till positiva effekter for barn i ett tidigt skede av en ogynnsam utveckling och fér ungdomar i
kriminalitet. Antalet foraldrar och barn som har natts av exempelvis foraldraskapsprogram, stodkontakt via
familjecentral och insatsen Barn blir har okat. Insatser i samarbete med grundskolenamnden ger stdd till barn med
normbrytande beteende. Néamndens férebyggande och tidiga insatser i samverkan med bland annat hélso- och
sjukvarden bedéms ha bidragit till att fler sma barn och deras foraldrar har fatt stod. Planering for att starta fler
familjecentraler pagar.

Orosanmalningarna har dkat under mandatperioden men i nivéer som ar lgre dn innan mandatperioden. Okningen
avser framforallt dldrarna 13-17 ar och orosanmalningarna har 6kat nagot mer &n befolkningsékningen bland barn.

Andelen hushall med barn som blivit sjalvforsérjande har okat, vilket kan bidra till att farre barn lever i ekonomisk
utsatthet. Det totala antalet barn i hemldshet har minskat, dar minskningen rér den grupp som ar strukturellt hemls.
Ett fatal barn lever i familjer som ar hemldsa av sociala orsaker, men har inte minskat i antal. Orosanmaélningar
avseende barn dar vardnadshavare missténks ha ett missbruk har varit relativt konstant medan antalet aktualiseringar
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Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

av vuxna pa grund av missbruk har 6kat nagot. Namnden har borjat implementera nya arbetssatt i sina verksamheter
for vuxna sasom sammanhallen vard och familjeorienterat arbetssatt, vilket pa sikt kan bidra till att dampa
riskfaktorerna for barn som lever i familjer med psykisk ohélsa eller missbruk.

Namndens inriktning att starka de férebyggande och tidiga insatserna for att motverka att barn ska fara illa och
behdva insatser fran socialtjansten ar ett langsiktigt arbete. Det tar tid att se effekter av de insatser som genomfors.

Skillnader i inflode av aktualiseringar kan bero pa manniskors bendgenhet att séka hjalp, men dven i vilken
utstrackning ndmnden nar personer med behov av insatser samt pa hur val implementerad anmaélningsskyldigheten
ar i berérda verksamheter. Pandemin har paverkat manga verksamheters méjligheter att uppmarksamma barn som
kan farailla.

Desinformationskampanjen gallande socialtjanstens placeringar av barn, som varit aktiv i slutet av mandatperioden,
kan paverka namndens arbete med att na barn och deras féraldrar med alla typer av stod och insatser. Namnden
fortsatter att starka det forebyggande och tidiga stodet samt att utveckla kvaliteten i verksamheten, exempelvis kring
barns rattigheter och brukares delaktighet, for att bidra till en 6kad tillit hos Malmdborna.

Antal barn i hushall som dr hemlésa av 17 0 .
sociala orsaker

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut da den inte uppnar onskat utfall. Indikatorn visar
antalet barn som vid hemldshetskartlaggningen var hemldsa av sociala orsaker, det vill séga barn som vid
kartlaggningen hade féraldrar vars huvudsakliga problematik var missbruk och/eller psykisk ohélsa. Det 6nskade
utfallet for mandatperioden var 0 barn i hemldshet pa grund av sociala orsaker. Under 2020 befann sig 13 barn i
hemldshet pa grund av sociala orsaker, 2021 var utfallet 12 barn och 2022 var utfallet 17 barn.

Antal barn i hushall som dr hemlésa av 253 330 .
strukturella orsaker

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Indikatorn visar antalet barn som vid kartlaggning av
hemlosheten bodde med foraldrar dar orsaken till hemlsheten var strukturell. Ar 2020 befann sig 404 barn i
strukturell hemloshet, 2021 var utfallet 343 barn och ar 2022 var utfallet 253 barn.

Andel hushall med barn med 31% 33%
ekonomiskt bistand som blivit .
sjalvforsorjande

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperioden slut. Under 2022 blev 31 procent av barnfamiljerna
(hushall med barn) med ekonomiskt bistand sjalvforsérjande, vilket &r tre procentenheter hogre jamfért med 2021 och
nio procentenheter hégre d@n 2020. Andelen som blivit sjalvforsérjande ar lagre an for samtliga hushall med
ekonomiskt bistand.

Andel hushall som blivit sjalvférsérjande inkluderar de hushall som avslutats fran ekonomiskt bistand till: arbete,

studier, ersattning pa grund av arbetsloshet eller annan erséttning, alderspension eller ej avhorda. Indikatorn kan inte
redovisas kénsuppdelat eftersom den redovisas per hushall.

Kommunfullmaktigemal - Malmé stad ska verka for en god etablering for nyanlanda, starka
delaktigheten och den sociala sammanhallningen med ett sarskilt fokus pad svenska spraket

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning 4r att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnitt. Bedémningen innebir att
nidmndens arbete har bidragit till nyanlinda Malmobors etablering.

Lirdomar frin flyktingmottagandet 2015 till 2016 och pandemihanteringen férbittrade nimndens
beredskap och maijliggjorde en effektiv samordning med &vriga nimnder kring flyktingmottagande och
etablering av nyanlinda under mandatperioden. Sammantaget beddms coronapandemin ha medfort
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svarigheter att na ut till vissa malgrupper, men dven ha bidragit till nya arbetsformer f6r att nd ut till fler.

Nimndens arbete har bidragit till att 6ka deltagandet i flera etableringsinsatser for nyanlinda genom
exempelvis forildrastéd, samhaillsorienteringskurser och arbetsmarknadsinsatser.

Nimnden har under mandatperioden kunnat erbjuda bostidder 4t nyanlinda som anvisats till kommunen,
samt utvecklat stodet till nyanldnda att ta sig vidare till eget boende.

Varfor blev det sa?

Nimnden samarbetar med andra nimnder kring sina uppdrag avseende nyanlinda, samt med andra
myndigheter sisom Migrationsverket, Lansstyrelsen och Arbetsférmedlingen. Nya former f6r samverkan
med civilsamhaillet har méjliggjort bittre koordinering av insatser f6r nyanlidnda.

En minskning av ensamkommande barn och nyanlinda inleddes redan under féregaende mandatperiod
och har fortsatt. Under 2020 till 2021 var mottagandet av nyanlinda och ensamkommande barn lagt men
2022 6kade antalet. Det kriver anpassningar av verksamheterna. I arbetet med ensamkommande barn
liggs stor vikt vid etablering i samhallet med sérskilt fokus pd sprakutveckling, skolgang, arbete och
bostad.

Nyanlinda som anvisas till kommunen genom bosittningslagen erhiller andrahandskontrakt f6r en bostad
i fyra 4r. Ndmnden har sikrat att alla hushéll som anvisats till kommunen har tagit sig vidare till annat
boende senast nir kontraktet 16pt ut.

Nimnden driver nu endast ett hem f6r vard och boende (HVB) med inriktning pa ensamkommande barn.
En 6kning av stodboendeplatser f6r samma malgrupp ger bittre beredskap och maoijlighet att koppla pa
andra etableringsinsatser.

Nimndens bostadsrddgivning ger nyanlinda Malmobor stéd och kunskap kring att soka bostad och kring
hyresgisters ritticheter och skyldigheter.

Nimndens arbetsmarknadsinsatser ska bidra till att deltagare utvecklar sina kunskaper i det svenska
spraket. En ny vigledning f6r ekonomiskt bistind har tydliggjort férvintningarna pé
torsorjningsstodstagare att genomga sprakundervisning, och forildralediga som uppbir ekonomiskt
bistind rekommenderas sprakfrimjande aktiviteter.

Flera satsningar har gjorts for att fa unga utrikesfédda forsérjningsstédstagare i arbete eller studier genom
dels samverkan med civilsamhillet, dels uppsékande verksamhet. Méjligheterna f6r forildralediga
Malmébor att ta del av arbetsmarknadsinsatser har forbittrats. Organisatoriska férandringar har gjorts f6r
att knyta samman integrationsarbetet med sjilviorsoriningsuppdraget.

Nimnden samverkar med gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden f6r att na utrikesfédda med lingre
vistelsetid i Sverige och méjliggéra deltagande i samhillsorientering och féraldraskapsstod.

Nyanlidnda erbjuds fortsatt samhillsorientering och vigledning pa olika sprak. Verksamheten har 6kat sin
tillgdnglighet genom en 6ppen mottagning. Under pandemin erbjéds samhillsorientering f6r nyanlinda pa
distans och deltagare med svérigheter att delta pa distans erbjods sdrskilt stod. For att mojliggora for fler
att delta fortsitter nimnden att erbjuda bade fysiska och digitala kurser.

Nimnden har arbetat f6r att na ut till fler nyanlinda férdldrar med tidigt, férebyggande och littillgingligt
stod. Befintligt samhaillsorienterade forildraskapsprogram har uttkats och ett nytt har utvecklats med
fokus pa arbete. Familjecentralernas verksamhet med bland annat férildrarddgivning har fortsatt att
utvecklas och en ny familjecentral har Sppnats.

Hur paverkar utfallet verksamhetens fortsatta arbete?

Mottagandet av ukrainska flyktingar inom ramen f6r massflyktsdirektivet kan indirekt paverka nimndens
ctableringsarbete genom &kad efterfrigan pa bostider och arbete samt 6kade behov av exempelvis
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psykiatrisk vard och socialt st6d.

Nimnden ser fortsatt behov av samarbete med civilsamhillet f6r att arbeta mer riktat med
arbetsmarknadsinsatser for unga utrikesfédda kvinnor. Arbetet med att erbjuda utrikesfédda personer som
inte 4dr nyanlinda men som har otillrickliga kunskaper 1 svenska spriket och samhillet etableringsitgirder
behover fortsitta utvecklas.

Nimnden ser behov av att fortsitta utveckla arbetet med férebyggande och tidigt stdd till nyanlinda
torildrar genom forildraskapsstéd och familjecentraler.

Kompletteringar av analys av mandatperioden 4r 2022
Indikatorn samt Gvriga métt och angivelser har korrigerats till att avse helarsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

En kvalitativ bedomning av namndens

arbete for en god etablering for .
nyanldnda genom arbete, egen bostad

och det svenska spraket

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. Den sammantagna bedémningen ar att namnden har
bidragit till en god etablering for nyanlanda. En generell 6kning av deltagande i ndmndens kurser i
samhallsorientering och foraldraskapsstod samt en 6kning av antalet foraldrar som soker stod via
foraldraradgivningen indikerar att namnden nar ut till fler nyanldnda och utrikesfodda foraldrar. Det skapar battre
forutsattningar for namnden att na ut med hjalp, stéd och vagledning som bidrar till battre etablering.

Nedan redovisad statistik 6ver deltagande i specifika aktiviteter som indikerar hur val verksamheterna natt ut till
malgrupperna. Externa faktorer som coronapandemin gor emellertid jamférelser Gver tid svarbedémda och
deltagandet i samhallsorienteringen bedoms f6lja mottagandet av nyanlanda. Den kvalitativa bedémningen redovisas
utforligare under avstamning av kommunfullmaktigemalet.

Under 2022 héll Integrationscenter 22 kurser i samhéllsorientering med totalt 292 deltagare. Det ar en 6kning jamfort
med 2021 da 26 kurser holls med 261 deltagare respektive 2020 da 19 kurser holls med 176 deltagare. Antalet
deltagare i kurserna variera beroende pa externa faktorer sdésom antalet nyanlanda.

Under 2022 deltog sammanlagt 37 personer pé Integrationscenters féraldrastddskurser Férdldraskap i Sverige (FOS)
och Alla Barn i Centrum (ABC) som ges med tolk och riktar sig till malgruppen. Det innebér en viss minskning mot 2021.

Enheten Férebyggande och tidigt stod (IFO Insats) fortsatte att utveckla foréldrastod genom Foréldraskap i Sverige
och Forélder i nytt land 2.0. Under 2022 deltog 148 foraldrar och 18 kurser hélls i Férdldraskap i Sverige. Indirekt naddes
totalt 420 barn. Det innebar en 6kning jamfort med 2021.

Fordlder i nytt land 2.0 ett foraldraskapsstodsprogram som drevs i projektform under 2021 och 2022 med nyanlanda
foraldrar som malgrupp och med sarskilt fokus pa arbetsmarknad. Under 2022 deltog 36 kvinnor och indirekt naddes
86 barn. Under hela projektperioden deltog 51 kvinnor och indirekt naddes 166 barn.

Under 2022 fick 1 664 fordldrar stod av familjecentralernas foraldraradgivning i form av en stodkontakt med en
fordldrarddgivare. Det motsvarar en 6kning jamfort med 855 under aret 2021, och 493 mellan mars och december
2020. Sammanlagt ndddes 1 748 barn (0-6 ar) av insatserna under aret.

Forvaltningens hemlshetskartldggning 2022 visade att 108 personer befann sig hemldshet av personer fodda i ett
annat land med en vistelsetid i Sverige pa 0-3 ar. Pa grund av ny matmetod kan siffran inte jamféras med tidigare ar.
Namndens generella bedémning &r att en god tillgang pa nyproduktion, nagot kortare kder pa Boplats Syd, samt
namndens insatser for att framja nyanldndas etablering pa bostadsmarknaden har bidragit till minskad hemldshet
bland personer med kort vistelsetid i Sverige.
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Malomrade - En god organisation

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ska vara en attraktiv arbetsgivare genom att sdkerstalla en
god arbetsmiljo och trygga anstallningar

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen dr delvis uppnatt. Under
mandatperioden har sjukfranvaron varit 1 till 2 procentenheter ligre 4n genomsnittet i Malmé stad. Under
andra halvan av 2021 och férsta halvaret 2022 6kade sjukfranvaron och ir i slutet av mandatperioden i
niva med aren 2017 och 2018. Sjukfranvaron har 1 hég grad paverkats av coronapandemin och atgirder
kopplade till att minska smittspridningen.

Det hallbara medarbetarengagemanget (HME) mits i medarbetarenkiten och har under mandatperiodens
tre mitningar okat frin 78 till 82. Okning har skett inom alla tre delomriden men framforallt inom
delomradet ledarskap. Enkiten undersoker dven forvaltningsspecifika fragestillningar om arbetsmiljo. 1
dessa har resultatet varit i stort sett oférindrat mellan de tre mitningarna. Bland annat svarar relativt
miénga medarbetare inom framfdrallt myndighetsutévande verksamhet att de inte har tillrickligt med tid
att utfdra arbetsuppgifter och begrinsade mojligheter att utfora arbetsuppgifterna med en tillfredsstillande
kvalitet.

Utsatthet f6r hot och véld inom framférallt myndighetsutévande verksamhet och i synnerhet inom
ekonomiskt bistind dterspeglas i savil medarbetarenkit som i andra arbetsmiljGuppféljningar.
Utvecklingen inom detta omréade ar oférindrad under mandatperioden.

Varfor blev det sa?

Coronapandemin har i hég utstrickning paverkat arbetsmiljé och sjuktal. Sjukfranvaron har £6ljt
pandemins smittspridningskurvor och méjligheten att arbeta hemifréin.

Den kraftigt 6kade sjukfrinvaron under 2020 érs forsta hilft berodde pa Folkhilsomyndighetens
rekommendation att stanna hemma dven vid begrinsade térkylningssymptom. I samband med att
mojligheten att arbeta hemifran 6kade, minskade sjukfranvaron successivt till liga nivier.

Under mandatperioden har tre férvaltningsévergripande mal £6r organisatorisk och social arbetsmiljo
beslutats att gilla de kommande édren:

e Trygg och siker arbetsplats - alla medarbetare ska kinna sig trygga och sikra pa sin arbetsplats.
e Hallbart arbetsliv - forflyttning till férebyggande och frimjande arbetsmiljcarbete.
e Tillsammans med varandra och andra - utveckla samverkan.

Hot och vild dr och har under mandatperioden varit ett av férvaltningens huvudsakliga riskomraden 1
arbetsmiljon. Malarbetet for trygg och siker arbetsplats har bland annat omfattat framtagande av rutiner
tor polisanmalan, sikerhetsrutiner och kompetensutvecklingsinsatser.

Tillsammans med fackliga organisationer har en ny samverkanséverenskommelse tagits fram 1 syfte att
skapa en dndamdlsenlig struktur f6r samverkan i férvaltningens avdelningar.

Hur paverkar utfallet nimndens fortsatta arbete?

Milen f6r organisatorisk och social arbetsmilj6 dr av lingsiktig karaktir och ir i fokus de kommande dren.
Handlingsplaner har upprittats f6r de kommande arens arbete.
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Den nya samverkanséverenskommelsen 4r implementerad och utvirderas i samband med den arliga
uppfdljningen av samverkan.

Inom ramen f6r det stads6vergripande projektet Framtidens arbetsplats har férvaltningen pabérijat ett
utvecklingsarbete. Det fortsatt arbetet kommer att fokusera pa fyra viktiga omraden i hybridarbetsatt:
distansavtal, lokaler, digitala férutsittningar samt chefens och medarbetarens roll.

Kompletteringar av analys av mandatperioden 4r 2022

Indikatorer samt 6vriga matt och angivelser har korrigerats till att avse heldrsuppgifter 2022. Sedan
Delarsrapport 2022 har medarbetarundersdkningen utférts vilket inkluderar HME-virdet f6r 2022 i
analysen.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall
Sjukfranvaron fér kvinnor och mén 5,1% 5
(5,6%) (3,2%) (5,3%) (4%)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som delvis uppnadd vid mandatperiodens slut. Indikatorn uppnas for man, men inte fér kvinnor.
Under 2020 var utfallet 6,4 procent, 2021 var utfallet 4,8 procent och 2022 var utfallet 5,1 procent. Under
mandatperioden har sjukfranvaron varit hogst bland kvinnor.

Totalt HME-varde i medarbetarenkdten 82 79 .
for kvinnor, man och andra (83) (81) (68) (79) (79) (79)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut. HME-vardet har 6kat arligen. Under 2020 var HME-vérdet
78,2021 var HME-vardet 81 och 2022 var HME-vardet 82.

Kommunfullmaktigemal - Malmé stad ska sakerstdlla en god kompetensférsorjning

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens samlade bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen dr delvis uppnitt. Den 6kande
personalomsittningen 2021 och 2022 skedde frian en lag niva sett ur ett lingre perspektiv. Efter att ha
minskat under 2020 6kade under 2021 och 2022 omsittningen i de flesta kategorierna, sirskilt inom de tva
stora myndighetsutévande socialsekreterargrupperna barn och unga samt ekonomiskt bistind.

Nimnden har under mandatperioden sirskilt bevakat personalomsittningen bland socialsekreterare. Den
totala personalomsittningen i hela socialsekreterargruppen var under 2021 hégre dn 2020, men i niva med
2019. Under 2022 har personalomsittningen for gruppen stigit ytterligare.

De kompetensanalyser som genomfordes under hésten 2021 pavisade fortsatt stora utmaningar i att
sikerstilla kompetensfoérsorjningen framforallt bland socialsekreterare och i synnerhet bland
socialsekreterare barn och unga.

Varfor blev det sa?

Personalomsittningen var lag under 2020 sett ur ett lingre perspektiv, vilket bedéms bero pa
coronapandemin. Den 6kade personalomsittningen under 2021 och 2022 bedéms bero p4 att pandemins
didmpande effekt pa personalomsittningen avtagit.

Inom avdelningen Individ och familj IFO) utredning har underbemanning tidvis uppstitt pa grund av
svarigheter att rekrytera personal. Det har medfért en hdgre arbetsbelastning som ytterligare bedéms
péaverka personalomsittningen i yrket.
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De medarbetare som avslutar sina anstillningar erbjuds att svara pa en avgingsenkit. Enkitens resultat
visar att en stor del av de svarande avslutar sin anstillning inom tvd ar och att de flesta gér till annat arbete
i forvaltningen eller 1 Malmo stad. De frimsta avgiangsorsakerna som anges édr att man 6nskar andra
utvecklingsmoijligheter, 16n och/eller andra formaner samt att man vill arbeta med nigot annat dn det man
gOr 1 dag.

Olika aktiviteter har genomforts under mandatperioden for att sikerstilla kompetensférsorjningen,
exempelvis genom utbildningsinsatser och utvecklingsprojekt.

I syfte att fortydliga uppdraget och skapa goda forutsittningar f6r chefer har en uppdragsbeskrivning for
chef tagits fram.

Hur paverkar utfallet ndmndens fortsatta arbete?

En kompetensutvecklingsinsats som syftar till att ge medarbetarna som arbetar med myndighetsutévning
samt i socialkontorens receptioner kunskap i att f6rebygga och hantera hotfulla och vildsamma situationer
i arbetet planeras att genomforas under 2023.

For att minska kompetensgapet finns behov av att arbeta vidare med kompetensférsorjningen. 1
nimndens kompetensférsorjningsplan anges flera aktiviteter som bedéms aktuella under de kommande
dren for att pd olika sitt minska kompetensgapen och géra nimnden till en mer attraktiv arbetsgivare fér
savil befintliga som potentiella medarbetare.

I syfte att frimja kompetensforsorjningen bland chefer arbetar nimnden vidare med att utveckla och
forbittra introduktionen och kompetensutvecklingen f6r chefer.

Kompletteringar av analys av mandatperioden 4r 2022
Indikatorerna samt vriga matt och angivelser har korrigerats till att avse helarsuppgifter 2022.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall
Personalomséttning for kvinnor och 13,6% 1 |
man (13,4%) (14,8%) (11%) (11%)

Analys av mandatperioden

Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut da den inte uppnar énskat utfall. Ar 2020 var
personalomsattningen 9,6 procent, 2021 10,7 procent och 2022 13,6 procent.

Kompetensgap for socialsekreterare pa Ej uppnadd .
kort och lang sikt

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut.

Utifran kompetensanalysen gors en kvalitativ bedémning av kompetensgapet pa kort och lang sikt. Med kort sikt
avses ett till tva ar och med lang sikt avses fem ar. Uppfoljningen av kompetensgapet utférs vartannat ar och senast
var 2021. Uppfdljningen av indikatorn baseras pa den uppféljning som utférdes 2021. Nasta uppféljning sker under
hosten 2023.

Det kvalitativa gapet har vuxit for samtliga yrkeskategorier, bade pa kort och lang sikt, med undantag for
sektionschefer dar gapet minskat pa kort sikt och ar oférandrat pa lang sikt. Gapet kan kopplas till utmaningen att
rekrytera erfaren personal, att behalla savél som forflytta kompetens och for vissa yrkeskategorier en 6kad
personalomsattning. Det kvalitativa kompetensgapet ar stort inom flera yrkeskategorier, men &r fortsatt som storst
bland socialsekreterare myndighet barn och unga.

De kvalitativa komptensmalen fran 2019 har inte uppnatts for de socialsekreterarkategorier som ingatt i analysen. Det
innebdr att den kompetens som 2019 bedémdes vara nddvandig pa tva ars sikt inte finns tillganglig i dessa
yrkeskategorier. Kompetensgapet har istallet 6kat i dessa yrkesgrupper. Maluppfyllelsen av det kvalitativa
kompetensbehovet for sektionschefer bedéms daremot som god.

Det kvantitativa kompetensbehovet som identifierades 2019 ar uppnatt i de analyserade yrkesgrupperna, men pa
léngre sikt finns ett fortsatt kvantitativt kompetensgap i samtliga analyserade yrkeskategorier.
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Kommunfullmaktigemal - Fler Malm&bor, besdkare och samhallsaktérer ska uppleva att Malmo
stad levererar en god och likvardig service genom hog tillgénglighet, professionellt bemétande,
ratt kompetens samt genom att ligga i framkant i den digitala utvecklingen

Analys av mandatperioden
Hur gick det?

Nimndens bedémning ér att bidraget till maluppfyllelsen dr uppnitt. Under mandatperioden har
nimndens verksamheter arbetat aktivt for att erbjuda likvirdig service oavsett var man bor i Malmé.
Utvecklingen av enhetliga arbetssitt och strukturerade modeller f6r det sociala arbetet bedéms 6ka
forutsittningarna for detta.

Nimndens verksamheter har utvecklat strukturer f6r samverkan och samordning savil inom férvaltningen
som tillsammans med andra aktorer. Det har resulterat i ett mer sammanhallet och behovsanpassat stod.

Majoriteten av nimndens verksamheter fSljer arligen upp Malmoébornas upplevelse av bland annat
tillginglighet och bemé&tande. Resultatet visar att en stor andel av de som svarat dr ndjda. Nir resultatet
bryts ner utifrdn alder och kén framkommer variationer inom verksamheter och de malgrupper de riktar
sig till. Ndmnden har utmaningar 1 att f6lja néjdheten inom den sociala barn- och ungdomsvarden da
svaren ir relativt fi. Ndmnden fortsitter utveckla arbetet for att f6lja deras upplevelser kring kontakten
med socialtjinsten.

Nimndens digitaliseringsarbete har kommit Malméborna till del. Digitaliseringen stédjer och kompletterar
det sociala arbetets processer samt bidrar med 6kad tillgdnglighet och likvirdighet. Sammantaget bedéms
digitaliseringen bidra med 6kad tillginglighet f6r Malmobor med flera myndighetskontakter och en ékad
insyn och delaktighet. Sedan de digitala tjinster som méjligeér att ansdka och f6lja sitt drende inom
ekonomiskt bistind lanserades 2020 har allt fler sokande valt att anvinda dem.

Varfor blev det sa?

Sommaren 2020 inférdes en ny organisations- och ledningsstruktur som bland annat syftade till att
erbjuda Malmdborna en mer likvirdig service. Den nya organisationsstrukturen bedéms ha skapat bittre
forutsittningar for att kunna erbjuda en mer likvirdig service genom faktorer som samlokalisering,
digitalisering och uttkat samarbete bade inom nimnden och med externa samarbetspartners.

Att nimndens arbete med digitalisering har varit framgangsrikt beror frimst pa att det integrerats med
verksamhetsutveckling. D4 verksamheten utvecklas med nya enhetliga arbetssitt stéds processerna med
hjalp av digitala system.

Nimnden har breddat den tekniska kompetensen och skapat samarbeten i syfte att férena verksamhet och
teknik, vilket gjort det mojligt att inféra moderna dokumentationssystem samt medborgartjinster.
Dataanalyser och involvering av brukare har varit en framgingsfaktor nir det giller att skapa forstaelse f6r
utvecklingsbehov och utformning av tjdnster. Pandemin gav digitaliseringsarbetet en skjuts framét och
arbetet har intensifierats.

Hur paverkar utfallet verksamhetens fortsatta arbete?

Under hésten 2022 samlokaliserades verksamheter som arbetar med samma fragor. Syftet var bland annat
att frimja likvirdig service. Det ir viktigt att bevaka hur Malméborna upplever tillgingligheten och
servicen nir den geografiska nirheten till verksamheterna nu har férindrats.

Utvecklingen som nimnden pabérjat 61 att 6ka den systematiska uppfoljningen av insatser fortloper.
Nimnden har infért digitala system som ger stéd £6r uppféljning pa individ- och aggregerad nivd. De
digitala system som implementerats under mandatperioden samt férbittrad kompetens inom
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datahantering méjliggdr mer komplexa dataanalyser.

Nimnden planerar att ansluta till nya nationella tjanster med utékad méjlighet till siker kommunikation
och digitala méten med brukare och samverkansparter. Namnden fortsitter virna om att digitala tjdnster
ir ett komplement till 6vrig service och valbara f6r individen utifran behov.

Kompletteringar av analys av mandatperioden dr 2022

Indikatorerna samt Gvriga matt och angivelser har korrigerats till att avse helarsuppgifter 2022. Sedan
Deldrsrapport 2022 har den érliga brukarundersékningen (SKR) utférts som inkluderas i indikatorerna samt
analysen ovan.

Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

En kvalitativ bedomning av vilka
effekter digitaliseringen har fatt for .
verksamheten och for brukarna

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut.

Arbetsmarknads- och socialndmnden har under mandatperioden nyttovarderat forslag till projekt och prioriterat de
som beddms ge mest effekt for verksamheten och fér brukarna utifran givna ekonomiska ramar. Nyttovarderingen
utgar fran foljande perspektiv; strategisk lamplighet, verksamhetsnytta, samhalls-/brukarnytta, ekonomisk hallbarhet
och genomférbarhet.

Den uppdatering av IT-infrastruktur och grundsystem som skett under mandatperioden mgjliggdr smartare I6sningar
for informationsdelning med brukare och andra aktorer. Nya verktyg infors systematiskt och etappvis for att paverka
ordinarie arbetsuppgifter sa lite som mgjligt.

Den standardisering som kravs vid inférande av digitala tjanster skapar d@ven majlighet till systematisk uppfdljning.
Som ett led i att nyttja den data som samlas in har respektive verksamhetsomrade startat upp analysgrupper.
Specialister i dessa arbetsgrupper férenar dataanalyser med verksamhetskunskap for en fordjupad forstaelse av
namndens specifika utmaningar och méjligheter. Nya insikter och férdjupad kunskap kan sedan anvdandas som
beslutsunderlag vid verksamhetsutveckling.

Nya digitala tjanster for verksamhetens malgrupper identifieras och utvecklas kontinuerligt. Utokad sjalvservice
forenklar insyn, 6kar mojlighet till delaktighet och later Malmébon sjalv vélja tid och dag for att utfora sina drenden.
Ett exempel ar att hantering av namndens arliga cirka 5 000 prao-platser har digitaliserats i samarbete med
grundskolendmnden. Férutom férenklad administration for alla berérda har den digitala prao-tjansten 6kat inflytande
for elever, skapat forutsattningar for en mer likvérdig prao och gett méjlighet till delaktighet for vardnadshavare.

Ett annat exempel ar mojligheten att digitalt anséka om ekonomiskt bistand. Malmobor som anséker om fortsatt
ekonomiskt bistand via namndens e-tjanst 6kar stadigt. | december manad 2022 inkom 56 procent av ansokningarna
digitalt jamfort med 50 procent under januari manad 2022. Sammanlagt har cirka 48 000 digitala ansékningar om
fortsatt ekonomiskt bistdnd inkommit under &r 2022. Aven antal Malmdbor som viljer att félja sitt rende genom e-
tjansten fortsatter 6ka. Andel sékande som valjer att folja sitt drende digitalt ar i december 2022 6ver 80 procent. Det
visar att de flesta sokande inom ekonomiskt bistand har férmaga och vill anvdnda digitala tjanster nar syfte och
innehall &r relevant.

Under mandatperioden har namndens verksamheter upparbetat samarbeten bade pa nationell niva och med andra
myndigheter och kommuner. Dessa samarbeten ger namndens verksamheter goda forutsattningar i det fortsatta
arbetet med digitalisering.

Att bedoma nyttan av digitalisering isolerat har identifierats som en utmaning da nytta och vérde fér brukare och
medarbetare skapas i kombination med férandrade arbetssatt. Effektmatningar behover darfor géras pa
forandringsinsatsen i sin helhet och inkludera kvalitet, tillganglighet, rattssdakerhet, arbetsmiljé samt tids- och
kostnadsbesparing.

Andel kvinnor, mdn och andra som 94% 92%
upplever att det dr litt eller mycket latt (95%) (94%) | (92%) (92%) (92%) .
att fa kontakt med socialsekreteraren
eller arbetsmarknadssekreteraren

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut.

Namndens resultat dverstiger det 6nskade utfallet. Resultatet for indikatorn bygger pa 1 866 svar i
brukarundersékningen 2022. Det sammantagna resultatet pa évergripande niva visar att 94 procent upplever att det
ar latt eller mycket latt att komma i kontakt med socialsekreteraren, behandlaren eller arbetsmarknadssekreteraren.
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Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

Indikatorn hamtas fran Sveriges kommuners och regioners (SKR:s) brukarundersékning och ar ett matt pa vuxnas
upplevelse av hur latt det ar att fa kontakt med socialsekreteraren inom ekonomiskt bistand, myndighetsutévning
missbruk- och beroende och inom den sociala barn- och ungdomsvardens myndighetsutévning. Da arbetsmarknads-
och socialférvaltningen har valt att bredda undersokningen omfattar resultatet dven vuxna som har kontakt med
insatsverksamhet, arbetsmarknadsavdelningen och boende myndighet.

Det totala resultatet for nojdhet innefattar samtliga svar, bade de som pa fraga om kon svarat man, kvinna, annat eller
vill inte svara. Resultaten i indikatorn redovisas i enlighet med den nationella kommun- och landstingsdatabasen,
Kolada, det vill sdga endast for man och kvinnor. Detta galler aven indikatorerna nedan.

Andel flickor, pojkar och andra som 94% 96%
upplever att det ar litt eller mycket latt (90%) (95%) (96%) (96%) (96%) [ |
att fa kontakt med socialsekreteraren

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut.

Indikatorn hamtas fran Sveriges kommuners och regioners (SKR:s) brukarundersékning och ar ett matt pa barn och
ungas (13 ar och uppat) upplevelse av hur stor forstaelse socialsekreteraren inom myndighetsutévning visar for den
unges situation. Da arbetsmarknads- och socialférvaltningen har valt att bredda undersékningen omfattar resultatet
dven barn och unga som har kontakt med behandlare inom insatsverksamhet.

P3 dvergripande niva4 ar resultatet fér barn och ungas néjdhet tvé procentenheter lagre dn det 6nskade utfallet. Aven
om resultaten inte uppnar det 6nskade utfallet ser ndmnden en positiv riktning nar resultatet bryts ner ytterligare.
Resultaten visar da att bade pojkar och flickor ar mer néjda 2022 i jamférelse med 2021 oavsett om de har kontakt
med myndighetsutdvning eller insatsverksamhet. Barn och unga som har kontakt med myndighetsutdvning ar
mindre néjda men dven deras néjdhet har forbattrats 2022 i jamférelse med 2021.

Svarande Nojdhet 2021 Nojdhet 2022

Flickor i kontakt med

9 0
myndighetsutévning 71% 75 %

Flickor i kontakt med

9 0
insatsverksamhet 98 % 100 %

Pojkar i kontakt med

9 0
myndighetsutévning 33% 81 %

Pojkar i kontakt med

9 0
insatsverksamhet 94 % 98 %

Andel kvinnor, mdn och andra som 91% 88%
upplever att socialsekreteraren eller (90%) (919%) (88%) (88%) (88%)
arbetsmarknadssekreteraren visar stor .
eller mycket stor forstaelse for deras
situation

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som uppnadd vid mandatperiodens slut.

Indikatorn hamtas fran Sveriges kommuners och regioners (SKR:s) brukarundersékning och ar ett matt pa vuxnas
upplevelse av hur stor forstaelse socialsekreteraren inom ekonomiskt bistand, myndighetsutévning missbruk- och
beroende och inom den sociala barn- och ungdomsvardens myndighetsutévning visar for den enskildes situation. Da
arbetsmarknads- och socialférvaltningen har valt att bredda undersékningen omfattar resultatet &ven vuxna som har
kontakt med insatsverksamhet, arbetsmarknadsavdelningen och boende myndighet.

Namndens resultat 6verstiger det 6nskade utfallet. Resultatet for indikatorn bygger pa 1970 svar i
brukarundersokningen 2022. Det sammantagna resultatet pa 6vergripande niva visar att 91 procent upplever att
socialsekreteraren, behandlaren eller arbetsmarknadssekreteraren visar mycket stor eller ganska stor forstaelse.

Andel flickor, pojkar och andra som 94% 96%
upplever att socialsekreteraren visar (90%) (99%) (96%) (96%) (96%) .
stor eller mycket stor forstaelse for
deras situation
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Indikator Utfall Onskat utfall 2022 Bedomning av utfall

Analys av mandatperioden
Indikatorn bedéms som inte uppnadd vid mandatperiodens slut.

Indikatorn hamtas fran Sveriges kommuners och regioners (SKR:s) brukarundersékning och ar ett matt pa barn och
ungas (13 ar och uppat) upplevelse av hur stor forstaelse socialsekreteraren inom myndighetsutévning visar for den
unges situation. Da arbetsmarknads- och socialforvaltningen har valt att bredda undersékningen omfattar resultatet
dven barn och unga som har kontakt med behandlare inom insatsverksamhet.

Pa 6vergripande niva ar resultatet for barn och ungas ndjdhet tva procentenheter ldagre dn det 6nskade utfallet. De
sammanslagna resultaten for pojkars upplevda nojdhet 6verstiger det 6nskade utfallet medan flickors néjdhet inte nar
onskat utfall.

Aven om resultaten i sin helhet inte ndr upp till det dnskade utfallet ser nsmnden en positiv riktning nar resultatet
bryts ner ytterligare. Resultaten visar da att pojkarna ar mer ndjda 2022 i jamforelse med 2021 oavsett om de har
kontakt inom myndighetsutdvning eller insatsverksamhet. Flickor som har kontakt med insatsverksamhet ar nagot
mindre ndjda 2022 &n 2021. Flickor som har kontakt med myndighetsutévning dr minst néjda men deras nojdhet har
forbattrats i jamforelse med 2021. Att flickor som har kontakt med myndighetsutévning &r mindre néjda syns dven i
brukarundersékningen pa nationell niva 2022.

SETEN Nojdhet 2021 Nojdhet 2022
Fllcko.r i kontalft n?ed 57 % 76 %
myndighetsutoévning

!=I|ckor i kontakt med 100 % 98 %
insatsverksamhet

POjkar i kontalit m'ed 80 % 95 %
myndighetsutovning

!’o;kar i kontakt med 97 % 100 %
insatsverksamhet

Redovisning av budgetuppdrag

Malomrade - Utbildning och arbete

Budgetuppdrag

Arbetsmarknads- och socialndmnden ges tillsammans med 6vriga namnder i uppdrag att 6ka antalet
arbetsmarknadsanstéllningar i kommunen.

Avstdmning

Kommunfullmaktige beslutade i december 2020 om en kommundvergripande malsattning om en utékning med 1000
arbetsmarknadsanstéliningar under 2021 till totalt 1 500. Syftet var att fa fler Malmdbor i sjdlvforsérjning. | augusti
2021 uppnaddes malet med 1 507 platser.

I samband med Deldrsrapport 2022 skickade arbetsmarknads- och socialndmnden en andra utvérdering av arbetet
med arbetsmarknadsanstallningar till kommunstyrelsen (ASN 2022-09-28, §-305, 2022-5364). Utvarderingen visade
att antalet deltagare i arbetsmarknadsanstallningar var som hogst i april 2022 med 1 247 deltagare och i juli 2022
hade stadens namnder levererat 1 852 platser.

Stadens forvaltningar har fortsatt arbetet med att ta fram platser och utveckla arbetsuppgifter inom ramen for
arbetsmarknadsanstallningar. Under aret har forvaltningarnas styrgrupper inom uppdraget, tillsammans med
representanter fran arbetsmarknads- och socialférvaltningen traffats kontinuerligt med fokus pa att identifiera platser
och arbetsuppgifter for arbetsmarknadsanstallda samt utse handledare till dessa.

Sammantaget har 1 779 platser levererats till och med 31 december 2022. Det &r 272 fler platser an de uppsatta malen
i fordelningsmodellen pa 1 507 enligt férdelningsnyckeln om 5,7 procent av antalet anstallda.

Kommunstyrelsen, tillsammans med stadsbyggnadsnamnden, tekniska namnden och arbetsmarknads- och
socialnamnden, ges i uppdrag att utveckla och stdrka arbetet att fa fler foretagsetableringar i staden.

Avstémning

Under 2022 har kommunstyrelsen i samarbete med arbetsmarknads- och socialndmnden, tekniska ndmnden samt
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Budgetuppdrag

stadsbyggnadsnamnden utarbetat en analys gallande etableringsstrategiska forutsattningar i Malmo. Uppdraget har
inneburit att utveckla och starka arbetet med att fa fler féretagsetableringar i staden.

Etableringsarbetet involverar flera ndmnder och forvaltningar med olika kompetenser for att nd basta mojliga utfall av
uppdraget. Arbetsmarknads- och socialnédmnden har bland deltagit i férman att kunna bista med kompetens till
etableringar och pa sa sétt dven utvecklat verktyg for specifika branscher.

Under aret har en styrgrupp tillsatts inom ramen fér uppdraget samt fyra arbetsgrupper utifran utvecklingssparen:
analys och prioriteringar, inférsdljning och kontakter med ndringslivet, kommunal service, bemétande och samarbete,
arbeten och etableringar. Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har varit sammankallande for utvecklingssparet
jobb och etableringar dér syftet varit att fler Malmébor ska dra nytta av nya etableringar i staden samt bidra till
kompetensforsorjningen vid etableringar som kan anvdndas som inforsaljningsverktyg.

En fardig sammanstallning forvantas levereras till kommunfullmaktige under varen 2023.

Malomrade - Stadsutveckling och klimat

Budgetuppdrag

Berorda namnder ges i uppdrag att, var for sig, tillsitta referensgrupper med relevanta foretag och
branschorganisationer i syfte att stodja utvecklingsarbetet for forbattrad myndighetsservice riktad mot
ndringslivet.

Avstémning

Inom arbetsmarknads- och socialnédmnden ar det framférallt tillstandsenheten som arbetar med myndighetsutévning
gentemot néringslivet.

Under 2022 har tillstandsenheten tillsatt en referensgrupp med relevanta féretag och branschorganisationer i syfte att
stodja utvecklingsarbetet for forbattrad myndighetsservice riktad mot néringslivet. Referensgruppen har
implementerats i befintligt natverk som finns i stadens krogndtverk. Under aret har natverket traffats kontinuerligt for
att dela erfarenheter kring bland annat effektiv handlaggning och service vid myndighetsutovning.

Ett av tillstandsenheten framsta fokusomraden fér 2022 har varit att arbeta med service vid myndighetsutévning.
Fokusomradet innefattar processutveckling, utdkad personlig kontakt vid ansékning om alkohol- och tobakstillstand,
digitala tjanster for enklare, snabbare och mer effektiv hantering av drenden och forbattring av service vid kontakt
med naringslivet. Resultat fran undersékningen Insikt (uppféljning av kommunens service, NKI) visar att arbetet gar i
ratt riktning. Enligt resultatet fran undersékningen har tillstandsenheten ett NKI-varde pa 69 gallande
serveringstillstand for 2021, i jamforelse med 2020 da vardet lag pa 64. Resultatet fran undersokningen 2022 férvantas
redovisas i april 2023.

Tillstandsenheten fortsatter arbetet med att forbattra myndighetsservice riktad mot naringslivet bade internt och
externt. Bland annat kommer tillstandsenheten inga i en utbildning kring servicearbete som ar framtaget av
naringslivskontoret samt fortsatta samarbetet inom ramen for krogndtverket.

Malomrade - Trygghet och delaktighet

Budgetuppdrag

Kommunstyrelsen, arbetsmarknads- och socialndmnden, funktionsstédsnamnden samt miljonamnden ges
uppdrag att utveckla och stirka respektive namnds arbete mot vilfardsfusk och annan brottslighet.

Avstdmning

Arbetsmarknads- och socialndmnden har under 2022 fortsatt att utveckla sitt arbete med att férebygga misstankta
bidragsbrott i enlighet med kommunstyrelsens handlingsplan Att férebygga och hantera ekonomisk brottslighet och
oegentligheter i viilférden (STK-2019-1285). Nimndens verksamheter har dven ingatt i arbetsgrupper inom ramen for
Malmé stads handlingsplan mot brott i valfarden.

Namnden har haft flertalet aktiviteter under aret for att starka arbetet mot valfardsfusk och annan brottslighet. En
forvaltningsovergripande handlingsplan faststélldes av arbetsmarknads- och socialférvaltningen i juni 2022 for att
intensifiera arbetet kring valfardsbrott. Handlingsplanen omfattar bland annat ett férdjupat arbete med trygg och
saker arbetsmiljo for att motverka otillaten paverkan framst inom myndighetsutévningen. Det ingar dven ett arbete
med att forebygga felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistand tidigare genom att identifiera riskfaktorer.

Antalet medarbetare som handldagger drenden som rér misstankta bidragsbrott, ger stod till verksamheten och 6kar
kunskapen inom omradet har 6kat under 2022. Utbildningar till medarbetare har fortlépt och utvecklats.
Utbildningarnas syfte ar att 6ka forstaelsen for brott i valfarden och utgar fran bland annat relevant lagstiftning inom
omradet och utbildning om underréttelseskyldigheten utifran ekonomiska férmaner eller stdd som betalats ut fel.
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Budgetuppdrag

Namnden har utvecklat arbetet i ndra samverkan med andra namnder och bolag samt i samarbete med statliga
myndigheter sdsom polisen, Forsakringskassan och Skatteverket. Namndens verksamheter har deltagit i det
fordjupade samarbetet med miljéforvaltningen Tryggare Malmé for att bidra med kompetenshojande insatser,
informationsutbyte och informationsspridning kring forebyggande arbete inom omradet. Vidare har arbetsmarknads-
och socialférvaltningen initierat ett natverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte med kommuner i sédra Sverige.

Forvaltningen har en faststalld plan for inkop, upphandling och avtalsférvaltning som bidrar till att motverka osakra
och oseriosa leverantorer och affarsrelationer. | avtalsuppféljningen sker en fortsatt kontroll av leverantérerna bade
vad galler ekonomi och kvalitet. Under 2022 har rutinen for direktupphandling reviderats for att tydliggora processen
for direktupphandling samt ge stod till chefer och medarbetare inom namndens verksamheter.

Namnden samverkar med fritidsndmnden, funktionsstodsndmnden, kulturndmnden och kommunstyrelsen for att
identifiera systemfel och ge forslag pa atgarder géllande uppfdljning och kontroll av féreningar som far bidrag av
Malmé stad. Férvaltningen arbetar tillsammans med andra bidragsgivande forvaltningar med att vidareutveckla
stadens uppfoéljning av beviljade bidrag utifran géllande riktlinjer. Under 2022 har arbetet konkretiserats ytterligare
genom en ny styrgrupp for stéd och samverkansformer med idéburen sektor samt ett handlaggarforum. Under 2023
kommer arbetet att fortsatta genom dessa sammanhang samt utifran de rekommendationer som en externt
genomford granskning av ett antal idéburna organisationer resulterade i.

Malomrade - En god organisation

Budgetuppdrag

Samtliga namnder ges i uppdrag att aktivt och systematiskt arbeta for att forebygga och motverka hot och
vald pa arbetsplatsen.

Avstdmning

Inom ndmndens verksamheter har ett arbete med de tre évergripande malen fér den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon pagatt under 2022. Ett av malen handlar om trygg och saker arbetsplats. Malet har implementerats i hela
forvaltningen och under aret har ett fortsatt arbete med utbildningsinsatser och framtagande av gemensamma
rutiner fortlopt.

Under aret har en digital utbildning for cirka 1 500 medarbetare och chefer upphandlats som utférs under 2023.
Utbildningen vénder sig till medarbetare inom verksamhetsomradena individ och familj utredning, ekonomiskt bistand
och boende och delar av boende tillsyn och service. Utbildningen riktas primart till de medarbetare som har flest antal
hot pa arbetsplatsen. Under 2023 utvarderar arbetsmarknads- och socialférvaltningen utbildningsinsatsen for att
eventuellt ha med i introduktionsprogrammet fér nyanstéllda och for att eventuellt utvidga till fler i malgrupper.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har under aret arbetat fram gemensamma sdkerhetsrutiner som utgar fran
Malmé stads rutiner mot hot och vald. | arbetet med rutinerna har sérskilt myndighetsutévningen beaktas samt den
nya organisationen av socialtjansthusen 2022. Sékerhetsrutinerna kommer féljas upp under 2023. Kompetensen inom
sakerhetsomradet har forstarkts i forvaltningen genom att en sdkerhetssamordnare rekryterats.

Under oktober manad utférdes den stadsgemensamma medarbetarenkédten med syftet att ge underlag for utveckling
och styrning av verksamheten. Samtliga medarbetare inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen erbjods besvara
enkaten och forvaltningens svarsfrekvens blev 93 procent. Medarbetarenkaten innehdll forvaltningsspecifika fragor
som var mer riktade till omradet att arbeta férebyggande och motverka hot och vdld pa arbetsplatsen. | resultatet
framkom att elva procent av respondenterna som svarat uppger att de utsatts for hot och/eller vald pa arbetsplatsen
de senaste tolv manaderna, vilket &r oféréndrat i jamforelse med resultatet for 2021. Majoritet uppger att det beror
muntligt hot och vald. Pa fragan rérande medarbetares upplevelser av trygg och saker arbetsplats har medelvérdet
minskat i jamforelse med 2021.

Kommunstyrelsen, tillsammans med samtliga berérda namnder, ges i uppdrag att utreda forutsattningar att
infora e-tjanst som norm.

Avstémning

Under aret har kommunstyrelsen, i samarbete med relevanta namnder och aktérer utarbetat en plan for arbetet med
att infora e-tjanst som norm i Malmé stad. Stadskontoret bedomer att det kommunovergripande arbetet bedrivs
planenligt och berdknas kunna slutrapporteras till kommunstyrelsen i mars 2023.

En projektgrupp bestdende av deltagare fran serviceférvaltningen samt IT och digitaliseringsavdelningen och
kommunikationsavdelningen pa stadskontoret har varit utgangpunkten for arbetet. Férutom projektgruppen har en
stadsgemensam projektgrupp tillsatts dar representanter fran samtliga férvaltningar deltagit.

Under varen och hosten 2022 utférdes forvaltningséverskridande workshops for insamling av erfarenheter och
kunskaper kring tidigare arbete med e-tjanster samt for en beskrivning av nuldget. Syftet var att identifiera centrala
forutsattningar och skapa ett underlag for framtida rekommendationer for arbetet med e-tjanst som norm inom
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Budgetuppdrag

Malmo stad. Arbetet utgick fran sex teman: centralisering/decentralisering, kompetens och resurser,
anvdndarinvolvering, kvalitet/kvantitet, e-tjansteutveckling/tjansteutveckling samt lagar och regler vilket har
resulterat i tretton férutsattningar for e-tjanst som norm i staden.
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Ekonomisk utveckling under aret

Budgetavvikelse per verksamhetsomrade (exkl. statsbidrag flyktingar)

. . Utfall
VERKSAMHETSOMRADE (Tkr) Kommunbidrag el e
Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand (AMA EBB) 1651856 104 532
Individ- och familjeomsorg (IFO) 1548 356 -63 248
Boende, tillsyn och service (BTS) 385671 8411
Stab och férvaltningsévergripande kostnader (Stab o 6v.) 207 761 64 596
SUMMA 3793644 114 291

Budgetavvikelse

Driftbudget
ARBETSMARKNADS- & SOCIALNAMNDEN (Tkr) Utfall Prognos DR Forandring
Nettokostnad -3679 353 -3723 644 44291
Kommunbidrag 3793644 3793644 0
Resultat (budgetavvikelse) 114 291 70000 44 291

Viktiga orsaker till arets resultat

Merkostnader arbetsmarknadsanstallningar (AMA EBB) -26 000
Nettokostnader utbetalt ekonomiskt bistand (AMA EBB) 91703
Overskott myndighetsfunktion och ledning arbetsmarknad och ekonomiskt bistand

(AMA EBB) 32849
Insatser, egen och extern regi, inklusive ensamkommande barn (IFO) -73194
Overskott myndighetsfunktion och ledning socialtjanst (IFO) 9947
Flyktingmottagande, inklusive mottagande fran Ukraina (BTS) 17 429
Overskott central reserv (Stab o 6v.) 45 000
Ovriga avvikelser (samtliga verksamhetsomraden) 16 557
Summa budgetavvikelse (utfall) 114 291
Viktiga fordandringar jamfort med delarsrapport

Lagre merkostnader arbetsmarknadsanstallningar samt lagre nettokostnader

ekonomiskt bistdnd 21403
Hogre dverskott myndighets- och ledningsfunktioner 3196
Hogre underskott insatser, egen och extern regi, inklusive ensamkommande barn -12794
Hogre overskott flyktingmottagande 6329
Outnyttjad justeringspost i central reserv 21000
Ovriga férandringar 5157
Summa forandringar 44 291
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STATSBIDRAG FLYKTINGAR (Tkr) Utfall Prognos DR Forandring

Intakter 53714 54920 -1 206
Kommunbidrag -60 000 -60 000 0
Resultat -6 286 -5080 -1206

Investeringsram

Utfall Avvikelse

Inventarier och lokalanpassningar (bl. a.

sakerhets- och brandskyddssystem) 17554 15000 2554

Analys av avvikelse i forhallande till némndens driftbudget

Foér 2022 har kommunfullmiktige tilldelat arbetsmarknads- och socialnimnden tva kommunbidragsramar:
en ram for nimndens verksamheter, inklusive hemloshet och ekonomiskt bistind, samt en intiktsram for
statsbidrag flyktingar pa -60 miljoner kronor, f6r vilken nimnden édr befriad frin ansvar f6r ekonomiskt
resultat. Ndmnden har ocksa tilldelats en investeringsram som uppgar till 15 miljoner kronor.

Nimndens ram uppgir till totalt 3 794 miljoner kronor, efter att kommunstyrelsen 1 augusti beslutat att
utdka nimndens kommunbidrag med knappt 24 miljoner kronor £6r bland annat Jobbpakt och insatser i
utsatta omriaden. Mer om vad dessa tillskott innebiér foljer under respektive verksamhetsomrdde nedan.

I denna rapport analyseras nimndens ekonomiska resultat f6r hela 2022 samt visentliga orsaker till
budgetavvikelser och de férindringar som skett sedan den prognos som limnades 1 samband med

Deldrsrapport 2022 1 september. Analysen av avvikelse i férhdllande till driftbudget utgér frin de tvd

kommunbidragsramarna: arbetsmarknads- och socialnimnden respektive statsbidrag flyktingar.

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Genom arbetsmarknads- och socialnimndens beslut om nimndsbudget 2022 i januari férdelades tilldelat
kommunbidrag mellan nimndens verksamhetsomriden: Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand, Individ och
Sfamilj, Boende, tillsyn och service samt Stab och forvaltningsovergripande kostnader. Férdelningen av kommunbidraget
per verksamhetsomrade framgar av tabellen Budgetavvikelse per verksambetsomrade ovan. Analysen av
nimndens avvikelse i férhallande till driftbudget utgdr frin de fyra verksamhetsomridena.

Kommunstyrelsen fattade vid sitt sammantride den 17 augusti 2022 beslut om att tilldela ndimnden totalt
ytterligare knappt 24 miljoner kronor i kommunbidrag under 2022. Merparten av dessa medel, 22,6
miljoner kronor, avser Jobbpakt och har férdelats till arbetsmarknadsavdelningen £6r handledarersittning
till féreningar, utveckling av jobbspér och andra insatser samt £6r Ung 7 sommar. Resterande 1,3 miljoner
kronor avser insatser i utsatta omraden i syfte att minska segregation och har betalats ut som bidrag till
féreningar som bidrar i arbetet.

Under aret har nimnden fattat tilliggsbeslut om budget vid tva tillfdllen: i samband med godkidnnande av
rapporten Ekonomisk prognos 2022 1 maj och rapporten Deldrsrapport 2022 1 september. I maj beslutade
nimnden om ett antal omfordelningar av kommunbidrag mellan verksamhetsomridena, bland annat fran
den forvaltningsévergripande reserven inom verksamhetsomride Stab och forvaltningsivergripande kostnader. 1
september beslutade nimnden dels om férdelning av nimndens utdkade kommunbidrag med 24 miljoner
kronor, dels om en 6verféring av verksamhet mellan tvd verksamhetsomraden.

Tabellen nedan sammanfattar nettoeffekten av omfordelningarna. Mer kring féridndringarna och orsakerna
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till dem finns under respektive verksamhetsomrade nedan.

FORANDRINGAR AV KOMMUNBIDRAG UNDER 2022
Belopp i tusentals kronor

Namnds- Beslut vid EP, Tillagg fran Beslut vid SUMMA

Verksamhetsomrade budget 2022 maj2022 KS,aug 2022 DR,sep2022 helar 2022
Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand 1572168 51985 22 600 5103 | 1651856
Individ och familj 1530439 17917 1548356
Boende, tillsyn och service 417 092 -26318 -5103 385671
iii’n‘;‘;gé“’a't”i“956ver9ripa”de 250 046 43584 1300 207 762
TOTAL 3769744 0 23900 3793644

For 2022 redovisar arbetsmarknads- och socialndmnden ett Gverskott pa 114 miljoner kronor, vilket
motsvarar 3 procent av tilldelat kommunbidrag. Overskottet férklaras huvudsakligen av att kostnaderna
f6r utbetalt ekonomiskt bistand blivit drygt 90 miljoner kronor ligre dn budgeterat, men ocksé av ett
éverskott avseende personalkostnader pa cirka 35 miljoner kronor. Overskottet avseende
personalkostnader beror till stor del pé svarigheter att rekrytera ritt kompetens till vakanta tjdnster.
Overskotten i flera delar av verksamheten reduceras av underskott fér framforallt
arbetsmarknadsanstillningar och vardkostnader inom verksamhetsomrade Individ och famil).

Utfallet pa 114 miljoner kronor innebir en férbittring med drygt 44 miljoner kronor jamfort med den
prognos pa 70 miljoner kronor som limnades i delarsrapporten i september. Férindringen férklaras dels
av forbittrade ekonomiska resultat i verksamheten, sisom okat 6verskott for ekonomiskt bistind och
minskat underskott f6r arbetsmarknadsanstillningar, dels av att den 6vergripande reserven inte behdvt
utnyttjas i den utstrickning som befarats.

Verksamhetsomrade Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand

Verksamhetsomrade Arbetsmarknad- och ekonomiskt bistind ir nimndens stdrsta med en budget som uppgar
till drygt 1,6 miljarder kronor eller 43 procent av nimndens totala kommunbidrag. Under aret har
budgeten utékats med 50 miljoner kronor ur den férvaltningsévergripande reserven, for finansiering av
arbetsmarknadsanstillningar, med 22,6 miljoner kronor ur kommunstyrelsens avsatta medel £6r Jobbpakt,
samt med knappt 2 miljoner kronor f6r 6kade 16nekostnader efter 16nedversyn. Utvecklingen av
ckonomin inom verksamhetsomridet dr titt férknippad med samhillsutvecklingen, sirskilt avseende
konjunktur och arbetsmarknad.

Verksamhetsomradet redovisar ett 6verskott pa knappt 105 miljoner kronor, eller drygt 6 procent av
tilldelat kommunbidrag. Budgetavvikelsen forklaras av 6verskott avseende utbetalt eckonomiskt bistind pa
92 miljoner kronor. Verksamhetsomridet redovisar ocksd 6verskott avseende myndighetsfunktion,
handlidggare och 6vriga kostnader inom avdelningarna t6r arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistind
och boende p4 33 miljoner kronor. Overskotten i dessa avdelningar beror till stor del pa
personalomsittning och svarigheter att rekrytera ritt kompetens till vakanta tjanster, men forklaras ocksa
av att verksamhetsbidrag inkommit under aret som inte varit budgeterade. Overskotten reduceras av
underskott avseende arbetsmarknadsanstillningar pa knappt 20 miljoner kronor.

I'jamférelse med prognosen i Delarsrapport 2022 har 6verskottet 6kat med knappt 27 miljoner kronor. Det
beror pd att budgetavvikelsen f6r ekonomiskt bistind 6kat med drygt 10 miljoner kronor och att
underskottet avseende arbetsmarknadsanstillningar minskat med 10 miljoner kronor. Samtidigt har
6verskotten avseende avdelningarna f6r arbetsmarknadsinsatser och ekonomiskt bistind och boende 6kat
med cirka 3 miljoner kronor bland annat till £6ljd av fortsatta problem med rekrytering till vakanta tjanster
och mindre verksamhetsreserver som inte utnyttjats.

Arbetsmarknadsinsatser

For arbetsmarknadsinsatserna redovisas ett underskott pa totalt knappt 20 miljoner kronor, vilket dr en
torbittring i forhallande till det underskott pa drygt 33 miljoner kronor som prognostiserades i
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deldrsrapporten.

Underskottet 2022 idr helt hanférligt till merkostnader f6r arbetsmarknadsanstillningar pa totalt 26
miljoner kronor, men reduceras av 6verskott i andra delar av verksamheten. Merkostnaderna f6r dessa
anstillningar har dock blivit ligre 4n tidigare befarat, vilket férklarar merparten av den férbittrade
budgetavvikelsen i férhallande till delarsrapporten. Totalt har finansieringen av
arbetsmarknadsanstillningar 6kat med cirka 68 miljoner kronor under aret, genom
kommunbidragstillskotten frin forvaltningens egen reserv och kommunstyrelsens medel £f6r jobbpakten.
Sammantaget uppgar kommunbidragsfinansieringen av arbetsmarknadsanstillningarna till knappt 87
miljoner kronor 2022 och de totala nettokostnaderna till 113 miljoner kronor.

Arbetsférmedlingens stopp for extratjdnster frin och med 2022 har medfdrt att en allt stérre andel av
arbetsmarknadsanstillningarna blir i en annan anstillningsform. Detta har paverkat nimndens kostnader
for arbetsmarknadsinsatser under 2022 da det ir stor skillnad i storleken pa I6nestod fran
Arbetsférmedlingen fér andra typer av anstillningar. FOr extratianster ticker 16nestédet hela 16nekostnaden
f6r den enskilde, medan det f6r andra typer av arbetsmarknadsanstillningar (till exempel
utvecklingsanstillningar, offentligt skyddade anstillningar, nystartsjobb och introduktionsjobb) endast ticker 20—80
procent av l6nekostnaden. Under dret har 16nestddet 6kat t6r nystartsjobb, vilket bidragit till att nimndens
kostnader blivit ndgot ligre 4n foérvintat.

Diagrammet visar hur antalet Diagram 2 Antal pagaende arbetsmarknadsanstillningar per
arbetsmarknadsanstillningar och férdelningen  mdnad under 2021 och 2022
mellan extratjdnster och 6vriga dtgirdsformer

utvecklats sedan januari 2021. Det Antal pagadende arbetsmarknadsanstallningar
genomsnittliga antalet pdgaende anstillningar 1400
o 0, . 1200
per manad har under 2022 uppgatt till mellan 1000
1100 och 1 200. 800
. . 600
For att kunna finansiera de merkostnader som 400
uppstar till £6ljd av férindringarna hos 200
Arbetsférmedlingen har verksamheten arbetat 0 ———
med hur de framtagna platserna i staden R Rk RN R RN AR AR RNEN NN ENENEN
. B cCoOssmESOaLg2YcOoas s TESOaL 2V
anvinds och vilka anstillnings-former som SR EREAZILS2ICRERESZZ8823
tillimpas. Arbetsmarknads-anstillningar dr —TOTAL e Extratjiinster
fortsatt ett viktigt verktyg for férankring pa .
gt e gp Pers. m. funkt.nedsattn. e Ovriga atgarder

arbetsmarknaden f6r nimndens malgrupper,
och fOr att exempelvis kunna anordna platser
inom satsningar sdsom det nya uppdraget via Arbetsférmedlingen om jobb f6r ungdomar. Den

gynnsamma utvecklingen pa arbetsmarknaden ger ocksi goda férutsittningar till ett reguljirt arbete.

Utbetalt ekonomiskt bistand

Budgeten f6r utbetalt ekonomiskt bistind
omfattar kostnader for utbetalt ekonomiskt
bistind och intikter i form av dterbetalningar av
bistaind samt kostnadsersittningar f6r bistind
fran Migrationsverket och fran andra
férvaltningar enligt beslutad avgift for ej
levererade platser f6r 100
arbetsmarknadsanstillningar. %

Totalt redovisas ett Gverskott f6r 2022 pd knappt 80 —/\/\/
92 miljoner kronor, vilket innebér en Skad 70

budgetavvikelse 1 férhallande till det Sverskott pa
81 miljoner kronor som prognostiserades i
delarsrapporten. Arets éverskott forklaras av att
antalet hushall fortsatt minska och

Diagram 3 Totalt utbetalt ekonomiskt bistand i niiljoner
kronor per manad under 2021 och 2022

Utbetalt ekonomiskt bistand, miljoner kr
110

60

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Utfall 2021 e Jtfall 2022
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utbetalningarna ddrmed blivit ligre 4n budgeterat. Diagram 4 Antal hushall med ekonomiskt bistand
Forbittringen 1 forhdllande till tidigare prognos forklaras — per manad fran januari 2021 till december 2022
frimst av att kostnaden per hushdll inte 6kat fullt sa
mycket under hésten som tidigare befarats. Totalt uppgar

Antal hushall

nettokostnaden till 917 miljoner kronor f6r 2022, vilket 18288
innebdr en minskning med ndstan 10 procent jamfort 9000
med 2021 och 18 procent jamfért med 2020. 8500

8000
Antalet hushéll 6kade ndgot under varen men har 7500
direfter fortsatt att minska successivt, trots Zggg

pris6kningarnas effekter pa hushéllens behov av
ckonomiskt bistind. Det genomsnittliga antalet hushall
under 2022 uppgar till knappt 7 400 hushéll per manad,

vilket innebdr en minskning med 17 procent jimfért med

snittet pa cirka 8 900 hushall per manad under 2021. Diagram 5 Genomsnittligt utbetalt belopp per manad
och hushall med ekonomiskt bistand frin jannari

Kostnaderna per hushall 6kade kraftigt under viren och 2021 till december 2022
har legat kvar pa en hogre niva resten av aret. Den

genomsnittliga kostnaden per hushall uppgir £6r 2022 till Belopp per hushall

cirka 10 600 kronor per ménad, vilket dr en 6kning i 11500

forhallande till 2021 4rs genomsnitt med 6 procent. 11000

Okade elkostnader under aret ir den faktor som haft 10 500

storst effekt pa kostnaderna per hushall och som bidragit 10000

till en 6kning av kostnad per hushéll i december. 1 9500

december har ocksa 6kningen av riksnormen med drygt 8 9000

procent, som giller fran och med 2023, borjat fa 8500

genomslag i kostnaderna. En 6kning av bostadsbidraget PN PN PN NENPNENEN PN NN PN NN NN
for barnfamiljer under andra halvaret 2022 bedéms ha SRFEFS359%88seFaE5335E08

haft en nigot dimpande effekt pa kostnadsutvecklingen.

Verksamhetsomrade Individ och familj

Verksamhetsomradet Individ och familj ir nimndens nist storsta med totalt drygt 1,5 miljarder eller 41
procent av nimndens kommunbidrag. Under aret har budgeten uttkats med 27 miljoner kronor avseende
kostnader f6r verksamhet som 6verforts fran Boende, tillsyn och service, med 1,5 miljoner kronor f6r uppstart
av en funktion med ansvar f6r verksamhetsomridets avtal samt med drygt 3 miljoner kronor f6r 6kade
l6nekostnader efter 16neéversyn. Verksamhetsomradet har ocksa fatt limna 14 miljoner kronor av sitt
kommunbidrag till den férvaltningsdvergripande reserven, motsvarande berdknad effekt av rabatterade
avgifter under 2022 f6r SiS-placeringar (SiS, Statens institutionsstyrelse).

Utvecklingen av ekonomin inom verksamhetsomradet paverkas dels av samhillsutvecklingen, dels av
specifika hindelser i staden sisom det 6kade antalet skjutningar under sommaren och polisens fortsatta
satsningar mot gingkriminalitet. Arbetet har ocksé paverkats av den desinformationskampanj om svensk
socialtjdnst som fatt stor spridning i sociala medier. Arbetet med trygg och siker arbetsplats ar darfér
fortsatt viktigt och prioriterat.

Verksamhetsomradet redovisar ett underskott f6r 2022 pd 63 miljoner kronor, vilket motsvarar 4 procent
av tilldelat kommunbidrag. Underskottet beror frimst pa att kostnader f6r externt kopt vard Gverstiger
budgeterad nivd med 80 miljoner kronor. Underskottet f6r externt kopt vird reduceras av Gverskott
avseende verksamhet i egen regi och myndighetsfunktionen pé totalt 17 miljoner kronor. Redovisade
6verskott avser bland annat personalkostnader, vilket beror pé att tjdnster forblir vakanta till £6ljd av
svarigheter vid rekrytering, men ocksa intdkter i form av verksamhetsbidrag som inte varit budgeterade.
Nedan féljer en redogérelse £6r budgetavvikelserna utifrdn de stdrsta insatsformerna som ingir i
verksamhetsomradet.

Underskottet har férsdmrats med 15 miljoner kronor i férhallande till prognosen pa -48 miljoner kronor i
Delarsrapport 2022. Foérklaringen dr framfor allt att underskottet avseende externt kopt vard har 6kat
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samtidigt som Okade kostnader i december minskat Gverskotten inom myndighetsfunktion och
verksamhet 1 egen regi.

Placeringar i familjehem och jourhem

Behovet av familjehemsplaceringar av barn och unga har varit hgt under 2022. Familjehemsvird ska 1
forsta hand efterstrivas i sliktinghem och 1 av férvaltningen rekryterade familjehem. Vid bristsituationer
anlitas sd kallade konsulentstddda familjehem. Barn och unga kan ocksa tillfalligt placeras i jourhem i
vintan pa en mer varaktig familjehemsplacering.

Sammantaget redovisas ett underskott f6r familjehemsplaceringarna pa drygt 3 miljoner kronor f6r 2022,
vilket dr 1 nivd med prognosen i Delarsrapport 2022. Antalet placerade dygn i familjehem och jourhem
6verstiger budgeterad niva med 6,5 procent. Den genomsnittliga kostnaden per varddygn har dock blivit
nédgot ldgre dn budgeterat vilket begrinsar budgetunderskottet.

Institutionsvérd f6r barn, unga och vuxna

For institutionsplaceringar av barn, unga och vuxna redovisas ett underskott pa 67 miljoner kronor. I
deldrsrapporten prognostiserades ett underskott pa 59 miljoner kronor. Underskottet férklaras framférallt
av ett underskott avseende externa placeringar pa knappt 65 miljoner kronor. Fran och med 2022 ingir
kostnader f6r placeringar i stodboende for barn och unga 16—20 dr samt £6r placeringar i korttidsvard och
arbetskooperativ i verksamhetsomradets kostnader for institutionsvard. Dessa kostnader redovisades
tidigare inom verksamhetsomride Boende, tillsyn och service, som fatt limna Gver totalt 82 miljoner kronor till
Individ och familj £or finansieringen av dessa 6verférda kostnader.

Underskottet avseende externa Diagram 7 Antal pagaende placeringar per manad pa
institutionsplaceringar forklaras till stor del av att  anstitution under 2021 och 2022

antalet varddygn &verstiger budgeterad nivd med

totalt 6,5 procent, men ocksa av att den Antal pagaende placeringar
genomsnittliga kostnaden per varddygn blivit
hégre dn budgeterat. Det dr framforallt antalet 300

virddygn fOr barn och unga pi externa HVB 250 /—\/W—v
och SiS-institutioner som blivit fler dn 200

budgeterat, vilket f6rklaras av 6kade behov 150

under sommaren till f6ljd av bland annat 100 e ~— _—
kriminalitet, bristande omsorg och daligt 50
psykiskt mdende. Under 2022 har staten
subventionerat avgifterna fér vissa placeringar
pé SiS-institutioner. Fér nimndens del ér det

-

Jan Mar Maj Jul Sep Nov Jan Mar Maj Jul Sep Nov

dock manga placeringar under aret som inte 2021 2022
omfattats av dessa rabatter och platserna har e HVB g regi e HVB extern regi, exkl SiS e SiS
kostat i genomsnitt ndstan 10 procent mer per
dygn dn budgeterat.

Diagram 6 Antal bistandsbedomda insatser i Gppenvard per
Insatser i 6ppenvard manad under 2021 och 2022
For insatser 1 6ppenvird redovisas ett Antal insatser
underskott pa totalt knappt 4 miljoner kronor.
Underskottet dr helt hinforligt till underskott 2000
avseende externt képt éppenvard pa 11 miljoner 1990 /"N-—N—
kronor, vilket reduceras av ett Overskott i 1000 o
nimndens egen verksamhet pi 8 miljoner 500
kronor. Jimfort med 2021 har de totala 0
kostnaderna for externt kopt 6ppenvird minskat Jan Mar Maj Jul Sep Nov Jan Mar Maj Jul Sep Nov
med drygt 11 procent, vilket delvis férklaras av 2021 2022

att de interna insatserna utokats sedan forra iret.
e |Ntern Oppenvard === Extern 6ppenvard inkl drogtest
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Inom verksamheten fortgir satsningen fOr att 6ka insatserna i egen regi, sirskilt f6r barn och unga, och
dirmed minska kép av vérd frin externa aktorer ytterligare. Flera 6ppenvirdsverksamheter startade upp
under 2021 (till exempel Strukturerad sppenvird i Malmi (SOM), Lyftet och hemmabaserad familjebehandling).
Under 2022 startade yttetligare verksamheter sdsom Flexer som bedriver behandling och coachning f6r
ungdomar i dldrarna 12—18 dr med ett normbrytande beteende eller begynnande normbrytande beteende,
begynnande kriminalitet eller psykisk ohalsa i kombination med omsorgsbrist/bristande foraldraformaéga.
En annan ny verksamhet under 2022 dr K/ivet som riktar sig till barn och unga 13-21 4r i syfte att
férebygga sammanbrott av pdgdende placering och bidra till att korta ner placeringstid pé institution.

Pa lingre sikt vintas nya verksamheter i egen regi leda till minskade kép av extern ppenvird men ocksé
av extern institutionsvird for barn och unga. Effekterna pé extern éppenvard uppgar dnnu inte till den
nivd som budgeterats 2022, dven om de faktiska kostnaderna for extern 6ppenvird har minskat jamfort
med 2021. Verksamheten i egen regi har under dret haft svarigheter att rekrytera personal till vakanta
tjanster, vilket visserligen lett till budget6verskott fér personalkostnaderna men ocksa till att befintlig
verksamhet inte kan bedrivas med full kapacitet.

Placeringar av ensamkommande barn

Inom verksamhetsomrade Individ och famifj hanteras mottagandet av ensamkommande barn, som placeras i
exempelvis stddboende, HVB eller familjehem. Mottagandet av vuxna och familjer hanteras inom
verksamhetsomrade Boende, tillsyn och service. Verksamhetens ekonomi har under dret priglats av en stor
osikerhet till f6ljd av Rysslands invasion av Ukraina. En sammanhallen beskrivning av hur nimnden
arbetar med mottagandet av flyktingar fran Ukraina finns under rubriken Sdarskild fraga fran kommunstyrelsen i
slutet av denna rapport.

Mottagandet av ensamkommande barn har minskat de senaste dren. Efter de stora flyktingstrémmarna till
Europa under 2015 och 2016 har mottagande sjunkit, och pandemin har bidragit ytterligare till att antalet
flyktingar minskat. Under varen befarades en stor 6kning av antalet ensamkommande barn, till £6ljd av
Rysslands invasion av Ukraina, men Migrationsverkets tidiga h6ga prognoser har inte infriats.
Sammantaget har detta inneburit att mottagandet av ensamkommande barn frin Ukraina kunnat hanteras
inom befintligt uppbyggd kapacitet inom verksamhetsomrade Individ och familj. Den tillfélligt utbyggda
organisation som planerades under viren har dirmed inte behdvt inféras.

Sammantaget redovisas ett marginellt underskott f6r mottagandet av ensamkommande barn pa 0,3
miljoner kronor. Det ekonomiska resultatet férklaras av att manga mottagna barn fran Ukraina placeras i
sliktinghem med lag kostnad f6r verksamheten, medan ersittningen fran Migrationsverket ér ett fast
belopp per barn och dygn. Samtidigt kan konstateras att samma fasta ersittningar per dygn inte ticker
kostnaderna vid placering pa HVB eller stédboende och att det dr nuvarande sammansittning av
placeringsformer som medfort att verksamheten nistan helt kunnat finansieras genom Migrationsverkets
ersittningar.

Verksamhetsomrade Boende, tillsyn och service

Verksamhetsomradet Boende, tillsyn och service har en total budget 2022 pd 386 miljoner kronor eller 10
procent av nimndens kommunbidrag. Under aret har verksamhetsomradets budget minskat med 27
miljoner kronor genom omférdelning till verksamhetsomrade Individ och familj, som Gvertagit viss
verksamhet, samt med 5 miljoner kronor avseende verksamhet som 6verforts till verksamhetsomrade
Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand. Samtidigt har verksamhetsomradet tillf6rts 0,7 miljoner kronor {or att
finansiera 6kade 16nekostnader efter 16neGversyn.

For 2022 redovisas ett budgetéverskott pa knappt 8 miljoner kronor vilket motsvarar 2 procent av tilldelat
kommunbidrag. Overskottet forklaras framférallt av tillfilliga nettoeffekter av mottagandet av flyktingar
fran Ukraina. Overskottet avseende flyktingmottagandet reduceras av underskott avseende externa
placeringar av heml6sa, vilket beror pé ett 6kat antal placeringar till £6ljd av vild i ndra relation.

Utfallet pa 8 miljoner kronor 4r i niva med den prognos f6r verksamheten som limnades i samband med
Delarsrapport 2022 pé drygt 8 miljoner kronor.
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Flyktingmottagande

Ansvaret for flyktingmottagandet inom arbetsmarknads- och socialnimnden ér férdelat sa att
verksamhetsomrade Boende, tillsyn och service ansvarar £6r vuxna och familjer, medan verksamhetsomride
Individ och famil ansvarar f6r ensamkommande barn. Under aret har organisationen inom Boende, tillsyn och
service utOkats for att hantera det 6kade mottagande av flyktingar fran Ukraina. Fokus har hittills legat pa
att anskaffa och férdela boendeplatser. I borjan av dret forvintades ett stort antal skyddssékande till
Malmdo, men Migrationsverkets tidiga hoga prognoser har inte uppnatts. Samtidigt har mottagandet av
6vriga flyktingar fortsatt legat pa ligre nivéer dn tidigare dr.

Verksamheten redovisar ett 6verskott pa 16 miljoner kronor, vilket huvudsakligen forklaras av de
ersittningar som utbetalats f6r mottagandet fran Ukraina. Verksamheten har tillhandahallit ett antal
evakuerings- och anvisningsplatser f6r vilka Migrationsverket betalat ersittning oavsett om platserna varit
belagda eller inte. Syftet var att uppritthdlla beredskapen i mottagandet nir det fortfarandet ridde stor
osikerhet om antalet flyktingar som skulle anldnda. Samtidigt har ersittningarna fér Gvrigt
flyktingmottagande blivit hégre dn férvintat, vilket ocksé bidragit till Gverskottet.

En sammanhallen beskrivning av hur nimnden arbetar med mottagandet av flyktingar fran Ukraina finns
under rubtiken Sarskild friga fran kommunstyrelsen nedan.

Hemloshet

Budgeten f6r hemléshet omfattar huvudsakligen direkta boendekostnader nir kommunen ordnar boende
at heml6sa hushall, men ocksé vissa indirekta kostnader £6r tillsyn 1 boendena samt £6r bokningscentralen
som hanterar avtal och férdelar platser.

I nimndsbudgeten gjordes en omférdelning av kommunbidrag och kostnader £6r bland annat placeringar
1 stidboende for barn och unga 16—20 ar, som tidigare redovisats som kostnader f6r hemloshet.
Omférdelningen syftade till att sdkerstilla att verksamhetsansvar och budgetansvar hinger samman inom
respektive verksamhetsomrade, men ocksa att fértydliga uppféljningen av kostnader f6r heml6shet.
Effekten av denna f6rindring pd uppfoljning och statistik redovisas i bilaga till denna rapport. Hir i
rapporten redovisas kostnader f6r heml6shet sa som de avgrinsas fran och med 2022.

Verksamheten redovisar f6r 2022 ett underskott pa knappt 2 miljoner kronor. Underskottet férklaras
framforallt av ett Okat antal externa placeringar pa grund av vald i nira relation, men reduceras av ett
6verskott for verksamheten i egen regi.

De totala nettokostnaderna for boende fér hemlésa — Diagram 8 Totala boendekostnader (netto) per ar for
uppgir till 262 miljoner kronor, vilket innebir en bhemlisa, 2018-2022

minskning i férhallande till f6regiende 4r med 2
procent. En faktor som bidrar till
kostnadsminskningen i férhéllande till 2021 4r att

567
485
vissa insatser, som tidigare beviljats som 400 355
boendeinsatset, i stillet beviljas som vardinsatser 267 262
inom verksamhetsomrade Individ och famil]. 200
Diagrammet visar kostnadsutvecklingen £6r boende I l
for hemlosa de senaste aren, rensat fran kostnader 0

tor stédboende enligt ovan. 2018 2019 2020 2021 2022

Boendekostnader, miljoner kronor
600

Under senhdsten har ett intensivt arbete pagatt fOr att starta upp akutboende for personer 1 hemléshet i
snabbt behov av tag 6ver huvudet, som ett alternativ till tidigare externa platser. P4 akutboendet erbjuds
sovplats, kvillsmat och frukost. I genomsnitt anvinds cirka 70 sddana platser varje natt. Orsaken till den
snabba uppstarten var att inga anbud kommit in i den upphandlingsprocess som genomforts infor
befintligt avtals upphérande den 31 december 2022. Den nya verksamheten kommer att 6ka nimndens
kostnader f6r hemldshet 1 egen regi samtidigt som kostnaderna minskar fér extern regi frin och med 2023.

Overformyndarenheten
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For 6verformyndarenheten redovisas ett underskott pa 2 miljoner kronor, framfdrallt till £6ljd av hogre
personalkostnader dn budgeterat. Verksamheten har linge legat efter med granskningen av inkomna
arsrikningar fran stillfGretriddare, men har nu slutfort rekryteringar av tidigare vakanta tjanster och
torstarkt verksamheten ytterligare vilket medfort att verksamheten nu dr i fas avseende granskningarna.
Verksamheten har ocksa under aret arbetat aktivt med att frimja en god arbetsmiljé och utveckla arbetet
pé enheten. Nytt verksamhetssystem och e-tjanst for digital redovisning av drsrikningar dr ndgra
digitaliseringsprojekt som pabérjats under 2022 och vintas underlitta arbetet framéver.

Verksamhetsomrade Stab och férvaltningsovergripande kostnader

Verksamhetsomrade S7ab och forvaltningsivergripande kostnader ir nimndens minsta med en budget pa 208
miljoner kronor eller drygt 5 procent av nimndens kommunbidrag. Vid nimndens beslut om Ekonomisk
prognos minskades verksamhetsomridets budget med drygt 43 miljoner kronor. Frin den centrala reserven
tordelades 50 miljoner kronor till Arbetsmarknad och ekonomiskt bistand, 1,5 miljoner kronor till Individ och
Sfamilj samt 6,5 miljoner kronor till samtliga verksamhetsomraden (inklusive stab) f6r 6kade kostnader i
samband med 16nedversyn. Samtidigt tillférdes reserven 14 miljoner kronor fran verksamhetsomrade
Individ och familj avseende budgeterad effekt av rabatterade platser pa SiS-institution. Efter omférdelningar
uppgick den férvaltningsévergripande reserven till 45 miljoner kronor.

Verksamhetsomradet redovisar ett verskott pa totalt knappt 65 miljoner kronor. Overskottet férklaras till
stor del av att inga ytterligare omfSrdelningar gjorts frin den centrala reserven under hésten, vilket
ddrmed genererar ett Gverskott pa 45 miljoner kronor. Overskott redovisas ocksé avseende
personalkostnader, till f6ljd av tillfdlligt vakanta tjinster och fordréjda rekryteringar.

Overskottet pa 65 miljoner kronor innebir en resultatférbittring i forhallande till delirsrapporten med 34
miljoner kronor. En viktig forklaring till detta 4r att det i verksamhetsomrddets prognos i samband med
deldrsrapporten lag en justeringspost pa 21 miljoner kronor som skulle spegla den osikerhet som radde
for nimndens totala prognos. Da verksamhetens ekonomiska resultat sedan dess utvecklats i en mer
positiv riktning har inte denna justeringspost eller extra finansiering behovts under hdsten. Didrmed
medf6r hela den kvarstiende 6vergripande reserven pd 45 miljoner kronor ett rent 6verskott.

Statsbidrag flyktingar

Intdkterna inom denna ekonomiska ram avser huvudsakligen schablonersittning f6r kommunmottagna
flyktingar vilken utbetalas till kommunen per mottagen individ. En flykting riknas som kommunmottagen
om hen fatt uppehallstillstind samt anvisats till kommunen av Migrationsverket eller bosatt sig 1
kommunen pi egen hand. Enligt gillande regelverk betalas ersittningen ut frain Migrationsverket under 24
manader, frin och med den manad da flyktingen mottagits i kommunen. Om en flykting under denna 24-
miénaders-period viljer att flytta till en annan kommun foljer ersittningen fran Migrationsverket f6r
kvarvarande manader med till den nya boendekommunen. Intikterna frin schablonersittningen 2022
beror dirmed pd hur stort antal personer som mottagits under dren 2020 till 2022 och hur ut- respektive
inflyttningen 1 Malma sett ut f6r dessa grupper.

For 2022 redovisas ett underskott avseende dessa intdkter pa -6,3 miljoner kronor, vilket innebir en
forsdmring 1 férhallande till den prognos pa -5 miljoner kronor som limnades 1 Deldrsrapport 2022.
Forklaringen dr framfor allt ett ligre antal kommunmottagna flyktingar med pagdende utbetalning av
ersittning dn berdknat.
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Ekonomiska konsekvenser av coronapandemin

Belopp i tkr Orsak Utfall

OKADE INTAKTER Statlig ersittning for sjuklénekostnader 10885

MINSKADE INTAKTER

OKADE KOSTNADER Okade vikariekostnader samt OB/&vertid -2526
Okade sjukldnekostnader, utéver "normal" nivé -5 000
Ovriga nettokostnader -90

MINSKADE KOSTNADER

NETTO SUMMA 3269

Coronapandemins effekter pa nimndens verksamhet och ekonomi har avtagit under 2022. For hela aret
uppgir den totala ekonomiska effekten till ett intdktsdverskott pd 3,3 miljoner kronor.

Nimnden har fitt statlig ersittning f6r sjuklénekostnader under varen 2022 pa drygt 10 miljoner kronor,
varav knappt 2 miljoner kronor avser december 2021. Bedémningen av sjuklénekostnader utéver
"normal" nivd utgar fran hur stor andel av totala sjuklénekostnader 2020 och 2021 som bedémts bero pa
coronapandemin. Tillsammans med 6kade vikariekostnader och kostnader f6r OB/6vertid pa drygt 2
miljoner kronor uppgar den beriknade totala kostnadseffekten f6r personal till cirka 7 miljoner kronor.

Analys av avvikelse i forhallande till namndens investeringsram

Nimnden har £6r 2022 tilldelats en investeringsram om totalt 15 miljoner kronor, efter beslut i samband
med Delarsrapport 2022 1 kommunfullmiktige om en utékning med 5 miljoner kronor.
Investeringsutgifterna avser frimst inkép av inventarier samt kostnader f6r ombyggnader och
uppdateringar av sikerhets- och brandskyddssystem i verksamheternas lokaler.

Tidigare ar har nimndens investeringsniva legat pa omkring 4-6 miljoner kronor arligen, trots en beviljad
ram pa 10 miljoner kronor. Orsaken till att utfallet blivit ldgre dn planerat har varit att flera strre
lokalprojekt blivit férsenade. Under 2022 har flera av dessa lokalprojekt slutforts, samtidigt som flera nya
projekt tillkommit, vilket medfort kraftigt 6kade investeringsnivder under dret. Sammantaget redovisas
dérfor ett underskott pa drygt 2 miljoner kronor i férhallande till nimndens tilldelade investeringsram.

Under hosten 2021 antog nimnden en éverenskommelse med fastighetsidgaren om tidigare avflyttning
fran lokaler pa Sigtunagatan. Frantridet innebar att verksamheten under 2022 behévt flytta till andra
lokaler, vilket krivt anpassning av de lokaler som ska ta emot nya malgrupper. Flytten har paverkat tva
lokaler, vilket medfort visentligt 6kade investeringskostnader jimfort med tidigare ar. Totalt uppgar
investeringarna till omkring 5 miljoner kronor fér denna flytt. Overenskommelsen med fastighetsigaren
gav nimnden en engingsersittning pd 15 miljoner kronor. Intikten bokfordes enligt gillande
redovisningsprinciper det ar dd beslutet fattades, och ingick dirmed i nimndens resultat 2021.

Under hésten 2022 genomférdes en storre flytt av verksamheter som bland annat bedriver
arbetsmarknadsinsatser och arbetsmarknadsutbildningar, vilket medfdrt investeringar i maskiner och andra
inventarier pa drygt 2 miljoner kronor. Under samma period genomférdes ocksa en stérre omlokalisering
av nimndens socialtjinstkontor, till f5ljd av den omorganisering av verksamheten som genomférdes
under 2020 och 2021. Aven denna flytt har bidragit till 6kade investeringsutgifter for inventarier och
lokalanpassningar med drygt 2 miljoner kronor. Overtagandet av akutboende fér hemlésa i egen regi har
ocksd medfért sent tillkomna investeringskostnader f6r éverfallslarm i lokalerna som inte varit med i
verksamhetens planering tidigare under aret.

Enligt nimndens tidigare bedomning 1 Delarsrapport 2022 skulle de samlade investeringsutgifterna rymmas
inom en utékad investeringsram pa 15 miljoner kronor. Att utgifterna nu Sverstiger denna niva beror dels
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pd att flera projekt under dret medfért hogre investeringsutgifter 4n vad som fOrst berdknats, dels att
investeringsutgifter tillkommit sent under aret. Under viren 2023 genomfér nimnden en dversyn av de
interna lokalférsérjningsprocesserna i syfte att f6rbattra planeringen och didrmed ocksa styrningen av
investeringsutgifterna.
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Forvantad utveckling kommande ar

Arbetsmarknads- och socialnimndens verksamheter paverkas av externa faktorer och
samhillsutvecklingen. Det finns fortsatt en osdkerhet kring utvecklingen av inflationen, ligkonjunkturen
och konflikten i Ukraina under de kommande dren. Det finns en risk for 6kad arbetsloshet, social
utsatthet och ett 6kat behov av ekonomiskt bistand.

1 SKR:s rapport Valfirdens kompetensforsirjning (december, 2022) stir att kommuner férvintas ha stora
kompetensférsérjningsutmaningar de kommande dren. Enligt SKR:s personalprognos behévs ytterligare
2 300 socialsekreterare till ar 2031 enbart pa grund av den demografiska utvecklingen. Ett 6kat behov av
vilfird beh6ver dock inte innebira ett direkt behov av att 6ka antalet anstillda. Kommuner kan méta
behovet genom exempelvis nya arbetssitt, utveckling av digitala verktyg och kompetensutveckling.

Till £6ljd av Rysslands invasion i Ukraina februari 2022 har ukrainska medborgare sékt skydd i Sverige. 1
enlighet med EU:s massflyktsdirektiv och mottagande av personer som flytt fran Ukraina till Sverige har
nimnden ett sirskilt ansvar med att tillhandahalla boenden.

Arbetsmarknads- och socialnimnden har bedrivit ett aktivt arbete med att ta fram boendeplatser till
personer som anvisats till Malmé enligt Migrationsverkets anvisningar. Under dret har en tillfillig enhet
inom verksamhetsomradet Boende, tillsyn och service tillsatts £6r att méta detta.

Nimnden bedémer att det finns en osdkerhet 1 hur manga anvisade som kommer under det kommande
dret och hur det paverkar nimndens kostnader f6r boende till skyddssékande.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) bedémer att Sverige nu gir in i en ligkonjunktur med fallande
BNP och minskad sysselsittning, som vintas paga under 2023 och 2024 med viss dterhimtning forst
under 2025 (SKR, Ekonomirapporten - Om kommunernas och regionernas ekonomi, 2022-12-14). Inflationen
kommer enligt SKR:s bedémning bromsa in under 2023 och didmpas visentligt mot slutet av 4ret. De
héga nivderna under 2022 och boérjan av 2023 bidrar dock till 6kade kostnader 1 ménga delar av den
kommunala ekonomin eftersom manga kostnader och avtal indexregleras baserat pa 2022 drs
inflationsnivier. Ett exempel 4r pensionskostnaderna i kommuner och regioner, som férdubblas frin 2022
till 2024.

Inflationen och ligkonjunkturen kan innebira att fler Malm&bor anséker om stéd frin nimnden.
Tillsammans med de fortsatt hdga energipriserna kan behovet av f6rsorjningsstod komma att 6ka mer 4n
vad som férutsetts i nimndens budget £6r 2023.

Malmoé har under 2022 fortsatt minskad arbetsloshet. Malmé har priglats av en stark férfragan pa
arbetskraft, inte minst inom vilfardssektorn samtidigt som allt fler har avslutats fran f6rsérjningsstod till
arbete eller studier. I relation till riket dr arbetslésheten fortsatt hog 1 Malmo.

Arbetslésheten 1 Malmé var 1 december 2022 fortfarande hog (12,3 procent) i férhéllande till nivan 1 Skane
(8,6 procent) och rikssnittet (6,6 procent), men sedan sommaren 2020 har arbetslésheten i Malmé minskat
mer 4n rikssnittet.

Infér de kommande dren rader osidkerhet 1 hur konjunkturen kommer péverka arbetsmarknaden och
behovet av stéd frain nimndens verksamheter till att fa fler Malmdébor i arbete eller studier. Under éret
bevakar nimnden konjunkturen och Malmébors sysselsittningsgrad noga. Férebyggande insatser dr
prioriterade for att MalmSbor som behdver komma i kontakt med ndmndens verksamhet ska fa tidigt stéd
och vigledning till studier eller arbete.

Enligt Malmi stads befolkningsprognos 2022—2032 Skar Malmés befolkning de kommande éren.
Aldersgruppen 16 till 19 ar forvintas 6ka snabbast med drygt 600 personer per ar till och med 2027. P4
grund av befolkningsékningen kommer dven nimndens malgrupper att 6ka.

Under de senaste dren har orosanmalningar gillande barn och unga 6kat férutom 2021 déd det framkom en
viss minskning. For att méta ett 6kat behov av insatser till barn och unga bedémer nimnden att
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férebygeande och tidiga insatser 4r en framgingsfaktor.

Socialstyrelsens nationella statistik visar att majoriteten av barn och unga i heldygnsinsats enligt
socialjinstlagen (SoL) eller lagen med sdrskilda bestammelser om vard av unga (ILVU) dr 1 aldrarna 15 till 20 4r och
att majoriteten dr pojkar. Detsamma giller 1 Malmo.

Trygga och likvirdiga uppvixtvillkor f6r barn och unga ir en omfattande utmaning for hela staden. For att
sikra likvirdiga férutsittningar och uppvixtvillkor behéver stadens nimnder fortsatt samarbeta med
bland annat skolnimnderna.

Andra viktiga faktorer som bedéms paverka utvecklingen f6r arbetsmarknads- och
socialnimndens verksamheter framéver ir:

e Under 2020 publicerades ett forslag till ny socialtjdnstlag. I utredningen féreslogs den nya lagen
trida i kraft 1 januari 2023. Regeringen har inte lagt fram ndgon lagradsremiss och dirfor dr
tidplanen osiker. Regeringen avser gi vidare med forslaget till ny socialtjinstlag och nimnden
bevakar frigan. Ndmnden bedémer att initialt kommer den nya socialtjinstlagen att medféra
6kade kostnader som kommunen behéver kompenseras for.

e Utredningen om samordnade insatser vid samsjuklighet i form av skadligt bruk och beroende och
annan psykiatrisk diagnos limnade sitt betinkande i november 2021 (SOU 2021:93). Forslaget
innebir férindringar som inférs 2025 och att stimulansmedel £6r omstillningen ska betalas ut
under fem ars tid. Ett forslag pd gemensam tvangslagstiftning utreds och ett slutbetinkande
férvintas den 31 januari 2023.

e [ juli 2023 féreslds en ny lag trida i kraft gillande kommuners ansvar f6r brottsférebyggande
arbete. Enligt den nya lagen ska kommunerna ta fram en ldgesbild 6ver brottsligheten och besluta
om en atgirdsplan. Kommunen ska dven inritta en samordningsfunktion och ta ansvar for det
lokala brottsférebyggande arbetet. Nimnden bedémer att fragan dr stadsgemensam dér samarbete
mellan stadens nimnder och myndigheter 4r en central f&rutsittning.
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Resultatrdkning

ARBETSMARKNADS- & SOCIALNAMND (exkl. statsbidrag flyktingar)

Tkr Utfall Avvikelse
Bidrag 439458 498 525 -59 067
Ovriga intakter 121977 109 936 12 041
Totala intakter 561435 608 461 -47 026
Lonekostnader -1398 168 -1502774 104 606
PO-Paldgg -534 552 -586 673 52121
Ovriga personalkostnader -38 100 -32732 -5368
Totala personalkostnader -1970820 -2122179 151359
Lokal- och markhyror -198 288 -197 905 -383
Ovriga kostnader -2 065 147 -2073759 8612
Avskrivningar -5938 -7 060 1122
Totala 6vriga kostnader -2269 373 -2278724 9351
Nettokostnad exkl. finansnetto -3678758 -3792442 113 684
Kommunbidrag 3793 644 3793644 0
Finansiella intakter 67 0 67
Finansiella kostnader -662 -1202 540
Resultat 114291 0 114291
Nettokostnad -3679 353 -3793 644 114 291

STATSBIDRAG FLYKTINGAR

Tkr Utfall Avvikelse
Intakter 53714 60 000 -6 286
Kommunbidrag -60 000 -60 000 0
Resultat -6 286 ()} -6 286

Arbetsmarknadsinsatser och externt képt vard inom IFO ir tvd delar av verksamheten som har stor
inverkan pé beloppen i nimndens resultatrikning. Till exempel paverkas jimférelsen av personalkostnader
dé det inom bédda dessa verksamhetsdelar férekommer personalkostnader som avser personer med
arbetsmarknadsanstillningar eller praktikplatser samt arvoden till exempelvis familjehem. Nedanstiende
tabeller visar intdkter och kostnader f6r arbetsmarknadsinsatser och externt képt vard IFO. Beloppen
ingar i motsvarande poster i resultatrikningen ovan.

Arbetsmarknadsinsatser Utfall Budget Budgetavv.
Totala intakter 238 835 378 290 -139455
Totala personalkostnader -360 053 -480 221 120 168
Totala 6vriga kostnader -16 412 -16 192 -220
Kommunbidrag 118123 118123 0
Resultat -19 507 0 -19 507
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Externt kopt vard IFO Utfall Budget Budgetavv.
Totala intakter 34227 32478 1749
Totala personalkostnader* -178 710 -174 531 -4179
Totala 6vriga kostnader -648 744 -570 951 -77793
Kommunbidrag 713 004 713 004 0
Resultat -80 222 0 -80 222

*Avser arvoden till familjehem, jourhem och kontaktpersoner

Om ovan nimnda delar av verksamheten dras ifrin nimndens resultatrikning ser posterna ut enligt

toljande:

ASN, exkl Arbetsmarknadsanstallningar och externt kopt vard IFO

Utfall

Budget

Budgetavv.

Totala intakter 288 373 197 693 90 680
Totala personalkostnader -1432056 -1467 427 35371
Totala 6vriga kostnader -1604 813 -1692783 87970
Kommunbidrag 2962517 2962517 0
Resultat 214 020 0 214 020
Nettokostnad -2 748 497 -2962 517 214020
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Riktade statsbidrag och 6vriga bidrag

Bend@mning/ andamal Ansvarig myndighet/ bidragsgivare Utfall (tkr)

Riktade statsbidrag

Ersattningar for asylsékande och nyanldnda Migrationsverket 83932

Stimulansmedel for insatser inom ramen for
overenskommelse mellan SKR och staten om

insatser pa omradet psykisk halsa och SKR 9107
suicidprevention 2021-2022

Sommar- och ungdomsjobb Arbetsformedlingen 5825
Verksamhetsbidrag till avhopparverksamhet Polismyndigheten 3959
Utve'ckllngsmedel for arbete mot vald i nara Socialstyrelsen 3427
relationer 2022

Statsbidrag for sociala insatser i utsatta omraden Socialstyrelsen 2700
Subventioner av familjehemsplaceringar Socialstyrelsen 2544

Stimulansmedel for insatser inom ramen for
overenskommelse mellan staten och SKRom god | SKR 790
och nara vard 2022

Statsbidrag for att starka arbetet med att

motverka hemléshet Socialstyrelsen 110
Ovriga mindre bidrag 1188
Ovriga bidrag

Anstaliningsstdd, I6nebidrag, nystartsjobb Arbetsformedlingen 216 586
Momsbidrag Skatteverket 40 858
Bidrag FINSAM FINSAM/Skanes kommuner 13719
Malmékraften Arbetsformedlingen 11 647
5r_s1a;,trtwillrl1?61;)c; :\r/bce:/?cli\f?rges sjuklénekostnad, dag Skatteverket 10885
Projektmedel ESF Svenska ESF-radet 7 206
Aterbetalning av forsérjningsstod Forsakringskassan 13883
Aterbetalning av forsérjningsstod fran enskilda 2236
Diverse projektmedel 5300
Ovriga bidrag och ersittningar 3556
SUMMA BIDRAG 439 458
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Sarskild fraga fran kommunstyrelsen

Hur paverkas nimndens/bolagets/kommunalfétbundets verksamhet, ekonomi och planering av
foljderna av Rysslands invasion av Ukraina?

Sedan Rysslands invasion av Ukraina i februari har mycket hint som paverkar nimndens verksamheter
och det rader fortfarande osdkerhet kring vad kriget kommer att innebira f6r nimnden pa lingre sikt.
Flest antal skyddssckande fran Ukraina kom under de férsta manaderna efter att kriget startade och
direfter har Migrationsverkets prognoser successivt justerats ned. Enligt den senaste bedémningen frin
Migrationsverket dr det firre personer som limnar Ukraina nu jamfért med vid krigets borjan.

Migrationsverket har huvudansvaret f6r flyktingmottagandet i Sverige, men har begirt hjilp frin landets
kommuner med att hitta tillfalliga boendelésningar. Malmé stad har sedan 1 juli 2022 ett férdelningstal f6r
skyddsbehévande enligt EU:s massflyktsdirektiv pd 605 personer. Under 2022 har 394 personer tagits
emot och ordnats boende genom nimndens verksamhet.

Arbetet inom nimndens verksamhet har férindrats I6pande under dret. Under varen och sommaren
iordningsstilldes snabbt ett antal sa kallade evakueringsplatser, bland annat med hjilp av de Malmébor
som haft arbetsmarknadsanstillningar i férvaltningen. Samtidigt planerades for ett langsiktigt 6kat
mottagande med analys av kapacitet i befintlig verksamhet och beredskap i form av en utékad
organisation. Planer upprittades f&r att uppritta tva nya enheter inom verksamhetsomradet Boende, tillsyn
och service som vid behov skulle kunna innehalla utredare 61 placering av ensamkommande barn, boende
tor de barn som inte kan placeras i familjehem samt boendeplatser £6r de flyktingar som anvisas till
Malmé.

Till f6ljd av att anvisningstalen under hésten varit ligre dn tidigare befarat har ingen ny
myndighetsfunktion behdvt aktiveras inom verksamhetsomrade Boende, tillsyn och service. Arbetet fortgar
dock med att anskaffa ligenheter och andra boendeplatser f6r de anvisningar som kommunen ska ta emot
framover. Under aret har arbetet hanterats 1 huvudsak med befintlig bemanning och omférdelning av
arbetsuppgifter. Ett fital medarbetare har tilldelats helt nya uppdrag att planera och férbereda 61 en
ut6kad organisation i hindelse av 6kat mottagande.

Sammantaget redovisas ett ekonomiskt 6verskott avseende mottagandet fran Ukraina pa drygt 16 miljoner
kronor. Overskottet uppstir framférallt inom verksamhetsomrade Boende, tillsyn och service och uppkommer
till f6ljd av den beredskap avseende evakuerings- och anvisningsplatser som verksamheten byggt upp
under varen. Migrationsverket har under en period betalat ersittning f6r dessa platser oavsett om platserna
varit belagda eller inte, fOr att uppritthalla beredskapen i mottagandet nir det fortfarandet radde stor
osikerhet om antalet flyktingar som skulle anldnda. Da samtliga platser inte varit belagda under aret har
kostnaderna for verksamheten varit ligre dn forvintat.

Mottagande av skyddsbehévande fran Ukraina har ocksd paverkat andra delar av nimndens verksamhet
béade direkt och indirekt. Malgruppen har visat sig i vissa fall ha behov av andra sociala insatser och st6d,
till £6ljd av exempelvis missbruksproblematik eller psykisk ohdlsa. Manga av de barn som anlint utan
vardnadshavare har kunnat placeras i sliktinghem, vilket i manga fall innebir att bo med de sliktingar de
anldnt tillsammans med. Dessa hushall har behévt en del stddinsatser frin socialtjdnsten for att fungera i
lingden, vilket inneburit merkostnader som inte finns reglerade i ndgon ersittningsférordning.

Arbetet med att frigéra evakueringsplatser har till viss del skapat undantringningseffekter pa andra
malgrupper som 1 vissa fall fatt placeras i extern regi. Den uppkomna situationen med aktivering av EU:s
massflyktsdirektiv innebdr ocksa ett nytt juridiskt ldge dér det rader stora oklarheter och dir mycket tid far
liggas pa att utreda nya situationer och grinsdragningar.

Nimndens arbete med att hitta och iordningstilla limpliga lokaler f6r boende har ocksé inneburit
merarbete f6r stadsbyggnadsnimnden och servicenimnden.
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Arlig uppfdljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet (2022)

Enligt foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljomiljoarbete (SAM 2001:1) ska
arbetsgivare géra en uppfoljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet en gang

per ar.

Syftet med att arligen f6lja upp arbetsmiljbarbetet dr att sidant som inte
fungerat bra ska kunna férbittras genom édtgirder men ocksa att man ska fa syn
pa sadant som fungerar bra som man vill fortsitta gora. Genom att fa syn pa
vilka forbittringar som behovs och dirigenom vilka risker som finns.

Handlingsplaner skapas for hur riskerna ska tas bort.

Malmé stad har en kommungemensam modell £6r arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljéarbetet som involverar alla arbetsstillen, alla

chefsnivder och hela samverkanssystemet.

Forvaltningen har genomfoért arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljéarbetet och en sammanfattning har gjort pa
forvaltningsovergripande niva och i skyddskommittén utifran

uppfoljningsmodellens slutliga fyra fragor.

1. Iden arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har ni
tort dialog kring vad 1 arbetsmiljéarbetet som fungerar bra pa

torvaltningen

2. Iden arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har ni
fort dialog kring vad som kan utvecklas 1 det fortsatta arbetsmiljéarbetet

pa forvaltningen?

3. Hur har arbetet med att genomféra den arliga uppfoljningen av det

systematiska arbetsmiljéarbetet fungerat pa forvaltningen?

4. Har ni fatt syn pa nagot i systemet f6r SAM 1 Malmo stad som behover

utvecklas (kommundvergripande rutiner, stod, verktyg, processer)?

ARBETSMARKNADS- OCH
SOCIALFORVALTNINGEN
205 80 Malmé

Besodksadress: Kungsgatan 13
Telefon: 040-34 62 62

E-post: asf@malmo.se

www.malmo.se
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Sammanfattningen limnas till stadskontoret. Stadskontoret sammanstaller och

redovisar resultatet f6r staden i personalredovisningen.

Forvaltningens sammanfattning

1. Iden arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har ni
tort dialog kring vad 1 arbetsmiljoarbetet som fungerar bra pa
torvaltningen:

Forvaltningen har sedan tidigare fattat beslut om langsiktiga visionsmal i syfte
att skapa en god arbetsmilj6 och attrahera och behalla medarbetare
(kompetensférsorjning). 2022 har beslut fattats om att samla forvaltningens
arbete med aktiviteter f6r att uppna malen inom tva satsningsomraden: Trygg
och siker arbetsplats & Hallbart arbetsliv.

I férvaltningens avdelningar finns olika exempel pa arbetsmiljéarbete som
fungerar bra, exempelvis projekt Hallbart arbetsliv inom IFO Utredning,
samarbete Over grinserna (i krissituationer), framtagande av en gemensam,
overgripande rutin f6r hot och vald och otilliten paverka och att digitalisering

har underlittat mojlighet att arbeta hemifran i delar av organisationen.

2. I den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har ni

fort dialog kring vad som kan utvecklas 1 det fortsatta arbetsmiljcarbetet

pa forvaltningen?

Forvaltningen kommer att fortsitta det langsiktiga arbetet med aktiviteter inom

satsningsomradena Trygg och siker arbetsplats och Hallbart arbetsliv.
Huvudomraden inom satsningsomradena ir salutogen organisation, trygg och
saker arbetsplats, systematiskt arbetsmiljéarbete, utveckla rehabiliteringsarbetet
— forflyttning till mer proaktivt arbete, samt uppfoljning och analys.

De atgirder som forvaltningen planerat, utifran krav som arbetsmiljéverket
stallt pa Malmo stad 1 samband med tillsynen av systematiskt arbetsmiljéarbete

2021, arbetar férvaltningen med inom ramen for satsningsomradena.

Forvaltningen arbetar dven vidare med de arbetsmiljéfragor som identifieras
inom kompetensférsorjningsarbetet med Framtidens arbetsplats (FAP) med

fokus pa olika aspekter pa hybridarbetsplatsen.
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3. Hur har arbetet med att genomféra den arliga uppfoljningen av det

systematiska arbetsmiljéarbetet fungerat pa férvaltningen?

Malmoé stad har en kommungemensam modell f6r arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljéarbetet som ska involvera alla arbetsstillen, alla
chefsnivaer och hela samverkanssystemet. Implementering pagar under 2022-
2023.

Forvaltningen har 2022 £6ljt upp fran enhetsnivé, enligt den nya modellen. En
utmaning 2022 har varit framforhallningen. Det har varit svart f6r enheterna att
stilla om med relativt kort varsel och hinna genomféra uppféljning enligt
tidplan. En annan utmaning har varit den strategiska nivan pa fragestillningar i
uppfoljningen pa tredje/ fjarde linjens niva (avdelning och forvaltning) - att

fora ritta dialog om ritt fragor pa ritt niva i organisationen.

2023 kommer férvaltningen att med utgangspunkt i Malmé stads anvisningar,
ta fram en rutin for drlig uppfoljning och stédmaterial som syftar till att skapa
KASAM 1 arbetsmiljbarbetet.

Malmo stads modell implementeras pa samtliga nivder i organisationen 2023.
Information och eventuell kompetensutvecklingsinsats till forsta linjens chefer

och skyddsombud kommer att genomféras.

4. Har ni fatt syn pa nagot i systemet f6r SAM 1 Malmé stad som behover

utvecklas (kommundévergripande rutiner, stod, verktyg, processer)?

Malmo stads modell £6r drlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete:

strategisk niva pa frigestallningar i uppfoljningen pa tredje/ fjirde linjens niva
(avdelning och forvaltning). Se 6ver fragestillningar i uppfoljningen pa tredje/
fjarde linjens niva for att stodja att ritt dialog om ritt fragor sker pa ritt niva i

organisationen.
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Bilaga 2

Effekter av renodling av ekonomisk
uppfoljning kopplad till tidigare
hemloshetsram

Som beskrivits i arbetsmarknads- och socialnimndens nimndsbudget 2022 har
en inventering under 2021 visat pa att kostnader fOr insatsen stidboende for barn
och unga i dldern 16—20 ar redovisats som hemléshetskostnader men i stillet
borde kategoriseras som kostnader for placeringar inom individ- och
familjeomsorgen. Fran och med 2022 redovisas dessa kostnader inom
verksamhetsomrade Individ- och familjeomsorg, och i budgeten 6verférdes medel
tran Boende, tillsyn och service £6r detta sa att verksamhetsansvar och

kostnadsansvar ska hinga ihop.1

Att insatsen stodboende for barn och unga inte lingre redovisas som
heml6shetsinsats paverkar jamforelsen 6ver tid avseende bland annat
kostnader f6r hemldshet och antal boendedygn. En genomgang av data frin
verksamhetssystemet mojliggor att statistiken f6r hemloshet kan rensas fran
savil kostnader som boendedygn som avser stddboende. Diagram pa nista sida

visar hur statistiken f6r hemloshet ser ut inklusive och exklusive stddboende.

Placeringsformen stidboende for barn och unga 16—20 ar inférdes 1 socialtjanstlagen
2016. Till en bérjan anvindes insatsen framst f6r ensamkommande barn, men
fran och med 2018 har placeringsformen anvints mer frekvent dven for andra
malgrupper. Detta innebir att kostnader och varddygn fér stodboende ingatt i
kostnader och dygn f6r hemléshet under aren 2018-2021, vilket ocksa syns 1

diagrammen nedan.

Diagrammen visar pa en utveckling dir kostnaderna minskar fran och med
2019, trots ett 6kat antal boendedygn samma 4r. Okningen av boendedygn
skedde framfor allt 1 ligenheter och boenden i egen regi, dir kostnaderna ar
relativt laga per dygn. Antalet dygn 1 externa boenden minskade under 2019.

Detta forklarar varfor kostnaderna minskade trots att dygnen dkade.

' Se sidan 40—-41 i Ndmndsbudget 2022. Beslut i ASN, §29, 2022-01-27, ASN-
2021-15485
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