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Arbetsmarknads- och socialnimnden beslutar att limna féljande yttrande:

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och socialnimnden vilkomnar den rapport som stadskontoret har skickat
pa remiss. Rapporten innehaller en bred och detaljerad kartliggning av nimndens kostnader
tor ekonomiskt bistind och av Malmdos befolkning jaimfért med liknande kommuner.

Arbetsmarknads- och socialnimnden delar i stort de slutsatser som dras i utredningen och i
remissvaret belyser nimnden omraden som nimnden bedémer ir av vikt och som
kompletterar stadskontorets utredning

Nimndens och férvaltningens utvecklingsarbete: Nimnden och férvaltningen har,
sedan de bildades i maj 2017, satt igang ett omfattande utvecklingsarbete, bland annat via ny
organisering av forvaltningen, fokus pa ekonomistyrningsfragor samt mer specifikt inom
omradet arbetsmarknad och ekonomiskt bistand utifrin nimndens och forvaltningens

uppdrag.
Forvaltningen har sedan 2017 arbetat aktivt med att utveckla ett mer likvirdigt arbetssitt,

styrning och kontroll inom ekonomiskt bistind och kommer att fortsitta med detta arbete
under 2020 och framat.

Paverkansfaktorer i omvirlden: En stor befolkningstillvixt och en 6kning av antalet
invanare som behdver stéd och hjilp innebir utmaningar for kapaciteten inom verksamheter
som vuxenutbildning, Arbetsformedlingen och socialtjinst.

Sysselsittningsnivan och arbetslésheten i Malmo paverkar antalet hushall som har behov att
ansOka om ekonomiskt bistaind. En kombination av fler arbetslésa med utsatt stillning pa
arbetsmarknaden, en ldgre sysselsittningsgrad och forindrad naringslivsstruktur har lett till
stora utmaningar pa Malmos arbetsmarknad.

Samarbeten i staden: Nimnden vill ocksa betona vikten av att staden fortsitter att satsa pa
utbildning f6r att 6ka antalet barn som blir behériga till gymnasiet, fullfoljer gymnasiet och
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viljer att fortsitta studera efterat. Ett nira samarbete mellan skolnimnderna,
kommunstyrelsen och arbetsmarknads- och socialnimnden kommer att fortsitta och
bedoms vara nédvindiga med malsittningen att goéra gemensamma analyser och
prioriteringar framat.

Yttrande

Inledning

Stadskontoret har, pa uppdrag av kommunstyrelsen, utrett de bakomliggande orsakerna till
kostnadsutvecklingen och budgetavvikelserna inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen.
Arbetet har gjorts 1 samarbete med arbetsmarknads- och socialférvaltningen.

Arbetsmarknads- och socialnimnden delar de slutsatser som dras i utredningen pa en 6vergripande
niva och har valt att inte kommentera varje slutsats i rapporten. I remissvaret belyser nimnden
omraden som nimnden bedémer ar av vikt och som kompletterar féreliggande rapport.

Rapporten gor en detaljerad kartligening av nimndens kostnader f6r ekonomiskt bistand och av
Malmos befolkning jaimfért med liknande kommuner.

Vissa nyckeltal och jamférelser kommer férvaltningen att anvinda i sin uppféljning av
verksamhetens resultat framéver. Rapporten dr en virdefull input i nimndens fortsatta arbete mot
annu biattre kostnadskontroll.

Yttrandet borjar med att beskriva nimndens och forvaltningens utvecklingsarbete, organisering
och styrning generellt och mer specifikt inom verksamhetsomradet arbetsmarknad och ekonomiskt
bistand. Sedan foljer ett avsnitt dir ndgra paverkansfaktorer i omvirlden tas upp och belyses
ytterligare och slutligen vill nimnden lyfta nagra samarbeten som ir viktiga for att lyckas med de
gemensamma uppdragen och utmaningarna som finns pa omradet.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningens utvecklingsarbete

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen bildades den 1 maj 2017. Ett av syftena med
omorganisationen var att sikerstilla likvirdigheten f6r de Malmébor som har behov av insatser
fran socialtjansten.

Under de forsta tva aren arbetade forvaltningen med att kartligga och analysera verksamheten,
identifiera utvecklingsomriden och samordna arbetet inom férvaltningen for att skapa en likvirdig
service till Malmbborna samt att bedriva en kostnadseffektiv och dndamalsenlig verksamhet.

Under hosten 2018 tog forvaltningsledningen fram en firdplan som beskriver forvaltningens vig
mot en gemensam malbild for ar 2023. Malbilden ar att forvaltningens aktiva utvecklingsarbete
med kirnuppdraget, har bidragit till att bygga Malmé mer helt och mer hallbart. I fardplanen ingar
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ocksa att forvaltningen ska skapa en mer resurseffektiv verksamhet, bland annat genom att arbeta
med digitalisering, férenkla och férbittra administrativa uppgifter.

Under hésten 2019 paborjades arbetet med att organisera om forvaltningen i syfte att skapa en mer
resurseffektiv och likvirdig verksamhet.

Utvecklingsarbetet inom verksamhetsomradet arbetsmarknad och ekonomiskt bistand beskrivs i
mer detalj senare i detta avsnitt.

Ny organisering 2020

Den 1 juli 2020 tradde forvaltningens nya organisering i kraft. Den overgripande
organisationsstrukturen innehaller tre verksamhetsomraden som dr knutna till de tre storsta
utmaningarna i forvaltningen — arbetsmarknad och ekonomiskt bistind, individ och familj samt
boende, tillsyn och service.

Uppdraget att fler forsérjningsstédstagare ska bli sjalviorsorjande ar ett tydligt uttalat mal f6r
verksamhetsomradet arbetsmarknad och ekonomiskt bistand, savil i Kommunfullmiktiges mal
samt i nimndsbudget och 1 férvaltningen.

Med en forindrad ledningsorganisation och tydligare styrning och ledning 6kar forvaltningen sin
tormaga till ytterligare uppfoljning, analys och kontroll 6ver verksamheterna i férvaltningen och
kan ddrmed littare prioritera satsningar for redan identifierade och kommande utmaningar.

Malet med den nya organiseringen ér att:
e sikerstilla att de malmébor som har behov av insatser fran socialtjinsten erbjuds tidiga,
samordnade insatser samt insatser nir behov och ritt till bistind uppstatt

e utveckla arbetssitt och insatser som gynnar dem forvaltningen ar till f6r och ar likvirdiga
oavsett vart i staden man bor

e skapa forutsittningar for socialt arbete nira brukarna

e ha en effektivare verksamhet, som ir i balans med den budgetram som ir tilldelad. En ny
resursfordelning bidrar bittre till helhetsuppdraget f6r forvaltningens malgrupper eftersom
den utgar fran verksamhetsomrade istillet for geografi.

e sikerstilla en tydligare styrning och ledning av verksamheten. Mandat, ansvar och
befogenheter tydliggdrs genom helhetsansvar f6r uppdrag, planering, genomférande och
uppfoljning av verksamheten. Genom att knyta budgetansvar och mandat att fatta beslut
till verksamhetsomraden blir det tydligare vem som ansvarar f6r beslut och littare att knyta
resurser till de satsningar som behover goras.



Utvecklingsarbete inom verksamhetsomradet arbetsmarknad och ekonomiskt
bistand

Sedan forvaltningen bildades har utmaningen att fler Malmobor ska bli sjalvforsérjande prioriterats
hogt. 2018 fattade arbetsmarknads- och socialnimnden beslut om principen om arbete forst.
Principen innebir att egen f6rsorjning genom arbete dr den primara malbilden i férvaltningens
mo6ten med Malmobor i behov av ekonomiskt bistind. Verksamheterna utgar fran att alla kan med
ritt stod och i enlighet med nimndens riktlinjer f6r ekonomiskt bistind finns det en skyldighet att
delta i aktiviteter.

Intern och extern samverkan

Ar 2018 infordes en ny process for att anvisa personer som beviljats ekonomiskt bistind till en
arbetsmarknadsplanering. Nya hushall som anséker om ekonomiskt bistind erbjuds ett
inskrivningssamtal pd arbetsmarknadsavdelningen.

Forvaltningen sikerstaller individuella planering dér brukarna ges samordnade parallella insatser
fran socialtjinsten och arbetsmarknadsavdelningen. Socialsekreterarna har titare kontakt med
bistindssokande personer och en tydlighet avseende stéd till, och forvintan pa, framtida egen
forsorjning genom arbete.

Inom arbetsmarknadsavdelningen genomférdes under 2019 en omorganisation for att kunna
erbjuda bittre kontinuitet, individuellt anpassade kedjor av insatser samt tit coachning och
uppfoljning av deltagare.

Antalet inskrivna i arbetsmarknadsinsatser har 6kat fran 4 151 ar 2017 till 6 439 personer ar 2019,
en 6kning med 55 procent under de senaste tre aren.

Samtidigt som antalet inskrivna Okat kraftigt har andelen som avslutas till arbete och studier, som
framgir av stadskontorets utredning, 6kat under perioden 2016-2018 (se sid. 63). Aven under 2019
fortsatte trenden och 32,1 procent avslutades till arbete eller studier.

Okningen sker samtidigt som Arbetsférmedlingens statistik visar att 30 procent firre
arbetssokande i Malmo fick jobb under 2019 jamfort med 2018.

Under perioden januari 2018 till juni 2020 minskade dven antalet deltagarperioder hos
arbetstérmedlingen succesivt. Firre beslut om anstillningsstod (-28 procent), arbetspraktik (-68
procent) och férberedande insatser (-53 %) innebir sannolikt att farre personer har erhallit
aktivitetsstod, vilket bedoms leda till 6kat f6rs6rjningsstod.

Under inledningen av 2019 beslutade regeringen att avsluta den arbetsmarknadspolitiska insatsen
extratjanster vilket hade en negativ paverkan pa arbetsmarknadsavdelningens resultat och pa
nimndens kostnader f6r forsorjningsstod.

Langvarigt ekonomiskt bistand

Inom verksamheten f6r ekonomiskt bistand pagar ett utvecklingsarbete kring hushall med
langvarigt behov av ekonomiskt bistand.

Forvaltningen deltar i SKR:s utvecklingsprojekt for att bryta langvarigt bistindsmottagande.
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Sedan 2017 har arbetssittet Hela Familjen 2.0 implementerats i organisationen och ett forstirkt

arbetssitt utvecklats som innebar att Malmobon 1 betydligt hogre utstrickning dn tidigare far
mojlighet till ett personligt mote med sin socialsekreterare varje manad.

Digitalisering
Hosten 2018 paborjade arbetsmarknads- och socialférvaltningen ett omfattande arbete med
digitalisering inom ekonomiskt bistand.

Syftet med att digitalisera processen ir att effektivisera administrationen for att fa tid att arbeta
med socialt forindringsarbete, men ocksa om att forbittra servicen f6r medborgarna, 6ka
likvirdigheten i beslut och ge socialsekreterarna tillgang till moderna, digitala verktyg.

Tre av fyra delprojekt har levererats och arbetet med det fjirde pagar under resten av 2020.
Delprojekten ir:

1. Vidareutveckla e-tjinsten Ekonomiskt bistind — Folj ditt drende
. Implementera nytt webbaserat anvindargrinssnitt Lifecare
3. Utveckla e-tjinsten Ekonomiskt bistind — Ansokan om fortsatt ekonomiskt bistand. Tiinsten
lanserades 1 april 2020.
4. Automatisera delar av handliggningen. Pagar aret ut.

Utveckling under 2020

Forvaltningen genomfor tva nya atgarder kopplade till arbetsmarknadsinsatser: ett nytt koncept for
Malmikraften som kommer att arbeta med bada parter 1 hushallet nir en vuxen ar aktuell 1 projektet
samt en produktionsokning avseende personer till arbetsmarknadsutbildning eller insatser som ger
den enskilde ritt till aktivitetsstod.

Dessa atgirder ger en helarseffekt pa 9-12 miljoner kronor pa sikt.

Samverkan med Arbetsférmedlingen

Att de som uppbir forsorjningsstdd dr inskrivna pa Arbetsférmedlingen ér viktigt, da
Arbetsformedlingen forfogar Gver ett antal statliga arbetsmarknadspolitiska insatser och program
som utgor viktiga komponenter i deltagarens vag till sjalviérsorjning.

Inskrivningen dr ocksa viktig utifran att deltagarersittning utgar vid deltagande 1
Arbetsférmedlingens insatser och program, vilket bidrar till deltagarens forsérjning och minskar
behovet av f6rsorjningsstod.

Forvaltningen arbetar nira tillsammans med Arbetsférmedlingen bland annat genom
samlokalisering 1 Arbetsférmedlingens lokaler f6r gruppen unga vuxna och genom projektet
Malmokraften.

Den parallella inskrivningen pa arbetsmarknadsavdelningen och Arbetsférmedlingen innebir att
planeringen f6r de gemensamma deltagarna/arbetssékande 16pande samordnas och koordineras.
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Arbetsmarknadssekreterarna dr motorn 1 arbetet med den enskilde deltagarens planering och att
arbetsmarknadssekreterarens arbete utgor en garant for att arbetssokande Malmobor med
forsorjningsstdd ska nd en progression 1 planeringen mot arbete eller studier. Arbetet med
deltagarna pa arbetsmarknadsavdelningen har ett starkt fokus pa att 6ka antalet Malmébor som
deltar i insatser via Arbetsférmedlingen med tillhérande aktivitetsstod.

Process och styrdokument inom ekonomiskt bistand

Forvaltningen har 6vergripande kdrnprocesser som beskriver ett gemensamt arbetssitt utifrin
verksamhetsomradena. Det finns en kdrnprocess for ekonomiskt bistind, med tillh6rande rutiner
som beskriver hur arbetet ska ske for att sikerstilla kvaliteten i verksamheten.!

Nimnden har beslutat om Rizgtlinjer for handldggning av forsorjningsstid och ekonomiskt bistand for livsforing
7 ovrigt som utgor ett ramverk for hur arbetsmarknads- och socialforvaltningens arbete ska bedrivas
effektivt och med kvalitet. Riktlinjerna utgar fran lagar och andra dokument som reglerar
kommunens arbete med stod, utredning och insatser kopplat till ekonomiskt bistand.

Riktlinjerna har reviderats under varen 2020. Revideringarna innebdr, som giller fran och med den
1 september 2020, innebdr bland annat:

e FEn betoning pa att huvudmalet med socialtjanstens insatser ar egen forsorjning.
Andringarna innebir ett ytterligare fortydligande av att Malmébor med ekonomiskt bistind
efter formaga ska bidra till sin forsérjning och att i de fall den enskilde avbryter sin
planering mot egen forsérjning kan ansékan om bistind komma att avslas.

e Fitt fortydligande kring skiliga boendekostnader i syfte att motverka att bistandet
understodjer olagliga hyresrelationer, oskaligt hdga andrahandshyror betalas, bistind utgar
till olika hushall f6r samma ligenhet/hyra flera ginger, samt att oklarhet rider om hur
manga som bor i bostaden.

e En riktlinje for berikning av inkomster vid ogiltig skolfranvaro av barn och skolungdomar
har tillkommit f6r att sikerstilla likabehandling f6r de Malmébor som pad grund av barn
och skolungdomars ogiltiga franvaro mister inkomster i form av studiebidrag och
socialforsikringsférmaner.

e FEn reducering av den period dd vuxna bistandstagare, med langvarigt behov av ekonomiskt
bistand och da sirskilda skil har bedomts féreligga, kan beviljas f6rsorjningsstdd utéver
nimndens skyldighet f6r gymnasiestudier fran tre ar till en termin. Beslutet ligger i linje
med lagstiftarens intentioner kring att vuxna studerande i férsta hand ska forsorja sig
genom samhillets studiestodssystem.

Vidare har forvaltningen en beslutad 1dgledning inom verksambetsomradet ekonomiskt bistind som
fungerar som ett stéd for socialsekreterare vid bedémning om ekonomiskt bistaind. Vigledningen
ska revideras i enlighet med riktlinjerna under hosten 2020.

! Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, Arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Malmé stad, sid. 17.
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Alla nya socialsekreterare deltar i férvaltningens introduktionsprogram och i arbetsplatsforlagd
introduktion. Férvaltningen har sedan den bildades 6kat chefstitheten och inrittat tjainsten férste
socialsekreterare for att kunna erbjuda mer stéd och handledning till socialsekreterare.

Nyanstillda inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen far en mycket begrinsad delegation att
fatta beslut i individdrenden, till en borjan. Efter att ha genomgatt en introduktion till arbetet far
nyanstilla vanligtvis full delegation inom fem till atta manader. Det sista som socialsekreterarna far
delegation pa ir oftast grundutredning.

Arbete mot misstankt bidragsbrott och felaktiga utbetalningar

Stadsrevisionen granskade under 2019 forvaltningens arbete med ekonomiskt bistand och
identifierade ett antal utvecklingsomraden varav bland annat férvaltningens arbete med att
strukturerat uppmarksamma och hantera drenden som r6r misstinkta bidragsbrott var ett sadant
omrade.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har ett pagaende utvecklingsarbete i syfte att férebygga
ckonomisk brottslighet i verksamheten. Arbetet syftar till att sikra en god kompetens bland
forvaltningens medarbetare kring omradet misstinkta bidragsbrott for att sidkerstilla att dessa
irenden uppmairksammas och hanteras pa ett enhetligt och korrekt sitt. Férvaltningen har under
aret inrittat sarskilda tjanster for detta och de kommer inleda sitt arbete under hésten 2020.

Arenden som rér misstinkta bidragsbrott ska tas emot, utredas och hanteras for att sikerstilla god
foljsambhet till lagstiftningen (bidragsbrottslag och underrittelselag). Arbetet gors i samarbete med
Forsakringskassan, polisen, Arbetsférmedlingen, Migrationsverket och tullen och beriknas ha en
ckonomisk effekt om cirka 60-65 miljoner kronor under 2021 och framat.

Kontrollmiljé inom ekonomiskt bistand

Inom ramen f6r hur handliggning av drenden om ekonomiskt bistind ska genomféras, finns olika
kontrollmoment i relation till brukaren. Det handlar i stor utstrickning om att sikerstilla att
forutsittningarna for ritt till bistand dr uppfyllda. Vissa av dessa moment kommer att
automatiseras genom det digitaliseringsarbete som sker inom omridet ekonomiskt bistand.

Inom ramen f6r digitaliseringsarbetet inom ekonomiskt bistind har arbetsmarknads- och
socialférvaltningen arbetat med ett fordndrat arbetssitt samt strukturerat om kontrollsystemet.
Enligt det nya kontrollsystemet kommer kontroller att goras vid nybesék och vid sirskilda tillfllen
under dret (t.ex. inkomstdeklaration och kontroller av folkbokforingsregistret). Dessutom
implementeras ett nytt arbetssitt f6r ekonomisk avstimning.

Arbetssittet innebidr bland annat att varje socialsekreterare manadsvis ska triffa fem slumpvist
utvalda hushill f6r ekonomisk avstimning. Avstimningen sker pa besok tillsammans med
klienterna och syftet dr sikra att brukaren ansdker om f6rsorjningsstod pa ritt sitt samt for att se
till att férvaltningen har tillrickligt med information for att fatta ritt beslut. Vid den ekonomiska
avstimningen begirs underlag in samt kontrolleras och verifieras. Om underlagen ér ofullstindiga
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kan brukaren fa en kort tid pa sig att komplettera. I det fall den ekonomiska avstimningen ar
bristande ska socialsekreteraren utreda om det dr pga. missforstand eller misstankt bidragsbrott.
Om beloppet som felar 6verstiger 300 kronor ska en férdjupad utredning leda fram till om en
polisanmalan om bidragsbrott ska goras.?

Inom ramen for det forandrade arbetssattet inom ekonomiskt bistind ar det beslutat att
egenkontroﬂ3 kommer att utforas av sektionscheferna. Sektionscheferna kommer att géra en
avstimning per socialsekreterare, for att sikerstilla att ekonomiska avstimningar har gjorts, vad
som var utfallet av kontrollen samt om man foljt rutinen efter att en brukare inte har fatt en
godkind ekonomisk avstimning.* I intern kontrollplan for 2020 ska denna egenkontroll granskas
for att sakerstalla foljsamhet®.

Ekonomistyrning

Ett forslag till riktlinjer f6r ekonomisk styrning har tagits fram i samrad med stadskontoret och
kommer att tas upp for beslut i nimnden 1 september. En ny resursférdelningsmodell
implementerades i samband med internbudgeten 2020 och dokumentation tas fram.

Inom forvaltningen pagar ett arbete for att 6ka kompetensen inom ekonomistyrningsfragor. En
utbildning i ekonomi f6r forvaltningens chefer kommer att ske 1 oktober 2020 i samarbete med
Kommunalekonomernas férening och stadskontoret.

Paverkansfaktorer i omvirlden

Befolkningsdkning och kapacitet i verksamheten

Utredningen visar att befolkningstillvixten i Malmé stad har varit stor under de senaste 20 aren
och att befolkningsstrukturen har férindrats. Befolkningstillvixten bland vuxna i arbetsfor alder
(20-64 idr) 1 Malmo sedan ar 2000 var 50 procent hégre dn i den jaimférbara kommun som hade
nist storst okning (Goteborg).

Utredningen utgar genomgaende fran att jaimfora till exempel arbetsloshet, sysselsattningsgrad eller
utbildningsnivaer i olika kommuner som andel av befolkningen.

Nir en kommun vixer sa mycket som Malmé stad innebir det att jamférelser som i andelar ibland
doljer en utveckling i antal som ar viktig att belysa. Det finns tva tydliga exempel som
arbetsmarknads- och socialnimnden vill lyfta fram:

2 https:/ /cityofmalmo.omniacloud.net/komin/verksamhet/socialtjanst-och-socialt-arbete /ekonomiskt-
bistand/forandrat-arbetssatt-for-ekonomisk-avstamning-och-strukturerat-kontrollsystem

3 Egenkontroll ir en systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt kontroll av att den
bedrivs enligt faststillda processer och rutiner i enlighet med SoSFS 2011:9

4 https:/ /cityofmalmo.omniacloud.net/komin/verksamhet/socialtjanst-och-socialt-arbete /ekonomiskt-

bistand/forandrat-arbetssatt-for-ekonomisk-avstamning-och-strukturerat-kontrollsystem

5 Inter kontrollplan 2020, s.8f.
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- Abntalet Malmobor 20-64 dr med hogst forgymnasial utbildning lag kring 26 000 personer
under dren 2000 till 2016 trots att utredningen redovisar att andelen Malmobor med
forgymnasial utbildning har minskat.

- Auntalet arbetslésa 6kade med nistan 5 000 mellan december 2012 och december 2019 trots
att arbetslosheten som andel av befolkningen inte 6kade.

En stor befolkningstillvixt och en 6kning av antalet invanare som behéver stéd och hjilp innebir
utmaningar for kapaciteten inom verksamheter som vuxenutbildning, Arbetsférmedlingen och
socialtjansten.

Arbetsmarknad och naringsliv

Sysselsattningsnivan i Malmo

I utredningen redovisas att Malmé har en ligre sysselsittningsgrad (andel forvirvsarbetande) dn
andra jamforbara kommuner undantaget Landskrona. Arbetsmarknads- och socialnimnden
bedomer att den lagre sysselsittningsgraden paverkar behovet av ekonomiskt bistand 1 Malmo stad.

Sysselsattningsgraden 1 Malmo ar ungefar tva procentenheter ligre dn i till exempel Sodertilje
(inriknat pendlare 6ver sundet). En 6kning av forvirvsfrekvensen i Malmo med tva
procentenheter skulle innebara strax 6ver 2 000 fler personer i arbete.

Den lagre sysselsittningsgraden bedéms vara en av anledningarna till att manga av Malmo stads
forsorjningsstodtagare ansoker om kompletterande ekonomiskt bistand eller dr sjukskrivna utan
ersattning fran forsiakringskassan (se sid. 37 i stadskontorets rapport).

En lagre sysselsittningsgrad innebir att firre 1 befolkningen arbetar vilket paverkar ritten att fa
ersattning fran socialforsakringssystemet samt arbetsloshetsersittning. Personer som aldrig har
arbetat, har inte ritt till sjukpenninggrundande inkomst och har didrmed inte ratt till ersittning fran
till exempel forsakringskassan.

Arbetsmarknaden i Malmo

Malmo har sedan finanskrisen 2008 haft en hog arbetsloshet i jimforelse med andra kommuner
och arbetslosheten har inte minskat under de senaste dren sa som den har gjort i manga andra
kommuner (se sid. 45 1 stadskontorets rapport).

1 rapporten Arbetsmarknaden i Malmi histen 2018 beskriver Arbetsformedlingen att grupper med
utsatt stillning pa arbetsmarknaden och personer som varit arbetslésa i mer 4n 12 manader i liten
utstrickning paverkas av konjunkturen och har svart att fa jobb trots hégkonjunktur.
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Sedan 2008 har kombinationen av en hog arbetsloshet och en stor befolkningstillvaxt bland
personer i arbetsfor alder gjort att antalet personer med utsatt stillning® pa arbetsmarknaden i

Malmo har 6kat med 10 000 personer. Under samma period 6kade antalet personer som varit utan
arbete i mer an 12 manader med ungefir 8 000 personer.

Okningen av antalet arbetslésa i utsatta grupper har inneburit att det har varit svarare for arbetslésa
personer i Malmoé att fa varaktiga anstillningar trots hogkonjunktur.

Grupper med utsatt stdllning pa arbetsmarknaden
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Killa: Arbetsmarknaden i Malmé hésten 2018, Arbetsférmedlingen och Malmé stad

Malmo har under de senaste 30 aren gatt fran att vara en industristad till en kunskapsstad.
Niringslivsstrukturen har férindrats och tillvaxten har varit sirskilt stor i tjanstesektorn.
Niringslivsstrukturen i Malmé dar nu annorlunda dn den i andra socioekonomiskt liknande
kommuner. Malmé har till exempel en mycket lag andel arbetstillfallen inom tillverkning och
utvinning och en hégre andel inom kunskapsintensiva kategorier sa som information och
foretagstjanster.

¢ Till gruppen med en utsatt stillning pa arbetsmarknaden riknas personer fédda utanfér Europa, personer med
funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférmaga, personer mellan 55 och 64 ar och personer med hogst
férgymnasial utbildning.



11 (14)

25%
20%
15%
10%
ot M i o m 1l ||‘ “‘
- oulal MO AU IO sl ARCAR o
o %, o o s 4 2
e ‘-\\{&? < & e <& & (_\\{@J (@S’f &8 (}1}
N & f;o((\ N & 0N & 3 <&@ & P
¢ g & ¢ & & & F o & &
N & o \&_& 0{5“ S L8 Q & O
& ¥ \'\é“ oo _\Q}D 0 &
< <8 & & = o~
o X ) & <& )
& < N & L
L <" o o
o &

B Sodertalje ™ Eskilstuna ™ Norrkoping B Burlov

m Malmo W Landskrona WM Helsingborg B Goteborg

Killa: SCB, RAMS 2018.

Kombinationen av fler arbetslosa med utsatt stillning pa arbetsmarknaden, en ligre
sysselsittningsgrad och forindrad niringslivsstruktur har lett till stora utmaningar pa Malmos
arbetsmarknad.

Arbetsférmedlingen redovisar i sina arbetsmarknadsprognoser att arbetsgivare rapporterar en stor
brist pa arbetskraft samtidigt som arbetslosheten dr hog. Utmaningen beskrivs vil i rapporten
”Arbetsmarknaden i Malmé 2018

Den stora bristen pa arbetskraft bromsar sysselsattningstillvéxcten och farre mdnniskor kommer i arbete. Det
innebdyr i sin tur ligre skatteintikter och tydligare press pa vilfardens finansiering. Dessutom vixer obalansen
mellan de kompetenser arbetsgivarna efterfragar och de kompetenser de arbetsiosa faktiskt har. Detta forsvarar
matchningen och dkar risken for langtidsarbetsloshet.

Arbetsmarknads- och socialnimnden bedomer att en gemensam och foérdjupad analys av
naringslivsstruktur och matchningsproblematiken pa arbetsmarknaden i samverkan med
kommunstyrelsen, Arbetsférmedlingen och gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden kan bidra till
att battre svara upp med adekvata och samlade insatser mot de utmaningar som finns pa
arbetsmarknaden.
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Malmé stads arbete for att fler ska bli sjalvforsorjande

Malmo stad bedriver ett aktivt arbete for att fler Malmébor ska bli sjalvférsérjande bland annat
genom insatser som ar riktade direkt mot bristyrken. Arbetet sker i samverkan mellan
arbetsmarknads- och socialnimnden, Arbetstérmedlingen och flera nimnder i Malmé stad.

Av stadskontorets utredning avseende lokala jobbspar i Malmé (STK 2019--1400) fran februari
2020 framgar att forvaltningen i samverkan med andra genomfort ett flertal jobbspar for att fler
personer med f6rsorjningsstod ska komma ut i arbete. Det inkluderar bland annat jobbspar f6r
tagreparator, koksbitride, grafisk operator och serviceassistent. Utéver detta har dven genomforts
talangprogrammet férskoletalanger och ESF-projektet Vigen in, som ocksa skapar vigar in pa
arbetsmarknaden genom utbildning. Under 2020 pabétjas dven jobbspar med inriktning bussforare
och bilmontor.

I nuldget pagar en rekrytering av 70 personer for att fylla Kommuntekniks behov av
sasongsanstillda infér 2021. De kommer att fa utbildning genom Arbetsférmedlingen och direfter
anstallning vid Servicefrvaltningen.

De kommunala jobbsparen kompletterar de nationella satsningar som finns i Arbetstérmedlingens
regi. Det finns dven jobbspar inom Region Skdne. Ut6ver dessa sirskilda satsningar bedrivs
utbildning via Arbetstérmedlingens arbetsmarknadsutbildningar, reguljir kommunal
vuxenutbildning, folkhégskola och yrkes-sfi.

Utredningen visar att utbildning via kommunala jobbspar dr betydligt dyrare dn de inom den
reguljira kommunala vuxenutbildningen da jobbsparen inte dr berittigade till statsbidrag. Samtidigt
bedoms att alternativkostnaden (fr ett potentiellt langvarigt t6rsorjningsstdd) s hég att lokala
jobbspar, ritt utformade och till ritt malgrupp, dr effektiva utifran ett kommunalekonomiskt
perspektiv. Dirtill kommer flera samhilleliga vinster ur ett hallbarhetsperspektiv da fler Malm&bor
blir sjdlvtérsorjande.

For att moéta de stora kompetensbehoven, och samtidigt erbjuda en stérre miangd Malmébor en
vig till sjalviorsorining krivs dven andra insatser, dir huvudsparet frin kommunens sida bor vara
att utvidga utbildningsplatserna 1 den reguljira vuxenutbildningen.

Utmaningar som kraver samverkan med andra

Utbildning: fran grundskola till vuxenutbildning och validering

Ett omrade som identifieras i utredningen berér antalet ungdomar som saknar behérighet till
gymnasiet eller som limnar gymnasiet utan att de fullféljt utbildningen. Ar 2019 saknade en av fem
elever i Malmé behérighet till gymnasiet. Av de elever som kommer in pa gymnasiet dr det nistan
varannan pojke och var tredje flicka som inte fullféljer gymnasiet inom fyra ar.

De som saknar utbildning har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden och utredningen visar att
nio procent av befolkningen med endast forgymnasial utbildning i Malmé var langvariga
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forsorjningsstodstagare ar 2018. Utredning visar ocksa att 4,5 procent av befolkningen 1 aldern 20-
29 var langvariga forsorjningsstodstagare under ar 2018. I jimforelse hade i genomsnitt en procent
av befolkningen i alla Sveriges 290 kommuner lingvarigt ekonomiskt bistaind under 2018.

Det ar av stor vikt att unga Malmobor far det stod eller den utbildning de behover for att kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden och bli sjalvforsorjande. Det ar sarskilt viktigt att sikerstilla att
ungdomar som varken arbetar eller studerar kommer 1 utbildning eller annan sysselsittning.

Inom verksamheten ekonomiskt bistind finns flera sektioner som specialiserat sig pa ungdomar
och unga vuxna. Arbetsmarknadsavdelningen har sedan linge med enheten Ung Malmi haft fokus
pa malgruppen. Under hésten 2020 kommer férutsattningarna for att skapa en overgripande
organisering med sirskilt fokus pa denna malgrupp utredas.

Psykisk ohadlsa: insatser fran ratt myndighet eller férvaltning

Den psykiska ohilsan i samhillet har 6kat under de senaste 10-15 dren, bade bland barn och bland
vuxna. Vuxna i Malmoé och i1 Skane har ocksa sedan tidigare simre psykisk hilsa dn rikssnittet
(kdlla: Malmo stads hallbarhetsrapport 2017). Under varen 2020 har bland annat Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) papekat att det i kristider finns en risk f6r 6kad psykisk ohilsa.

Personer med psykisk ohilsa beh6ver ofta hjilp fran flera olika myndigheter och nimnder inom
Malmo stad. For att kunna tillgodose dessa Malmobors behov av stéd och hjilp behévs en
sammanhallen vard i staden. Under 2020 arbetar en gemensam ledningsgrupp med representanter
tor funktionsstédsndmndens och arbetsmarknads- och socialnimndens verksamheter aktivt med
att driva ett strategiskt utvecklingsarbete f6r malgruppen.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen har en piagaende dialog med forsikringskassan om
forutsittningarna fér gemensam nationell paverkan avseende gruppen nollklassade som har beslut
om sjukpenning med noll kronor och dirfoér uppbir f6rsérjningsstod.
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Specifika fértydliganden

e “Arbetsmarknads- och socialnimnden rapporterar delvis inte till Kolada nir det giller kvalitet
och resultat” (s.5)

o Forvaltningen har genomfort ett statistikuppdrag dir inrapportering till Kolada
identifieras som ett forbittringsomrade. Detta ska atgirdas och rapportering av
ateraktualiseringar dr sirskilt prioriterat.

o Forvaltningen rapporterar inte in statistik kring dteraktualiseringar och vintetider.
Inrapportering av ateraktualiseringar ar prioriterat men kommer inte att vara tillrackligt
for att utvardera om ASF har en effektiv verksamhet och for att kunna jamféra kvalitet
och resultat med andra kommuner.

e Arbetsmarknads- och socialnimnden har, i jimférelse med Géteborg och Sodertilje, en mer
langtgaende delegation for beslut utéver kommunens skyldigheter” (s.29)

o Det pagir en 6versyn av delegationsordningen i férvaltningen som ska redovisas till
nimnden under hésten 2020.

e ”Malmoé har under senare ar varit den av jimférelsekommunerna som haft ligst kostnad for
utredning och administration avseende ekonomiskt bistand i férhallande till hur mycket som
betalats ut” (s.24)

o Nimnden bedomer att arbetsbelastningen inom verksamheterna f6r ekonomiskt
bistand ar rimlig och att det finns goda forutsittningar for socialsekreterarna att arbeta
med det nya fOrstirkta arbetssittet dir de triffar och arbetar mer aktivt med brukarna.
Digitalisering av ans6kan om ekonomiskt bistand leder till mindre administrativt arbete
tor socialsekreterarna och frigér tid till socialt arbete.

Ordférande

Sedat Arif

Direktor

Britt-Marie Pettersson

Arbetsmarknads- och socialnimnden 2020-08-27
Reservationer fran Moderaterna, Centerpartiet, Sverigedemokraterna och Vinsterpartiet.

Sirskilda yttranden fran Sverigedemokraterna och Miljopartiet.
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