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Sammanfattning

Malmo stad har av Socialdepartementet fatt mojlighet att limna synpunkter pa Framtidens
teknik 1 omsorgens tjanst (SOU 2020:14). Utredning har haft i uppdrag att limna forslag pa
atgirder som kan frimja inférandet av valfiardsteknik.

Stadskontoret anser att manga av forslagen i betinkandet dr bra, men det finns vissa
utgangspunkter, forslag och bedomningar som bor kommenteras.

Utredningen tycks utga fran att hilso- och sjukvird bedrivs av regionerna medan kommunen
endast bedriver omsorg enligt socialtjanstlagen, férutom pa sirskilda boende. Detta leder fel i
vissa av forslagen och bedémningarna, eftersom 1 princip alla kommuner dven bedriver hilso-
och sjukvard upp till och med sjukskéterskeniva i ordindrt boende.

Utredningen har haft fokus pa personer éldre dn 65 ar. Men dven yngre personer kan ha insatser
enligt socialtjanstlagen, SoL, hilso- och sjukvirdslagen, HSL, och/eller lag om stéd och service
till vissa funktionshindrade, I.SS. Dessa berors av betinkandets forslag och bedomningar, som
darfor bor ses 6ver och vid behov omformuleras. Alla brukare och patienter i behov av
kommunal vard och omsorg bor tydligt inkluderas.

For att mojliggora att vilfardsteknik kan anvindas krivs att infrastruktur och annan teknik har
en robusthet som sakerstiller driftssikerhet och tillférlitlighet samt att tekniken dr héllbar 6ver
tid.

Bedomning av mdéijligt samtycke fran personer med nedsatt beslutsférmaga, foreslas géras av
regionens anstillda. Det ar att foredra att kommunens anstillda gor det, och det kan fa
ekonomiska konsekvenser.

I det fall utredningens forslag 9.3.6 om stirkt informationssikerhet i socialtjdnsten leder till
okade kostnader for kommunerna anser stadskontoret att finansieringsprincipen ska tillimpas.

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta
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1. Kommunstyrelsen beslutar godkanna forslag till yttrande och skicka det till
Socialdepartementet.

Beslutsunderlag

e Remiss fran Socialdepartementet - Framtidens teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14)

e Framtidens teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14)

e Remissvar fran hilsa-, viard- och omsorgsnimnden

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 200810 Remiss fran Socialdepartementet - Framtidens teknik i
omsorgens tjanst (SOU 2020:14)

e Remissvar fran funktionsstédsnidmnden

e Hilsa- vard- och omsorgsnimnden beslut 200610 § 87 med Sirskilt yttrande (SD)

e Forslag till yttrande - Remiss fran Socialdepartementet - Framtidens teknik i omsorgens
tjanst (SOU 2020:14)

e Funktionsstédsnimnden beslut 200615 § 83

Beslutsplanering
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2020-08-10
Kommunstyrelsen 2020-08-19

Beslutet skickas till
Socialdepartementet
Funktionsstédsnimnden

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Arendet

Malmo stad har av Socialdepartementet fatt mojlighet att limna synpunkter pa Framtidens
teknik i omsorgens tjanst (SOU 2020:14), betinkande av Utredningen om vilfardsteknik i
dldreomsorgen (S 2018:11).

Under remissens beredning har funktionsstédsnimnden samt hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden getts mojlighet att yttra sig.

Bakgrund

Regeringen beslutade den 16 augusti 2018 att tillkalla en sirskild utredare med uppdrag att se
over och limna forslag pa atgirder som kan frimja inférandet av valfirdsteknik f6r 6kad
trygghet och som stirker sjilvstindighet och livskvalitet £6r dldre och som avlastar personal och
moderniserar verksamheten (dir. 2018:82). Forslagen skulle gilla adekvat stéd, kunskap och
forbattrade forutsattningar for personalen, forbattrade rattsliga forutsittningar for anvindning
av valfiardsteknik samt dven forbattrad samverkan, nationellt st6d och myndigheternas roll.

Denna utredning har haft i uppdrag att se 6ver och limna férslag pa atgirder som kan frimja
inférandet av vilfardsteknik. En central del har handlat om att vid behov limna
forfattningsforslag med fokus pa reglering av samtycke fran personer med nedsatt
beslutstérmaga. Utredningen har ocksé haft i uppgift att analysera vilka effekter anvindning av
vilfirdsteknik kan ha pa behovet av personal i dldreomsorgen, liksom att limna forslag i friga
om dels samverkan, nationellt st6d och myndigheternas roll, dels adekvat st6d, kunskap och
torbattrade forutsattningar f6r personalen.
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Utredningen i korthet

Utredningen har under hela arbetet haft en bredare syn pa vilfirdsteknik an beskrivningen i
Socialstyrelsens termbank. Utredningens utgangspunkt har snarare varit ’stodjande omgivning
for ett aktivt liv”’ vilket inkluderar alla typer av tekniker med ett anvindarperspektiv som syftar
till att forbattra kvaliteten pa valfardstjanster genom 6kad sjilvstindighet, oberoende och
virdighet f6r mottagare av hilso- och sjukvard eller omsorgstjanster. Det leder tanken fel att se
pa valfirdsteknik som produkter, eftersom det snarare r6r sig om tjdnster som socialtjansten och
hilso- och sjukvarden tillhandahaller for att 6ka den enskildes sjilvstindighet och trygghet.
Inférande av vilfardsteknik handlar saledes inte om att kdpa in vissa produkter utan om att
utveckla tjanster och inférandet av arbetssitt som tillgodoser den enskildes behov pé nya sitt.

Oavsett val av digital tjanst ska insatsen utga fran individens behov och férutsittningar och
utformas tillsammans med personen. Aldreomsorgen har redan och kommer framéver att fa
dnnu storre svarigheter att rekrytera tillrickligt med kompetent personal.
Kompetensforsorjningen kan inte uteslutande ta sikte pa att attrahera och rekrytera ny
omsorgspersonal, utan maste dven handla om att ta tillvara den fulla potentialen hos redan
anstillda genom att skapa en hallbar och attraktiv arbetsmiljé. Genom digitalisering och
anvindning av vilfirdsteknik kan arbetet organiseras pa sitt som kan innebira att personalen far
mer tid till omsorgsarbetet och mer flexibilitet i utférandet, vilket i sin tur kan bidra till minskad
stress och dven minska belastningsskador hos omsorgspersonalen.

Kommunerna har kommit olika langt nir det giller digitaliseringen inom dldreomsorgen men
fortfarande dr det mycket fa dldre som far tillgang till tjdnster utformade med valfardsteknik,
trots de fordelar som vilfirdstekniken har 1 olika avseenden. Att ga fran projekt till
breddinférande har visat sig svart for kommunerna.

Utredningen har identifierat sex huvudsakliga hinder for ett breddinférande:

1. Osilkerhet kring de juridiska forutsattningarna att tillhandahalla vilfardsteknik till dem med
nedsatt beslutsformaga.

2. Bristande digital infrastruktur, bade i fraga om den tekniska infrastrukturen och nir det giller
digitalt informationsutbyte.

3. Bristande kompetens i fraiga om digitalisering och valfirdsteknik i alla yrkesgrupper inom
dldreomsorgen.

4. Bristande samverkan och samordning mellan huvudmin men ocksa mellan stat, region och
kommun.

5. Bristande nationell styrning — statliga myndigheters uppdrag 6verlappar och styrningen
upplevs ibland som motsigelsefull.

6. Fragmentiserad kunskapsbildning inom ildreomsorgen.

Den lagstiftning som foreslas ér i allt visentligt en legalisering av dagens best practice i fraiga om
vilfardsteknik. Lagstiftningen kommer inte att innebdra 6kade kostnader f6r samhillet. Tvartom
bedoms de férbittrade mojligheterna att anvinda vilfirdsteknik kunna effektivisera
dldreomsorgen och ge ligre kostnader pa sikt.

Sirskilt yttrande av experten Greger Bengtsson, SKR

Utredningen féreslar bestimmelser i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten (SoOLPUL) som syftar till att konkretisera vad som krivs f6r en god
informationssikerhet inom socialtjansten. Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) anser
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att forslagen ar relevanta och behévs f6r 6kad informationssikerhet. Utredningen anser inte att
detta dr ett utokat dtagande och att det dirmed inte behover finansieras enligt den sa kallade
finansieringsprincipen. SKR delar inte denna uppfattning.

Utredarens efterord

Jag har redan pekat pa svagheten i att koppla avancerade projekt som ar beroende av budgetar
som beslutas arsvis. Det finns ocksa en risk att fingas av det dagsaktuella och att just frigan for
dagen blir styrande f6r den narmaste framtiden. (Utdrag ur utredarens efterord)

Utredningens forslag och bedémningar

8.6.2 Dagens lagstiftning ir otillricklig

Bedomning: En lagstiftning om vard och omsorg till manniskor med nedsatt beslutsférmaga
bor inte mojliggéra tvang.

8.6.3 Stillforetradarlagstiftning inget alternativ

Bedoémning: Grunden for lagstiftning om vard och omsorg till manniskor med nedsatt
beslutstérmaga bor vara professionens behov av att kunna ge vard och omsorg i en viss
situation. Detta kan inte 16sas genom att en stillféretriadare utses for den enskilde.

8.6.4 Otydlig grins mellan socialtjinst och hilso- och sjukvard
Bedomning: Hilso- och sjukvirdens och socialtjinstens regelverk bor inte skilja sig at mer dn
nédvindigt nir det giller vard och omsorg till dldre med nedsatt beslutstérmaga.

8.7.1 Forslag om vard till minniskor med nedsatt beslutsformaga

Forslag: I 4 kap. patientlagen ska inforas en ny bestimmelse av f6ljande lydelse:

Om det star klart att patienten inte endast tillfalligt saknar f6rmaga att samtycka till hilso- och
sjukvard ska varden ges utifrain en bedomning av vad som ir bast for patienten i1 det enskilda
fallet. Patientens vilja ska klarldggas sa langt som det dr moijligt och alltid respekteras.

8.7.2 Forslag om omsorg till minniskor med nedsatt beslutsférmaga

Forslag: I 4 kap. socialtjdnstlagen infors en ny bestimmelse, 1 d §, av foljande lydelse:

Om det star klart att en enskild inte endast tillfalligt saknar férmaga att samtycka till en viss
insats far insatsen ges efter en individuell behovsbedémning med utgangspunkt i den enskildes
bista. Den enskildes vilja ska klarldggas sa langt som det dr mojligt och alltid respekteras. Vid
bedémningen ska iakttas vad som i 3 kap. 8 § foreskrivs om anvindning av digital teknik som
medf6r 6vervakning eller kartliggning av enskilds personliga férhallanden.

Den enskildes formaga till samtycke ska bedomas av legitimerad hilso- och sjukvardspersonal.
Av 16 kap. 5 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30) framgar att regioner ar skyldiga att stalla
personal till socialtjinstens forfogande for sidana bedémningar. Fér den som inte endast
tillfalligt saknar f6rmaga att samtycka till vard och omsorg ska en individuell plan enligt 2 kap. 7
§ upp-rittas om inte sirskilda skal talar emot det.

I hilso- och sjukvardslagen inférs en ny bestimmelse, 16 kap. 5 §, av foljande lydelse:

Regionen ska till kommunerna inom regionen avsitta de resurser som behévs 1 fraga om hilso-
och sjukvardspersonal f6r bedémning av en enskilds f6rméga att limna samtycke till insatser vid
tillimpning av 4 kap. 1 d § socialtjanstlagen (2001:453).

8.7.3 Individuell plan (SIP) som metod f6r vilfirdsteknik vid nedsatt beslutsférméga
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Forslag: I 16 kap. 4 § hilso- och sjukvirdslagen infors ett nytt fjarde stycke och 1 2 kap. 7 §
socialtjanstlagen infors ett nytt tredje stycke med samma lydelse:

Om den enskilde inte endast tillfélligt saknar f6rméga att samtycka till upprittandet av en
individuell plan, far en individuell plan dnda upprittas om hans eller hennes installning till en
sadan plan sa lingt som mojligt klarlagts och det inte finns anledning att anta att han eller hon
skulle ha motsatt sig detta.

8.7.4 Forslag till sekretessbrytande bestimmelse

Forslag: I offentlighets- och sekretesslagen inférs en ny bestimmelse, 26 kap. 9 b §, av féljande
lydelse:

Om en enskild som fyllt 18 ar pa grund av sitt hilsotillstaind eller av annat skil inte kan samtycka
till att en uppgift lamnas ut, hindrar sekretessen enligt 1 § inte att en uppgift om honom eller
henne som behovs for att han eller hon ska fa nédvandig vard, omsorg, behandling eller annat
stod limnas ut till en myndighet inom hilso- och sjukvarden eller till en enskild vardgivare eller
en enskild verksamhet pa socialtjinstens omrade i samband med upprittande eller uppfoljning
av individuell plan enligt 2 kap. 7 § socialtjanstlagen (2001:453).

8.9.1 Lagstod for att anvinda viss digital teknik

Forslag: I 3 kap. socialtjinstlagen infors en ny bestimmelse av féljande lydelse:

Anvindning av digital teknik som medfor 6vervakning eller kartliggning av den enskildes
personliga forhallanden far ske inom socialtjansten under forutsattning att andamalet ar att
sikerstalla eller 6ka den enskildes trygghet, sjilvstindighet, aktivitet eller delaktighet. Vardet av
att anvinda tekniken ska vid en samlad bedémning uppviga intranget i den enskildes personliga
integritet.

8.9.2 Forslag om stirkt informationssikerhet inom socialtjinsten

Forslag: I lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten (SoLPUL) inférs en ny
bestimmelse, 9 §, med ny rubrik ("Informationssakerhet”) fore, av foljande lydelse:

Den som bedriver verksamhet inom socialtjansten ska

1. bestimma villkor f6r tilldelning av behorighet for atkomst till sidana uppgifter om enskilda
som fors helt eller delvis automatiserat. Sidan behorighet ska begrinsas till vad som behdvs for
att personen ska kunna fullgéra sina arbetsuppgifter,

2. se till att atkomst till sidana uppgifter om enskilda som fors helt eller delvis automatiserat
dokumenteras och kan kontrolleras, och

3. gbra systematiska och dterkommande kontroller av om niagon obehdrigen kommer at sidana

uppgifter.

Genom en dndring i 11 § foérsta stycket i SOLPUL ska regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer ges ratt att meddela foreskrifter om tilldelning av behorighet f6r atkomst
till uppgifter som fors helt eller delvis automatiserat, om dokumentation och kontroll av
elektronisk dtkomst och i fraga om sakerhetsatgirder vid helt eller delvis automatiserad
behandling av personuppgifter.

Bedémning: Reglerna om informationssakerhet 1 patientdatalagen behéver inte andras.
8.10.1 Aldreomsorgens kompetensférsétjning

Bedomning: Kompetensen inom dldreomsorgen behover hojas, generellt och specifikt, dels pa
grund av 6kade krav pa kvalitet och produktivitet, dels for att kunna méta de behov som
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digitalisering medfér. Det handlar inte minst om kompetens i friga om verksamhetsutveckling,

logistik och pedagogik. For att mota detta finns det behov av att standardisera
utbildningsinnehall bade pa grundliggande niva och i fraiga om vidareutbildning.

8.10.2 Forslag om kompetensutveckling f6r omsorgspersonal och bistandshandliggare
Férslag: Universitetskanslersimbetet (UKA) och Socialstyrelsen ges i uppdrag att se 6ver
kompetensférsérjningen inom socialtjansten, sirskilt dldreomsorgen. UKA och Socialstyrelsen
ges ocksa 1 uppdrag att se 6ver vilka behov av och méjligheter till specialisering som finns f6r
bistindshandliggare. Vidare foreslas att regeringen anvisar medel fOor framtagandet av att ett
standardiserat férdjupningsprogram med inriktning mot dldreomsorg for underskoterskor och
andra yrkesgrupper. Programinnehallet kan tas fram av Vard- och omsorgscollege eller
motsvarande aktor med finansiering via Skolverket och ges nationell spridning via Myndigheten
tor yrkeshogskolan.

Bedémning: Eftersom utvecklingen med allt fler svart sjuka dldre som bor kvar hemma vintas
fortsitta, behéver bistindshandldggare utveckla sin kompetens pa omradet aldrande och
aldrandets sjukdomar. Dirf6r beh6vs specialistutbildningar for bistandshandliggare med
inriktning mot omsorg av aldre.

8.10.3 Forslag om vigledningsuppdrag till Socialstyrelsen

Forslag: Socialstyrelsen ges i uppdrag att ta fram stod for den niarmare tillimpningen av de nu
foreslagna bestimmelserna i patientlagen och socialtjanstlagen om vard och omsorg till
minniskor vars beslutsférmaga inte endast tillfalligt 4r nedsatt. Anvindning av valfardsteknik
behover belysas sirskilt.

8.10.4 Kommunernas styrning av utforare

Bedoémning: Kommuner som vill 6ka anvindningen av vilfirdsteknik behéver se 6ver sina
torfragningsunderlag, avtal och ersittningsmodeller sa att anvindningen uppmuntras och inte
motverkas till f6ljd av ekonomiska incitament och olampliga avtalsvillkor. Det finns anledning
att ta fram ersittningsmodeller som uppmuntrar till saval att resurser anvinds effektivt som att
kvalitet bibehalls och utvecklas. Kommunerna behover i sin styrning av alla sina verksamheter
inom vard och omsorg beakta hur vilfirdsteknik frimjas, utvecklas och anvinds.

Forslag: Vinnova far i uppdrag att ta fram modeller f6r upphandling, stod och stimulans som
leder fram till att en limplig styrning mot en 6kad anvindning av vilfiardsteknik inom vard och
omsorg kan utarbetas, testas och implementeras. I uppdraget ingar att involvera berérda
myndigheter och intresseorganisationer.

8.11.1 Bredbandsinfrastruktur

Bedomning: Det finns ett behov av att kartligga och beskriva robustheten i de befintliga
bredbandsniten. Staten behdver ta ett Okat ansvar for att det finns robust bredband 6ver hela
landet. Utredningen ansluter sig till det forslag om ett forum for infrastruktur for valfardens
digitalisering som framgar av Bredbandsforums rapport Infrastruktur for digitalisering.

8.11.2 Gemensam digital infrastruktur

Bedémning: Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) bor ansvara for utveckling,
forvaltning och samordning av en gemensam digital infrastruktur som dven kommuner kan
anvinda. Myndigheten behover ges 6kade resurser, ett tydligare uppdrag att samverka med
kommuner samt foreskriftsratt inom sitt ansvarsomrade.
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8.12.5 Slutsatser i fraga om styrning och stéd

Bedomning: Att digitalisera hilsa, vard och omsorg ir en nationell angelidgenhet. Enskilda
kommuner eller regioner har inte organisatoriska férutsittningar, mandat eller tillricklig
finansiell kapacitet f6r den uppgiften. Regeringen borde dirfor se 6ver sin styrning pa omradet
och 6verviga att ta ett mer 6vergripande nationellt ansvar nar det galler de grundliggande
forutsittningarna for anvindningen av vilfirdsteknik och e-halsa. Vi foresprikar en
sektorsovergripande 6verenskommelse mellan staten och kommunerna rérande infrastruktur
och kompetensforsérjning.

De regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS) och andra nitverk som verkar pa regional
och nationell niva dr viktiga f6r spridningen av kunskap, kunskapsbildningen och samverkan.
Detta galler dven bredbandskoordinatorer, e-hilsosamordnare m.fl. Dessa strukturer behover
forstirkas och ges langsiktiga forutsittningar.

8.12.6 Forslag om nationellt centrum for dldreomsorgen
Forslag: Ett nationellt centrum for utveckling av aldreomsorgen inrittas. En del 1 uppdraget ska
vara att bidra med metoder f6r verksamhetsutveckling inom digitalisering och valfardsteknik.

8.12.7 Definitionen av vilfiardsteknik

Bedémning: Den definition av vilfirdsteknik som framgiar i Socialstyrelsens termbank speglar
inte hur begreppet anvinds och riskerar dirmed att skapa oklarhet vid inférande av digital
teknik.

Forslag: Socialstyrelsen bor ges 1 uppdrag att se 6ver den definition av vilfirdsteknik som
torekommer 1 dess termbank.

8.13 Behovet av att mdjliggéra samordning

Bedomning: Lagindringar beh6vs i friga om personuppgiftshantering inom och mellan
socialtjanst och hilso- och sjukvard i syfte att underlitta samordning mellan huvudmin och
dirmed hoja patientsikerheten och 6ka kvaliteten i verksamheterna.

8.14 Langsiktig kunskapsuppbyggnad och kunskapsspridning

Bedémning: Den utmaning som den féraindrade demografin utgor bor fa genomslag i den
breda forskningspolitiken.

Forslag: Regeringen bor inritta ett nytt strategiskt innovationsprogram som forenar teknik,
medicin, vard och omsorg.

8.15 Digital kompetens hos ildre
Forslag: Offentliga medel bor avsittas for finansiering av invanarutbildning i digital kompetens
1 saval kommunal regi som for bidrag till sidan verksamhet som bedrivs 1 féreningsform.

Remissinstansernas yttrande

Funktionsstédsnimndens yttrande

Vilfirdsteknik som stirker individers sjilvstindighet och trygghet ir en viktig utveckling men
som 1 manga avseenden ir en svarhanterlig fraga. Funktionsstodsnamnden anser att det finns
behov av att tydliggdra regler och lagstod i forhallande till anvindning av vilfardsteknik inom
vard och omsorg. Nimnden anser att en férdjupad utredning behovs f6r att belysa konsekvenser
tor samtliga malgrupper och verksamhetsomraden som ber6rs av de féreslagna lagindringarna.
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Funktionshinderomradet, oavsett om stodet ges enligt SoL eller LSS, star infér samma
utmaningar som dldreomsorgen i férhallande till ett bredare inférande av vilfardsteknik. Fér de
som genom hela, eller stora delar av, livet har nedsatt beslutstérmaga av olika anledningar blir de
foreslagna lagindringarna hogst aktuella. Deras situation belyses inte alls i utredningen. Samtliga
torslag som laggs fram behéver omfatta savil dldre som personer med funktionsnedsittning.

Forslag till lag om andring i socialtjanstlagen (2001:453)

Forslag till andring av 4 kap. 1 d § SoL. innebir att bedomningen av en persons beslutsférmaga
ska gbras med utgangspunkt i den enskildes bista, utifran en individuell behovsbedémning.
Funktionsstodsndmnden efterfragar hir en tydligare beskrivning av vad konsekvenserna blir f6r
kommunerna, framforallt i foérhallande till resurser, arbetssatt och andra avgorande fragor for att
kunna gora enskilda bedomningar i varje unik situation.

Det behovs fortydliganden avseende anvindning av digital teknik som paverkar den enskildes
personliga forhallanden, om anvindningen av digital teknik dr bra, om tekniken stirker
personens sjalvstindighet, vilka negativa konsekvenser som riskeras om tekniken inte anvinds,
hur atgirden ska utforas etc., och att denna bedomning ska dokumenteras och féljas upp.

Den foreslagna bestimmelsen 1 3 kap. 8 § Sol. beskriver att virdet av att anvinda tekniken

ska vid en samlad bedémning uppviga intranget i den enskildes personliga integritet”. Eventuell
anvindning av digital teknik som kan paverka den enskildes personliga integritet behover
introduceras och anvindas med forsiktighet, omfattande stéd, tydlig styrning och god
dokumentation och uppféljning. Om utférandet brister riskerar det att paverka den enskildes
sjalvbestimmande och integritet negativt. Namnden anser dirfor att konsekvenserna av denna
lagindring behover utredas vidare.

Forslag till lag om andring i offentlichets- och sekretesslagen (2009:400)

Nimnden instimmer i behovet av fortydliganden avseende hantering av sekretess mellan olika
myndigheter, och behov av en sekretessbrytande bestimmelse for socialtjinstens del nér det
handlar om personer som inte kan samtycka till en samordnad individuell plan. Namnden anser
att forslaget med en 18-drsgrins dr bra, da en sekretessbrytandebestimmelse nar det giller barn
inte har utretts. Av forslaget framgar inte hur bedémningen av en persons férmaga till samtycke
ska goras. Ett fortydligande behdver goras.

8.10 Overvéiganden och firslag om stid till personalen

Kompetensutveckling ar en framgangsfaktor for inférandet av valfirdsteknik. Ett bredare
inférande av vilfirdsteknik kommer att innebdra forindrade arbetssitt och processer som
kommer att kriva tid och resurser. Det dr darfor avgérande att det finns forutsittningar och
resurser dven for det I6pande arbetet.

8.10.3 Firslag om vagledningsuppdrag till Socialstyrelsen
Nimnden framhaller att det dr angeldget att detta stod inte bara ber6r dldreomsorgen, utan dven
funktionshinderomridet som dirfér ocksa ar i behov av ett storre stéd fran nationell niva.

Nimndens yttrande i sin helhet finns bifogat i drendet.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens yttrande
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ar 1 huvudsak positiv till utredningens forslag till
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lagindringar och anser att dessa kommer att underlitta anvindandet av valfiardsteknik inom

dldreomsorgen. Namnden limnar synpunkter gillande nagra av de forslag som utredningen
limnar avseende nationellt stéd och myndighetsroller.

Nimnden anser att det finns ett behov av fortydligande avseende bland annat individuell

plan samt virdet av att anvinda teknik och framtidsfullmakt. Namnden anser inte att behovet
och syftet med, eller vem som ska ha ansvaret f0r, ett nationellt centrum ar tillrdckligt Gvervigt.
Nimnden anser att flera fraigor som beror forslaget om invanarutbildning i digital kompetens
bor fortydligas.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden vill dessutom understryka att det generellt finns behov
av stod avseende upphandlingar inom omradet vilfardsteknik.

SD inkom med sirskilt yttrande.
Nimndens yttrande i sin helhet finns bifogat i drendet.

Stadskontorets bedémning

Med beaktande av inkomna yttrande gor stadskontoret f6ljande bedémning.

Manga av forslagen i betinkandet dr bra, men det finns vissa utgangspunkter, férslag och
bedémningar som bor kommenteras.

Betidnkandets utgangspunkt tycks vara att hilso- och sjukvard bedrivs av regionerna, férutom pa
sarskilda boende, medan kommunen endast bedriver omsorg enligt socialtjanstlagen, och inte
hilso- och sjukvard, inom ordinart boende. Detta leder fel i vissa av bedémningarna i
betinkandet, eftersom en absolut majoritet av Sveriges kommuner dven bedriver hilso- och
sjukvard upp till och med sjukskéterskeniva i ordindrt boende. Detta behover vigas in 1 fOrslag,
och bedémning av konsekvenser, genomgadende i betinkandet.

Utredningen har haft fokus pa personer éldre 4n 65 ar. Men dven yngre personer som har
sjukdomar och funktionsnedsittningar kan ha insatser enligt socialtjanstlagen, SoL, hilso- och
sjukvérdslagen, HSL, och/eller lag om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS, vilka
berors av betinkandets forslag och bedémningar. Forslag och bedomningar bor darfor ses over,
och vid behov omformuleras. Alla brukare och patienter i behov av kommunal vard och omsorg
bor tydligt inkluderas, oavsett om de dr 6ver eller under 65 ar.

For att mojliggora att vilfardsteknik kan anvindas dr det en forutsittning att infrastruktur och

annan teknik har en robusthet som sikerstaller driftssikerhet och tillforlitlighet samt att tekniken
ar hallbar 6ver tid. Det krivs ocksa en satsning pa glesbygden, for att sikerstilla likvirdig tillgang
i landet. Detta har konstaterats i manga forum tidigare, och ér ju dirfor vilkint pa nationell niva.

Att ge Vinnova i uppdrag att stodja kommuner 1 teknik, foérfragningsunderlag mm i samband
med upphandlingsprocessen 16ser inte alla problem, de ér storre. En utmaning kan vara att se
6ver upphandlingssystemet sd att modern teknik inte hinner bli omodern under tiden som
upphandlingarna 6verklagas.

Tekniska 16sningar ska vara ett komplement, och de far inte ersitta god och nira vard. Alla
tekniska 16sningar maste utga fran brukarens behov, och vara langsiktigt héllbara.
Teknikutvecklingen maste utga frin vad man far lov att gora 1 brukarens hem, inte vad man kan
gora.
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Patientsakerheten maste alltid kunna garanteras, dven relaterat till Dataskyddsférordningen
General Data Protection Regulation, GDPR, och 6vrig sekretessreglering. Men i det fall
utredningens forslag 9.3.6 om stirk informationssikerhet i socialtjdnsten leder till 6kade
kostnader f6r kommunerna anser stadskontoret att finansieringsprincipen ska tillimpas.

I utredningen gbrs bedémningen att teknisk utveckling kan bidra till att det blir littare att
rekrytera personal, vilket kan vara en effekt men inte ett mal. De som ska sdkerstilla en god
brukarnira vard och omsorg maste ha brukarens behov och f6rmagor som frimsta fokus, inte
eventuell tillgang till ny teknik.

Stadskontorets bedomning ar att de forfattningsforslag som limnats avseende reglering av
samtycke fran personer med nedsatt beslutsférmaga bor ses 6ver. De flesta kommuner svarar
tor hilso- och sjukvardsinsatser till patienter och brukare bade pa kommunens sirskilda boende
och inom ordinirt boende. Kommunens hilso- och sjukvardspersonal kommer troligen att
behova gora dessa bedomningar, eftersom det inte ér regionens personal som ansvarar for den
l6pande hilso- och sjukvarden till de ber6rda patienterna.

Patientansvariga inom kommunen har troligen battre forutsittningar att snabbare bedéma en
redan kind patients/brukares beslutsférmiga. Frigan om finansiering av forslaget kan med
tordel ses 6ver, om det visar sig att det dr kommunerna som faktiskt kommer att utféra
bedémningarna.

Om anhériga har olika uppfattning, och brukarens beslutsférmaga inte endast ar tillfalligt
nedsatt, bor mojligheten att brukaren far en stallforetradare fortfarande finnas.

I sammanhanget vill stadskontoret papeka vikten av att andra niraliggande utredningars
betinkande och direktiv beaktas i samband med beslut om forslagen i det nu féreliggande
betinkandet.

Exempel pa dessa ir:

Inriktningen for en nira och tillginglig vird — en primarvirdsreform (prop. 2019/20:164)

Kommunutredningens betinkande “Starkare kommuner — med kapacitet att klara vélfardsuppdraget” (SOU
2020:8)

Utredningen med uppdrag att genomfdra Oversyn av vissa fragor som 1ir personuppgifishantering i
socialtjanst och hdlso- och sjukvardsverksambet (dir 2019:37)

Stadskontorets forslag
Forslaget ar att kommunstyrelsen godkinner forslaget till yttrande och skickar yttrandet till

Socialdepartementet.

Ansvariga

Heléne Norberg Direktor
Daniel Olsson Sektionschef
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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