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§ 354 Motion Lisbeth Persson Ekstrom (SD) om att ersatta benamningen
”brukare” inom kommunens vard och omsorg

STK-2026-204

Sammanfattning

Den 22 januari 2026 limnade Lisbeth Persson Ekstrém (SD) en motion Ersdtt bendmmingen
“brukare” inom kommunens vard och omsorg. 1 motionen yrkas att kommunen upphor med att
anvinda benimningen “’brukare” inom vard- och omsorgsverksamheter samt att
kommunen i stillet anvinder mer respektfulla och dndamalsenliga benimningar.

Stadskontorets bedomning ar att det finns ett behov av ett Gvergripande samlingsbegrepp
nir man hinvisar till hela eller stora delar av nimndernas malgrupp. Dock ska begreppet
brukare undvikas i den direkta och nira kontakten med enskilda personer. Vidare bedémer
stadskontoret att det dr viktigt att f6lja Socialstyrelsens termbank och rekommendationer
och att socialtjanster i hela landet anvinder samma begrepp. Detta for att sikerstalla att
man foljer lagstiftning och har ett gemensamt sprakbruk vid samarbeten mellan
socialtjanster 1 olika kommuner.

Beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta

1. Kommunfullmaiktige avslar motion av Lisbeth Persson Ekstrém (SD) om att
ersitta benimningen “brukare” inom kommunens vird och omsorg.

Yrkanden
Katrin Stjernfeldt Jammeh (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag.

Magnus Olsson (SD), Helena Nanne (M) och Anton Sauer (C) yrkar bifall till motionen.

Beslutsgang
Ordforanden stiller férslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen beslutar enligt
kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag.

Reservationer och sarskilda yttranden
Magnus Olsson (SD) och Anders Olin (SD) reserverar sig mot beslutet till f6rmén f6r eget
yrkande.

Helena Nanne (M), Hakan Fildt (M) och Anton Sauer (C) reserverar sig mot beslutet till
torman f6r eget yrkande, bilaga 1, § 354.

Beslutsunderlag

e Forslag till beslut KSAU 260921 §469 reservation (M) Motion Lisbeth Persson
Ekstrém (SD) om att ersitta bendmningen “brukare” inom kommunens vard och
omsorg

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 260921 Motion Lisbeth Persson (SD) om att ersitta
benimningen brukare

e Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 260618 § 154 Reservation (SD)
e Remissvar arbetsmarknads- och socialnimnden



Funktionsstodsnimnden beslut 260615 § 63 Muntlig Reservation (SD)
Remissvar funktionsstédsnimnden

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslut 260618 § 67 Reservation (M+C) och
(SD)

Remissvar hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Motion Lisbeth Persson Ekstrom (SD) om att ersitta benimningen “brukare” inom
kommunens vard och omsorg



Bilaga 1 § 354

Reservation

Arende 31. Motion av Lisbeth Persson Ekstrém (SD) om att ersitta
bendamningen ”brukare inom kommunens vard och omsorg

De styrande partierna foreslar i sitt yttrande inte att kommunfullmaiktige ska bifalla
motionen, vilket var Moderaternas yrkande.

Av yttrandet framgar att “brukare” idr tinkt som ett samlande begrepp i dldreomsorgen,

men ocksa att det inte dr limpligt att kalla nagon f6r brukare nidr man avser en sirskild grupp eller
enstaka individer, da det kan uppfattas som en form av avstindstagande. I yttrandet skrivs ocksa
att man forsoker anvinda andra begrepp dn brukare nar man hinvisar till en sarskild grupp,
sasom hemtjinsttagare eller boende pa vard- och omsorgsboende, men att begreppet brukare
bed6éms vara ett andamalsenligt samlingsbegrepp.

Vi delar inte uppfattningen att brukare ar ett andamalsenligt samlingsbegrepp framéver. Med
tiden har begreppet tillimpats och anvints pa ett sidant sitt att det nu uppfattas som negativt,
nedvirderande och till och med respektlost av allt fler dldre, anhériga med flera. I Hilsa- vard-
och omsorgsnimnden har vid flera tillfallen foretridare for partierna ocksa berort behovet av ett
ersattningsbegrepp, och vi har noterat en stor samstimmighet.

Det finns all anledning att aktivt arbeta f6r ett begrepp som kan ersitta ’brukare”. Vi delar
intentionerna i motionen och anser att ett bifall till motionen hade kunnat bidra till en 6nskvird
ersattningsprocess. Parallellt med ett bifall till motionen skulle styret ocksa kunnat lyfta
ersattningsbehovet i SKR f6r en kommungemensam dialog med Socialstyrelsen. Men de styrande
partierna valde att inte bifalla motionen, varfor vi reserverade oss till f6rman for vart
bifallsyrkande.

Moderaterna tillsammans med Centerpartiet har vid flera tillfallen lagt yrkanden 1 Hilsa- vard-
och omsorgsnimnden som syftar till att ta bort begreppet brukare. I nimndbudgeten har
Moderaterna och Centerpartiet strukit begreppet brukare bland annat i nimndmalen.

Kommunstyrelsen 2026-10-14

Helena Nanne (M) Hikan Fildt (M) Anton Sauer (C)
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