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1 Slutsats utifran arlig granskning

Den sammanvagda bedémningen, utifran den arliga granskningen, ar att
arbetsmarknads- och socialn@amndens verksamhet har bedrivits pa ett inte
helt andamalsenligt satt, att den interna kontrollen har varit tillrdcklig samt
att verksamheten fran ekonomisk synpunkt har bedrivits pa ett
tillfredsstallande satt.

Omrade Bed6mning

Verksamhet ) Inte helt andamalsenlig
Intern kontroll @ Tillracklig

Ekonomi @ Tillfredsstallande

1.1 Verksamhet

Den sammanvagda bedémningen ar att arbetsmarknads- och
socialnamnden har bedrivit verksamheten pa ett inte helt andamalsenligt
satt.

Ett antal brister avseende 2025 som behdver atgardas framgar nedan.

Granskningen visar att andelen sena barnavardsutredningar enligt 20
kapitlet 3 § SoL (2025:400) eller 11 kapitlet 1 § med stdd av 11 kapitlet 2 §
SoL (2001:453), som gatt éver 4 manader utan beslut om férlangning inom
4 manader, uppgar till i genomsnitt 22 % under forsta halvaret 2025. Detta
ar en minskning fran i genomsnitt 47 % under 2021, men motsvarar anda
omkring 100-150 utredningar per manad under 2025. Foér utredningar
inledda i oktober 2025 hade 152 utredningar gatt dver 4 manader utan
beslut om férlangning inom 4 manader, motsvarande en andel pa 21 % av
antalet inledda utredningar i oktober. Trenden ar att antalet och andelen
sena barnavardsutredningar arligen minskar. En forvaltningsévergripande
handlingsplan med kortsiktiga och langsiktiga atgarder upprattades 2024
och har uppdaterats under 2025.

Granskningen visar att antalet gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12
kap. 1 § SoL (2025:400) eller 4 kap. 1 § SoL (2001:453) som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet, eller som inte har
verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
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avbrots, ligger pa en fortsatt hog niva under 2025. Namnden har vidtagit
atgarder for att minska antalet ej verkstallda gynnande beslut.

Inom familjehemsverksamheten har Skolfam tagit emot fler barn an
tidigare, men 59 barn stod vid arsskiftet i ko till Skolfam, och 16 barn till
Forfam. Ko till Skolfam har funnits i ett flertal ar.

Namnden bedomer att det finns en negativ avvikelse fran ett av
fullmaktiges mal. Avvikelsen avser bidraget till malet "Malmé stad arbetar
fér en langsiktigt hallbar elférsorjning samt 6kad energieffektivisering.”
Namnden motiverar sin beddmning med svarigheter som finns i att mata
och paverka energifdrbrukningen i lokaler som hyrs och delas med andra
verksamheter.

Namnden har i nAmndsbudget beslutat om indikatorer som en del i
uppfdljningen av bidrag till kommunfullmaktigemalen. Ordet indikator
namns inte éverhuvudtaget i vare sig delarsrapporten eller i arsanalysen,
vilket forsvarar for lasaren att forsta vilka bidrag namnden har beslutat om
som sarskilt viktiga att redovisa utvecklingen for. For fyra indikatorer
redovisas inte utfallet i arsanalysen.

| férdjupad granskning bendmnd arbetsmarknadsinsatser 2025 bedéms att
namnden sakerstaller att arbetsmarknadsinsatserna i vasentliga delar ar
andamalsenliga, men att det finns omraden som behdver forbattras.

Beddmningen grundar sig aven pa fordjupad granskning av barn i
kriminalitet fran 2024 som visade att namnden inte hade ett helt
andamalsenligt arbete avseende de barn som befinner sig i kriminalitet.
Daremot beddms vidtagna atgarder inte vara i dverensstammelse med fem
av revisionens rekommendationer. Mot denna bakgrund ska
arbetsmarknads- och socialnamnden inkomma med ett tredje yttrande dar
vidtagna atgarder redovisas.

Vidare grundar sig bedémningen pa de atgarder som namnden redovisar i
sitt tredje yttrande pa férdjupad granskning av hedersrelaterat vald och
fortryck fran 2023. Vidtagna atgarder bedéms vara i 6verensstammelse
med revisionens slutsatser och rekommendationer.

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO) har 2025 genomfort en nationell
tillsyn av kommunernas myndighetsutévning for barn och unga.’
Tillsynsmyndigheten konstaterade for arbetsmarknads- och socialndmnden

1 Beslut av IVO 251216, behandlad av ASN 260123.
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bland annat brister som ror skyldighet att géra kontroller infor placeringar
av barn och unga. IVO har i mars 2026 fattat beslut om att avsluta drendet.

Beddmningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra
vasentliga brister i namndens verksamhet i 6vrigt.

1.2 Intern kontroll

Den sammanvagda bedémningen ar att arbetsmarknads- och
socialnamndens interna kontroll har varit tillracklig.

Beddmningen grundar sig pa att ndmnden under aret har foljt reglementet
for intern kontroll. Namnden har beslutat om en intern kontrollplan som har
foljts upp under aret och rapporterats till kommunstyrelsen.

Nagra brister avseende 2025 som behdver atgardas framgar nedan. De
beddéms inte vara sa allvarliga att de andrar den sammanvagda
beddmningen av den interna kontrollen.

| férdjupad granskning benamnd "Uppféljning av privata utférare” beddéms
arbetsmarknads- och socialndamnden huvudsakligen ha sakerstallt en
tillracklig uppféljning av privata utférare. Nagra brister konstaterades, bland
annat att kontroll av direktupphandlade privata utférare normalt inte
omfattar exempelvis kontroll med avseende pa befattningshavares
lamplighet, samt brister i uppgifter som privata utférare lamnar, till exempel
om hur de kontrollerar personalens lamplighet. Namndens vidtagna och
planerade atgarder beddéms vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

| férdjupad granskning benamnd "Leverantdrskontroller och utbetalningar”
bedoms att arbetsmarknads- och socialndmnden inte ha en helt tillracklig
intern kontroll inom leverantdrskontroller och utbetalningar. Granskningen
visar bland annat pa brister i styrdokument vad galler ansvar for
genomférande av kontroller i samband med upphandling samt hur
kontrollerna ska dokumenteras och sparas. Namndens vidtagna och
planerade atgarder beddéms vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

Beddmningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra
vasentliga brister i namndens arbete med intern kontroll i dvrigt.
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1.3 Ekonomi

Den sammanvagda beddémningen ar att arbetsmarknads- och
socialnamnden har bedrivit verksamheten pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt.

Beddmningen grundar sig pa att namnden har foljt Malmo stads riktlinjer
vad galler att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska
ramarna och vidta korrigerande atgarder vid behov. Namnden har aven foljt
upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Beddmningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra
vasentliga brister i namndens forvaltning av ekonomin i évrigt.

2 Grundlaggande granskning

Den grundlaggande granskningen ar inriktad pa att dversiktligt bedoma om
namnden har en tillracklig styrning och intern kontroll fér att leva upp till
mal, beslut och foreskrifter.

2.1 Verksamhet — granskningsresultat

Genomférd grundlaggande granskning visar att arbetsmarknads- och
socialnamnden i huvudsak har foljt kommunfullmaktiges beslut avseende
namndsbudget samt planering och uppféljning av kommunfullmaktigemal.

Namnden beddmer att bidragen till 13 av kommunfullmaktigemalen for
2025 har uppnatts, och att bidraget delvis har uppnatts for ett av malen.
Detta avser bidraget till malet "Malmo stad arbetar for en langsiktigt hallbar
elférsérjning samt 6kad energieffektivisering.” Namnden motiverar sin
beddmning med svarigheter som finns i att mata och paverka
energiférbrukningen i lokaler som hyrs och delas med andra verksamheter.

Namnden har I6pande foljt upp verksamheten och vidtagit atgarder vid
avvikelser.

Revisionen har granskat namndens analys och bedémning av bidragen till
de fullmaktigemal som namnden berdrs av. Namnden har i nAmndsbudget
beslutat om indikatorer som en del i uppféljningen av bidrag till
kommunfullmaktigemalen. Ordet indikator ndmns inte éverhuvudtaget i
vare sig delarsrapporten eller i arsanalysen, vilket forsvarar for lasaren att
forsta vilka bidrag namnden har beslutat om som sarskilt viktiga att
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redovisa utvecklingen for. FOr nagra mal? saknas i arsanalysen redovisning
av fyra indikatorer.

Granskningen visar att andelen sena barnavardsutredningar enligt 20
kapitlet 3 § SoL (2025:400) eller 11 kapitlet 1 § med stéd av 11 kapitlet 2 §
SoL (2001:453), som gatt éver 4 manader utan beslut om férlangning inom
4 manader, uppgar till i genomsnitt 22 % under forsta halvaret 2025. Detta
ar en minskning fran i genomsnitt 47 % under 2021, men motsvarar anda
omkring 100-150 utredningar per manad under 2025. Foér utredningar
inledda i oktober 2025 hade 152 utredningar gatt éver 4 manader utan
beslut om férlangning inom 4 manader, motsvarande en andel pa 21 % av
antalet inledda utredningar i oktober.® Trenden &r att antalet och andelen
sena barnavardsutredningar arligen minskar. En férvaltningsévergripande
handlingsplan med kortsiktiga och langsiktiga atgarder upprattades 2024
och har uppdaterats under 2025.

Granskningen visar vidare att antalet gynnande beslut enligt 11 kap. 1 §
eller 12 kap. 1 § SoL (2025:400) eller 4 kap. 1 § SoL (2001:453) som inte
har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet eller som inte har
verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots fortsatt ligger pa en hog niva under 2025. For kvartal 4 har 96 ej
verkstallda beslut rapporterats, jamfért med 127 for kvartal tre. Av de beslut
som inte har verkstallts forekommer bland annat ko till Sppenvardsinsatser
for barn, och kontaktperson eller kontaktfamilj for barn. Enligt férvaltningen
beror de flesta ej verkstallda beslut om kontaktperson eller kontaktfamilj for
barn pa att det inte gar att hitta nagon som vill ata sig uppdraget. Den
beslutstyp som dominerar ar beslut om kommunalt andrahandskontrakt,
som utgjorde 49 % det totala antalet ej verkstallda beslut under kvartal 4,
2025. Namnden uppger att atgarder har vidtagits och ar fortsatt pagaende i
syfte att férkorta matchningsprocessen fér dvertagbara
andrahandskontrakt.

Familjehemsplacerade barn kan av namndens verksamhet erbjudas
insatsen Forfam sedan 2023 eller insatsen Skolfam sedan 2012. Under
2025 har 9 barn varit aktuella inom Forfam och 188 barn inom Skolfam.

2 Kf-mal: Malmo stad ar en attraktiv och inkluderande arbetsgivare genom att
sakerstélla en god arbetsmiljé och trygga anstallningar (3 indikatorer) respektive
Malmo ar en féregangare nar det galler minskade utslapp av vaxthusgaser och ar
en klimatneutral stad 2030 (1 indikator).

3 Detta avser senast tillganglig statistik i mitten av mars 2026.
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Skolfam tagit emot fler barn an tidigare, men 59 barn stod vid arsskiftet i ko
till Skolfam och 16 barn till Férfam. Ko till Skolfam har funnits i ett flertal ar.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har 2025 genomfort en nationell
tillsyn av kommunernas myndighetsutévning for barn och unga.*®
Tillsynsmyndigheten konstaterade brister som ror bland annat skyldighet att
gora kontroller infér placeringar av barn och unga — till exempel kontroll av
att privata utférare har ratt typ av giltigt tillstand, att familjehem inte bedrivs
yrkesmassigt, samt om omplaceringar eller oplanerade utskrivningar har
skett. | samband med det initiala beslutet har IVO begart en redovisning av
namndens installning och genomférda eller planerade atgarder. Namnden
har Iamnat sadan redovisning. IVO fattade 260330 beslut om att avsluta
arendet.

Genomférd grundlaggande granskning visar i dvrigt inte annat an att
namnden har bedrivit verksamheten i enlighet med reglementet for
namnden och fullmaktiges beslut, liksom att nAmnden har levt upp till
tillampliga forfattningar.

2.2 Intern kontroll — granskningsresultat

Genomfoérd grundlaggande granskning visar att arbetsmarknads- och
socialnamnden har féljt Malmo stads reglemente for intern kontroll samt
kommungemensamma anvisningar fran kommunstyrelsen.

Dokumentationen till tva av namndens egna granskningar i interna
kontrollplanen 2025 har granskats. Dessa ar "Utredningstider i
barnavardsutredningar” och "Enskilda bor kvar utan ratt till bistand”.
Beddmningen ar att bade genomférande och aterrapportering till ndAmnden
ar tillforlitliga.

| kvalitetsberattelse 2025 framgar att det utvecklingsomrade som namnden
beslutade om i forra arets kvalitetsberattelse — 6kad anvandning av
riskanalyser och egenkontroller — har lett till att anvandningen av
egenkontroller och riskanalyser har 6kat. Majoriteten av detta arbete har
dokumenterats, enligt kvalitetsberattelsen.

4 Skolfam syftar till att forbattra skolresultat och livschanser for barn i familjehem
genom bland annat samarbete mellan socialtjanst och skola. Férfam innebar att
familiehemsplacerade forskolebarn far pedagogiska insatser i ett tidigt skede i syfte
att férebygga framtida problem i skolan.

5 Beslut av IVO 251216, behandlad av ASN 260123.
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2.3 Ekonomi — granskningsresultat

Genomférd grundlaggande granskning visar att arbetsmarknads- och
socialnamnden har foljt Malmo stads budget och riktlinjer for ekonomi.

Verksamheten har bedrivits inom de beslutade ekonomiska ramarna och
investeringsbudgeten har inte 6verskridits. Namnden har aven féljt upp
ekonomin regelbundet och rapporterat till kommunstyrelsen.

Namnden har under aret vidtagit korrigerande atgarder for underskott i de
tva delverksamheterna Individ- och familjeomsorg (IFO) och Boende, tillsyn
och service (BTS). Dessa har 2025 underskott pa 45 respektive 109
miljoner kronor, men for namnden som helhet redovisas ett 6éverskott pa
4,6 miljoner kronor. Forvaltningen har upprattat atgardsplan som innehaller
insatser for att aterstalla budgeten i balans, med sarskilt fokus pa att
minska kostnaderna for externa dygnsboenden genom fler langsiktiga
boendeldsningar. Atgarderna omfattar bland annat dven 6kad restriktivitet
med direktupphandlingar. Planen foljs enligt forvaltningen upp kontinuerligt
(varje manad) med nyckeltal om belaggningsgrad pa interna platser,
férdelning mellan interna och externa placeringar samt trendutveckling.

3 Fordjupad granskning

Fordjupade granskningar genomférs dar riskanalysen visar pa vasentliga
risker och dar revisionen bedémer att den grundlaggande granskningen
inte ar tillracklig.

3.1 Arbetsmarknadsinsatser

Malm¢o stadsrevision har granskat om arbetsmarknads- och socialndmnden
sakerstaller att dess arbetsmarknadsinsatser ar andamalsenliga.

Den sammanvagda beddmningen ar att ndmnden sakerstaller att
arbetsmarknadsinsatserna i vasentliga delar ar andamalsenliga, men att
det finns omraden som behdver férbattras.

Beddmningen grundas pa att det finns en organisation med faststalld
ansvarsfordelning for arbetsmarknadsinsatserna. Personalomsattningen ar
relativt 1ag. Verksamhetssystemet ar pa vag att bytas ut. Namnden har
matbara mal som f6ljs upp i bland annat arsanalysen. Malen avser
framforallt avslut till arbete och studier. Det finns skriftliga rutiner och mal-
lar, som dock uppges vara i behov av en éversyn.
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Arbetsmarknadsinsatserna bedrivs genom samverkan, bade inom Malmé
stad och med externa aktorer.

Malgruppsanalys for malgruppen som helhet har inte genomforts de
senaste 2-3 aren. Namndens riskanalys och interna kontrollplan for 2025
omfattar inte risker eller granskningar som specifikt avser omradet
arbetsmarknadsinsatser. Det finns avvikelser i tillampning av vissa interna
rutiner, bland annat betraffande sjalvskattning av sprakkunskaper och
kompetensunderlag fér arbetsmarknadsanstallda.

Under perioden 2018 — 2024 hade arbetsmarknadsavdelningen
sammanlagt 8 343 avslut till reguljart arbete eller studier, vilket ar i
genomsnitt 1 192 avslut per ar. Under 2024 uppgick antalet avslut fran
arbetsmarknadsavdelningen till arbete eller studier till 1 199. Malet fér 2025
ar att 1 600 inskrivna deltagare ska avslutas till arbete eller studier.® Det
totala antalet inskrivna i verksamheten var 6 151 individer i juni 2025.

Namndens uppfdljningar 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsanstallning visade 2024 att 23 % hade gatt vidare till
reguljart arbete eller till studier. Motsvarande var 26 % for 2023 och 24 %
fér 2022. Av dessa avslut utgér avslut till arbete 14-20 procentenheter
under perioden 2022-2024.

Yttrande 6ver granskningen har 2025-10-29 inkommit fran arbetsmarknads-
och socialnamnden. Arbetsmarknads- och socialnamnden uppger att
granskningen utgor ett viktigt underlag i namndens fortsatta
utvecklingsarbete med arbetsmarknadsinsatser. Av yttrandet framgar att
namnden bland annat planerar att:

» jarbetsmarknadsavdelningens arbete med riskanalyser infér 2026
inkludera risk for att anvisningar gors till insats som inte ar den mest
[dmpliga.

» unders6ka hur malgruppen som helhet kan kartldggas i syfte att fa en

tydlig bild 6ver malgruppens forutsattningar och behov.

= | syfte att forbattra efterlevnad av rutiner for bland annat sprakutveckling
och arbetsmarknadsanstallningar inféra ett system for
avvikelsehantering.

6 Enligt arsanalys 2025 blev antalet avslut 1 776.
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Planerade atgarder beddéms vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer. Arbetsmarknads- och socialnamnden
ska inkomma med uppféljande yttrande senast 2026-06-08.

3.2 Uppfoljning av privata utforare

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av uppféljning av privata
utférare. Granskningen omfattade kommunstyrelsen,
funktionsstddsnamnden samt arbetsmarknads- och socialnamnden.

Den sammanvagda bedémningen utifran granskningens syfte ar att
arbetsmarknads- och socialndamnden huvudsakligen har sékerstallt en
tillracklig uppféljning av privata utférare. Beddmningen grundar sig pa att
namnden har system fér uppfoljning av privata utférare och har upprattat
skriftliga rutiner for leverantorskontroll och avtalsuppféljning, samt att
namnden i huvudsak tillampar skriftliga rutiner for bade ramavtalade och
direktupphandlade privata utférare. En brist ar att kontroll av
direktupphandlade privata utférare normalt inte omfattar exempelvis kontroll
med avseende pa befattningshavares lamplighet.

Utifran granskningens resultat rekommenderas arbetsmarknads- och
socialnamnden att:

= genomfora fler typer av kontroller av direktupphandlade privata utférare.

= gora Oversyn av skriftliga rutiner i syfte att sakerstalla att kontroller som
gors ingar i rutinerna och dokumenteras, liksom att kontroller som ingar
i rutinerna ar kanda.

» uppmarksamma eventuella brister i uppgifter som privata utférare
Idamnar, till exempel om hur de kontrollerar personalens lamplighet.

Arbetsmarknads- och socialndmnden har ldmnat yttrande éver
revisionsrapporten 2026-03-27. Namnden delar i huvudsak revisionens
synpunkter och redovisar att den bland annat kommer att se dver vilka
kontroller som ska genomféras vid direktupphandling av hem for vard eller
boende (HVB) och stddboende. Vidare avser ndmnden att arbeta vidare
med implementering av rutinen for avtalsforvaltning och avtalsuppféljning
for att sakerstalla att den ar val kdnd och att samtliga aktiviteter i den
genomfoérs pa korrekt satt. Namnden planerar aven att inkdpsenheten
fortsattningsvis ska ta ett stdrre ansvar for att kontrollera brister eller
fragetecken som uppkommer under uppféljningen.
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Vidtagna och planerade atgarder bedoms vara i 6verensstammelse med
revisionens slutsatser och rekommendationer.

3.3 Leverantorskontroller och utbetalningar

Konsulten PwC har pa uppdrag av stadsrevisionen i Malmé stad genomfort
en fordjupad granskning av leverantérskontroller och utbetalningar.
Granskningen omfattade kommunstyrelsen, arbetsmarknads- och
socialndmnden, hélsa-, vard- och omsorgsnamnden, miljondmnden samt
servicenamnden.

Den sammanvagda bedémningen utifran granskningens syfte ar att
arbetsmarknads- och socialnamnden inte har en helt tillracklig intern
kontroll vad géller leverantérskontroller och utbetalningar. Granskningen
visar pa brister i styrdokument vad galler ansvar fér genomférande av
kontroller i samband med upphandling samt hur kontrollerna ska
dokumenteras och sparas. Granskningen visar aven att det har funnits
brister i namndens attestbestammelser. Dessa brister har dock atgardats i
och med att den nya attestinstruktionen faststalldes i juni 2025.

Utifran granskningens resultat rekommenderas namnden att:

» se Over och revidera styrande dokument i form av riktlinjer och rutiner
fér namndens inkdpsverksamhet, vilket bland annat innefattar
direktupphandling.

= tillse att styrdokumenten kompletteras med beskrivningar av vilka
leverantdrskontroller som ska goéras vid upphandling samt hur dessa
ska dokumenteras,

» sakerstalla att namndens attestforteckning upprattas i enlighet med en
gemensam mall som behdver tas fram av kommunstyrelsen.

Arbetsmarknads- och socialnamnden har lamnat ett yttrande 6ver
revisionsrapporten 2026-01-30.

Arbetsmarknads- och socialnamnden instammer i huvudsak i revisionens
bedoémningar. Namnden instammer inte i revisionens bedomning att
ordférande och direktdr attesterat varandras kostnader enligt den
attestinstruktion som gallde fram till juni 2025. Enligt ndmnden har rutinen i
detta avseende inte foérandrats. Namnden redovisar att reviderade riktlinjer
fér inkdpsverksamheten och riktlinjer fér direktupphandling har behandlats
av namnden den 18 december 2025 samt att namnden har beslutat om
reviderad attestinstruktion vid sitt sammantrade den 19 juni 2025. Vidare



avvaktar namnden en gemensam mall fran kommunstyrelsen och anpassar
darefter namndens attestforteckning i enlighet med mallen.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms vara i 6verensstammelse med
revisionens slutsatser och rekommendationer.

3.4 Barn i kriminalitet (2024, uppfoljning)

Malmo stadsrevision har genomfort en granskning av barn i kriminalitet.
Granskningen omfattade arbetsmarknads- och socialnamnden.

Den sammanvagda beddmningen utifrdn granskningens syfte var att
arbetsmarknads- och socialndmnden inte hade ett helt dndamalsenligt
arbete avseende de barn som befinner sig i kriminalitet. Bedoémningen
grundar sig pa att namndens arbete inte helt bedrevs i enlighet med
lagstiftning, féreskrifter, allmanna rad och kommunfullmaktiges beslut. Det
fanns brister vad galler att fardigstalla barnavardsutredningar inom
lagstadgad tid. Namnden hade inte hanterat ett arende om en férsvunnen
personakt pa ett korrekt satt. Det fanns brister vad galler att erbjuda
individanpassade insatser till vissa malgrupper och samtliga barn som tar del
av en insats far inte samma mdjlighet att fa sitt stéd- och vardbehov
tillgodosett. Vidare férekom brister vad galler koétider for att verkstalla
Oppenvardsinsatser i intern regi.

Utifran granskningens resultat rekommenderades arbetsmarknads- och
socialnamnden att:

» Sakerstalla att samtliga barnavardsutredningar avslutas inom
lagstadgad tid.

» Sakerstalla att verkstallande av gynnande beslut om 6ppenvardsinsats
for barn sker omedelbart.

= Sakerstalla att inga personakter eller annan dokumentation
innehallande sekretessbelagda uppgifter eller personuppgifter
forsvinner, och om det skulle handa, sakerstéll en rattssaker och
skyndsam hantering.

= Sakerstalla att ndamnden kan erbjuda insatser till samtliga barn i
malgruppen som tillgodoser barnens behov samt att alla barn som har
behov av det har likvardig tillgang till insatserna.

= Se 6ver hur familjer kan motiveras att ta emot stéd tidigt och se dver
mojligheten att satta in forebyggande insatser i ett tidigare skede.



= Utveckla verktyg och rutiner fér kartlaggning av malgruppens behov, for
planering av stdd- och férebyggande insatser.

= Se till att det finns verktyg och rutiner for systematisk uppféljning av
resultat inom insatserna, for utveckling och férbattring av insatserna.

= Sakerstalla att alla barn ges utrymme och far komma till tals i
uppfdljning av insatser.

Namnden inkom med ett forsta yttrande i mars 2025 och ett uppfdljande
yttrande i januari 2026. Utifran det uppféljande yttrandet beddms
arbetsmarknads- och socialnamndens vidtagna atgarder vara i
Overensstammelse med revisionens slutsatser vad avser den tredje, femte
och sjatte rekommendationen. Bland annat redovisas atgarder for att
sakerstalla att inga personakter eller annan dokumentation innehallande
sekretessbelagda uppgifter eller personuppgifter forsvinner, och om det
skulle handa, sakerstélla en rattssaker och skyndsam hantering.

Daremot beddms vidtagna atgarder inte vara i Overensstdmmelse med
féljande av revisionens rekommendationer:

= Sakerstall att samtliga barnavardsutredningar avslutas inom lagstadgad
tid.

= Sakerstall att verkstallande av gynnande beslut om 6ppenvardsinsats
for barn sker omedelbart.

» Sakerstall att alla barn som har behov av det har likvardig tillgang till
insatserna.

= Se till att det finns verktyg och rutiner for systematisk uppféljning av
resultat inom insatserna, for utveckling och forbattring av insatserna.

» Sakerstall att alla barn ges utrymme och far komma till tals i uppféljning
av insatser. Rekommendationen avser att barnen inte alltid ges
tillrackligt med utrymme i uppfdljningarna av insatserna som riktas till
familjerna.

Mot denna bakgrund ska arbetsmarknads- och socialnamnden inkomma
med ett tredje yttrande dar vidtagna atgarder redovisas.

3.5 Arbetet mot hedersrelaterat vald och
fortryck (2023, uppfoljning)
Stadsrevisionen genomférde under 2023 en granskning av arbetet mot

hedersrelaterat vald och fortryck. Den sammanvagda bedémningen utifran
granskningens syfte var att arbetsmarknads- och socialndmnden inte bedrev
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ett andamalsenligt arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck. Samverkan
mellan arbetsmarknads- och socialnamnden och férskolenamnden var inte
helt andamalsenlig.

Granskningen visade att arbetsmarknads- och socialnamnden inte hade
bedrivit en tillracklig styrning av arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck
for att identifiera de barn som ar i behov av utredning och atgarder. |
utredningar av orosanmalningar kring hedersproblematik saknades
anpassat beddmningsstdd eller verktyg for att kunna identifiera
hedersrelaterat vald och fortryck. Verksamheter med sarskild kunskap kring
vald i hemmet samt hedersrelaterat vald och fértryck konsulterades sallan.
Granskningen visade vidare att namnden inte genomférde kartldggning och
analys av forekomsten av hedersrelaterat vald och fértryck. Namnden
genomforde inte nagon systematisk uppféljning och utvardering av arbetet
mot hedersrelaterat vald och fortryck. Genomford granskning visade aven att
det inte helt fanns en tillracklig samverkan mellan arbetsmarknads- och
socialnamnden och forskolenamnden dar hedersrelaterat vald och fortryck
fick utrymme.

Namnden inkom med ett forsta yttrande i april 2024 och ett uppfdljande
yttrande i januari 2025. | det uppfdljande yttrandet beddmdes
arbetsmarknad- och socialndamndens vidtagna atgarder inte vara i
Overensstammelse med tva av revisionens rekommendationer.
Revisorskollegiet begarde darfor ett tredje yttrande avseende dessa tva
rekommendationer:

= Sakerstalla att kartldggning och analys genomfors av forekomsten av
hedersrelaterat vald och fortryck gallande barn.

» Sakerstalla att uppfdljning och utvardering genomfors av arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck gallande barn inom ramen fér det
systematiska kvalitetsarbetet.

Namnden har inkommit med ett tredje yttrande. | yttrandet redovisas vilka
atgarder ndmnden har vidtagit under 2025 och vilken effekt dessa haft i
verksamheten. Bland annat har en sammanstalining genomforts av statistik
inom omradet mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer dar
hedersrelaterat vald och fortryck ingar. Nya orsakskoder har inforts och
karnprocesser har setts over. En intern kontrollgranskning kring upptackt av
hedersproblematik har genomférts under 2025.

Vidtagna atgarder bedéms vara i Overensstdmmelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.
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4 Om arlig granskning

Den kommunala revisionen ar fullmaktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs i namnder och styrelser’.
Stadsrevisionen i Malmo granskar dessas ansvarstagande for att
genomfora verksamheten enligt fullmaktiges uppdrag. Stadsrevisionen
omfattar bade de foértroendevalda revisorerna i revisorskollegiet och de
sakkunniga yrkesrevisorerna pa revisionskontoret.

Revisorernas uppdrag ar att prova om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om
rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen som gérs inom
namnder och styrelser ar tillracklig®. Se vidare om begreppen tillracklig
intern kontroll, andamalsenlig verksamhet och tillfredsstallande ekonomi i
bilaga.

Den arliga granskningen bestar av tre delar:

= grundlaggande granskning av samtliga ndmnder och styrelser

» férdjupade granskningar, vilka rapporteras i sin helhet i enskilda
rapporter som publiceras pa Stadsrevisionens hemsida

» granskning av Malmé stads delarsrapport och arsredovisning.

Granskningen utgar fran en riskanalys och genomfors med den inriktning
och omfattning som god sed® kraver for att ge en rimlig grund for de
fortroendevalda revisorernas bedémning. Granskningen bygger pa
revisionskriterier, varmed avses de bedémningsgrunder som utgor
underlag for revisionens analyser och bedémningar. Revisionskriterier
utgors exempelvis av lagstiftning, kommunfullmaktigemal och andra beslut
av fullmaktige.

Utifran brister som konstaterats genom granskningen lamnas ofta
rekommendationer till de granskade namnderna och styrelserna.
Stadsrevisionen foljer upp om dessa har genomfort atgarder for att folja
revisorernas rekommendationer.

| revisionskontorets arsrapport sammanfattar den sakkunnige yrkesrevisorn
all granskning som har genomfoérts av respektive namnd/styrelse under det

7 Begreppet styrelse omfattar har kommunstyrelsen och bolagsstyrelser.
8 Kommunallagen, 12 kapitlet 1 §.
9 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR.
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gangna aret. Syftet med rapporten ar att ge de fértroendevalda revisorerna
underlag for sin ansvarsprovning enligt kommunallagen.

Forvaltningen har givits mojlighet att faktakontrollera arsrapporten, som ar
ett utkast och inte en allman offentlig handling fram till dess att
revisorskollegiet beslutar om revisionsberattelsen.

De fértroendevalda revisorerna i respektive styrgrupp ur revisorskollegiet
traffar namndens presidium och foérvaltningsledning i samband med
delarsrapport och arsbokslut.

4.1 Bedomningsskala

Omradena verksamhet, intern kontroll och ekonomi bedéms enligt féljande
beddmningsskala.

Bedémning Forklaring av kriterier
® Andamalsenlig / Tillracklig / Beddmningskriterierna ar i allt
tillfredsstallande vasentligt uppfylida. Det kan

forekomma mindre
avvikelser/brister som behover
atgardas.

, Inte helt &ndamalsenlig / Beddmningskriterierna bedéms inte

tillracklig / tillfredsstallande vara helt uppfyllda. Det finns
avvikelser/brister som behdver
atgardas.

@ Inte dndamalsenlig / Bedomningskriterierna bedoms inte

tillracklig / tillfredsstallande vara uppfyllda. Det finns vasentliga
avvikelser/brister som behdver
atgardas.

4.2 Granskningsansvariga

Revisorskollegiets styrgrupp OMSORG: Pia Landgren, Claes Carlsson,
Goran Hellberg, Inger Leite, Berit Sjovall, Per Hakan Linné.

Sakkunnig fran revisionskontoret: Richard Magnusson, certifierad
kommunal yrkesrevisor. Yrkesrevisorn har provat sitt oberoende i enlighet
med SKYREV:s rekommendation R2 och inte funnit nagot hinder mot att
utféra granskningen.
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Kvalitetssakring: Ann-Mari Ek, revisionsdirektér, certifierad kommunal
yrkesrevisor.

Bilaga: Forklaringar till begrepp

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen ska namnderna var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen ar tillracklig for att forebygga fel och oegentligheter i
verksamheten, och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande
satt.

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt satt innebar att:'°

= verksamhetens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut och rikt-
linjer samt gallande lagstiftning och andra foreskrifter som galler for
verksamheten.

= styrelsen och ndmnden har en styrning och uppféljning mot mal och
beslut.

Av Malmo stads budget 2025 framgar att kommunfullmaktigemalen anger
ett fatal omraden dar namnder och helagda bolag behdver arbeta
gemensamt for att astadkomma en tydlig forflyttning éver mandatperioden.
Namnden/styrelsen ska tva ganger om aret — i samband med delarsrapport
och arsanalys - bedéma om bidraget leder till forflyttning i riktning mot de
langsiktiga kommunfullmaktigemal som tilldelats namnden/styrelsen.

| samband med 6versyn av strukturen for styrning, ledning och utveckling
med mal beslutade kommunfullmaktige 231123 att godkanna forslaget till
reviderad struktur, med tilldgget att indikatorerna fortsatt ska vara
obligatoriska.

Inom malomradena finns ett antal uppdrag riktade till vissa namnder och
styrelser. Arliga budgetuppdrag ska redovisas senast i samband med
namndens/styrelsens arsanalys. Flerariga budgetuppdrag som ar
pagaende ska delrapporteras i samband med arsanalysen.

10 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 26.
" Malmo stads budget 2025, sidan 28.
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Att den interna kontrollen ar tillracklig innebar att det finns systematiskt
ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner, som pa en
rimlig niva sakerstaller att:'?

= verksamheten lever upp till malen och ar kostnadseffektiv,

» informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ar
andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

= de regler och riktlinjer som finns fér verksamheten féljs.

Namnden ska i enlighet med Malmo stads reglemente for intern kontroll™
se till att det finns en organisering och ett systematiskt arbetssatt som
sakerstaller en god intern kontroll. Det innefattar bland annat att arligen
besluta om en intern kontrollplan som beskriver prioriterade atgarder och
granskningar utifran dokumenterade riskanalyser.

Att namndens verksamhet skots pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt innebar att namnden:

= klarar att genomféra sitt uppdrag med tillgéngliga resurser,

= bedriver verksamheten med god ekonomisk hushallning utifran
fullmaktiges beslut.

Av Malmo stads budget 2025 framgar bland annat att namnden ska
uppratta interna riktlinjer for ekonomisk styrning, regelbundet folja
utvecklingen i sin verksamhet och vidta korrigerande atgarder efter behov.

12 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 27.

13 Reglemente for intern kontroll i Malmé stad; antagen av kommunfullmaktige
20/12 2016.

14 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 26.

15 Malmé stads budget 2025, sidorna 28-29.



