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Sammanfattning

Efter en dndring i kommunallagen 1 juli 2024 ska kommunfullmaktige f6r varje
mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer f6r utférare av kommunal
verksamhet — oavsett om dessa utférs i egen regi eller av en privat utférare. Andringen
innebir en utvidgning av den tidigare bestimmelsen att kommuner ska ha ett program
med mal och riktlinjer endast f6r privata utforare.

Stadskontoret har nu tagit fram ett forslag till program med mal och riktlinjer f6r
utférare av kommunal verksamhet. I linje med regeringens hallning har befintliga mal
och riktlinjer tagits in i programmet. Forslaget innehaller dirfér inga nya mal och
riktlinjer f6r den kommunala organisationen att forhalla sig till — det ar istillet ett
befistande av sadant som redan idag utgér ramar for styrningen av och i kommunerna.

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade 13 januari 2025 (§ 7, STK-2024-1462) att
utan eget stallningstagande skicka forslaget pa remiss till samtliga nimnder och heligda
bolag med sista svarsdag 30 april. Foreliggande drende ér en antagandehandling utifrin
synpunkter fran naimnder och bolag. Det uppdaterade programmet féreslas ersitta det
nuvarande och gilla frin och med 1 november 2025.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta

1. Kommunfullmiktige godkanner ”Program med mal och riktlinjer f6r utforare
av kommunal verksamhet” att gilla frin och med 1 november 2025

2. Kommunfullmiktige upphidver nuvarande ”Program och riktlinjer for
uppféljning av privata utforare” frain och med 1 november 2025 enligt vad som
anfors i arendet

Beslutsunderlag

e Program och riktlinjer for uppféljning av privata utférare - KF 2023

SIGNERAD
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Remissvar Boplats Syd

Revisorskollegiet beslut 250226 § 29 - avstar fran att yttra sig
Stadsbyggnadsnimnden beslut 250326 § 92

Remissvar stadsbyggnadsnimnden

Valnimnden beslut 250326 § 18

Remissvar valnimnden

Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 250425 § 153
Remissvar arbetsmarknads- och socialnimnden
Overférmyndarnimnden avstr frin att yttra sig
Overférmyndarnimnden beslut 250428 § 54

Remissvar hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Remissvar MKB Fastighets AB

Grundskolenimnden beslut 250422 § 60 Sirskilt yttrande (M)
Remissvar grundskolenimnden

Funktionsstoddsnamnden beslut 250428 § 39

Remissvar funktionsstodsnamnden

Remissvar gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslut 250425 § 58
Remissvar servicenimnden

Forskolenimnden beslut 250423 § 53

Remissvar férskolenimnden

Tekniska nimnden beslut 250429 § 99

Remissvar tekniska nimnden

Tjansteskrivelse KSAU 250609 - Program med mal och riktlinjer fér utforare av
kommunal verksamhet

Miljonamnden beslut 250423 § 76

Remissvar miljonimnden

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslut 250429 § 42
Kulturnamnden beslut 250423 § 51

Remissvar kulturnimnden

Fritidsnamnden beslut 250430 § 60



30)

e Remissvar fritidsnamnden

e Program med mal och riktlinjer for utférare av kommunal verksamhet -
Antagandehandling

e Servicenimnden beslut 250429 § 45

Beslutsplanering

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-01-13
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-06-09
Kommunstyrelsen 2025-08-20
Kommunfullmiktige 2025-09-11

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Fritidsnamnden
Funktionsstodsnamnden
Forskolenimnden
Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Hailsa- vard och omsorgsnimnden
Kulturnamnden

Miljonamnden

Revisorskollegiet

Servicenimnden
Stadsbyggnadsnamnden

Tekniska nimnden

Valnimnden
Overférmyndarnimnden
Parkeringsévervakning i Malmoé AB
MKB Fastighets AB

MINC i Sverige AB

Malmo Stadsteater AB

Malmé Live Konserthus AB

Malmo Leasing AB

Malmé Kommuns Parkerings AB
Boplats Syd AB

Stadskontoret, ekonomiavdelningen
Stadskontoret, avdelningen for intern ledning och stéd
Stadskontorets handliggare

Arendet

Malm¢ stad tillhandahaller ett varierat utbud av tjdnster som utférs av savil offentliga
som privata utforare. Ur ett medborgarperspektiv dr det visentligt att de tjanster som
kommunen tillhandahaller haller en likvirdig kvalitet oavsett utforare. Efter en dndring 1

kommunallagen 1 juli 2024 ska kommunfullmiktige f6r varje mandatperiod anta ett
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program med mal och riktlinjer f6r utférare av kommunal verksamhet — oavsett om

dessa utfors i egen regi eller av en privat utforare.

Andringen i kommunallagen innebir en utvidgning av den tidigare bestimmelsen att
kommuner ska ha ett program med mal och riktlinjer endast for privata utférare.
Malmo stad har i dagslaget ett sadant program antaget av kommunfullmaktige 23
november 2023 (§ 218, STK-2023-1448). Det hir drendet handlar om ett forslag till
program for utférare av kommunal verksamhet oavsett driftsform som moter
andringen i kommunallagen. Forslaget ar tinkt att gilla for resten av mandatperioden

(fram till och med 2026) och f6ljas upp infér kommande mandatperiod.

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade 13 januari 2025 (§ 7, STK-2024-1462) att
utan eget stillningstagande skicka forslaget pa remiss till samtliga nimnder och heligda
bolag med sista svarsdag 30 april. Revisorskollegiet, valnimnden och éverférmyndar-
nimnden har meddelat att de avstar fran att yttra sig. Parkeringsévervakning i Malméo
AB, MINC i Sverige AB, Malmo Stadsteater AB, Malmé Live Konserthus AB, Malméo
Leasing AB och Malm6é Kommuns Parkerings AB har inte inkommit med yttranden.

Ovriga nimnder och styrelser har inkommit med yttranden.

Foreliggande drende ér en antagandehandling utifran synpunkter fran nimnder och
bolag. Det uppdaterade programmet foreslas ersitta det nuvarande och gilla fran och
med 1 november 2025.

Om édndringen i kommunallagen
Fran 1 juli 2024 ar lydelsen 1 kommunallagen féljande:

”Om kommunala angelidgenheter utfors av privata utforare, ska fullmiktige for varje
mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer som giller f6r samtliga utférare
av sadana angelagenheter. I programmet ska det ocksa anges hur fullmaktiges mal och
riktlinjer ska foljas upp och hur allminhetens insyn i de privata utférarnas verksamhet
ska tillgodoses.” (KL, 5 kap. 3 §)

Lydelsen idr en utvidgning jamfért med den tidigare:

“Fullmaktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for
sadana kommunala angeligenheter som utférs av privata utforare. I programmet ska
det ocksa anges hur fullmiktiges mal och riktlinjer ska f6ljas upp och hur allmanhetens

insyn ska tillgodoses.”

Om forslaget till uppdaterat program
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I forslaget till uppdaterat program ér avsnittet om privata utférare samstimmigt med
nuvarande program. Nir det giller férslaget 1 Ovrigt tar detta avstamp i den beskrivning

av styrningen i kommuner som regeringen ger i propositionen (2023/24:52, sida 12):

“Det finns redan ett stort antal styrande dokument i kommuner och regioner som
innehaller mal och riktlinjer av olika slag. Vissa av dessa tas fram inom ramen for
budgetprocessen. En del dr av mer 6vergripande slag och tas fram av fullmiktige,
medan andra utarbetas pa nimndniva. Forslaget dr inte avsett att innebdra att
kommuner och regioner ska stilla ytterligare krav om fullmaktige redan har formulerat
mal och riktlinjer f6r den verksamhet som bedrivs av privata utforare. I sadant fall kan
befintliga mal och riktlinjer tas in i det nya programmet som dven omfattar kommunens

eller regionens egen verksamhet.”

Med botten i regeringens hallning i propositionen har forslaget till uppdaterat program
en overgripande prigel. Forslaget innehaller inga nya mal och riktlinjer f6r den
kommunala organisationen att forhalla sig till — det dr istéllet ett befdstande av sadant

som redan idag utgor ramar for styrningen av och i kommunerna.

De riktlinjer som stadskontoret foreslar innefattar tre punkter utifran likriktade krav pa
alla utforare, ansvarsférdelning enligt kommunallagen och 6vergripande principer f6r

styrningen i kommunen:

e Samma mal, riktlinjer och andra styrsignaler omfattar alla utférare av kommunal

verksamhet

e Ansvarsférdelningen enligt kommunallagen ir grunden fo6r utforare av

kommunal verksamhet

e Utforare av kommunal verksamhet ska agera inom ramen for grunduppdraget

och kommunfullmaktiges styrning

Ambitionen med forslaget dr att det ska ge Malmo stad det handlingsutrymme som
krivs i en komplex och férinderlig virld dir mal, riktlinjer och andra styrsignaler
torindras 6ver tid. For att mojliggdra jamforelser dr nuvarande program for privata
utforare bilagt drendet. Som nidmnts tidigare dr dock fOrslagets avsnitt om privata

utférare samstdmmigt med nuvarande program.

Sammanfattning av namndernas och styrelsernas yttranden

Hir sammanfattas yttrandena fran de nimnder och styrelser som yttrat sig i drendet.

Nimndernas och styrelsernas yttranden bifogar 1 sin helhet drendet.

Arbetsmarknads- och socialnimnden
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Arbetsmarknads-och socialndmnden noterar att de férindringar som efterfragades i
tidigare program nu aterfinns i forslaget till Program med mal och riktlinjer f6r utforare

av kommunal verksamhet.

Verksamheter som bedrivs i kommunal regi paverkas inte av det nya programmet
eftersom de mal och riktlinjer som styr kommunens verksamhet inte forindras 1

samband med inférandet av det nya programmet.

Nimnden anser att programmet fyller avsedd funktion och ser att nimnden redan idag
genomfor uppfoljningar i enlighet med kraven i programmet. I 6vrigt har nimnden inga

synpunkter att tilligga.

Boplats Syd

Boplats Syd har inget att erinra om att beslut fattas.
Fritidsnimnden

Fritidsnimnden staller sig positiv till forslaget till program med mal och riktlinjer f6r
utférare av kommunal verksamhet. Forslaget bedoms vara forenligt med den reviderade
bestimmelsen i kommunallagen. Darutover finner fritidsnimnden det andamalsenligt
att programmet ges en Overgripande prigel som medger ett handlingsutrymme for

nimnderna i deras verksamheter.
Funktionsstodsnamnden

Funktionsstodsnimnden har inga invindningar mot utformningen av programmet och
stiller sig positiv till anvindandet av befintliga mal och riktlinjer. Den kommunala
styrningen ar redan komplex och nimnden anser dirfoér det vara klokt att inte addera

ytterligare lager av styrning.

Nimnden ser ocksa positivt pa att delar av det som nimnden ansag vara otydligt i delen
gillande uppféljning av privata utférare har fortydligats sedan besvarandet av den

tidigare remissen om programmet.
Forskolenamnden

Forskolenimnden stiller sig positiv till att mal, riktlinjer och andra styrsignaler
tydliggors i ett och samma program for utforare av kommunala verksamhet oavsett
driftsform. Det uppdaterade programmet omfattar inga nya atagande for
férskolenimnden. Vidare anser férskolendimnden att det dr bra att programmet har en

overgripande karaktir och tydliggér ramen for styrning inom Malmé stad.

Grundskolenamnden
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Grundskolenimnden ér positiva till programmet och till ambitionen att ge
medborgarna insyn och information angaende de verksamheter som kommunen
ansvarar for oavsett vem som ar utforare. Grundskolenimnden har varit remissinstans
till en tidigare version av programmet. Den slutgiltiga versionen har beaktat flera av de

punkter som da lyftes.

Sarskilt yttrande (M).

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har inga invindningar mot forslaget utan
menar att det sikerstaller att de tjanster kommunen tillhandahaller haller en likvardig

kvalitet oavsett utforare.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Hailsa-, vird- och omsorgsnimnden har inget att invinda mot de nya delar som giller
kommunala utférare som tilligg till redan befintligt program for privata utférare.
Nimnden vill dock paminna om vissa av de synpunkter som limnades da nuvarande
program var ute pa remiss (STK-2022-1448, HVO-2023-764). Namnden framférde
foljande kring programmets brist pa tydliga mal for privata utférare, och vidhaller
synpunkterna: "Malen dr av stor vikt f6r att namnderna ska kunna uppfylla sitt ansvar
att stilla ritt krav vid upphandling. Det kridvs dessutom foOr att veta vad det dr som ska
foljas upp samt behover vara tydligt f6r medborgare och de privata utférarna.”
Nimnden hidvdar hir att det dr svart att stalla krav utifran samtliga styrsignaler i en
kommun och dessutom tillsammans med ett 30-tal andra kommuner genom Skanes

Kommuner.
Kulturnimnden

Kulturnamnden ér positiv till stadskontorets forslag till program for utférare av
kommunal verksamhet. Att integrera befintliga mal och riktlinjer i programmet bidrar,
precis som avsett, till att befdsta den styrning som nimnderna redan idag arbetar
utifran. Pa sa sitt undviks ytterligare styrsignaler som kriver 6kad administration, ndgot

som kulturnimnden ser som positivt.

Kulturnimnden har ingen verksamhet som utfors av privata utférare och har darfor

inga synpunkter pa de delar av riktlinjerna som giller denna driftsform.

Miljéndmnden

Miljonamnden ér positiv till programmet och att samma mal, riktlinjer och andra
styrsignaler omfattar alla utférare av kommunal verksamhet. Vidare anser

miljonimnden att det dr positivt att programmets mal och riktlinjer f6r utforare av
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kommunal verksamhet har en 6vergripande pragel da Malmé stad har manga olika
typer av verksamheter. Miljondmnden har ingen stadigvarande Overlatelse av nagon del
av sin verksambhet till en privat utférare och berors pa sa vis inte av den del av

programmet som ror privata utforare.
MKB

MKB har tagit del av Malmo stads Program med mal och riktlinjer f6r utférare av

kommunal verksamhet och har inga sirskilda kommentarer till programmet.
Servicenamnden

Servicenimnden har inga synpunkter pa forslaget.

Stadsbyggnadsnimnden

Stadsbyggnadsnamnden ér positiv till programmet och att samma mal, riktlinjer och
andra styrsignaler omfattar alla utférare av kommunal verksamhet. Vidare anser
stadsbyggnadsnimnden att det dr positivt att programmets mal och riktlinjer f6r
utforare av kommunal verksamhet har en 6vergripande prigel da Malmo stad har

manga olika typer av verksamheter.
Tekniska nimnden
Tekniska nimnden har inget att erinra mot forslaget.

Stadskontorets bedémning

Stadskontoret bedomer att de nimnder och styrelser som yttrat sig i drendet dr positiva
till forslagets utformning och innehall. Foreliggande antagandehandling ar darfor
samstimmig med remissversionen och stadskontoret bedémer att det finns en bra
grund for att Malmo stad som helhet skulle kunna agera 1 enlighet med f&rslaget till

program.

Nir det giller delen som avser privata utférare ser hilsa-, vard- och omsorgsnimnden i
sitt yttrande en brist pa tydliga mal fOr privata utférare. Nimnden anser att malen ar av
stor vikt for att nimnderna ska kunna uppfylla sitt ansvar att stalla ritt krav vid
upphandling och uppféljning. Nimnden havdar ocksa att det ar svart att stilla krav
utifrin samtliga styrsignaler 1 en kommun och dessutom tillsammans med ett 30-tal

andra kommuner genom Skines Kommuner.

Med st6d av Sveriges kommuner och regioner (SKR) och praxis i kommuner delar
stadskontoret inte denna uppfattning. Under beredningen av nuvarande program for
privata utférare (§TK-2022-1448, KF 23 november 2023, § 218) konsulterade
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stadskontoret skriften ”Fullmiktiges program f6r verksamhet som utfors av privata
utforare” fran SKR. Skriften anger att programmet ska “ligga fast 6vergripande mal for
vad verksamheten ska leda till och vilka resultat den ska ge t ex ur kvalitets- och
effektivitetssynpunkt. .. Ett vanligt sitt att gora detta ér att koppla programmet till
befintliga styrdokument, styrprocesser och beslut som innehaller mal, kvalitetskrav
mm.” Det ir i denna anda som det hir foreslagna programmet anger att ”de lagar,
torordningar, féreskrifter, mal, riktlinjer och andra styrsignaler som ér relevanta inom
ett ansvarsomrade giller fOr alla utférare av kommunal verksamhet. Detta innebir att
samma styrsignaler omfattar saval verksamhet som utfors i egen regi och verksamhet
som utfors av en privat utférare. Nar det giller privata utforare ska detta framga i
avtalen” (Overst pa sidan 4 i forslaget). Under beredningen av nuvarande program tog
stadskontoret ocksa del av motsvarande program i ett tiotal kommuner. I samtliga fall
hade kommunerna skrivningar med samma innebord och har f6ljaktligen gjort samma
tolkning av SKR:s hallning. Eftersom forslagets avsnitt om privata utférare dr
samstimmigt med nuvarande program ser stadskontoret att denna héllning fungerar

dven i ett uppdaterat program.

Det bor tilliggas att hallningen ovan dr den mest rimliga i en komplex och férinderlig
virld dir den kommunala organisationen anlitar privata utforare for en bred palett av
tjdnster. Aterigen ankommer det pa den upphandlande myndigheten att i avtalen reglera
mellanhavandena med privata utforare. Detta beh6ver myndigheten gora i en miljé dar
styrningen dr dynamisk och mal, riktlinjer och andra styrsignaler férindras 6ver tid. I en

sadan milj6 skulle en upprakning av vilka styrsignaler som giller snabbt bli inaktuell.

Stadskontorets forslag

Stadskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att godkinna
”Program med mal och riktlinjer f6r utférare av kommunal verksamhet” att gilla fran

och med 1 november 2025. Stadskontoret féreslar ocksa att kommunstyrelsen féreslar
kommunfullmiktige att upphiva nuvarande “Program och riktlinjer f6r uppféljning av

privata utférare” fran samma datum.

Ansvariga
Jonas Rosenkvist Avdelningschef
Agnes Wemme Nimndsekreterare
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