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§ 139 Uppfoljning av intern kontroll 2024
STK-2025-301

Sammanfattning

Varje ar sker en rapportering till kommunfullmiktige pa kommunévergripande niva som
beskriver arbetet med att sakerstilla god intern kontroll inom Malmé stads forvaltningar
och bolag. Ut6ver detta sker dven en redovisning for resultat av de tre
kommungemensamma granskningar som genomfoérts under dret. For 2024 dr dessa
granskningar: Al-relaterade risker, risk for brister 1 digital offentlig service samt risk f6r
telaktig tillgang till information och lokaler.

Arets sjilvskattningar av arbetet med att sikerstilla god intern kontroll 4r i niva med
foregaende ar vad avser andel omraden som skattats som tillfredsstillande och
forbattringsomraden. Jamfort med forsta daret som de gemensamma kriterierna anvandes
for utvirdering (2015) har en avsevird forbattring skett pa 6vergripande niva.

Stadskontoret bedémer att arbetet med Al har kommit olika langt i stadens forvaltningar
och bolag. Stadskontoret ser att det 6verlag finns utvecklingspotential och ett behov av att
arbeta aktivt med fragan.

Som atgird fOr att forbittra forutsittningarna for bittre digital offentlig service foreslar
flera nimnder att staden ska inritta en central dokumentfunktion. Stadskontoret stiller sig
ocksa positiv till forslaget och bedémer att detta skulle leda till besparingar da behovet av
konsultstod f6r produktion och utbildning skulle minskas. Dirtill skulle kvalitet och
foljsamhet mot lagkraven kunna forbittras ytterligare.

Stadskontoret bedomer ocksa att Malmo stad bor skapa en funktion med nédvindig
expertkompetens for att mota nimndernas behov och 6nskemal om 6kat stéd i samband
med upphandlingar och leveranskontroller i takt med den alltmer omfattande
digitaliseringen.

Granskningen avseende risk for felaktig tillgang till information och lokaler visade att
risken dr nagot mindre jamfort med da omradet granskades 2021. Stadskontoret bedémer
att det finns utmaningar kvar att 16sa nar det kommer till samverkan mellan flera parter,
som till exempel nir en forvaltning nyttjar en annan férvaltnings lokaler eller gemensamma
verksamhetssystem.

Sammanfattningsvis noterar stadskontoret att nimnder och bolag lyfter frigor om
kommungemensam samordning och behov av framtagande och utveckling av
kommungemensamma rutiner och system. Stadskontoret delar nimndernas och bolagens
uppfattning kring vad som kan goras for att forbattra stédet till nimnder och bolag pa de
omraden som lyfts fram i arendet, och detta kommer beaktas i det fortsatta kontinuerliga
forbattringsarbetet.

Forslaget dr att inarbeta uppféljande granskningar inom omradena Al-relaterade risker
samt digital offentlig service i de kommande kommungemensamma granskningsomradena
for 2027.

Beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta



1. Kommunfullmiktige godkinner rapporten Uppfoljning av intern kontroll 2024. 4

Kommunstyrelsen beslutar f6r egen del, under forutsittning av kommunfullmaktiges beslut

2. Kommunstyrelsen uppmanar nimnder och heligda bolag att i relevanta delar,
utifrin gjorda sjilvskattningar, utveckla det egna arbetet med intern kontroll.

3. Kommunstyrelsen uppmanar nimnder och heldgda bolag att i relevanta delar och
erforderlig omfattning bedriva fortsatt utvecklingsarbete samt beakta féreslagna
atgirder inom respektive omrade som omfattas av de gemensamma
granskningsomraden som det redogérs for i rapporten.

4. Kommunstyrelsen beslutar att inarbeta uppféljande granskningar inom omradena
Al-relaterade risker samt digital offentlig service i de kommande
kommungemensamma granskningsomradena f6r 2027.

Beslutsunderlag
e Forslag till beslut KSAU 250324 §152 Uppftoljning av intern kontroll 2024
e G-Tjansteskrivelse KSAU 250324 Uppfoljning av intern kontroll 2024
e Bilaga 1 Sammanstillning sjalvskattningar intern kontroll 2024
e Bilaga 2 Sammanstillning sjalvskattningar intern kontroll 2023
e Bilaga 3 - Sjilvskattningar intern kontroll 6vergripande 2015 och 2024
e Bilaga 4 - Al Swedens mognadstrappa
e Bilaga 5 - Sjilvskattningar arbete med att motverka risk for felaktig tillgang till
information och lokaler
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