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Forord

Vi revisorer har nu avslutat granskningen
av 2024 ars verksamhet och avgivit en
revisionsberattelse. Denna arsredogorelse
beskriver omfattningen och inriktningen
samt gjorda iakttagelser och synpunkter
vid arets granskning, namndspecifika
beddmningar samt en sammanfattning av
genomférda fordjupade granskningar.

Malmo stadsrevision

Malmo stadsrevision bestar av ett
revisorskollegium med tretton av
fullmaktige utsedda foértroendevalda
revisorer och ett revisionskontor med
sakkunniga yrkesrevisorer.
Revisionskontoret leds av revisionsdirektor
Ann-Mari EK.

Revisionens uppdrag

Det finns tre grundfunktioner i det
kommunala ansvarssystemet: beslutande,
verkstéllande och granskande.
Kommunfullmaktige beslutar, namnder
och styrelser verkstéller och revisionens
uppdrag ar att granska de beredande och
verkstallande organen. Revisionen ar ett
demokratiskt kontrollorgan som arligen

granskar och provar att det som de
folkvalda i fullmaktige beslutar ocksa
genomfors.

Revisionens oberoende

For att garantera de fortroendevalda
revisorernas oberoende valjs dessa pa det
forsta sammantradet med det nya
fullméktige efter allménna val, innan
styrelse och namnder valjs. De kan inte
styras i val av granskningsobjekt och de
valjer sjalva de sakkunniga de vill anlita.
De sakkunniga prévar sitt oberoende i
enlighet med Skyrevs rekommendation for
att inget hinder mot att utfora foreliggande
granskning finns.

Revisorskollegiet ar ingen namnd

Revisorskollegiets tretton ledamoter ar
sjalvstandiga i granskningsuppdraget och
en revisor kan avge en egen
revisionsberéattelse om enighet inte
uppnas. | de administrativa besluten,
exempelvis internbudget och
administration, fungerar dock
revisorskollegiet som en traditionell
namnd.

Kent Andersson
ordférande

Arsredogorelse 2024

Ake Christiansson
vice ordférande

Ann-Mari Ek
revisionsdirektor
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Revisionens uppdrag och organisation

Revisionen granskar pa kommunfullméaktiges uppdrag all verksamhet som bedrivs av Malmo
stads namnder, bolag, kommunalférbund samt vissa stiftelser. Granskningen sker i den
omfattning som foljer av god revisionssed och i enlighet med kommunallagen,
aktiebolagslagen, lag om kommunal bokféring och redovisning samt stadens
revisionsreglemente. Den arliga granskningen ligger till grund for revisorernas prévning av
ansvar och uttalanden om ansvarsfrihet for namnder och kommunstyrelsen samt for den

samlade beddmningen av stadens verksamhet.

Vad gor revisionen?

Revisionens uppdrag ar att arligen
granska den verksamhet som bedrivs i
kommunen och préva om verksamheten
skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt,
om rakenskaperna ar rattvisande och om
den interna kontrollen ar tillrécklig.

Foto: Apeléga

Namnderna ska var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som
fullméktige har bestamt samt de
bestammelser i lag eller annan forfattning
som galler for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa
ett i Ovrigt tillfredsstéllande sétt.

Revisionens uppdrag ar att granska hur
namnderna genomfor detta uppdrag. Nar
granskningen visar pa omfattande

Arsredogorelse 2024

och/eller aterkommande brister kan
revisorerna rikta revisionskritik till en
namnd eller styrelse. Granskningen
sammanfattas i en arsrapport for
respektive namnd/styrelse.

Hur arbetar revisionen?

Revisionens arbete praglas av integritet
och oberoende. Revisorerna avgor
sjalvstandigt bade vad som ska granskas
och hur granskningen ska genomféras.

Revisionen gor varje ar en riskanalys och
planering av vad som ska granskas.
Granskningarna genomférs med bitréade
av sakkunniga yrkesrevisorer.

Revisorskollegiets styrgrupper
Revisorerna arbetar i fyra styrgrupper.

KS: kommunstyrelsen och valndmnden.
TSM: tekniska namnden, servicenamnden,
stadsbyggnadsnamnden och
miljondmnden.

SKOLA: forskolenamnden,
grundskolenamnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden, kulturndmnden
och fritidsnamnden.

OMSORG: halsa-, vard- och
omsorgsnamnden, arbetsmarknads- och
socialnamnden, funktionsstédsnamnden
och overformyndarnadmnden.
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Styrgruppernas uppgift ar att under aret
folja verksamheten inom berdrda
namnder/styrelse. Respektive styrgrupp
bevakar och bereder den arliga
granskningen samt beslutar om
projektplaner och féljer vissa férdjupade
projekt infor behandlingen i
revisorskollegiet.

Styrgrupperna traffar normalt namndernas
och styrelsens presidier tva ganger per ar.

Lekmannarevisorer

En del av de fértroendevalda revisorerna
har uppdrag som lekmannarevisor i ett
eller flera kommunala bolag eller som
revisor i stiftelser eller kommunalférbund.
Aven dessa utses av kommunfullmaktige.

Lekmannarevisorernas granskning av de
kommunala bolagen genomférs pa
motsvarande satt som

kommunensrevision, med utgangspunkt i
god revisionssed och med sakkunniga
som bitrader. Daremot granskar
lekmannarevisorerna inte bolagens
rakenskaper, det gors av bolagets
auktoriserade revisor.

Revisionskontoret

Pa revisionskontoret arbetar elva
tjanstepersoner (yrkesrevisorer och
administrativ personal) under ledning av
revisionsdirektoren.

Yrkesrevisorerna arbetar med inriktning pa
specifika namnder/styrelser samt ansvarar
darutover for kommunévergripande eller
namndspecifika granskningsprojekt. De
bitrader ocksa revisorskollegiets
styrgrupper och lekmannarevisorerna i
deras arbete.

Foto: Fastighets- gatukontoret, Malmé stad
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Av kommunfullméktige utsedda revisorer

Kent Andersson ordférande (S)
fortroendevald revisor och lekmannarevisor
i Malmd stadshus AB, Malmé Energi och
Hallbarhet AB och Sydskanes avfalls AB
SYSAV inklusive dotterbolag.

Ake Christiansson vice ordférande (M)
fortroendevald revisor och lekmannarevisor
Sydvatten AB, Sweden Water Research
AB, Kommunassurans Forsékring AB och
revisor i kommunalférbundet VA Syd samt
ersattare for lekmannarevisor i Malmo
stadshus AB, Malmo Energi och Hallbarhet
AB, MKB Fastighets AB inklusive
dotterbolag och Sydskanes Avfalls AB
SYSAV inklusive dotterbolag.

Claes Carlsson (S)

fortroendevald revisor och lekmannarevisor
i Minc i Sverige AB, Medeon AB, erséattare
for lekmannarevisor i Sydvatten AB och
Sweden Water Research AB samt revisor i
kommunalférbundet VA Syd, i det
finansiella samordningsférbundet FINSAM
och i stiftelserna Kockum Fritid och Malmd
Sommargardar.

Jan Danielsson (SD)

fortroendevald revisor och revisor i
kommunalférbundet VA Syd och ersattare
for revisor i finansiella
samordningsforbundet FINSAM och i
stiftelserna Mecena och Kockum Fritid.

Christer Ekelund (M)

fortroendevald revisor och lekmannarevisor
i Boplats Syd AB, erséttare for
lekmannarevisor i Malmé kommuns
Parkerings AB och Parkeringsévervakning i
Malmé AB samt revisor i
kommunalférbundet Raddningstjansten
Syd.

Ann Karin Gillberg (MP)
fortroendevald revisor och erséattare for
lekmannarevisor i Malmo Leasing AB och
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erséattare for revisor i stiftelsen Malmo
Sommargardar.

Goran Hellberg (V)

fortroendevald revisor och lekmannarevisor
i Malmd Leasing AB, Malmé Stadsteater
AB och erséttare for lekmannarevisor i
Medeon AB.

Pia Landgren (S)

fortroendevald revisor och lekmannarevisor
i MKB Fastighets AB, Malmo Live
Konserthus AB, Malmé kommuns
Parkerings AB och Parkeringsdvervakning i
Malmo AB.

Inger Lindbom Leite (S)

fortroendevald revisor och revisor i
stiftelsen Fontanhuset, den ideella
foreningen Sodertorpsgarden och ersattare
for revisor i stiftelsen Kockum Fritid.

Per Hakan Linné (L)

fortroendevald revisor och ersattare for
lekmannarevisor i Boplats Syd AB och
ersattare for revisor i stiftelsen Malmo
Sommargardar.

Anneli Philipson (V)

fortroendevald revisor och revisor i
stiftelsen Malm6é Sommargardar och
ersattare for lekmannarevisor i Minc i
Sverige AB samt erséattare for revisor i den
ideella foreningen Sédertorpsgarden.

Mats Planell (SD)
fortroendevald revisor och erséttare for
revisor i stiftelsen Fontanhuset.

Berit Sjovall (M)

fortroendevald revisor och erséattare for
lekmannarevisor i Malmo Stadsteater AB,
Malmo Live konserthus AB, revisor i
kommunalférbundet Raddningstjansten
Syd och i stiftelserna Mecena och Kockum
Fritid.
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Revisorernas samlade beddmning avseende

2024 ars revision

Stadsrevisionen har granskat stadens verksamhet utifran lagstiftning och god revisionssed.
Den arliga granskningen redovisas i de fortroendevalda revisorernas revisionsberattelse till
fullmaktige och i lekmannarevisorernas granskningsrapport till respektive arsstamma.

Revisionsberattelse 2024

Revisorerna tillstyrker i
revisionsberattelsen for verksamhetsaret
2024 att kommunfullméktige beviljar
ansvarsfrihet for styrelse, namnder och
beredningar samt enskilda ledaméterna i
dessa organ.

Vi riktar kritik mot arbetsmarknads- och
socialnamnden med anledning av att den
inte bedriver ett helt andamalsenligt arbete
avseende barn som befinner sig i
kriminalitet. Ej verkstallda beslut ligger pa
en fortsatt hog niva och av de beslut som
inte verkstallts forekommer bland annat ko
till Gppenvardsinsatser for barn och
kontaktperson eller kontaktfamilj for barn.
Detta kraver kraftfull styrning och
uppfdljning fran namnden.

Vi ar kritiska till att servicenamndens
interna kontroll inte har varit helt tillracklig
vad galler IT-sakerhet, kontroll av
hallbarhetskrav vid inkop samt
forebyggande arbete mot korruption. Inom
dessa omraden behover uppféljning och
rapportering till némnden starkas. Vidare
behéver ndmnden sékerstélla att kontroll
sker av andrings-, tillaggs- och avgaende
arbeten (ATA) i entreprenadverksamhet.

Arsredogorelse 2024

Vi ser allvarligt pa att kommunstyrelsen
inte har genomfort tillrackliga
utbildningsinsatser for att etablera
kunskap och medvetenhet om IT-
sékerhetshot. Medarbetarnas anvandning
av IT-system ar férenat med stora risker.
Vi understryker vikten av att
genomgripande atgarder vidtas.

Vi bedbmer att styrelse och ndmnder, trots
vissa mindre avvikelser, i allt vasentligt
bedrivit verksamheten pa ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt,
med undantag for
funktionsstddsnamndens bristande
prognossékerhet.

Revisionsberattelsen utgdr underlag for
kommunfullmaktiges beslut om att bevilja
eller vagra ansvarsfrihet.

Foto: Fastighets- och gatukontoret
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Granskning av Malmo stads arsredovisning

2024

Revisorerna tillstyrker i revisionsberattelsen att kommunfullméktige godkanner Malmos stads

arsredovisning for 2024.

Arsredovisningen beddéms vara upprattad i
enlighet med lagen om kommunal
bokféring och redovisning. Rakenskaperna
beddms i allt vasentligt vara rattvisande.
Malmo stad beddéms uppfylla det
lagstadgade balanskravet.

Fullmaktige har i budgeten for 2024
faststallt ett finansiellt mal samt femton
mal for verksamheten.

Revisorerna bedémer att det ekonomiska
resultatet enligt arsredovisningen ar
forenligt med det finansiella méal som
kommunfullmaktige faststéllt avseende en
hallbar ekonomisk utveckling.

Kommunstyrelsen har rapporterat att fem
verksamhetsmal ar uppnadda och att tio
mal &r delvis uppnadda.

| granskningen av Malmo stads samlade
arbete med kommunfullméaktigemalen har
det framkommit att namnder och bolag
tolkar och tillampar kommunstyrelsens
anvisningar pa olika satt vilket forsvarar
beddomningen av maluppfyllelsen.
Kommunstyrelsens anvisningar avseende
namndsbudget, delarsrapport och
arsanalys bedoms vara otydliga.

Kommunfullméaktige har beslutat om en
malstyrningsmodell med obligatoriska
indikatorer. | kommunstyrelsens
anvisningar fér nAmnds/bolagsbudget
stélls inte krav pa att 6nskat utfall ska
anges for indikatorer. | kommunstyrelsens
anvisningar fér nAmnder och bolags

Arsredogorelse 2024

arsanalyser anges att indikatorer ska
redovisas i loptext.

Resultatet av kommunstyrelsens
anvisningar ar att flera namnder och
styrelser i sina budgetar beskriver
aktiviteter som ska genomféras i stéllet for
att faststalla uppféljningsbara indikatorer. |
flera namnders och styrelsers arsanalyser
ar det aven svart att utlasa vilka
indikatorer som har anvants som underlag
i beddmningen av ndmndens och
styrelsens bidrag till fullmaktigemalen.

Vi ser allvarligt pa att det saknas
tillrackliga underlag for att revisionen ska
kunna bedéma om verksamhetens resultat
2024 ar forenligt med kommunfullméaktiges
verksamhetsmal.

Foto: Werner Nystrand
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Granskning av namnder och styrelser 2024

| samband med granskningen av 2024 ars bokslut har revisorerna och de sakkunniga
rapporterat synpunkter som framkommit under granskningens gang och framfort dessa till
berérda ndmnds- och styrelsepresidier. Efter de méten som revisorerna haft med presidierna
stéller sig samtliga revisorer bakom de synpunkter som da framforts.

Inom nagra omraden har gjorts iakttagelser vilka revisorerna sarskilt vill fasta
kommunfullmaktiges uppmarksamhet pa. | tabellen nedan redovisas revisorernas
sammanvagda bedémningar som gjorts av namnder, kommunstyrelsen och bolagsstyrelser
for de helagda bolagen. Déarefter kommenteras de brister som har identifierats.

Foto: Fastighets- och gatukontoret

Beddmningsskala

Omradena verksamhet, intern kontroll och ekonomi bedéms enligt féljande bedémningsskala.

Andamalsenlig / tillracklig / tillfredsstallande (gron markering)
Beddmningskriterierna ar i allt vasentligt uppfyllda. Det kan forekomma mindre avvikelser/brister som
behover atgardas.

Inte helt andamalsenlig / tillracklig / tillfredsstallande (gul markering)
Beddmningskriterierna beddms inte vara helt uppfyllda. Det finns avvikelser/brister som behéver
atgardas.

Beddmningskriterierna beddms inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga avvikelser/brister som behdver
atgardas.
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Tabell med revisorernas beddomningar

Namnder

Kommunstyrelsen

Valnamnden

Tekniska namnden

Stadsbyggnadsnamnden

Servicenamnden

Miljonamnden

Arbetsmarknads- och socialnamnden

Verksamhet

Funktionsstddsnamnden

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden

Overférmyndarnamnden

Forskolenamnden

Grundskolenamnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Fritidsnamnden

Kulturnamnden

Intern kontroll

Ekonomi

Malmd Stadshus AB
Boplats Syd AB
Malmo Energi och Hallbarhet AB

Malmd kommuns Parkerings AB

Malmd Leasing AB

Malmo Live Konserthus AB

Malmo Stadsteater AB

Minc i Sverige AB
MKB Fastighets AB

Parkeringsdvervakning i Malmd AB

1 Auktoriserade revisorns bedémning

Arsredogorelse 2024

Heldgda bolag Verksamhet

Intern kontroll

Ekonomi

Rékenskaper?!
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Kommentarer till namndspecifika iakttagelser och

beddmningar

Arsrapporter fér samtliga namnder och bolag finns att l&sa i sin helhet p& Malmé stads

hemsida.

Foto: Werner Nystrand

Funktionsstédsnamnden
Fordjupad granskning av daglig
verksamhet visar att
funktionsstddsnamnden inte har en helt
andamalsenlig planering, styrning och
uppféljning av daglig verksamhet.

Antalet gynnande beslut enligt Lag
(1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) som inte
verkstallts inom tre manader har okat
under 2024 jamfort med foregdende ar. |
sju arenden har Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) gjort bedémningen att
Malmo stad drojt oskaligt lange med att
verkstalla beslutet. Av de beslut som inte

Arsredogérelse 2024

verkstallts ror flertalet av besluten daglig
verksamhet. Besluten som inte verkstallts
inom tre manader gallande daglig
verksamhet har arligen okat sedan 2022.

Vad galler handlaggningstider 6verskred
shitthandlaggningstiderna for vuxensektion
LSS, barnsektion LSS och
assistanssektion LSS fdrvaltningens
malsattning om fyra manaders
handlaggningstid under flertalet manader
under 2024.

Namnden har inte féljt Malmo stads
riktlinjer vad géller att bedriva
verksamheten inom de beslutade
ekonomiska ramarna. Arets resultat blev
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en negativ avvikelse mot budget pa -51
mnkr. Namnden har inte haft en god
prognosséakerhet.

Funktionsstddsnamnden har under 2024
fortsatt arbeta utifran den plan for
ekonomiska balans som ndmnden antog i
oktober 2023 och en forbattring har skett
jamfort med 2023 ars negativa
ekonomiska avvikelse.

Foto: Apeléga

Fritidsndmnden

Namnden redovisar ett underskott pa 2,4
mnkr och har darmed inte foljt Malmo
stads riktlinjer vad géller att bedriva
verksamheten inom de beslutade
ekonomiska ramarna De framsta
anledningarna ar ej uppnadda intaktskrav
pa tva av namndens besoksanlaggningar,
Hylliebadet och Hyllie sportcenter, och
Overtagande av driftsansvaret for
Lindangensbadet under aret.

Namnden har genomfort insatser for att
hantera den negativa ekonomiska
avvikelsen. Det har inte framkommit nagra
vasentliga brister i namndens forvaltning
av ekonomin i ovrigt.

Arsredogorelse 2024

Foto: Apeléga

Arbetsmarknads- och
socialnamnden

Fordjupad granskning av barn i kriminalitet
visar att namnden inte har ett helt
andamalsenligt arbete avseende de barn
som befinner sig i kriminalitet. Uppf6ljning
av fordjupad granskning av
hedersrelaterat vald och fortryck visar att
namndens vidtagna atgarder inte bedoms
vara i dverensstammelse med tva av
revisionens lamnade rekommendationer,
varfor revisionen har begart ett tredje
yttrande.

Antalet gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
SoL som inte har verkstallts inom tre
manader fran dagen for beslutet eller som
inte har verkstallts pa nytt inom tre
manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots ligger pa en fortsatt hog niva. Av
de beslut som inte verkstallts forekommer
bland annat ko till 6ppenvardsinsatser for
barn och kontaktperson eller kontaktfamil]
for barn.

Namnden har inte féljt Malmo stads
riktlinjer vad géller att bedriva
verksamheten inom de beslutade
ekonomiska ramarna. Arets resultat blev
en negativ avvikelse mot budget pa 4
mnkr. Underskottet férklaras framst av
boendekostnader fér hemldsa samt
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kostnader for externt kopt vard inom
individ- och familjeomsorgen.

Servicenamnden

Namndens interna kontroll har inte varit
helt tillracklig.

| fordjupade granskningar under aret har
det konstaterats avvikelser vad géller IT-
sakerhet, kontroll av hallbarhetskrav vid
inkdp samt forebyggande arbete mot
korruption. Inom dessa omraden behover
bland annat uppféljning och rapportering
till nAmnden stérkas. Vidare behover
namnden sékerstalla att kontroll sker av
andrings-, tillaggs- och avgaende arbeten i
entreprenadverksamhet.

Foto: Apeléga
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Forskolenamnden

Namnden redovisar ett underskott pa 4,2
mnkr och har darmed inte foljt Malmo
stads riktlinjer vad géller att bedriva
verksamheten inom de beslutade
ekonomiska ramarna. Underskottet
forklaras bland annat av att kostnaden for
tillaggsbelopp for barn med stédbehov
varit hogre &n budgeterat.

Namnden har vidtagit atgarder for att
hantera den negativa ekonomiska
avvikelsen. Det har inte framkommit nagra
vasentliga brister i namndens férvaltning
av ekonomin i ovrigt.
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Fordjupade granskningar 2024

| de fall riskanalysen visar pa stora risker och dar revisorskollegiet bedomer att den
grundlaggande granskningen inte ar tillracklig genomférs férdjupade granskningar. Dessa ar
avgransade och inriktade pa en viss verksamhet, process eller rutin. Resultatet av
granskningarna redovisas i sarskilda rapporter, vilka ar sakgranskade avseende faktafel av
berdrd forvaltning innan féredragning och beslut i revisorskollegiet. Darefter skickas de for
behandling och yttrande till respektive namnd/styrelse.

Granskad styrelse/namnd ska normalt yttra sig vid tva tillfallen. | det forsta yttrandet som ska
inkomma inom cirka tva manader ska namnden ge ett sammanfattande svar utifran
granskningens slutsats och redovisa vilka atgarder som planeras att vidtagas. | det
uppfdljande yttrandet som ska avges cirka ett ar senare ska namnden redovisa vilka atgarder
som har vidtagits och vilken effekt dessa har haft i verksamheten.

Pa Malmo stads hemsida finns samtliga fordjupade granskningar som avser 2024 att lasa i
sin helhet.

Foto: Apeldga
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Miljonadmndens tillsyn
och kontroll

Foto: Jens Nordstrom

Miljondmndens interna kontroll &r tillracklig
for att tillgodose dess ansvar for
livsmedelskontroll, men inte helt tillracklig
for att tillgodose dess ansvar for miljo- och
halsoskyddstillsyn.

En hog personalomséttning de senaste
aren pa vissa enheter inom miljo- och
halsoskyddstillsynen har bland annat
bidragit till en brist pa uppdaterade rutiner
och mallar vid enheterna. Arbete pagar for
att atgarda denna brist. Resurserna for
miljo- och halsoskyddstillsynen téacker inte
behovet fullt ut.

Det finns inom miljo- och
halsoskyddstillsynen risk for att sattet att
redovisa tid for vissa aktiviteter inte medfor
likvardig behandling i avgiftshdnseende.
Vidare gors fakturering pa tva satt, som
inte ar helt likvardiga betraffande
information om nedlagd tillsynstid.

Uppféljningen av nedprioriteringar av den
behovsprioriterade tillsynen och atféljande
konsekvenser pa vasentliga omraden ar
sparsam i arsanalys 2023 och saknas i
delarsrapport 2024.

Arsredogorelse 2024

Miljondmnden uppger i sitt yttrande att den
ser positivt pa granskningen och att den
har anvant rekommendationerna for att
ytterligare utveckla verksamheten.
Namnden planerar att ga igenom samtliga
befintliga rutiner och mallar, ta fram ny
mall for tillsynsplanen, se dver
faktureringen samt infor uppféljning 2025
ta fram en ny mall som beskriver vilka
eventuella nedprioriteringar som behovt
ske samt vilken effekt de har haft och
forvantas fa.

Planerade atgarder bedoéms vara i
oOverensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer

Fardtjansten

Foto: Apeléga

Servicendmnden och tekniska ndmnden
har en tillracklig styrning och uppfdljning
som sakerstéller att utférandet av

fardtjanst sker enligt gallande regelverk.

Det finns dock otydligheter i
roliférdelningen mellan de bada
namnderna, framst géallande organisering
och uppfoljning av
fardtjanstverksamheten. Effektiv
ekonomisk styrning och uppfoljning av
verksamheten forsvaras av bristande
transparens och otydliga ansvarsomraden

Sida 15 av 23



mellan namnderna. Det pagar ett arbete
med att tydliggora detta.

Servicendmnden och tekniska ndmnden
instammer i sina yttranden i rapportens
slutsatser. De bada namndernas
forvaltningar ska fortsétta med att forbattra
organisering och uppféljning samt
fardigstalla en
samverkanstverenskommelse. Planerade
atgarder bedoéms vara i 6verensstammelse
med revisionens slutsatser.

Daglig verksamhet
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Foto: Jens Nordstrom
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Funktionsstodsnamnden har inte en helt
andamalsenlig planering, styrning och
uppfdljning av daglig verksamhet.
Funktionsstodsnamnden verkstéller inte
samtliga beslut om daglig verksamhet
inom tre manader och det forekommer att
anledning till dréjsmal &r att det saknas
plats i de verksamheter som bedéms som
lampliga for brukaren. Det finns behov av
att revidera handlingsplanen for att minska
LSS-beslut som inte verkstélls inom tre
manader. Vidare utgor kollegial
granskning av genomférandeplaner och
utokning av omsorgspedagogernas
behdrighet att dokumentera i systemet for
avvikelsehantering utvecklingsomraden
framover.

Av yttrandet framgar att
funktionsstédsnamnden instammer i
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rapportens slutsatser och kommer vidta
atgarder utifran lamnade
rekommendationer, bland annat ska en ny
och forbattrad process for att underlatta
sékerstéllandet av verkstallighet inom tre
manader implementeras. Vidare ska
handlingsplanen revideras, kollegial
granskning av genomférandeplaner
inféras och omsorgspedagogerna ges
behdrighet att dokumentera i
avvikelsehanteringssystemet.

Planerade atgarder bedéms vara i
overensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

Kulturskolan
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Foto: Pierre Ekman.

Kulturndmnden sakerstéller inte helt
likvardighet och delaktighet inom
kulturskolans verksamheter. Det finns
brister vad galler malstyrning,
kompetensférsorjning, samverkan samt
delaktighet och inflytande.

Kulturnamnden séakerstaller en tillracklig
intern kontroll gallande hanteringen av
avgifter men inte en helt tillracklig intern
kontroll av instrument. Instrumentregistret
har inte inventerats pa flera ar och
innehaller inte information om
inkopstidpunkt. Paskrivna
ansvarsforbindelser for uthyrda instrument
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finns inte alltid foérvarade hos kulturskolan
och instrument som lanas ut inom
verksamheten El Sistema saknar
ansvarsforbindelser. Vidare har en
riskanalys av behandling av
personuppgifter inom El Sistema inte
genomforts.

Av yttrandet framgar att kulturnamnden
instammer i rapportens slutsatser och
kommer vidta atgarder utifran lamnade
rekommendationer, bland annat ska
barnrattssparets handlingsplan revideras
och kulturskolan ska arbeta fram en
barnrattsstrategi samt en
kompetensforsorjningsplan. Vidare ska en
inventering av hyrinstrument genomforas,
ansvarsforbindelser for utlanade
instrument inféras inom EIl Sistema och
hanteringen av personuppgifter inom El
Sistema fasas in i kulturskolans
elevhanteringssystem. Planerade atgarder
beddms vara i 6verensstammelse med
revisionens slutsatser och
rekommendationer.

Forebyggande arbete mot
korruption

Foto: Apeléga/Erika Weiland

Kommunstyrelsen utifran sin uppsiktsplikt,
servicenamnden och tekniska nd&mnden
har inte helt sakerstallt en tillracklig intern
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kontroll for att férebygga, upptéacka och
hantera korruption.

Granskningen visar att kommunstyrelsen,
servicenamnden och tekniska nd&mnden
inte helt genomfér riskanalyser och
sékerstéller en god kontrolimiljo avseende
risken for korruption. Kontroller utifran
beslutade riktlinjer och ingangna avtal
bedrivs inte helt systematiskt. Brister finns
aven gallande aterrapportering till den
politiska nivan.

Revisorskollegiet har sarskilt noterat
bristande krav pa aterrapportering till den
politiska nivan samt servicenamndens brist
pa kontroll av andrings-, tillaggs- och
avgéende arbeten (ATA) i
entreprenadverksamhet.

Kommunstyrelsen uppger i sitt yttrande att
den inte delar revisionens tolkning att
kommungemensamma granskningar mot
korruption inte har prioriterats.
Kommunstyrelsen kommer revidera
vagledning gallande mutor och jav,
inklusive rapportering av oegentligheter,
samt erbjuda stdd till forvaltningarna.

Servicendmnden uppger i sitt yttrande att
den delar de flesta av revisionens
beddmningar, men menar betraffande
ATA-kostnader att de mallar/riktlinjer och
rutiner som finns ar tillrackliga. Av
yttrandet framgar att namnden bland annat
planerar att uppdatera kunskapen om vad
riskanalys och internkontroll innebar,
genomfoéra utbildningar som bland annat
behandlar begreppet korruption och se
over riskanalyser i forhallande till omradet
korruption. Betraffande ATA-kostnader
kommer det att undersdkas vilka
avvikelser som har upptéackts och
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utvarderas om nagot behover férandras i
forfarandet.

Tekniska namnden uppger att den i
huvudsak delar revisionens beddmning.
Av yttrandet framgar att nAmnden bland
annat planerar att genomféra granskningar
med breddat perspektiv pa korruption i
interna kontrollplanen 2025, i anvisningar
for riskanalys 2026 ha med fragor om
risker for korruption samt ta fram en rutin
for sammanstallning och aterrapportering
av de arenden som har baring pa
korruption till tekniska namnden.

Planerade atgarder bedéms i huvudsak
vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

Hallbarhetskrav vid inkop

Foto: Apeléga

Servicendmnden har inte helt sakerstallt
en tillracklig intern kontroll avseende
hallbarhetskrav vid inkdps- och
avtalsuppfoljning.

Granskningen visar bland annat att
namndens verksamheter arbetar i olika
utstrackning med systematisk uppféljning
av avtalade hallbarhetskrav och att detta
arbete behdover forstarkas genom att
struktureras och dokumenteras. Vissa
hallbarhetskrav har inte alls foljts upp
under avtalsperioden och uppfdljning av
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flera hallbarhetskrav har endast skett
genom dialog och samtal mellan
namndens verksamheter och aktuella
leverantorer.

Granskningen visar aven att rapportering
av avtalade hallbarhetskrav varit bristfallig
inom saval forvaltningen som till namnden.
Det genomférs ingen systematisk
rapportering fran central forvaltning till
namnden vad géller avtalade
hallbarhetskrav inom ramen for namndens
interna kontroll eller malstyrningsarbete.

Servicendmnden instammer i sitt yttrande i
rapportens slutsatser och redovisar att den
kommer vidta atgarder for att sakerstalla
en systematisk uppféljning och
rapportering av hallbarhetskrav.

Av yttrandet framgar bland annat att inom
kommunteknik kommer en tjansteperson
att arbeta med avtalsuppféljningen i nara
samarbete med avtalsansvariga chefer
och tillsammans med miljosamordnare och
upphandlingsstrateg i den man sa behovs.
Stadsfastigheter planerar atgarder genom
prioritering av uppféljningsarbetet,
oanmalda platsbesdk, sékerstallande av
att hallbarhetskrav aterfinns och ar tydliga
i samtliga upphandlingar samt tydligare
struktur i uppfoljningsarbetet.
Servicendmnden har genom
internkontrollplanen tillsett att rapportering
till nAmnden om arbetet med
hallbarhetskrav vid inkép kommer att ske
inom ramen for uppféljningen av intern
kontroll.

Vidtagna och planerade atgarder bedoéms
vara i dverensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.
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Barn i kriminalitet

Foto: Jens Nordstrom

Arbetsmarknads- och socialnamnden har
inte ett helt andamalsenligt arbete
avseende de barn som befinner sig i
kriminalitet. NAmndens arbete bedrivs inte
helt i enlighet med lagstiftning, foreskrifter,
allmanna rad och kommunfullméktiges
beslut. Det finns brister vad galler att
fardigstalla barnavardsutredningar inom
lagstadgad tid. Namnden har inte hanterat
ett arende om en forsvunnen personakt pa
ett korrekt satt.

Det finns vidare brister vad géller att
erbjuda individanpassade insatser till vissa
malgrupper och samtliga barn som tar del
av en insats far inte samma mojlighet att fa
sitt stod- och vardbehov tillgodosett.
Vidare forekommer brister vad galler
kotider for att verkstalla
Oppenvardsinsatser i intern regi.

Namnden instdmmer i rapportens
slutsatser och redovisar i sitt yttrande att
den vidtagit atgarder for att bland annat
hantera utredningstiderna for
barnavardsutredningarna. Av yttrandet
framgar att nAmnden planerar att ta fram
nya rutiner for centralarkivet dar
stodmaterial for hantering av forsvunna
akter kommer inga. Vidare genomférs en
lages- och behovsanalys géllande vilka
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insatser som erbjuds och beslutsunderlag
kommer arbetas fram som avser utbudet
av insatser utan behovsprovning.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms
inte helt vara i 6verensstammelse med
revisionens slutsatser och
rekommendationer.

IT-sédkerhet

Foto: Stadsrevisionen

Kommunstyrelsen och servicenamnden
har inte helt sakerstéallt en tillracklig IT-
sékerhet for Malmo stad.

Kommunstyrelsen har genom styrande
dokument etablerat en styrning av IT-
sékerhetsarbetet men har inte sakerstallt
en tillracklig uppféljning och kontroll av
arbetet i enlighet med beslutade
styrdokument. Genomférda
utbildningsinsatser fér anvandare i staden
beddms inte varit tillrackliga for att etablera
kunskap och medvetenhet om de IT-
sékerhetshot som riktas mot anvandare. |
granskningen har ett test genomforts och
utifrén resultatet i testet bedéms att
personalsakerheten ar bristfallig och att
medarbetarnas anvandning av IT-system
ar férenat med risker.

Inom servicenamnden finns beslutade
sakerhetsnivaer avseende IT-
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séakerhetsatgarder och arbetet genomfors i
hog grad enligt faststallda nivaer.
Incidenter forekommer och tekniska
skyddsatgarder har etablerats sa att hot
som riktas till anvandare kan stoppas eller
hanteras innan de leder till allvarliga
konsekvenser. Incidenter hanteras enligt
dokumenterade rutiner med en tydlig
ansvarsfordelning. Kommunikationsplan
vid kritiska incidenter behover utvecklas
med tydliggoérande av eskaleringsvagar till
representanter i évriga forvaltningar. Detta
for att sakerstélla en effektiv hantering av
incidenter. Namnden har inte sakerstallt
en tillracklig uppféljning och kontroll av
arbetet i enlighet med styrdokument.

Kommunstyrelsen instammer i sitt yttrande
i huvudsak i rapportens slutsatser.
Kommunstyrelsen kommer att ta fram en
rutin som tydliggér hur Malmo stad arbetar
med uppfdljning och utvardering av
informationssdkerhet. Kommunstyrelsen
kommer aven att utreda vilka omraden
som kan inga i rapportering till
kommunstyrelsen och stadens
ledningsgrupp. Kommunstyrelsen kommer
att inféra en grundlaggande
informationssakerhetsutbildning for alla
medarbetare i Malmo stad.

Servicendmnden instdmmer i sitt yttrande
delvis i granskningens rekommendationer.
Servicendmnden kommer att komplettera
rutiner for incidenthantering och
kommunikationsplanen. Servicendmnden
kommer invanta att rutin for uppfoljning
och rapportering uppréattas av
kommunstyrelsen i enlighet med den
rekommendation som granskningen
foreslar.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms i
huvudsak vara i 6verensstammelse med
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revisionens slutsatser och
rekommendationer.

Internhyresmodellen och
lokalbanken

Foto: Sanna Dolck Wall

Kommunstyrelsen, servicenamnden och
grundskolenamnden har tillracklig styrning
av internhyresmodell och lokalbank inom
ramen for stadens lokalférsdrjning. Med
anledning av att internhyresmodellen
galler fran 2024 och lokalbanken
introducerades 2023 &r arbetet med
uppfdljning &nnu inte klart. Det kan &ven
konstateras att kommunstyrelsen &nnu
inte faststallt en struktur for utvardering
och uppféljning av internhyresmodellen
och arbetet med lokalbanken.

Kommunstyrelsen och ndmnderna har
tagit fram strategier for sina
verksamhetsomraden utifran
kommunfullmaktiges riktlinjer kopplade till
stadens mal om lokalférsérjning.
Internhyresmodellen ger forutsattningar for
att sakerstalla att sjalvkostnadsprincipen
uppratthalls och for att skapa ekonomiska
incitament for lagre lokalkostnader. Nér
fastigheter bar samtliga kostnader kan
myndighetskrav och kommunala
satsningar dock fa en negativ paverkan pa
enskilda namnders ekonomi
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Servicendmnden instammer i sitt yttrande |
rapportens beddmningar och beskriver att
en struktur for utvardering och uppfdljning
av internhyresmodellen ar faststalld och
genomford i namndens arsanalys 2024,
Arbete med struktur fér utvardering och
uppfoljning av lokalbanken ar paborijat.
Kommunstyrelsen valkomnar
granskningen och beskriver att den analys
som har genomforts av servicendmnden
nu ar foremal for en gemensam analys
enligt den plan for utvardering och analys
som tagits fram. Vidare framgar i yttrandet
att en separat finansiering av satsningar i
staden skulle skapa en skevhet i
internhyresmodellen och att principen om
sjalvkostnad skulle frangas.
Kommunstyrelsen menar darmed att
kommunala satsningar och
myndighetskrav ska finansieras inom
ramen for internhyresmodellen.

Vidtagna och planerade atgarder bedoéms
vara i overensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

Efterlevnad av policy for
manskliga rattigheter

Foto: Jens Nordstrom

Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamndens, halsa-, vard-
och omsorgsnamndens samt
stadsbyggnadsnamndens implementering
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av policyn for méanskliga rattigheter ar inte
helt andamalsenlig. Namnderna bedriver
ett aktivt arbete med de manskliga
rattigheterna men ingen av namnderna har
pa ett systematiskt satt omsatt policyns
vagledande principer och integrerat dessa
i sin verksamhetsplanering for hela
namndens verksamhet.

Kommunstyrelsens arbete med att bedriva
uppsikt samt leda, stédja och samordna
namndernas arbete i enlighet med policyn
ar inte helt tillrackligt. Kommunstyrelsen
har utvecklat sitt stéd och sin uppsikt inom
omradet, men behdver fortsatta utveckla
sitt sétt att leda, stddja och samordna
namndernas arbete i enlighet med policyn.

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden
uppger i sitt yttrande att de haller med om
att de rekommendationer som
revisionsrapporten pekat ut &r viktiga.
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
och stadsbyggnadsnamnden delar inte
revisionens syn pa implementeringen av
policyn. Samtliga granskade namnder
kommer dock att vidta atgarder for att
integrera policyn for manskliga rattigheter i
sina verksamheter. Arbetet med att
integrera policyns vagledande principer pa
ett systematiskt satt kommer ske inom
ramen for den ordinarie mal- och
verksamhetsuppféljningen och inom den
interna kontrollen.

Kommunstyrelsen kommer enligt sitt
yttrande att utveckla samordningen och
stodet till namnder och bolag. Bland annat
har anvisningarna till nd&mnds- och
bolagsbudgetar for 2025 fortydligats i syfte
att skapa forutsattningar for en uppfdljning
av namndernas planerade arbete med att
starka det systematiska arbetet med
manskliga rattigheter. Vidare kommer det
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att skapas ett digitalt kompetenscentrum
for att samordna Malmo stads arbete med
manskliga rattigheter, med ett sarskilt
fokus pa inkludering och delaktighet. Ett
utdkat stod om vad ett rattighetsbaserat
arbete kan innebéara kommer att ges inom
ramen for det digitala
kompetenscentrumet.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms
vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.

Sakerhet pa frltldsgardar
=
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Foto: Jens Nordstrom

Fritidsndmnden har inte en helt tillracklig
sakerhet i verksamhetsmiljon fér bestkare
vid fritidsgardarna.

Det finns skriftliga rutiner med betydelse
for en séker verksamhetsmilj6 for
bestkande barn/unga, men det finns vissa
brister i tillampningen. Vidare kan
aterrapporteringen till nAamnden starkas.

Det pagar arbete pa den lokala nivan for
att fritidsgardarna ska ha gemensamma
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rutiner for till exempel hot och vald.
Granskningen visar dock att vissa
befintliga rutiner har brister och att det
finns brister i tillampningen av
utflyktsrutinen.

Granskningen visar vidare att nagra
brandddrrar var troga att 6ppna, samt att
mojligheterna till inrymning i nagra falll
hade brister.

Det finns risk for underrapportering
betraffande orosanmalan till socialtjansten
och intern héndelserapport. Det finns &ven
risk for att rutinen for kontroll av utdrag ur
belastningsregistret inte foljs fullt ut.

Fritidsndmnden uppger i sitt yttrande att
granskningen har belyst viktiga
utvecklingsomraden gallande sakerheten
pa fritidsgardarna som forvaltningen har
tagit pa allvar och i flera fall atgardat. Av
yttrandet framgar att namnden bland annat
planerar att félja upp handelserapporter
och orosanmalningar, arbeta vidare med
att stodja medarbetare och sektionschefer
att hantera personalens upplevelse av
utsatthet vid orosanmalan samt varannan
manad aterrapportera till namnden kring
hot, vald och krankningar i forvaltningens
verksamheter och publika arenor, bland
annat fritidsgardar.

Vidtagna och planerade atgarder bedoms
vara i 6verensstammelse med revisionens
slutsatser och rekommendationer.
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Kontakta oss

Epost: malmostadsrevision@malmo.se

Telefon: 040 — 34 10 00
Postadress: Stadsrevisionen, Malmo stad, 205 80 Malmd

Besdksadress: Stadshuset, August Palms plats 1
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