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1 Slutsats utifran arlig granskning

Den sammanvigda bedomningen, utifran den arliga granskningen, ar att
servicenimndens verksamhet har bedrivits pa ett indamalsenligt sitt, att
den interna kontrollen inte har varit helt tillricklig samt att verksamheten
fran ekonomisk synpunkt har bedrivits pa ett tillfredsstallande sitt.

Omrade Bed6mning
Verksamhet [ ) Andamélsenlig
Intern kontroll _ Inte helt tillricklig
Ekonomi @ Tillfredsstillande

1.1 Verksamhet

Den sammanvigda bedémningen ér att servicenimnden har bedrivit verk-
samheten pa ett indamalsenligt sitt.

Bedomningen grundar sig pa att genomférd granskning inte visar pa annat
an att namnden har arbetat i enlighet med reglementet f6r nimnden samt
fullmiktiges mal och uppdrag, liksom att nimnden har levt upp till tillimp-
liga forfattningar. Avvikelser finns dock:

Fordjupad granskning av fiardtjansten visade pa otydligheter i rollférdelning
mellan servicenimnden och tekniska nimnden kring bland annat organise-
ring och uppfoljning. De bada nimnderna ska tydliggora detta i en samver-
kansoverenskommelse. Kommunfullmaktige har dven gett de bada nimn-
derna i uppdrag att utreda helhetsansvaret for fardtjansten i staden.

Bedomningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra vi-
sentliga brister i nimndens verksamhet 1 6vrigt.

1.2 Intern kontroll

Den sammanvigda bedomningen ar att servicendmndens interna kontroll
inte har varit helt tillricklig. Bedomningen grundar sig pa avvikelser i fo1-
djupade granskningar av intern kontroll.

I férdjupade granskningar under édret har det konstaterats att servicenimn-
dens interna kontroll avseende hallbarhetskrav vid ink6p och upphandling,
IT-sdkerhet och det férebyggande arbetet mot korruption inte ar helt till-
rickligt. Dessa avvikelser beh6ver dtgirdas for att nimndens ansvar for in-
tern kontroll enligt kommunallagen ska sakerstillas. Féljande fordjupade

granskningar har pavisat avvikelser:
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® Det har inte helt sikerstillts tillricklig intern kontroll av hallbarhets-
krav vid inkép och avtalsuppfoljning. Uppféljningen av hallbarhets-
krav varierar mellan verksamheterna och behoéver f6rbittras och do-
kumenteras. Vissa hallbarhetskrav har inte foljts upp alls, och rap-
porteringen av dessa krav har varit bristfillig. Det har inte heller
skett ndgon systematisk rapportering till nimnden.

® Det har inte helt sakerstillts tillricklig I'T-sakerhet f6r Malmé stad.
Trots att sikerhetsnivaer och tekniska skyddsatgirder finns, behover
uppfoljning och kontroll av arbetet forbittras. Incidenter hanteras
enligt rutiner, men kommunikationsplanen vid kritiska incidenter be-
héver utvecklas. Servicendimnden har inte sikerstillt en tillrdcklig
uppfoljning och kontroll av arbetet i enlighet med styrdokument.

® Det har inte helt sikerstillts en tillricklig intern kontroll for att fére-
bygga, uppticka och hantera korruption. Servicenimnden behéver
bland annat sikerstilla ett bredare perspektiv pa begreppet korrupt-
ion i sina riskanalyser. Vidare beh6ver det sikerstillas att befintliga
riktlinjer dr kiinda samt att kontinuerliga dialoger kring férebyggande
arbete mot korruption genomfoérs i verksamheterna. Namnden be-

héver ocksa sikerstalla att det finns tillricklig dokumentation avse-
ende ATA-kostnader.

Foérdjupad granskning visar att servicenamnden har en tillracklig styrning av
internhyresmodell och lokalbank inom ramen f6r stadens lokalforsorjning.
Dock behover nimnden sikerstilla en tydlig formaliserad struktur for ut-
virdering och uppfoljning av internhyresmodellen och lokalbanken.

Nimnden under aret har foljt reglementet for intern kontroll. Nimnden har
beslutat om en intern kontrollplan som har f6ljts upp under aret och rap-
porterats till kommunstyrelsen.

Bedomningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra va-
sentliga brister i nimndens arbete med intern kontroll 1 Gvrigt.

1.3 Ekonomi

Den sammanvigda bedémningen ér att servicendmnden har bedrivit verk-
samheten pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Bedomningen grundar sig pa att pa att nimnden har £6ljt Malmé stads rikt-
linjer vad giller att bedriva verksamheten inom de beslutade ekonomiska ra-
marna och vidta korrigerande atgirder vid behov. Namnden har aven foljt
upp ekonomin och rapporterat till kommunstyrelsen.

Bedémningen grundar sig vidare pa att det inte har framkommit nagra vi-
sentliga brister i namndens férvaltning av ekonomin 1 6vrigt.
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2 Grundlaggande granskning

Den grundliggande granskningen ir inriktad pa att 6versiktligt bedoma om
nimnden har en tillricklig styrning och intern kontroll for att leva upp till
mal, beslut och foreskrifter.

2.1 Verksamhet - granskningsresultat

Genomférd grundliggande granskning visar att servicenamnden har foljt
Malmé stads budget och riktlinjer avseende malstyrning, maluppfyllelse och

uppdrag.

Nimnden har 16pande f6ljt upp verksamheten och vidtagit atgirder vid av-
vikelser. Ndimnden har gjort en tillforlitlig bedémning av sitt bidrag till
kommunfullmiktigemalen for dret respektive mandatperioden. Det framgar
tydligt hur nimnden gor sin beddmning av sina bidrag utifran indikatorer
och aktiviteter.

Nimnden gor bedémningen att bidragen for fem av kommunfullmiktige-
mal f6r 2024 har uppnatts och bidragen f6r fyra mal har delvis uppnatts.

For féljande kommunfullmiktigemal bedémer nimnden att de planerade
bidragen ar delvis uppfyllda:

® Malmo stad arbetar for att skapa goda villkor och forutsattningar for
stadens attraktivitet och niringsliv. Bedomningen av bidraget beror
frimst pa att det aterstar utvecklingsarbete kopplat till lokal nirvaro,
arendehantering inom serviceprocessen och genomférandet av ser-

vicemitningar som inte uppnatts fullt ut under aret

®  Malmo ir en foregangare nar det giller minskade utslipp av vaxt-
husgaser och ir en klimatneutral stad 2030. Bedémningen av bidra-
get beror 1 huvudsak pa negativ trend for indikatorn ink6pt livsme-
del och att tidsplanen for inférande av ny mitmetod for indikatorn
matsvinn har flyttats fram.

® Malmo stad arbetar f6r 6kad biologisk mangfald och ett 6kat utbud
av grona miljoer 1 Malmo. Bedémningen beror fraimst pa att indika-
torn ekologiska livsmedel inte har levt upp till 6nskat resultat for

aret.

®  Malmo stad arbetar f6r en langsiktigt hallbar elférsérjning samt 6kad
energieffektivisering. Bedomningen av bidraget beror bland annat pa
negativ trend for indikatorer avseende kopt energi och energian-

vindning.
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Revisionskontoret har gatt genom underliggande dokumentation fér kom-
munfullméktiges mal att ’Malmé stad ger en god och likvirdig service” och
”Malmo stad arbetar fOr att stirka det forebyggande arbetet och minska
brottsligheten”. Genomgangen av underlag for aktiviteter och indikatorer
pavisar inga avvikelser. Redovisningen och nimndens bedémning av bidra-
gen for dessa mal bedoms vara rittvisande och tillforlitligt.

Genomford grundliggande granskning visar i 6vrigt inte pa annat dn att
nimnden har bedrivit verksamheten i enlighet med reglementet f6r nimn-
den och fullmiktiges beslut, liksom att nimnden har levt upp till tillampliga
torfattningar.

2.2 Intern kontroll - granskningsresultat

Genomford grundliggande granskning visar att servicendmnden har f6ljt
Malmo stads reglemente for intern kontroll samt kommungemensamma an-
visningar frin kommunstyrelsen.

Nimnden har beslutat om intern kontrollplan, som beskriver direktatgirder
och granskningar. Planen bygger pa férvaltningens riskanalys. Uppfolj-
ningen av internkontrollen har rapporterats till nimnden i samband med de-
larsrapporten och arsanalysen. Samtliga direktatgiarder och granskningar har
genomforts.

Revisionskontoret har gatt igenom dokumentationen for tva av nimndens
egna granskningar i internkontrollplanen 2024: “egenkontroller for livsme-
delssakerhet” och ”uppfoljning av leverantorsavtal. ” Bedomningen ar att
granskningarna ir tillforlitliga.

2.3 Ekonomi - granskningsresultat

Genomférd grundliggande granskning visar att servicendimnden har beslu-
tat om drets namndsbudget 1 januari 2024 samt interna riktlinjer f6r ekono-
mistyrning i januari 2023. Verksamheten har bedrivits inom de beslutade
ckonomiska ramarna och investeringsbudgeten har inte 6verskridits. Namn-
den har aven f6ljt upp ekonomin regelbundet och rapporterat till kommun-
styrelsen.

Nimnden redovisar ett 6verskott med 55,3 mnkr jamfort med sin bud-
getram. Niamndens prognossikerhet har varit tillfredsstillande. Namnden
prognostiserade per sista augusti ett 6verskott med 32 mnkr och per sista
oktober hojdes prognosen till 45 mnkr. For den resultatbefriade ramen av-
seende driftskostnader 1 investeringsprojekt! redovisas ett underskott med

! Ramen har under dret bytt bendmning och poster som ingar avser rivning, sanering, parkerings-
kop samt bygglovskostnader.
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11,6 mnkr jaimfért med budget. Namnden har forbrukat 1493 mnkr av inve-
steringsramen pa 2070 mnkr.

Nir det giller budgetavvikelser inom nimndens verksamhetsomraden redo-
visas underskott inom IT och digitalisering (-5,7 mnkr) och skolrestauranger
(-2 mnkr). Det redovisas overskott inom stadsfastigheter (40 mnkr), kom-
munteknik (15,1 mnkr), staben (5,7 mnkr) och kommuntjinster (1,9 mnkr).

Nimndens positiva budgetavvikelse kan 1 huvudsak hirledas till 6verskottet
inom stadsfastigheter. Overskottet beror frimst pa ligre kostnader for fi-
nansnetto och mild vinter. Tidigare felbedomningar i budgeten och foérind-
ringar i hur rintekostnader beriknas har ocksa bidragit till ligre kostnader.
Ar 2024 ir forsta aret da finansnettot baseras pa stadens internranta i stillet
for olika rintesatser fran Malmo stads internbank.

Overskottet inom kommunteknik beror i huvudsak pa 6kat bestillnings-
fléde inom markanliggning och fastighet, verkstad och smedja samt inom
enheten service.

Underskottet inom IT- och digitalisering beror i huvudsak pa rekrytering av
IT-personal och anvindning av konsulter i arbetet med att frimja digitali-
seringen i staden.

Underskottet for ramen driftskostnader i investeringsprojekt beror fraimst
pa fordyrade rivnings- och saneringskostnader, hégre kostnader for parke-
ringskop och tillkommande objekt. Bygglovskostnader har ocksa paverkat
ramen da de inte var budgeterade for 2024.

Opverskottet for investeringsramen beror i huvudsak p4 gynnsamma upp-
handlingar, lagre forvantade kostnadsckningar samt framskjutna och pau-
sade projekt.

3 FoOrdjupad granskning

Fordjupade granskningar genomfors dir riskanalysen visar pa visentliga ris-
ker och dir revisionen bedémer att den grundliggande granskningen inte ér
tillrdcklig.

3.1 Fardtjansten

Malmoé stadsrevision har genomfoért en granskning av fardtjansten. Gransk-
ningen omfattade servicenimnden och tekniska nimnden.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte ar att service-
nimnden har en tillricklig styrning och uppféljning som sikerstiller att ut-
torandet av fardtjanst sker enligt gillande regelverk. Det finns dock
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otydligheter i rollférdelningen mellan de bada nimnderna, framst gillande
organisering och uppfoljning av firdtjinstsverksamheten. Effektiv ekono-
misk styrning och uppfoljning av verksamheten férsvaras av bristande
transparens och otydliga ansvarsomraden mellan nimnderna. Det pagir ett
arbete med att tydliggdra detta i samverkanséverenskommelse. De bada
nimnderna har dven under varen fatt i uppdrag av kommunfullmiktige att
under 2024 utreda om helhetsansvaret for fardtjanst bor ligga under en och

samma namnd.

Granskningen visar ocksa att det finns mal, riktlinjer, rutiner och avtal som
sikerstiller styrning och uppféljning av firdtjinsten, forslag pa férindringar
1 regelverket var vid granskningens genomforande utskickat pa remiss. Bris-
ter som fanns i det tidigare firdtjanstsavtalet har atgardats. Det finns system
tor rapportering och hantering av klagomal, incidenter och avvikelser. Det
sker systematisk uppféljning, utvirdering och kontroll av kvalitet, verksam-

het och avtal avseende firdtjinsten.

Servicenimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2024-10-
22. Namnden instimmer i rapportens slutsatser och tar med resultatet till
kommunfullmiktiges utredningsuppdrag. Av yttrandet framgar att arbetet
mellan de bada férvaltningarna fortsitter med att ta fram en samverkans-
overenskommelse, for att tydliggbra samarbete, roller, ansvar kring organi-
sation och uppfoljning. Arbetet beriknades vara klart hosten 2024, det kvar-
star dock vissa tekniska justeringar for att sikerstalla rattsakerhantering.
Samverkanséverenskommelsen berdknas signeras av forvaltningscheferna
under varen 2025. Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i Gverens-

stammelse med revisionens slutsatset.

3.2 Hallbarhetskrav vid inkop

Malmo stadsrevision har granskat servicenimndens uppféljning och rappor-
tering av stallda hallbarhetskrav vid inkop fran avtal.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte dr att service-
nimnden inte helt har sdkerstillt en tillrdcklig intern kontroll avseende hall-
barhetskrav vid ink6ps- och avtalsuppfoljning.

Genomférd granskning visar bland annat att nimndens verksamheter arbe-
tar 1 olika utstrickning med systematisk uppfoljning av avtalade hallbarhets-
krav och att detta arbete beh6ver forstirkas genom att struktureras och do-
kumenteras. Granskningen visar att vissa hallbarhetskrav inte alls foljts upp
under avtalsperioden och att uppfoljning av flera hallbarhetskrav endast har
skett genom dialog och samtal mellan nimndens verksamheter och aktuella
leverantorer.
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Granskningen visar dven att rapportering av avtalade hallbarhetskrav varit
bristfillig och flertalet stickprov visar att det saknas rapportering inom saval
torvaltningen som till nimnden. Det genomférs ingen systematisk rapporte-
ring fran central forvaltning till nimnden vad giller avtalade hallbarhetskrav
inom ramen for naimndens interna kontroll eller malstyrningsarbete.

Utifran granskningens resultat rekommenderas servicenimnden att:

» Sikerstilla att systematisk uppféljning genomfors av stillda hallbar-
hetskrav vid ink&p fran avtal.

= Sikerstilla att uppfoljning av stillda hallbarhetskrav i avtal doku-

menteras.

»  Sikerstilla att uppfoljning av hallbarhetskrav rapporteras till nimn-

den.

Servicenimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2025-02-
26. Niamnden instimmer i rapportens slutsatser och redovisar att de kom-
mer vidta dtgirder for att sikerstilla en systematisk uppféljning och rappor-
tering av héllbarhetskrav. Av yttrandet framgar bland annat att inom kom-
munteknik kommer en tjansteperson att arbeta med avtalsuppfoljningen i
nira samarbete med kommuntekniks avtalsansvariga chefer och tillsammans
med miljésamordnare och upphandlingsstrateg i den man sa behévs. Stads-
tastigheter planerar atgirder genom prioritering av uppfoljningsarbetet, ge-
nomfora oanmalda platsbesok, sakerstilla att hallbarhetskrav aterfinns och
ar tydliga i samtliga upphandlingar samt skapa tydligare struktur i uppfolj-
ningsarbetet. Servicenimnden har genom internkontrollplanen tillsett att
rapportering till nimnden om arbetet med hallbarhetskrav vid inkép kom-
mer att ske inom ramen for uppfoljningen av intern kontroll. En gemensam
rutin for avdelningarnas rapportering till nimnden planeras att tas fram
inom ramen for intern kontroll. Vidtagna och planerade atgirder bedéms

vara 1 Overensstammelse med revisionens slutsatser och rekommendationetr.

3.3 IT-sakerhet

KPMG har pa uppdrag av Malmo stadsrevision genomfort en granskning
av Malmoé stads I'T-sikerhet. Granskningen omfattade kommunstyrelsen

och servicenimnden.

Den sammanvigda bedémningen utifran granskningens syfte dr att service-
nimnden inte helt har sikerstillt en tillracklig I'T-sikerhet f6r Malmé stad.
Inom servicenimnden finns beslutade sikerhetsnivaer avseende I'T-siker-
hetsatgirder och arbetet genomfors 1 hog grad enligt faststillda nivaer. Inci-
denter férekommer och tekniska skyddsatgirder har etablerats sa att hot
som riktas till anvindare kan stoppas eller hanteras innan de leder till
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allvarliga konsekvenser. Incidenter hanteras enligt dokumenterade rutiner
med en tydlig ansvarsférdelning. Kommunikationsplan vid kritiska inciden-
ter behover utvecklas med tydliggérande av eskaleringsvigar till represen-
tanter i Ovriga forvaltningar. Detta fOr att sikerstilla en effektiv hantering
av incidenter. Ndmnden har inte sikerstillt en tillricklig uppféljning och
kontroll av arbetet i enlighet med styrdokument.

Utifran resultatet av granskningen rekommenderas servicenimnden:

= Tillse att uppfoljning och rapportering sker i enlighet med beslut i
Riktlinjer f6r informationssikerhet samt att kontroll av efterlevnad
av riktlinjer etableras. Uppféljning och rapportering behover ge-
nomféras dels utifran nimndens ansvar for egen informationssiker-
het, dels specifikt i relation till nimndens ansvar f6r kommunge-
mensam IT och tillh6rande I'T-sakerhet.

* Tillse att rutinerna for incidenthantering kompletteras med datering,
beslutsinstans samt ansvarig for revidering for att sikerstilla dess ak-
tualitet och forankring.

* Komplettera kommunikationsplan vid kritiska incidenter med tydlig-
gjorda eskaleringsvigar och mottagare av information hos samtliga
forvaltningar/verksamheter.

Servicenaimnden har avlimnat ett yttrande Over revisionsrapporten i mars
2025. Niamnden instimmer delvis 1 granskningens rekommendationer. Av
yttrandet framgar att nimnden kommer att komplettera rutiner for incident-
hantering och kommunikationsplanen. Nimnden kommer dven invinta att
rutin for uppfoljning och rapportering upprattas av kommunstyrelsen i en-
lighet med den rekommendation som granskningen foreslar. Vidtagna och
planerade atgirder bedoms 1 huvudsak vara i 6verensstimmelse med revis-

ionens slutsatser och rekommendationet.

3.4 Internhyresmodellen och lokalbanken

Malmo stadsrevision har genomfort en granskning av internhyresmodellen
och lokalbanken. Granskningen omfattade kommunstyrelsen, servicenimn-
den och grundskolenimnden.

Den sammanvigda bedémningen utifran granskningens syfte dr att service-
nimnden har tillricklig styrning av internhyresmodell och lokalbank inom
ramen for stadens lokalf6rsorjning. Med anledning av att internhyresmo-
dellen giller fran 2024 och lokalbanken introducerades 2023 ir arbetet med
uppfdljning dnnu inte klart. Det kan dven konstateras att servicenimnden
annu inte faststillt en struktur f6r utvardering och uppfoljning av internhy-
resmodellen och arbetet med lokalbanken. Servicenimnden har tagit fram
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strategier for sitt verksamhetsomrade utifran kommunfullmaktiges riktlinjer
kopplade till stadens mal om lokalférsorjning. Internhyresmodellen ger f6r-
utsittningar for att sikerstilla att sjilvkostnadsprincipen uppritthélls och
tor att skapa ekonomiska incitament f6r ligre lokalkostnader.

Utifran granskningens resultat rekommenderas servicenimnden att:

» sikerstilla en tydlig formaliserad struktur for utvirdering och upp-
toljning av internhyresmodellen och lokalbanken.

Servicenimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2025-03-
19. Nimnden instimmer i bedémningarna som har gjorts i rapporten. Av
yttrandet framgar att en styrgrupp har tillsatts for att sikerstilla en tydligare
styrning och dirmed ge férutsittning for en formaliserad utvirdering och
uppfoljning av internhyresmodellen. Struktur f6r utvirdering och uppfolj-
ning kring internhyresmodellen ér pabérjad och resultat finns i arsanalys
2024. For lokalbanken har arbetet pabérjats och berdknas bli klart under
2025. Vidtagna och planerade atgirder bedoms vara i Gverensstimmelse

med revisionens slutsatser och rekommendationer

3.5 Forebyggande arbete mot korruption

KPMG har pa uppdrag av Malmo stadsrevision genomfort en granskning
av det forebyggande arbetet mot korruption. Granskningen omfattade kom-
munstyrelsen, tekniska nimnden och servicenimnden. Fokus har vid tek-
niska nimnden varit exploateringsprojekt, samt vid servicenimnden bygg-
projekt.

Den sammanvigda bedomningen utifran granskningens syfte dr att service-
nimnden inte helt har sikerstillt en tillricklig intern kontroll for att fore-
bygga, uppticka och hantera korruption. Granskningen visar att service-
nimnden delvis genomfor riskanalyser for att identifiera svagheter kopplat
till korruption samt delvis har sikerstillt en god kontrollmiljé avseende ris-
ken f6r korruption. Vidare visar granskningen att nimnden delvis bedriver
ett systematiskt arbete med kontroller utifran beslutade riktlinjer och in-
gangna avtal. Namnden hanterar i allt visentligt indikationer pa korruption
enligt rutiner och riktlinjer. Namnden genomfor delvis uppfoljning och
aterrapportering av arbetet med att f6rebygga, uppticka och hantera kor-
ruption.

Utifran granskningens resultat rekommenderas servicenimnden att:

= Sikerstilla ett bredare perspektiv pa begreppet korruption i sina ris-
kanalyser.
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= Sikerstalla att befintliga riktlinjer ar kinda samt att kontinuerliga dia-
loger kring forebyggande arbete mot korruption genomférs i verk-

samheterna.

»  Sikerstilla att det finns tillricklig dokumentation avseende ATA-
kostnader som tydligt visar var en kostnad ér hinférlig och hur den
har beslutats.

Servicenimnden har avlimnat ett yttrande 6ver revisionsrapporten 2025-03-
06. Namnden uppger att den delar de flesta av revisionens bedomningar,
men anser att de befintliga mallarna, riktlinjerna och rutinerna f6r ATA-
kostnader dr tillrickliga. Samordnaren for intern kontroll kommer under
2025 att besoka respektive sektion for att informera om och uppdatera kun-
skapen om riskanalys och internkontroll. Utbildningar om korruption kom-
mer att genomféras, och riskanalyser i férhallande till korruption kommer
att ses over. Vid anbudsutvirdering kommer férfarandet i projekt som
ingick i stickprovskontroller att undersékas for att identifiera eventuella av-
vikelser. Aven avvikelser i ATA-kostnader kommer att undersékas och ut-
virderas for att avgéra om forandringar behovs. Planerade atgarder bedoms
i huvudsak vara i verensstimmelse med revisionens slutsatser och rekom-

mendationer.

4 Om arlig granskning

Den kommunala revisionen ér fullmiktiges kontrollinstrument for att
granska den verksamhet som bedrivs 1 nimnder och styrelser?. Stadsrevis-
ionen 1 Malmé granskar dessas ansvarstagande for att genomféra verksam-
heten enligt fullmiktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de fortro-
endevalda revisorerna i revisorskollegiet och de sakkunniga yrkesrevisorerna
pa revisionskontoret.

Revisorernas uppdrag ér att prova om verksamheten skots pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om rakenskap-
erna dr rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom nimnder
och styrelser ir tillricklig.? Se vidare om begreppen tillricklig intern kon-
troll, indamalsenlig verksamhet och tillfredsstillande ekonomi i bilaga i ka-
pitel 5.

Den drliga granskningen bestar av tre delar:

= gorundliggande granskning av samtliga nimnder och styrelser

2 Begreppet styrelse omfattar hir kommunstyrelsen och bolagsstyrelser.
3 Kommunallagen, 12 kapitlet 1 §.
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® fordjupade granskningar, vilka rapporteras i sin helhet i enskilda rap-
porter som publiceras pd Stadsrevisionens hemsida

* granskning av Malmo stads delarsrapport och drsredovisning.

Granskningen utgar fran en riskanalys och genomfors med den inriktning
och omfattning som god sed* kriver for att ge en rimlig grund f6r de for-
troendevalda revisorernas bedémning. Granskningen bygger pa revisions-
kriterier, varmed avses de bedomningsgrunder som utgor underlag for re-
visionens analyser och bedémningar. Revisionskriterier utgdrs exempelvis
av lagstiftning, kommunfullmaktigemal och andra beslut av fullmaktige.

Utifran brister som konstaterats genom granskningen limnas ofta rekom-
mendationer till de granskade nimnderna och styrelserna. Stadsrevisionen
toljer upp om dessa har genomfért atgirder for att f6lja revisorernas re-

kommendationetr.

I revisionskontorets arsrapport sammanfattar den sakkunnige yrkesrevisorn
all granskning som har genomf6rts av respektive nimnd/styrelse under det
gangna dret. Syftet med rapporten ir att ge de fértroendevalda revisorerna
underlag f6r sin ansvarsprovning enligt kommunallagen.

Forvaltningen har givits mojlighet att faktakontrollera arsrapporten, som ar
ett utkast och inte en allmin offentlig handling fram till dess att revisorskol-

legiet beslutar om revisionsberittelsen.

De fértroendevalda revisorerna i respektive styrgrupp ur revisorskollegiet
traffar nimndens presidium och forvaltningsledning i samband med delars-
rapport och arsbokslut.

4 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR.
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4.1 Beddmningsskala

Omradena verksamhet, intern kontroll och ekonomi bedéms enligt foljande

bedémningsskala.

Bed6émning Forklaring av kriterier

@ Andamilsenlig / Tillricklig / | Bedémningskriterierna ar i allt va-

tillfredsstéllande sentligt uppfyllda. Det kan fore-
komma mindre avvikelser/brister
som behéver dtgirdas.

Inte helt dndamalsenlig / till- | Bed6émningskriterierna bedéms inte

J
ricklig / tillfredsstillande vara helt uppfyllda. Det finns avvi-
kelser/brister som behoéver dtgir-
das.
@ Inteindamilsenlig / tillrdck- | Bedomningskriterierna bedéms inte
lig / dllfredsstillande vara uppfyllda. Det finns visentliga

avvikelser/brister som behover at-

gardas.

4.2 Granskningsansvariga

Revisorskollegiets styrgrupp TSM: Christer Ekelund (sammankallande), Jan
Danielsson, Ann Karin Gillberg, Inger Leite och Berit Sj6vall.

Sakkunnig fran revisionskontoret: Martin Andersson, certifierad kommunal
yrkesrevisor. Yrkesrevisorn har prévat sitt oberoende i enlighet med
SKYREV:s rekommendation R2 och inte funnit nagot hinder mot att utféra
granskningen.

Kvalitetssakring: Ann-Mari Ek, revisionsdirektor, certifierad kommunal yr-

kesrevisot.
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5 Bilaga: Forklaringar till begrepp

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen ska nimnderna var och en inom sitt om-
rade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmiktige har bestimt samt de bestimmelser 1 lag eller annan forfatt-
ning som giller for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kon-
trollen r tillricklig och att verksamheten bedrivs pa ett 1 Gvrigt tillfredsstal-
lande sitt.

Att verksamheten skots pa ett dandamalsenligt sitt innebar att:>

= verksamhetens resultat lever upp till fullmaktiges mal, beslut och
riktlinjer samt gillande lagstiftning och andra féreskrifter som giller
f6r verksamheten.

= styrelsen och nimnden har en styrning och uppfoljning mot mal och
beslut.

Av Malm¢ stads budget 2024¢ framgar att kommunfullmiktigemalen anger
ett fatal omraden déir nimnder och helidgda bolag beh6ver arbeta gemen-
samt for att astadkomma en tydlig forflyttning 6ver mandatperioden.
Nimnden/styrelsen ska tva ginger om aret — i samband med deldrsrapport
och drsanalys - bedoma om bidraget leder till f6rflyttning i riktning mot de
langsiktiga kommunfullmiktigemal som tilldelats nimnden/styrelsen. Inom
malomradena finns ett antal uppdrag riktade till vissa nimnder och styrelser.
Arliga budgetuppdrag ska redovisas senast i samband med nimndens/ sty-
relsens drsanalys. Flerdriga budgetuppdrag som ar pagaende ska delrapport-
eras 1 samband med arsanalysen.

Att den interna kontrollen ar tillricklig innebir att det finns systematiskt
ordnade kontroller i organisation, system, processer och rutiner, som pa en

rimlig niva sikerstiller att:’

= verksamheten lever upp till mélen och ir kostnadseffektiv,

* informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen
ar andamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig,

® de regler och riktlinjer som finns for verksamheten f6ljs.

Nimnden ska i enlighet med Malmé stads reglemente for intern kontrollse
till att det finns en organisering och ett systematiskt arbetssatt som siker-
stiller en god intern kontroll. Det innefattar bland annat att arligen besluta

5 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 26.

6 Malmé stads budget 2024, sidan 26.

7 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 27.

8 Reglemente for intern kontroll i Malmé stad; antagen av kommunfullmikdge 20/12 2016.
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om en intern kontrollplan som beskriver prioriterade atgirder och gransk-
ningar utifran dokumenterade riskanalyser.

Att naimndens verksamhet skots pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande sitt innebdr att nimnden:®

= klarar att genomfora sitt uppdrag med tillgangliga resurser,

* bedriver verksamheten med god ekonomisk hushallning utifran full-

miktiges beslut.

Av Malmo stads budget 202410 framgar bland annat att nimnden ska upp-
ritta interna riktlinjer f6r ekonomisk styrning, regelbundet félja utveckl-
ingen i sin verksamhet och vidta korrigerande atgirder efter behov.

9 God revisionssed i kommunal verksamhet 2022, SKR sidan 26.
10 Malmé stads budget 2024, sidan 26 ff.
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