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§ 99 Riktlinjer for bistandsbedomning i ordinédrt boende och sarskilt
boende enligt socialtjanstlagen, reviderade 2025

HVO-2023-4344

Sammanfattning

Riktlinjer f6r bistandsbeddmning vid handligegning enligt socialtjanstlagen (SoL) dr en
vigledning for bistaindshandliggare om vad som generellt bedoms vara skilig levnadsniva
och syftar till att skapa ett enhetligt synsitt och likvirdiga bedomningar inom ramen for
socialtjanstlagen (SoL). Detta drende avhandlar férvaltningens uppdrag att revidera
riktlinjerna.

I september 2023 gav hilsa-, vard och omsorgsnimnden forvaltningen i uppdrag att se
over riktlinjerna f6r bistindsbedomning med syfte att avskaffa att beviljade serviceinsatser
omvandlas till tid.Hélsa-, vard- och omsorgsnimnden har tidigare gett forvaltningen andra
uppdrag som tydliggjort behovet av att férindra modellen for bistindsbedémning av
serviceinsatser. Det handlar bland annat om Gversyn av system och regler som medverkar
till upplevelsen av minutscheman, samt att mojliggéra f6r e-handel.

I den foreslagna revideringen finns ett storre antal andringar férutom den som giller att
avskaffa serviceinsatser i tid. Bland annat har hilsa-, vard- och omsorgsnimnden valt att
tydliggbra att, 1 enlighet med socialtjanstlagen, sa ska den enskilde i férsta hand tillgodose
sina egna behov, eller att fa dessa tillgodosedda pa annat sitt, innan bistind ar aktuellt. I
bistandsbedomningen ingar alltsd att uttémma andra alternativ forst. Hilsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen tydliggdr darfor att bistindsbedomningen ska undersoka vilka
mojligheter den enskilde har till detta. Detta omfattar tjdnster pa den 6ppna marknaden
och insatser som frivilligorganisationer erbjuder. Andra dndringar handlar om insatserna
bereda maltider och dagverksamhet. Dessutom infors forenklat beslutsfattande kring
trygghetslarm.

Styrdokumentet 4gs av hilsa-, vard- och omsorgsnimnden men dndringar ska enligt beslut i
kommunfullmiktige samridas med funktionsstodsnimnden. Den foreslagna revideringen
har dock foranlett att funktionsstédsnamnden 6nskar ha separata riktlinjer FOr att fa ritt att
anta egna riktlinjer férvintas funktionsstédsnimnden uppmana kommunfullmiktige att
besluta om detta.

Beslut
1. Halsa-, vard- och omsorgsnimnden uppmanar kommunfullmaktige att upphiva det

tidigare beslutet om modellen att beviljade bistand for serviceinsatser ska omvandlas till tid
(STK-2013-627).



2. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden antar reviderade Riktlinjer for bistandsbedimning vid 4

handléiggning enligt socialtjanstlagen (Sol.), med undantag for insatserna inkép (s. 8), tvitt (s. 9)
och stidning (s.9), att gélla fran den 1 januari 2025 under forutsittning att:
o funktionsstddsnimnden far beviljat av kommunfullmiktige att anta egna riktlinjer
tor bistindsbedémning enligt socialtjanstlagen.

3. Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden antar reviderade Riktlinjer for bistindsbedimning vid
handléggning enligt socialtjanstlagen (SoL.) 1 de delar som r6r insatserna inkSp (s. 8), tvitt (s. 9)
och stidning (s.9), att gilla fran det datum da samtliga f6ljande forutsittningar dr uppfyllda:
e funktionsstddsnimnden far beviljat av kommunfullmiktige att anta egna riktlinjer
for bistandsbedémning enligt socialtjanstlagen
¢ kommunfullmiktige fattat beslut om att upphiva det tidigare beslutet om
modellen att beviljade bistind for serviceinsatser ska omvandlas till tid
e kommunfullmiktige fattat beslut om att géra nédvindiga andringar av avgifter
och taxor och i tillhérande tillimpningsanvisningar
o verksamhetssystemet f6r avgifter anpassats till de nddvindiga andringarna av
avgifter som giller serviceinsatser.

Reservationer och sarskilda yttranden
Birgitta Ehlin (V) och Tahmoures Yassami (V) reserverar sig mot beslutet, bilaga 4.

Albin Schyllert (M), Ragnhild Staleker (M) och Kay Wictorin (C) inkommer ett sarskilt
yttrande, bilaga 5.

Lisbeth Persson Ekstrém (SD) och Nichlas Holmgren Gellersten (SD) inkommer med ett
sarskilt yttrande, bilaga 6.

Protokollsanteckning
Forvaltningen framfor att man vill andra forslag till beslut till:

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden uppmanar kommunfullmiktige att upphiva det
tidigare beslutet om modellen att beviljade bistand for serviceinsatser ska omvandlas till tid
(STK-2013-627).

2. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden antar reviderade Riktlinjer for bistindsbedimning vid
handléiggning enligt socialtjanstlagen (Sol.), med undantag for insatserna inkop (s. 8), tvitt (s. 9)
och stidning (s.9), att gilla fran den 1 januari 2025 under férutsittning att:
e funktionsstodsnimnden far beviljat av kommunfullmiktige att anta egna riktlinjer
for bistandsbedémning enligt socialtjanstlagen.

3. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden antar reviderade Riktlinjer for bistandsbedimning vid
handléiggning enligt socialtjanstlagen (SoL.) 1 de delar som r6r insatserna inkSp (s. 8), tvitt (s. 9)
och stidning (s.9), att gilla fran det datum da samtliga féljande forutsittningar dr uppfyllda:
o funktionsstddsnimnden far beviljat av kommunfullmiktige att anta egna riktlinjer
tor bistindsbedémning enligt socialtjanstlagen
¢ kommunfullmiktige fattat beslut om att upphiva det tidigare beslutet om
modellen att beviljade bistind fo6r serviceinsatser ska omvandlas till tid
e kommunfullmiktige fattat beslut om att géra nédvindiga dndringar av avgifter
och taxor och i tillh6rande tillimpningsanvisningar
e verksamhetssystemet for avgifter anpassats till de nodvindiga andringarna av
avgifter som giller serviceinsatser.



Yrkanden

Birgitta Ehlin (V) yrkar avslag till att anta Riktinjer for bistandsbedonning vid handliggning enligt
socialtanstlagen (SoL) till f6rman for att en projektgrupp tillsitts med de nya forslaget till
riktlinjer som utvirderas om cirka fem manader.

Beslutsgang
Ordforande finner att det finns tva forslag till beslut:
1. Bifalla férvaltningens justerade forslag till beslut (enligt protokollsanteckningen).

2. Bifalla Ehlins (V) avslagsyrkande.

Ordférande stiller forslagen mot varandra och finner att nimnden bifaller férvaltningens
justerade forslag till beslut och darmed antar Riktlinjer for bistandsbedimning vid handlaggning
enligt socialtjanstlagen (Sol.).

Beslutet skickas till
Kommunfullmiktige
Funktionsstddsnamnden

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse HVON 2024-09-27 Riktlinjer f6r bistandsbedomning i ordinart
boende och sirskilt boende enligt socialtjinstlagen

e Forslag till reviderade Riktlinjer f6r bistindsbedémning vid handliggning enligt
socialtjanstlagen (SoL)

e Riktlinjer f6r bistindsbedémning i ordinart boende och sirskilt boende enligt
socialtjanstlagen (SoL), fr.o.m 2021-01-01

e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-09-17

e Presentation HVON 2024-09-27 Reviderade riktlinjer for bistaindsbedémning



Bilaga 4 Vinsterpartiet

Reservation

Riktlinjer for bistandsbedomning i ordindrt boende och sarskilt boende enligt
socialtjanstlagen, reviderade 2025

Vi valde att inte résta for forslagen utifran en samlad bedémning vilket grundades i att vi var
skeptiska till ett antal férindringar som vi uppfattar som olika typer av besparingar. Exempelvis
den uppskattade servicen vi idag har med matleveranser frin restauranger som kommer avvecklas
samt de nya riktlinjerna om att flytta dldre till sirskilt boende nir hemtjinst blir f6r dyr.

Vinsterpartiet ser givetvis positivt pa att man fran forvaltningen vidtar nédvindiga atgirder att fa
bort minutscheman samt att man utforskar nya omraden inom digitalisering sa som e-handel.
Men verksamhetsforindringarna som bakats in i forslaget dr mycket langtgaende och borde testas
och utvirderas innan de tas som riktlinjer for hela férvaltningen.

Vi yrkade pa att forslagen kunde inga i ett projekt for att sedan kunna utvirderas men detta
rostades ner och darfor reserverar vi oss.

Hilsa-, vird- och omsorgsnimnden 2024-09-27

Birgitta Ehlin (V)

Tahmoures Yassami (V)

Med instammande av

Robert Godman (V)



Bilaga 5

Sarskilt yttrande

Riktlinjer for bistandsbedomning i ordinart boende och sarskilt boende enligt
socialtjanstlagen, reviderade 2025

Malm¢ forindras demografiskt. Vi kommer under de ndrmsta aren ga fran att vara en ung stad till
en stad med betydligt fler dldre. Detta stiller stora krav pa omstillning och forindring. Att
verksamheten ska bedrivas framGver pa samma sitt som 1 dag ar en oméjlighet. Nuvarande
verksamhet ar inte tillrdckligt rustad for framtiden. Det beh6vs fornyelse och forindring for ett
bittre resursutnyttjande, effektivare kvalitetsarbete och 6kad flexibilitet.

De beslut som fattats, och som kommunfullmiktige foresléds faststilla, dr en del i ett stort
omstillningsarbete. Moderaterna och Centerpartiet har genom nimndinitiativ, motion samt i
budgetprocessen drivit fraigor om diversifiering av arbetsuppgifter, ett effektivare kvalitetsarbete,
och forutsittningar for ett gott och stédjande ledarskap. En stor utmaning handlar om att battre
ta tillvara medarbetarnas kompetens och dirfér maste arbetsuppgifterna renodlas och kunna
utforas flexibelt med riktlinjer for bistindsbedémning som tillgodoser behovet av storre
lyhérdhet £6r brukarnas behov och 6nskemal vid vatje insats.

Aven om vi stiller oss bakom férslagen ir dessa forindringar inte utan risk. Med de forindrade
riktlinjerna for bistandsbeddmning f6ljer krav och férvintningar pa att den enskildes situation i
storre utstrackning verkligen beaktas och att insatserna leder till 6kad n6jdhet. Vi kommer att
folja detta noga.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2024-09-27

Albin Schyllert (M)
Ragnhild Stileker (M)
Kay Wictorin (C)

Med instimmande av
Jimmy Ekstrand (M)
Goran Brindemar (M)



Sﬂefgedemfémz‘erm

Bilaga 6

Sarskilt yttrande

HVO-2023-4344 Riktlinjer for bistandsbedémning i ordinart boende och sarskilt
boende enligt socialtjanstlagen for ar 2024

Riktlinjer f6r bistandsbedomning vid handliggning enligt socialtjanstlagen (SoL) ir en vigledning
tor bistindshandliggare om vad som generellt bedéms vara skilig levnadsniva och syftar till att
skapa ett enhetligt synsitt och likvirdiga bedomningar inom ramen for socialtjanstlagen (Sol)).
Detta drende avhandlar forvaltningens uppdrag att revidera riktlinjerna. I september 2023 gav
hilsa-, vard och omsorgsnimnden fOrvaltningen i uppdrag att se 6ver riktlinjerna for
bistindsbedomning med syfte att avskaffa att beviljade serviceinsatser omvandlas till tid. Hilsa-,
vard- och omsorgsnimnden har tidigare gett férvaltningen andra uppdrag som tydliggjort behovet
av att forindra modellen f6r bistindsbedémning av serviceinsatser. Det handlar bland annat om
oversyn av system och regler som medverkar till upplevelsen av minutscheman.

Sverigedemokraterna ser positivt pa att vi nu tar stegen framat for att minska minutstyrningen.
Olika verksamheter inom férvaltningen visar pa god kompetens hos medarbetarna som maojliggor
att de kan planera och styra utifrin behov och inte tid. Malet bor alltid vara att den kompetensen
finns och att styrmedlet utifrin minuter inte ska anvindas. Namnden maste anvinda resurserna pa
ett effektivare siatt for att inte minst makta med de utmaningarna som vintas, sett till
befolkningsprognosen.

En del av insatserna, exempelvis genom beredning av maltider (att fa den hamtad fran nirliggande
stille) som avskaffas ser vi att forvaltningen maste folja upp. Individer som inte kan tillgodogora
sig maten pd annat sitt dn att himtas pd nirliggande restaurang maste fa mojlighet for detta pa
lampligt sitt. Forindringarna inom omradet sirskilt boende ar sirskilt betydande, inte minst f6r de
med omfattande insatser inom ordindrt boende och serviceinsatser. Vi vill betona att
kostnadsaspekten ska beaktas 1 forhallande till att kunna garantera en skilig levnadsniva i hemmet.
Aven detta ser vi att forvaltningen maste folja noggrant fér att utvirdera konsekvenserna av
forindringarna.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2024-09-27

Lisbeth Persson Ekstrom (SD)
Nichlas Holmgren Gellersten (SD)

Med instammande av
Eva Hallén (SD)

Regina Harwigsson (SD)
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