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Sammanfattning 
I budget för 2023 gavs tekniska nämnden, tillsammans med berörda nämnder, i 
uppdrag att utreda förutsättningarna för en beställningscentral för färdtjänst i egen eller 
regional regi.  
 
I ärendet redovisas nämndens tolkning och utförande av uppdraget samt lämnas förslag 
till beslut för kommunfullmäktige att fatta gällande verksamhetsområdet.  
 

Förslag till beslut 
Tekniska nämnden föreslås besluta 

att rapportera förutsättningar för beställningscentral och trafikledning i egen eller 
regional regi till kommunfullmäktige.  

Beslutsunderlag 
• PM Beställningscentral för färdtjänst i egen eller regional regi(3525250) (0) 

• Tjänsteskrivelse TN 240226 - Redovisning av kommunfullmäktiges uppdrag om 
att utreda förutsättningarna för en beställningscentral för färdtjänst i egen eller 
regional regi 

Beslutsplanering 
Tekniska nämnden 2024-02-26 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 
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Ärendet 
I budget för 2023 gavs tekniska nämnden, tillsammans med berörda nämnder, i 
uppdrag att utreda förutsättningarna för en beställningscentral för färdtjänst i egen eller 
regional regi.  
 
Fastighets- och gatukontoret har tillsammans med servicereseenheten på 
serviceförvaltningen utrett ekonomiska och organisatoriska förutsättningar för en 
beställningscentral och trafikledning helt i egen regi. Vidare har fastighets- och 
gatukontoret utrett förutsättningar för en beställningscentral och trafikledning helt i 
regional regi. Tillsammans med Skånetrafiken har fastighets- och gatukontoret fått i 
uppdrag att utreda möjliga samverkansområden inom samhällsbetalda 
resor/serviceresor. Som ett område i denna samverkansutredning ingår 
beställningscentral och trafikledning. Samverkansutredningen är pågående och kan ej 
slutrapporteras. Förvaltningen föreslår att tekniska nämnden rapporterar vidare de 
förutsättningar som utretts genom bilaga PM Beställningscentral för färdtjänst i egen eller 
regional regi till kommunfullmäktige. 
 

Ansvariga 
[Här kommer namnet på de chefer som i systemet har godkänt ärendet inför nämnd att 
hämtas in automatiskt. Du behöver bara skriva något under denna rubrik om du INTE 
kommer att få ärendet godkänt digitalt.] 
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