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Servicenimnden har beslutat att limna foljande yttrande:

Sammanfattning

Servicenimnden stiller sig positiv till att en utredning har gjorts inom budgetuppdraget
kop och silj. Servicenimnden stiller sig ocksa positivt till forslaget till riktlinjer f6r
intern prissittning och vill lyfta nagra férhallanden som ar av betydelse for det fortsatta
arbetet.

Servicendmnden ar positiv till att riktlinjer f6r intern prissittning har tagits fram och att
riktlinjerna for nya 6verenskommelser kan gilla fran och med 2025.
Overenskommelser dr sa mycket mer in bara reglering av pris vilket gor att det inte ir
mojligt att ga igenom och uppdatera alla 6verenskommelser till 2025. Befintliga
6verenskommelser bor revideras nir mojlighet ges f6r bada parter dock senast nir de
l6per ut.

Servicenamnden stiller sig positiv till att riktmarket f6r upprikning av pris mellan aren,
det vill siga indexering, sker med pris och 16n i enlighet med kommunens budget.
Eventuella undantag kan behovas vid storre hindelser och kan innebira en tillfillig
eller varaktig 6kning som ar stérre dn pris och 16n.

For att forebygga onddig administration dr det viktigt att riktlinjerna uppmuntrar till
transparens och tillitsbaserat arbetssitt.

Servicenimnden anser att det beh6vs 6kad tydlighet i riktlinjen for en tjdnst som utfors
gemensamt at flera f6érvaltningar, samt vid oférutsedda hindelser.

Yttrande

Servicenimnden stiller sig positiv till att en utredning har gjorts inom budgetuppdraget
kop och silj. Servicenimnden stiller sig ocksa positivt till forslaget till riktlinjer f6r
intern prissittning och vill lyfta nagra férhallanden som dr av betydelse f6r det fortsatta
arbetet.
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Servicenimnden vill uppmirksamma att serviceférvaltningen har sedan en tid tillbaka
haft fokus pa partnerskap som arbetssitt. Att ga frain det mer traditionella férhallandet
bestillare-utférare till ett partnerskap gor det mojligt f6r verksamheterna att reflektera
kring och utveckla hallbara arbetssitt. Viktiga delar i ett partnerskap ér att ha
helhetssyn, utveckla varandra, arbeta transparent och tillitsfullt. Genom att fokusera pa
detta stirks 6verenskommelsen och det gemensamma uppdraget.

Servicendmnden vill sdrskilt lyfta arbetet med ny 6verenskommelse om skolmat mellan
grundskoleforvaltningen och servicefoérvaltningen som ett bra exempel pa partnerskap.
Overenskommelsen ska i dialog frimja ett lingsiktigt samarbete med fokus pa
partnerskap och reglerera ansvarsférdelningen mellan parterna. Aven
partnerskapsprojekten avseende allmin platsmark med fastighets- och gatukontoret
och fastighetsdrift internt inom serviceférvaltningen ger erfarenheter som forstarker
hallbara arbetssitt.

Tidpunkt for inférande

Servicenamnden ar positiv till att riktlinjer for intern prissittning har tagits fram och att
riktlinjerna for nya éverenskommelser kan gilla fran och med 2025.
Overenskommelser it sa mycket mer in bara reglering av pris vilket gor att det inte it
mojligt att ga igenom och uppdatera alla 6verenskommelser till 2025. Om parterna ges
tid att utveckla sina 6verenskommelser skapas det battre forutsattningar for ett
langsiktigt gott samarbete i en partnerskapsanda. Befintliga 6verenskommelser bor
revideras nir mojlighet ges f6r bada parter dock senast nir de 16per ut.

Nuvarande 6éverenskommelser mellan serviceférvaltningen och fastighets- och
gatukontoret, avseende allmin platsmark, 16per ut varen 2025. Da det ér ett
omfattande arbete med att ta fram en ny 6verenskommelse paborjades dialogen 1 ett
tidigt skede, med fokus pa partnerskap, transparens och tillit.

Sjalvkostnad

Enligt servicenimndens reglemente ska ersittning motsvara servicenimndens
sjalvkostnad f6r den bestillande verksamheten. Varje verksamhet ska bira sina
kostnader och ekonomimodellen bygger pa en sjilvkostnad for respektive tjanst. Med
nagot undantag kan den enskilda 6verenskommelsen avvika mot
sjalvkostnadsprincipen. Diaremot ska samtliga 6verenskommelser f6r en verksamhet
motsvara sjdlvkostnaden. Exempel pa undantag kan vara nir bestillande nimnd har
gjort en extern upphandling av tjinst vilken servicenimnden sedan tagit 6ver
utforandet av.

Det ir viktigt att digitalisering och verksamhetsutveckling som parterna ir Gverens om
ingar i sjilvkostnaden och att riktlinjerna medger och inte hindrar detta.
Verksamhetsutveckling exempelvis genom digitalisering kan ge effektiviseringar, men
sjalvkostnadspriset kan inte alltid sdnkas i samma takt som genomférandet utan forst
efter en omstillningsperiod.
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Indexering

Servicendmnden stiller sig positiv till att riktmarket f6r upprikning av pris mellan aren,
det vill siga indexering, sker med pris och 16n i enlighet med kommunens budget. For
att en sjalvkostnad ska vara mojlig behdver hinsyn tas till att kostnadsékningen ibland
kan vara hogre. Detta kan vara aktuellt vid storre handelser och kan innebira en
tillfillig eller varaktig Okning som ér stérre dn pris och 16n, exempelvis vid inférande av
nya verksamhetssystem eller férindrade lokalbehov.

Transparens och tillit for att forebygga onodig administration

For att f6rebygga onédig administration dr det viktigt att riktlinjerna uppmuntrar till
transparens och tillitsbaserat arbetssitt. Exempelvis bor riktlinjerna fraimja firre
faktureringstillfillen, minimera fakturor med liaga belopp och infora autoattest dir det
ar mojligt. Ett sitt att undvika internfakturering ér att Gverviga om fler gemensamma
tjanster kan bli kommunbidragsfinansierade.

Servicenimnden anser att det behovs en tydlighet i riktlinjen om vad som giller vid
oenighet fOr en tjanst som utférs gemensamt at ett flertal forvaltningar och dar
forvaltningarna kan ha olika uppfattningar i en eller flera fragor.

Det maste vara tydligt 1 riktlinjen vad som giller vid oférutsedda hindelser eller vid
andra férindringar som parterna inte rader 6ver. Ett sitt kan vara att tydliggra hur
rapportering och signalsystem ska fungera under sadana forutsattningar.

Riktlinjens omfattning

I stadens nya internhyresmodell skrivs inga 6verenskommelser mellan
serviceforvaltningen och lokalnyttjande férvaltning. En rutinbeskrivning for internhyra
samt hantering av lokalbank ur ett ekonomiskt perspektiv, dir det kommer att framga
hur internhyran ska spegla stadens sjilvkostnader f6r lokaler haller pa att arbetas fram
av stadskontoret. Det bor framga i riktlinjen for intern prissittning att exempelvis
internhyresmodellen inte omfattas av alla delar i riktlinjen.

Ordférande Frida Trollmyr (S)

Nimndsekreterare Jim Johannesson

Sarskilt yttrande fran Moderaterna.

Sarskilt yttrande fran Vinsterpartiet.
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