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Rickard Flodfilt (Avdelningschef hilsa och férebyggande)
Sofie Westlund (Avdelningschef myndighet)

Jacqueline Mkada (Personalforetridare TCO/Vardforbundet)
Carina Hart (Forvaltningscontroller)
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§ 18 Arsanalys 2023
HVO-2024-463

Sammanfattning

Arsanalysen dr 2023 érs sista uppféljning av Namndsbudget 2023. Rapporten ir
torvaltningens redovisning till nimnden och blir ocksa nimndens rapport till
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. Rapporten ger en bild 6ver maluppfyllelse,
verksamhet och ekonomiskt utfall f6r aret.

I arsanalysen f6r 2023 redovisas forvaltningens uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet, genom uppfoljningen av kommunfullmaktigemalet - Ma/lwi stad ska vara
en attraktiv arbetsgivare genom att sakerstilla en god arbetsmilji och trygga anstillningar.

Kommunfullmiktige gav 27 april 2023 (§ 76) hilsa-, vard- och omsorgsnimnden i uppdrag
att redovisa effekter och vidtagna atgirder for att minska personalomsittningen sarskilt
avseende sjukskoterskor samt for att minska anvandningen av extern bemanning.
Uppdraget redovisas 1 arsanalysen f6r 2023 under uppféljningen och bedémningen av
kommunfullmiktigemalet - Malmi stad ska sikerstilla en god kompetensforsorjning.

Beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden godkanner hilsa-, vard- och
omsorgsnamndens arbetsutskotts forslag till /frmm@u 2023.

Sarskilda yttranden

Albin Schyllert (M), Ragnhild Staleker (M) och Kay Wictorin (C) inkommer med ett sarskilt
yttrande, bilaga 1.

Nichlas Holmgren Gellersten (SD) och Lisbeth Persson Ekstrém (SD) inkommer med ett
sarskilt yttrande, bilaga 2.

Birgitta Ehlin (V) och Orwa Kadoura (V) inkommer med ett sarskilt yttrande, bilaga 3.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Beslutsunderlag
e Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskotts beslut 2024-02-13
e Tjinsteskrivelse HVON 2024-02-22 Arsanalys 2023
e Arsanalys 2023 uppdaterad version 2024-02-15



Bilaga 1

Sarskilt yttrande
HVO0-2024-463 Arsanalys 2023

Moderaterna och Centerpartiet konstaterar att nimndens verksamhet inte ér tillrackligt bra rustad
och anpassad for att pa ett tillfredsstillande sdtt mota en framtid med allt fler dldre malmobor
och de 6kade krav pa kvalificerad vard och omsorg som foljer med omstillningen till ”Nira
vard”.

Milet om sakerstillning av en god kompetensforsérjning har inte uppnatts. Hog
personalomsittning i flera yrkesgrupper indikerar brister i arbetsférhallanden och
kompetensforsorjningen. Om vi inte lyckas behalla fler chefer och medarbetare riskerar
personalomsittningen att bli annu hogre med konsekvenser som urholkad kontinuitet och
kompetens, ligre attraktivitet f6r Malmos dldreomsorg som en bra arbetsplats och kvalitetsbrister
1 varden och omsorgen om de dldre. Rent ekonomiskt uppvisar 2023 ars verksamhet
sammantaget och 6vergripande ett underskott pa nistan 18 miljoner vilket kan tyckas vara ett
mindre underskott i en budget pa 6ver 3 miljarder. Men en mer ingiende granskning avslojar att
hemtjinstverksamheten under 2023 har resulterat 1 ett underskott pa 6ver 60 miljoner och
hemsjukvarden 1 ett minusresultat pa 6ver 50 miljoner. Det beh6évs mera av utvecklings-,
térindrings- och forbittringsinsatser for att fa en vil fungerande hemtjanst och hemsjukvard.

Inhyrningen av bemanningspersonal har visserligen minskat fran ca 70 miljoner 2022 till drygt 66
miljoner 2023 men ir fortfarande alldeles f6r omfattande och ir dirmed en ekonomisk
belastning. Dessutom far en hog andel bemanningssjukskéterskor negativa effekter for kvalitet
och kontinuitet i vardarbetet. Det dr darfor glidjande att Moderaterna och Centerpartiet vid
behandlingen av nimndsbudgeten f6r 2024 fick stéd f6r vart forslag om att verksamheten ska
goras oberoende av bemanningssjukskoterskor sa att hyrstopp kan inféras 2020.

Kvalitetsmalet om god service, professionellt bemétande, ritt kompetens med mera har inte
heller uppnatts. Ett kvalitetsarbete pagar kontinuerligt, men ska verksamheten kunna utvecklas
och leverera en dldreomsorg av god kvalitet maste det finnas battre mojligheter att mata
kvaliteten och fa underlag for kvalitetsforbattringar. Vi ser det som angeliget, till skillnad fran de
styrande partierna, att verksamheten far tillgang till det rapport- och analysmaterial som ar
kopplat till "Hemtjanstindex”. I kvalitetsarbetet maste dven inga att efterstrava en sa effektiv
resursanviandning som mojligt. Vi anser att det maste goras mera for att verkligen ta tillvara
kompetensen fullt ut hos olika yrkeskategorier. Exempelvis maste underskéterskor, vilket vi lagt
forslag om, avlastas uppgifter som inte ar direkt kopplade till eller kriver deras yrkeskompetens.



Vidare anser vi att kvalitetsutvecklingen i hemtjansten skulle stimuleras positivt om det inférdes
valfrihet i hemtjiansten.

Vi ser positivt pa utvecklingen i samverkansprojektet "Mobila vardteam” som pagatt sedan 2017.
Efter Covidpandemin har antalet inskrivna 6kat i bade ordinirt och sirskilt boende. Vad giller
samverkan mellan kommunen och regionen vill vi med tanke pa omstallningen till "Nira vard”
och den demografiska utvecklingen understryka betydelsen av en tydlig uppgifts- och
ansvarsfordelning mellan kommunen och regionen.

Vi har linge féresprakat stjirnmirkning av demensboenden och konstaterar att 23 boenden nu
efter genomgangen utbildning ér stjirnmarkta och att ytterligare 4 paboérjat utbildning. Vi anser
att samtliga 30 demensboenden ska vara stjirnmarkta, varfor de aterstaende snarast bér paborja
utbildning for att bli stjairnmirkta.

Arsanalysen bekriftar det som vi framforde i samband med behandlingen av budgeten fér 2023,
det vill sdga att de styrande partiernas budget for verksamheten under aret inte tillrickligt
uppmirksammar och beaktar de allvarliga brister som maste atgirdas pa omriden som
arbetsforhallanden f6r chefer och medarbetare, kompetensférsérjning, och personalomsittning.
Det maste goras mera for att rusta aldreomsorgen for framtidens behov och krav.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2024-02-22

Albin Schyllert (M)  Ragnhild Staleker (M) Kay Wictorin (C)

Med instammande av

Jimmy Ekstrand (M) Goran Brindemar (M) Christina Grohn (M)
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Bilaga 2

Sarskilt yttrande

HVO-2024-463 Arsanalys 2023

Vi Sverigedemokrater kan inte nog understryka att kompetens och utbildning dr enormt viktigt.
Det ar nagot som fortlopande maste utforas for alla medarbetare. Givetvis dr basen for detta att
personalen, initialt, kan prata, skriva och forsta god svenska. Vi anser ocksa att anstalld personal
maste finnas fore inhyrd. Att hela tiden arbeta tidseffektivt dr vart drémscenario.

Antalet korttidsplatser har blivit farre. Hir ser vi ett varningens finger. Det far inte bli sa att
minniskor fastnar i systemet fOr att det inte finns platser. Det ska fortfarande ga att finna platser
for de som sa behover.

Den digitala utvecklingen gar snabbt inom dldreomsorgen. Hir ser vi Sverigedemokrater en fara i
att manniskans behov i systemet forsvinner eller gléms bort. Detta far inte ske. Vi anser att
minutscheman maéste forsvinna om manniskan ska sta 1 fokus.

Vi stiller oss positiva till tilligget som sdger att redovisningen ocksa ska innehalla férvaltningens
arbete med forskning.

Vi Sverigedemokrater ser att det finns manga tillfillen att gora livet enklare f6r bade manniskan
och personalen.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2024-02-22

Lisbeth Persson Ekstrom (SD)
Nichlas Holmgren Gellersten (SD)

Med instammande av
Eva Hallén (SD)

Regina Harwigsson (SD)



Bilaga 3 Vinsterpartiet

Sarskilt yttrande

HVO0-2024-463 Arsanalys 2023

Kompetensutvecklingen dr en utmaning for forvaltningen och vil sa viktig for att skapa och
behalla kvalitet inom Malmos dldreomsorg. Att kunna genomféra det som behévs bygger en del
pé statsbidrag. Dessa bidrag (dldreomsorgslyftet) finns kvar till 2026 men vad hinder sedan? Vi ar
ytterst oroliga f6r den osikra framtiden! Grunden ir ju en stindig underfinansiering av
dldreomsorgen som inte lingre ligger i framkant i politiken sedan pandemin.

Om vi forstar det ritt kommer systemet LifeCare att goras om sa att det inte lingre skall
uppfattas som minutscheman vilket har stressat hemtjanstpersonalen hittills. Vi ar mycket
intresserade av hur detta kommer att se ut och hur personalen kommer att uppleva det!

Resursmodellen: att behéva ge sig ivig till en annan enhet nagon gang i méanaden for att ticka
upp for personal pga sjukdom kan verka ok men dr mycket illa omtyckt av personalen. Forstaeligt
eftersom kontinuiteten bryts! Om det 4r nédvindigt att ha detta maste informationen ges pa ett
sitt som kdnns bra f6r personalen och vara vil planerad. Vi kommer att f6lja upp detta.

Vi tycker att det tar oerhort lang tid att fa igenom Malmomodellen f6r kontinuitet i hela
verksamheten. Vi férstar att det dr kirvt i vissa sektioner men kommer att f6lja upp detta
framover.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2024-02-22

Birgitta Ehlin (V)
Orwa Kadour (V)

Med instammande av
Tahmoures Yassami (V)

Robert Godman (V)
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