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§ 101 Uppfoljning av intern kontroll 2023
STK-2024-187

Sammanfattning

Intern kontroll ér ett av flera sitt fOr en organisation att sikra och utveckla verksamhetens
kvalitet och att sikerstilla att grunduppdraget och de kommunala mélen uppnas. Att
utveckla system och metoder for att f6rbattra den interna kontrollen ar ett stindigt
pagaende forbittringsarbete. I drendet gors en bedémning av utvecklingen av kommunens
samlade system for intern kontroll.

En del 1 arbetet med att utveckla intern kontroll ér drliga kommungemensamma
granskningsomraden. Under 2023 har granskningar gjorts som avser rojande av sekretess,
lag- och regelefterlevnad avseende kostférmaner samt fysisk tillgidnglighet 1 lokaler.

Resultatet av granskningen av risk for réjande av sekretess pekar bland annat pa behov att
ta fram grundliggande kommungemensamma utbildningar eller utbildningsmaterial om
informationshantering. Det bor ocksa genomféras en utredning av juridiska férutsittningar
for utkontraktering och utlimnande av uppgifter till externa aktorer. Dessutom behover
befintligt stod f6r hantering av ostrukturerad information ses 6ver och kommuniceras.

Granskningen av regelefterlevnad avseende kostférmaner visar att de atgiarder som
vidtagits sedan motsvarande granskning 2020 medfort 6nskade effekter, men att fortsatt
arbete bor bedrivas for géra 6vergripande information och rapportering mer lattillganglig
och férenklad med syfte att gora det latt att gora ratt.

Granskningen avseende tillginglighet i lokaler visar att arbetet med att identifiera, dtgirda
och f6lja upp tillganglighetsbrister behover bedrivas kontinuerligt och systematiskt. De
tillgédnglighetsbrister och utvecklingsomraden som har identifierats behover saledes
atgirdas och inkluderas 1 nimndernas och bolagens fortsatta arbete med en hogre grad av
systematik och kontinuitet 4n vad som hittills har funnits. Granskningen och dess resultat
foreslas darfor ligga till grund for nimndernas, bolagens och funktionsstéds- och
tillgdnglighetssamordnarnas fortsatta arbete samt inkluderas i det forvaltningsovergripande
arbete som nyligen har paborjats med syfte att samordna och stirka arbetet med
tillgdnglighet. Vidare gérs beddmningen att det finns anledning att gora en uppfoljande
granskning om tre ar.

Beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmiktige besluta

1. Kommunfullmiktige godkinner rapporten Uppféljning av intern kontroll 2023.

Kommunstyrelsen beslutar, under férutsittning av kommunfullmaktiges beslut om att
godkinna rapporten Uppfdljning av intern kontroll 2023, f6r egen del
2. Kommunstyrelsen uppmanar nimnder och heldgda bolag att i relevanta delar och
erforderlig omfattning bedriva fortsatt utvecklingsarbete samt omhinderta
foreslagna atgiarder inom respektive omrade som omfattas av de gemensamma
granskningsomraden som det redogérs for i rapporten.

3. Kommunstyrelsen uppmanar nimnder och heligda bolag att i relevanta delar,
utifrin gjorda sjilvskattningar, utveckla det egna arbetet med intern kontroll.



4. Kommunstyrelsen inarbetar i kommande beslut avseende kommungemensamma
granskningsomriden f6r 2026 granskning avseende tillganglighet for att f6lja upp
vilka atgirder som genomforts sedan 2023 ars granskning.

Beslutsunderlag
e Forslag till beslut KSAU 240402 § 140 Uppfoljning av intern kontroll 2023
e G-Tjinsteskrivelse KSAU 240402 Uppfoljning av intern kontroll 2023
e Bilaga 1 Sammanstillning sjilvskattningar intern kontroll 2023
e Bilaga 2 Sammanstillning sjalvskattningar intern kontroll 2022
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