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Sammanfattning

Malmo stads kommunfullmiktige antog i juni 2022 Policy for mdénskliga rittigheter
med sdrskilt fokus pa barnets rittigheter, jamlikhet och jamstilldbet. For att fa en
samlad bild 6ver vilket systematiskt arbete som finns pa plats 1 staden nir det
giller att omsitta policyn stillde kommunstyrelsen en sirskild fraga till
nimnder och heliagda bolag i samband med deras drsanalyser 2023. Denna
rapport utgir fran naimnders och bolagsstyrelsers rapportering av den sirskilda

fragan och ger en Overblick 6ver det systematiska arbetet 1 staden.

I rapporteringen framgir att organiseringen av det systematiska arbetet i staden
varierar mellan olika nimnder och bolag. Det ir tydligt att arbetet med tidigare
utvecklingsplaner inom barnritt, jimstilldhet och arbetet mot diskriminering
har lagt en grund for det fortsatta arbetet med manskliga rittigheter. Flera
nimnder och bolag arbetar nu fo6r att bredda det tidigare arbetet for att omfatta

minskliga rittigheter i ett bredare perspektiv.

Aven om nimnder och bolag lyfter flera utmaningar i arbetet sker det generellt
ett brett arbete for att sikerstilla Malmobornas manskliga rittigheter 1 staden.
Detta omfattar bland annat integrering av minskliga rittigheter i ordinarie
budget- och uppféljningsprocessen. Nimnderna anvinder ocksa befintliga
verktyg, saisom intern kontroll, upphandlings- och investeringsprocesser, for att
sakerstilla Malmobornas rittigheter. Synliggérande av skillnader och
ojamlikheter 1 staden med hjilp av statistik 4r en nyckelprocess, dir det sker ett
arbete bade pa stadsovergripande niva och nimndsniva. Flertalet nimnder
arbetar med att utveckla konsekvensanalyser utifran minskliga rittigheter i
specifika processer eller skapa stodmaterial for sidana analyser. Staden har
ocksa ett flertal forum f6r dialog, som ska sikerstilla att Malmoborna far
moijlighet till aktiv inkludering och delaktighet i fragor och beslut som ber6r

dem.

Ett antal slutsatser kan dras av de inkomna svaren. Det finns stora variationer i
nimnders och bolags svar pa den sirskilda frigan, bade vad giller omfang och
innehall. Detta visar bland annat behovet av att nimnder och bolagsstyrelser, 1
rapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmiktige, ytterligare
synliggdr det arbete som sker utifran principerna i policyn. Detta for att
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige ska fa 6verblick och kunna utforma
styrningen for en gemensam forflyttning. Arbetet med att utveckla planering
och verksamhetsuppféljning med beaktande av principerna i policyn behéver
fortsitta 1 nara dialog med nimnder och bolag. Organisationen behéver ocksa

fortsitta att utveckla olika metoder och arbetssitt for att mita ojamlikheten 1
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staden. Ndmnder och bolag behéver dven ta ansvar for ett aktivt och
systematiskt arbete i sina egna verksamheter, med anpassade metoder och

verktyg inom samtliga rittighetsomraden.
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Inledning

I Sverige spelar kommuner en viktig roll i att sikerstilla och omsitta de
minskliga rittigheterna. De ar platser och organisationer dir rittigheterna
dagligen maste respekteras, skyddas och frimjas. Kommunen ansvarar for och
tillhandahaller mycket av den offentliga verksamhet som pa olika sitt beror
minniskors vardag och livssituation. Flera av uppdragen innebir dessutom att
invanare 1 kommunen eller anvindare av de kommunala verksamheterna ibland
har dagliga kontakter med dessa verksamheter. Den héga frekvensen av
kontakter och verksamheternas betydelse f6r méinniskor innebar att det ocksa

finns risker att manniskors réttigheter krinks av kommunen.

Institutet f6r manskliga rattigheter, som dr den oberoende myndighet som ska
frimja sikerstillandet av ménskliga rittigheter i Sverige, beskriver dessutom 1
sin arsrapport 2023 en global utveckling dir de manskliga rittigheterna,
demokratin och rittsstatens principer allt oftare utmanas (Institutet for
minskliga rittigheter, 2023b). De lyfter att var tids stora utmaningar, sisom
exempelvis klimatkrisen, geopolitiska konflikter, demokratins tillbakagang samt
en Okad social ojamlikhet, diskriminering och rasism, paverkar manniskors
moijlighet att fa sina rittigheter tillgodosedda dven i Sverige. Institutet
framhaller darfor vikten av att arbetet med manskliga réttigheter stindigt

utvecklas och anpassas for att mota dessa fordndringar.

Malmo stad har linge haft hoga ambitioner nir det giller arbetet inom olika
riattighetsomraden, sasom barnritt, jimstilldhet och arbetet mot
diskriminering. Sedan 2022 finns det en, av kommunfullmaktige antagen, Po/icy
for manskliga réttigheter med fokus pa barnets rittigheter, jamiikhet och jamstilldbet. For
att fa en samlad bild 6ver vilket systematiskt arbete som finns pa plats 1 staden
nir det giller att omsitta policyn stillde kommunstyrelsen en sarskild fraga till
nimnder och heldgda bolag 1 samband med deras arsanalyser 2023. Denna
rapport utgar fran naimnders och bolagsstyrelsers rapportering av den sirskilda

fragan och ger en 6verblick 6ver det systematiska arbetet i staden.

Den sarskilda fragan

Den sirskilda fragan har tagit sin utgangspunkt i Policy for manskliga rittigheter
med fokus pa barnets rattigheter, jamlikbet och jamstdlldhet. Syftet med policyn ar att
ge vigledning i arbetet med att sdkerstilla respekt f6r och frimjande av
minskliga rittigheter pa lokal niva. Policyn ska ligga till grund for ett

systematiskt och samordnat arbete i staden. Samtliga nimnder och
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bolagsstyrelser har ett ansvar fOr att omsitta policyn och integrera den i sin

verksamhetsplanering och uppfoljning.

I policyn finns fyra vigledande principer som ska vara utgangspunkt for

arbetet.

e Malmo stad satter Malmobon i centrum och sakerstaller individens
rittigheter 1 stadens styrning och verksamhetsuppféljning samt i

analyser och beslut.

e Malmo stad ar tillgingligt for alla och verksamhet genomférs med

likvirdigt, jamlikt och jimstallt bemétande, kvalitet och tillgang.

e Malmo stad tar tillvara pa Malmobornas kunskap och erfarenheter
och ger dem mojligheter att ha inflytande i fragor och beslut som

paverkar dem.

e Malmé stad kommunicerar pa ett transparent och inkluderande satt
om stadens verksamhet och om Malmoébornas rittigheter och

mojligheter att utkriva dem.

Den sirskilda fragan som stilldes till nimnder och bolagsstyrelser i

samband med drsanalysen var féljande:

1. Hur arbetar ni systematiskt for att sikerstilla implementering och
uppfoljning av principerna 1 policyn i er verksamhet? Om ni inte har ett
aktivt systematiskt arbete i nuldget, hur planerar ni for att utveckla det

framat?

2. Vilka mojligheter och utmaningar ser ni i arbetet med att omsitta de
vigledande principerna pa nimnds- och bolagsniva, och pa

stadsOvergripande niva?

I den sirskilda fraigan ombads nimnder och bolagsstyrelser beskriva de
strukturer och det systematiska arbete som finns pa plats for att sikerstilla att
principerna i policyn uppfylls snarare dn att lyfta tillfalliga och enskilda insatser.
Det framholls diaremot att enskilda insatser och resultat av arbetet girna fick
lyftas fram som exempel pa hur det systematiska arbetet har omsatts i

verksamheterna.

Policyn for manskliga rittigheter reglerar inte Malmo stads ansvar som
arbetsgivare och arbetsgivarperspektivet omfattades dirfor inte i den sirskilda
fragan. Det arbetet utfors inom ramen for stadens ramverk Ak#va atgarder och

rapportering sker inom ramen fér personalredovisningen.
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Angransande uppdrag

Kommunstyrelsen fick i kommunfullmiéktiges budget for 2023 ett
budgetuppdrag tillsammans med grundskolenimnden, arbetsmarknads- och
socialndmnden och kulturnimnden. Uppdraget var att brett utreda formerna
for stadens arbete mot rasism och for minskliga rittigheter, sa att det utformas
pa ett sitt dar staden ytterligare kan kraftsamla och forbittra samordningen pa
omradet. Budgetuppdraget aterrapporteras som ett sarskilt drende till
kommunfullmiktige 1 maj 2024.

Bakgrund

Malmo stad har en lang tradition av att arbeta med att omsatta de ménskliga
rittigheterna, framfor allt genom de utvecklingsplaner som fanns for
jamstilldhet, barnritt och arbetet mot diskriminering. Aven om policyn fér
minskliga rittigheter ar relativt ny édr arbetet med den en fortsittning pa
stadens samlade erfarenheter och kunskaper frin arbetet med de tidigare
utvecklingsplanerna. Detta kapitel sammanfattar erfarenheter och lirdomar

fran stadens arbete med utvecklingsplanerna.

Lardomar fran Malmo stads tidigare arbete
med antidiskriminering, jamstalldhet och
barnratt

Malmo stads arbete med att efterleva manskliga rittigheter styrs av lagar och
konventioner och lokala politiska ambitioner. I Malmo stad har det genom
aren funnits ett antal styrande dokument som konkretiserade de lokala politiska
ambitionerna inom olika rittighetsomraden. Under det senaste artiondet var de

mest tongivande styrdokumenten inom omradet:

e Utvecklingsplan for jamstilldhetsintegrering 2011-2020

e Strategisk utvecklingsplan for arbete mot diskriminering i Malmo stad
2014-2020

e Utvecklingsplan for arbetet med barnets rattigheter 1 Malmo stad
2017-2020

e DPolicy avseende Malmo stads arbete med att tillgodose de nationella

minoriteternas rattigheter (6versyn i slutet av varje mandatperiod).

Kommunstyrelsen, och dérigenom stadskontoret, hade i uppdrag att leda,

stodja, samordna och ha uppsikt 6ver nimndernas arbete med
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styrdokumenten. Malet f6r samtliga utvecklingsplaner var att berorda
rittighetsperspektiv skulle omsittas 1 nimndernas och bolagens ordinarie
arbete i syfte att bidra till mer likvirdig service, bemé&tande och
myndighetsutévning. For att uppna bestdende forindring pa systemniva lag
fokus pa att integrera de olika rittighetsperspektiven 1 ordinarie styr-, lednings-
och uppfoljningssystem. Tanken med det var att f6randrings- och
utvecklingsarbetet, som genomférdes utifran utvecklingsplanerna, skulle leda
till bestaende férindring och inte bli kortlivade insatser. Arbetet utgjordes
framst av kunskapshojande insatser, synliggérandet av utvecklingsomraden via
kartliggningar och konsekvensanalyser, forslag pa atgirder for att 16sa dessa

och att utveckla system for att mata och visa pa effekter.

Integrering av tvirsektoriella perspektiv kan komma med en rad utmaningar
enligt forskare som har undersokt fragan. Skilen till att integreringen delvis
misslyckas forklaras av forskarna bland annat med bristande kunskap, vaga mal
och mal som star i konflikt med varandra, nyckelaktérer som inte dr delaktiga
samt avsaknaden av styrinstrument. En annan risk med integrering ér att
omradet som ska integreras beskrivs abstrakt och genom innehaéllslésa mal.

Detta skapar en illusion av att det finns konsensus kring frigorna.'

Utifran erfarenheten och utvirderingar av arbetet med de tidigare
utvecklingsplanerna, kan foljande lirdomar dras for att integreringen av

fragorna ska fa genomslag i Malmo stads organisation:

e Det behovs en uttalad politisk viljeinriktning samt efterfragan pa
resultat fran politiskt hall.

e Ledningens stod och engagemang ir avgorande f6r hur arbetet

prioriteras.

e Det behover finnas utrymme f6r dialog och att skapa samsyn inom

det omrade som ska integreras.

e Chefer och medarbetare behover kunskap, tid och mandat for att

kunna genomféra ett f6rindrings- och utvecklingsarbete.

e T6r att minimera risken att arbetet blir personbundet, eller att frigan
hanteras som sidospar, beh6vs det byggas hallbara strukturer och ske

en integrering i verksamheternas kirnprocesser.

Ujfr Alnebratt & Rénnblom 2016; Bacchi & Eveline 2010; Candel 2017; Callerstig & Lindholm
2011
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e Det behover finnas en vixelverkan mellan pagiaende férindrings- och

utvecklingsarbete inom omradet och en kontinuerlig integrering.

e Organisationen behover en beredskap att se bortom radande
arbetsstrukturer och rutiner och att utveckla foérindrade arbetssitt,

som till exempel nya sitt att mita utfall.

e Det krivs en forstaelse for uppdragets komplexitet och tid och

talamod for att genomdriva férandringarna.

Dessa lirdomar och erfarenheter behover ligga till grund f6r det fortsatta
arbetet med att integrera ett rittighetsbaserat forhallningssitt i stadens

verksamheter.

I'juni 2022 antog Malmoé stad en Policy for mdnskliga réttigheter med fokus pa
Jamlikhet, jamstilldbet och barnets rattigheter. Dirmed finns det ett samlat
styrdokument f6r manskliga rittigheter. Stadens vidare arbete ska utga fran
policyn, men ocksa bygga vidare pa det tidigare arbetet. Det innebir att det
redan finns mycket strukturer och systematik pa plats i det fortsatta arbetet.

Det systematiska arbetet med
manskliga rattigheter i staden

I detta kapitel kommer en sammanstallning av det pagdende systematiska
arbetet med manskliga rittigheter i staden. Grunden 1 detta kapitel bygger pa
det som nimnder och bolagsstyrelser har rapporterat i sina svar pa den
sarskilda fragan. Ndamnder och bolagsstyrelser har besvarat den sirskilda fragan
1 varierande omfattning och med olika innehall. Det betyder att denna rapport
inte ska ses som en heltickande bild 6ver allt arbete som gors 1 staden.
Rapporten speglar framfor allt det som nimnder och bolagsstyrelser har

prioriterat att lyfta fram i sitt svar pa den sirskilda fragan.

Inledningsvis 1 kapitlet beskrivs den stadsovergripande samordningen av
arbetet med minskliga rittigheter. Direfter beskrivs hur nimnder och bolag
har organiserat arbetet pa olika sitt samt vilka Gvergripande strukturer och
processer de har utvecklat for att sakerstilla att principerna i policyn for

minskliga rittigheter omsitts i deras verksamheter.

Sedan har innehallet 1 kapitlet strukturerats utifran olika teman som har biring
pa de vigledande principerna 1 policyn f6r minskliga rittigheter, sisom
integrering 1 styrning, ledning och uppféljning, kunskap och statistik om

Malmébornas livsvillkor, konsekvensanalyser utifran manskliga rittigheter,
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delaktighet och inkludering samt transparens och kommunikation. De
utmaningar som namnder och bolagsstyrelser har lyft fram har vivts in under

respektive tema.

Den stadsovergripande samordningen

Enligt Malmo stads policy f6r manskliga rittigheter har samtliga nimnder och
bolagsstyrelser ett ansvar for att omsitta policyns vigledande principer och
integrera dessa i verksamhetsplanering och uppfoljning. Kommunstyrelsen har
ett sirskilt ansvar for att leda, samordna och ha uppsikt 6ver nimndernas och

bolagsstyrelsernas arbete enligt policyn.

Den stadsovergripande samordningen av utvecklingsarbetet, utifran policyn,
utgar dels fran att omsitta ménskliga rattigheter brett i organisationen utifran
principerna i policyn. Samordningen har ocksi dels fokus p4 sirskilda grupper?
som pa grund av olika maktstrukturer och hinder i samhallet kan ha svart att fa
sina rittigheter tillgodosedda. Vissa grupper, som exempelvis de nationella
minoriteterna’, har ocksa sirskilda rittigheter med syftet att tillforsikra lika ritt
och maijlighet att bevara visentliga delar av identiteten sa som spriak och
kulturarv. Dirfor finns det behov av att utéver det breda
implementeringsarbetet ocksa arbeta frimjande riktat mot vissa grupper. I
nuliget finns, féorutom det breda implementeringsarbetet, uppdrag kring
arbetet f6r de nationella minoriteternas rittigheter. Arbetet f6r nationella
minoriteters rittigheter utgar fran den nationella minoritetslagstiftningen.
Kommunstyrelsen har ocksa gett stadskontoret i uppdrag att ta fram
handlingsplaner for arbetet mot islamofobi/antimuslimsk rasism och
afrofobi/antisvart rasism (se STK-2022-950). Syftet med arbetet ar att
sikerstilla att dven sarskilt utsatta grupper far ta del av sina rattigheter utifran

det kommunala uppdraget.

Nimnder och bolagsstyrelser lyfter pa olika sitt i sina rapporteringar av den
sarskilda fragan att mycket av arbetet utifran principerna i policyn med fordel
kan ske samlat och stadsovergripande. Nedan ges en samlad bild 6ver vad
nimnder och bolagsstyrelser lyfter fram f6r behov, men dven utmaningar, i

samordningen av det fortsatta utvecklingsarbetet:

2 Vissa av de internationella konventionerna ger sirskilt skydd for dessa sirbara grupper. Dessa
konventioner dr bland annat: FN:s konvention om avskaffandet av rasdiskriminering, FN:s
konvention om avskaffande av diskriminering av kvinnor, FN:s konvention om barnets
rittigheter, Konventionen om rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning.

3 De nationella minoriteterna ir: judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar.
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e Policyn ligger grunden till ett mer samlat arbete, men kriver
forankring och prioriteringar

Nigra nimnder och bolagsstyrelser lyfter att de ser att policyn mojliggor ett
mer samlat arbete med manskliga rittigheter i staden samt bidrar till ett
gemensamt sprak, en gemensam malbild och ett ansvar att prioritera arbetet.
Nigot som lyfts i férhéllande till detta 4r dock utmaningen att arbeta
systematiskt med alla omraden, som policyn innebir, pa samma gang. Y'tterst
blir det en resursfraga, vilket kriver prioriteringar. Nagra nimnder lyfter ocksa
behovet av att policyn behover forankras ytterligare i staden och att detta
behéver ske pa flera nivaer, sisom nimnder, bolagsstyrelser, ledning och

medarbetare som dagligen méter Malmoborna.

e Behov av stadsgemensamma processet, vigledningar och

metodstod

Flera nimnder lyfter behovet av vigledningar och metodstod i arbetet, till
exempel metodstéd for involveringsprocesser och konsekvensanalyser. Vidare
lyfts att stadsgemensamma processer behover anpassas for att underlitta
nimnders och bolags arbete sa att inte f6r manga egna losningar kravs.
Kommunstyrelsen, genom stadskontoret, kan agera samlande for att ta fram
relevanta vigledningar och stédmaterial och att olika utvecklingsarbeten
initieras, men det behéver ocksa finnas en koppling till respektive verksamhet
for att sakerstilla att ritt stod finns pa ratt plats och att verksamhetsanpassade

arbetssatt utvecklas.

¢ Kompetensutveckling och 6msesidigt lirande

Flera nimnder lyfter att de kontinuerligt genomfér utbildning av medarbetare
for att sakerstilla arbetet med minskliga rittigheter i respektive verksambhet.
Framfor allt framhalls utbildningsinsatser nir det géller barnets rittigheter och
att det finns ett pagaende aktivt utvecklingsarbete f6r barnets réttigheter dar
kunskapen kan omsittas. Det finns dock 6nskemal om ytterligare
kunskapshojning kring andra malgrupper, utifrain exempelvis
tillgdnglighetsperspektiv och nationell minoritetslagstiftning, samt hur
minskliga rittigheter utgor en del av nimndens eller bolagets uppdrag. Manga
lyfter att det framfor allt dr kunskap och st6d i den praktiska tillimpningen av
minskliga rittigheter kopplat till nimnder och bolagsstyrelsers grunduppdrag
som beh6vs. Den stadsovergripande samordningen av kompetenshdjande
insatser behover darfoér genomforas dir det behévs mer generell kunskap
medan det samtidigt beh6ver genomforas kompetensutvecklande insatser pa

bolags- och nimndsniva som 4r mer verksamhetsanpassade.
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Namnders och bolags organisation och
struktur for arbetet

Organiseringen av det systematiska arbetet i staden varierar mellan olika
nimnder och bolag. Det ir tydligt att arbetet med tidigare utvecklingsplaner
inom barnritt, jaimstélldhet och arbetet mot diskriminering har lagt en grund
for en organisation och struktur for det fortsatta arbetet med minskliga
rittigheter. Flera nimnder och bolag arbetar nu for att bredda det tidigare
arbetet for att omfatta manskliga rittigheter i ett bredare perspektiv. Nedan
beskrivs kortfattat hur nimnder och bolag har organiserat och skapat
strukturer fr arbetet pa olika sitt. I slutet av rapporten finns ocksa fler
exempel pa mer konkreta insatser som nimnder och bolag beskriver i sina

arsanalyser och som beror arbetet med manskliga rittigheter.

e Kultur- och fritidsnimnderna har lagt grunden genom
barnrittsspar

Béde kulturnimnden och fritidsnimnden beskriver sitt arbete med barnets
rittigheter, som de benamner barnrittspar, som ett exempel pa hur de arbetar
for att systematisera arbetet med minskliga rittigheter. Samverkan mellan de
bada nimnderna kring arbetet med barnrittsparet har formaliserats och
utvecklats under dret och bedéms av namnderna ha gett goda effekter. Arbetet
handlar frimst om att 6ka kunskap och dgandeskap kring rittighetsbaserat
arbete bland medarbetare samt att initiera och driva utvecklingsarbete kopplat
till ungas inflytande, delaktighet samt jamlik och jamstalld tillgang till kultur-
och fritidsaktiviteter samt resursférdelning. Under 2024 utvecklas ett forum for
ungdomsdelaktighet, vilket framéver kan komma att fungera som en instans

for de bada nimnderna.

e Socialnimnderna genomlyser sina verksamheter och skapar

struktur for det fortsatta arbetet

Socialndimnderna beskriver att fokus hittills har legat pa att skapa struktur f6r
arbetet och att genomféra genomlysningar av verksamheten utifran policyn f6r

att identifiera utvecklingsomraden i arbetet framat.

Arbetsmarknads- och socialnimnden har sedan 2023 en ny struktur for
uppdrag kopplat till minskliga rattigheter. Strukturen bestar av en styrgrupp,
ett forum for minskliga rattigheter, med medarbetare som representerar
nimndens samtliga verksamhetsomrade, samt olika referensgrupper med
enhetschefer som knyts till de olika uppdragen. Syftet ar att pa ett mer

systematiskt sitt arbeta med manskliga rittigheter i verksamheten i linje med
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policyn for manskliga rittigheter. Namndens kdrnprocesser har anpassats efter
policyn f6r manskliga rittigheter och ett st6dmaterial for att sirskilt beakta

barnets rittigheter och jimstilldhet anvinds inom forvaltningen.

Aven funktionsstédsnimnden har under 2023 genomfort ett storre arbete for
att systematisera implementeringen av principerna i policyn. Under aret
genomfordes en kartligening och nuldgesanalys som utgick fran tidigare och
befintliga insatser tillsammans med utvirderingar och analyser av dessa samt
utmaningar och behov. Direfter genomférdes ett arbete med att bryta ned de
vigledande principerna i policyn pa férvaltningsniva och genom det prioritera
atgirder utifran de utmaningar och behov som identifierats. Férvaltningen har
valt att innefatta arbetsgivarperspektivet 1 arbetet. Forvaltningens HR-
avdelning har vidare arbetat med nedbrytning av de vigledande principerna
utifrin HR-processerna och sett 6ver befintligt arbete och behov av atgirder.
Atgiirderna kategoriseras utifrin de fyra vigledande principerna.
Sammanstillning av atgirder dr klar och forslag pa struktur f6r arbetet
paborjad. Det forarbete som genomférts under 2023 ska nu férankras bredare i
forvaltningen och fortsatta dialoger kommer ske inom verksamheterna och

staberna.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har under aret paborjat en langsiktig
planering f6r nimndens arbete med minskliga rittigheter med utgangspunkt i
policyn och dess vigledande principer. Utvecklingsarbetet har hittills omfattats
av samverkan, omvirldsbevakning och genomforda workshopar tillsammans
med medarbetare i forvaltningen. Omvirldsbevakningen har resulterat i
inspirerande exempel och framgangsfaktorer frain andra kommuner som kan
anvindas 1 det vidare arbetet. Dartill har resultatet av workshoparna genererat
ett viktigt underlag som kan anvindas i det fortsatta arbetet. Syftet med arbetet
ar att implementera policyns principer i ordinarie styrning och ledning. Dels f6r
att undvika parallella processer, dels for att synliggéra principernas betydelse i

forvaltningens karnuppdrag.

e Tekniska nimnderna — fokus pa systematik och

konsekvensanalyser i drenden och processer

Inom de tekniska nimnderna har arbetet organiserats och systematiserats pa
olika sitt. Miljonamnden har bland annat arbetat med att integrera ett
rittighetsperspektiv 1 nimndens drendeprocess. Namndens rutin for
tjansteskrivelser har uppdaterats utifran de vigledande principerna i policyn for
minskliga rittigheter. Rutinen syftar till att sikerstalla att manskliga rittigheter

finns med i konsekvensbeskrivningar infér beslut 1 nimndsérende.
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Miljonimnden har dven tagit fram en rutin for provning av barnets basta. Till

stod 1 arbetet har det inrittats en avdelningsoverskridande arbetsgrupp.

Servicenaimnden har paborjat ett arbete for att konkretisera policyns
vigledande principer, vilket samordnas frain HR-avdelningen och genomférs
tillsammans med serviceforvaltningens verksamhetsavdelningar. Arbetet
kommer att pabérjas under 2024 och det kommer att planeras och f6ljas upp
inom den ordinarie processen for planering och uppféljning. Det innebir att
samtliga avdelningar ska ta hinsyn till manskliga rittigheter vid planering av sin
verksamhet. Arbetet ska f6ljas upp tvd ganger per ar (i delarsrapport och
arsanalys). Servicenimnden har dven identifierat ett behov av att tydliggéra hur
nimnden arbetar med barnkonsekvensanalyser. Aven pa kontaktcenter, som
ligger inom servicenimndens ansvarsomrade, har det paborjats ett arbete att
integrera policyn f6r manskliga rittigheter i arbetet. Utgangspunkten for
arbetet ar rittighetsbaserad service som en av de styrande principerna i

framtagandet av kontaktcenters utvecklingsplan.

Stadsbyggnadsnimnden har under 2023 startat upp nagot som de kallar
Jamlikhetsverkstaden. Pa uppdrag av nimnden utreds forutsittningarna for att
integrera jamlikhet i stadsplaneringen. Stadsbyggnadskontorets svar pa detta
uppdrag kommer att innefatta en systematik for att integrera jamlikhet 1
planeringsprocessen, vilket inkluderar olika verktyg och rutiner sa som social
nuldgesbedémning, social nuligesanalys, barnkonsekvensanalys och rutiner f6r
bedémning av involveringsinsatser. Tanken ar att de sociala malsittningarna
ska l6pa som en r6d trad genom plan- och exploateringsprocessen, som ir en
langsiktig och komplex process med manga intressenter.
Stadsbyggnadsnimnden har dven ett sa kallat involveringsteam som arbetar
med att utveckla involveringsarbetet, ta fram metoder och systematik samt ge

operativt stod i pagaende planarbeten.

Tekniska nimnden beskriver att de varje ar genomfor kontinuerliga
genomlysningar av verksamhetsplaner samt stod till olika enheter och sektioner
1 att identifiera styrkor och utvecklingsmaijligheter i relation till social hallbarhet
med fokus pa minskliga rittigheter. Tekniska nimnden lyfter ocksa att det
pagar ett kontinuerligt arbete med att utveckla och implementera olika former
av involveringsprocesser samt metoder for behovskartliggningar, vilket
beskrivs mer utforligt under avsnittet om delaktighet och inkludering lingre

ner 1 rapporten.

e Utbildningsnimnderna — likvirdig utbildning och
demokratiuppdraget
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Utbildningsnamndernas arbete med minskliga rittigheter utgar fraimst fran
deras grunduppdrag och da framfor allt barns ritt till utbildning med
utgangspunkt 1 skollag och liroplan. I detta uppdrag ingar att alla barn oavsett
férutsittningar och behov ska ha tillgang till en likvirdig utbildning av hog
kvalitet. Férskole- och grundskolenimnderna héinvisar till skolans
demokratiuppdrag, vilket handlar om att f6rmedla och férankra respekt f6r de
mainskliga rittigheterna och grundliggande demokratiska virderingar. Arbetet
for att sikerstilla implementering och uppféljning av principerna i policyn i
forskolan och skolan sker dirmed till stor del genom det systematiska
kvalitetsarbetet, vilket innebdr att planering, genomférande och uppfoljning
sker systematiskt med dialog som utgangspunkt. Grundskolenimnden lyfter
dock 1 sin rapportering att det pa forvaltnings- och nimndsniva har varit, och
delvis fortfarande dr, en utmaning att hitta former f6r en indamalsenlig
uppfoljning av virdegrundsarbetet. Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
har i sin rapportering lyft att de 2023 prioriterat virdegrundsarbetet och arbetet
mot diskriminering, trakasserier och krinkande behandling. Rutiner f6r
krinkande behandling har tydliggjorts och implementerats i nimndens

verksamheter.

e Valnamnden — sikerstiller demokratiska och rattssikra val

Ritten att résta och stélla upp i allméinna val ér fastslagen 1 flera internationella
konventioner, exempelvis 1 artikel 25 1 FN:s konvention om medborgerliga och
politiska rittigheter (ICCPR). Valnimnden arbetar systematiskt med att
uppritthalla en fungerande valorganisation som kan genomféra demokratiska
och rittssikra val f6r Malméborna, bland annat genom att sakerstilla
tillgdnglighet ur ett fysiskt, informativt/kommunikativt, psykosocialt och
kognitivt perspektiv.

e Malm¢ stads heldgda bolag — arbetet varierar utifran
forutsittningar och uppdrag

Inom de helidgda bolagen varierar systematiken 1 arbetet och for vissa av
bolagen ir det svarare att se beroringspunkter med principerna i policyn i det

dagliga arbetet.

Grunden i MKB Fastighets AB:s uppdrag handlar om ritten till bostad vilket
synligeors 1 bolagets vision Hen for var och en. Enligt bolagets sarskilda
dgardirektiv ska MKB Fastighets AB formedla sina bostider pa ett ordnat och
rittvist sitt och med transparenta regler lika f6r alla. En stor del av bolagets
arbete, med bland annat barnets rittigheter och likabehandling, utgar fran

lokala omradesstrategier med tillh6rande handlingsplan som tagits fram f6r
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varje bostadsomrade. Strategierna utgar fran omradets forutsittningar, styrkor
och utmaningar och syftar till att frimja en god utveckling. Genom strategierna
verkar bolaget for att ge en likvardig kvalitet pa service samt att stirka samtliga

omriaden och motverka att vissa omraden halkar efter.

Boplats Syd AB lyfter att de verkar for en enkel och transparent
bostadsférmedling som bidrar till en vil fungerande regional bostadsmarknad
fri fran diskriminering. Detta gors genom en formedlingsprocess som ar
framtagen for att eliminera risken att diskriminera bostadss6kande som till stor

del utgérs av Malmébor.

Bade Malmé Live Konserthus AB och Malmo Stadsteater AB har ett aktivt
arbete for att fler Malmébor ska ta del av deras utbud och for att na
Malmobor, bland annat barn, som av olika anledningar inte besoker respektive
verksamhet. Bada dessa bolag nimner ett prioriterat barnrittsarbete som del av
programliggningen. Malmo Stadsteater AB lyfter till exempel hur de arbetat
med Relaxced performance som ir en specialanpassad forestillning f6r alla som pa
grund av funktionsnedsittning eller av andra anledningar har svart att ga pa en
ordinarie férestillning. Ljus, ljud och foérutsittningar runt omkring anpassas for

att ge en mer avslappnad och tillginglig forestillning.

Manskliga rattigheter i styrning-, ledning-
och uppfoljning

I detta avsnitt beskrivs dels arbetet med att integrera manskliga réttigheter i
malstyrningen och verksamhetsuppfoljningen, dels intern kontroll som ett

verktyg for att identifiera risker i férhallande till ménskliga rittigheter och f6lja
upp dessa.

Manskliga rattigheter i budget- och
uppfoljningsprocessen

I Malmé stads budget 2024 anges att Malmo stad har héga ambitioner nir det
giller manskliga rittigheter och att dessa ska genomsyra hela den kommunala
verksamheten och de politiska besluten. I den struktur som tagits fram foér
styrning, ledning och utveckling med mal (se STK-2023-831) i budgeten anges
att tvirsektoriella fragor som r6r minskliga rittigheter inte ska vara egna mal,
utan beaktas 1 uppféljningen inom samtliga av kommunfullmaktiges
malomraden i budgeten samt i uppféljningen av nimnders och styrelsers

grunduppdrag.
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I den lagstiftning som styr de kommunala nimndernas grunduppdrag ér ofta
minskliga rittigheter integrerade, exempelvis inom socialtjinsten,
funktionshinderomradet, férskola samt grund- och gymnasieskola. Arbetet kan
dven styras genom politiska beslut, riktlinjer, rutiner, nimndernas reglementen
och bolagens dgardirektiv. Att de minskliga rittigheterna ér integrerade i den
lagstiftning som styr nimndernas grunduppdrag innebdr att uppféljningen av
manskliga rittigheter blir komplex. Utifran det kommunala uppdraget handlar
det om att f6lja upp att tillimpningen av lagstiftningen, och annan styrning,
gOrs pa ett sadant satt att Malmoborna fér sina réttigheter tillgodosedda.
Tillimpning och uppféljning ska dven ske utifran principerna for ett
rittighetsbaserat arbete, dvs. icke-diskriminering, jamlikhet och jamstilldhet;

deltagande och inkludering samt transparens och ansvar.

For att manskliga rittigheter ska genomsyra budget- och
uppfoljningsprocessen har principerna for ett rattighetsbaserat forhallningssatt
darfor tydligare arbetats in i anvisningarna f6r nimnds- och bolagsbudget samt
uppfoljningen i delarsrapporter och arsanalyser. Det innebir att nimnder och
bolag i planering och uppféljning ska sitta medborgaren och dess rittigheter i
centrum. Ett sirskilt fokus ska vara pa att Malmoborna ska ha tillgang till en
verksamhet som ir likvardig och jaimstilld samt att olika gruppers behov och
perspektiv pa verksamheten ska tas tillvara i genomforandet och i
uppfoljningen av stadens verksamheter. Under 2023 har stadskontoret fort
kontinuerliga dialoger med framfor allt forvaltningarna for att skapa en samsyn
och diskutera hur arbetet utifran manskliga rittigheter kan integreras och lyftas
fram i planering och uppfoljning.

Nimnder och bolagsstyrelser lyfter 1 olika grad, i svaret pa den sarskilda fragan,
att de arbetar for att integrera manskliga rittigheter i planering och uppféljning.
Det kan handla om att kartligga vilka utvecklingsomraden som finns nir det
giller arbetet med manskliga rittigheter 1 den egna nimnden och bolaget, vilket
flera av socialndmnderna har ett pagaende arbete kring. Det kan ocksa handla
om styrning genom namndsspecifika mal eller prioriterade
utvecklingsomraden, siasom kulturnimnden, dir barns ritt till kultur genom
den kulturella allemansritten lyfts fram och varje Malmébos ritt till likvirdig
tillgang till kultur.

Nimnder och bolagsstyrelser lyfter fram olika méjligheter och utmaningar som
ar kopplat till att integrera manskliga rittigheter i planering- och

uppféljningsprocessen. Detta beskrivs samlat nedan:
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e Forbittrad samordning mellan Agenda 2030, ménskliga
riattigheter samt malstyrningen
Flera nimnder lyfter att arbetet skulle gynnas av en foérbattrad
samordning mellan stadens ambitioner utifran Agenda 2030 och
minskliga rittigheter samt malstyrningen. Det lyfts att styrningen
borde ske genom kommunfullmiktiges mal i stillet for att ske 1
separata stupror. Bland annat lyfts en upplevelse av att stadens
ambitioner kring hallbarhet och minskliga réttigheter utdkats
under de senare aren, vilket ibland skett utanfor eller parallellt
med styrningen genom kommunfullmaktigemalen. Pa vilket satt
det upplevs att ambitionerna har hojts utvecklas inte ytterligare 1
rapporteringen. Det beh6vs darfor en fortsatt dialog pa olika
nivder i staden, savil mellan kommunstyrelse och
nimnder/bolagsstyrelser som mellan stadskontoret och

forvaltningar/bolag, kring detta.

e Forflyttning och prioriteringar i forhillande till ménskliga
rittigheter
Nigra namnder lyfter att det behéver finnas en samsyn kring vilken
torflyttning som ska gbras inom organisationen nir det giller principerna 1
policyn fér minskliga rittigheter. Principerna i policyn ska omsittas i en
praktisk verksamhet déir en mingd prioriteringar gors dagligen. Det finns
en risk att det uppstar malkonflikter, sisom mellan budget,
kommunfullmiktigemal och att arbeta rittighetsbaserat, om ambitionsniva
och prioriteringar inte ar tydliga. Det lyfts ocksa att utmaningar dven kan
finnas gillande diskrepans i ambitionsniva och prioriteringar mellan olika
politiska nivaer i staden, som till exempel kommunfullmaktige och
nimnderna samt bolagen. Ambitionsnivaer och prioriteringar behéver

samordnas for att mojliggdra en framgangsrik implementering.

e Gemensamma arbetssitt, samverkan och dialog
Nimnderna lyfter ocksa att det beh6vs en samsyn och dialog
kring vad minskliga rittigheter 1 planering och uppféljning
innebdr. Det lyfts vidare att det behéver finnas gemensamma
arbetssitt och samverkan kring integrering av manskliga
rittigheter i stadens 6vergripande styrprocesser och att en
gemensam grund med mojlighet att anpassa efter nimnders och

bolags forutsattningar hade underlittat.

e Fordjupade analyser ryms inte inom delarsredovisning och

arsredovisning
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En annan utmaning som lyfts ar att formen for delarsrapportering
och arsredovisning inte ger utrymme for att gora tillrickligt
djupgiende analyser nir det galler manskliga rattigheter 1

forhillande till stadens olika ansvarsomriden.

Intern kontroll

Intern kontroll ér ett av flera sitt for en organisation att sikra och utveckla
verksamhetens kvalitet. Generellt sett handlar intern kontroll om att ha
ordning och reda och se till att verksamheten ar andamalsenlig och effektiv, att
information om verksamheten och ekonomi ar tillforlitlig och att lagar,

férordningar och styrdokument foljs.

Nagra av nimnderna, bland annat miljénimnden, arbetsmarknads- och
socialnimnden, tekniska nimnden och kulturnimnden, refererar till att intern
kontroll ar ett, av flera, verktyg for att identifiera risker i forhallande till
huruvida Malméborna far sina réttigheter tillgodosedda inom den kommunala

verksamheten.

En del i arbetet med intern kontroll édr drliga kommungemensamma
granskningsomraden. Ar 2022 genomférdes bland annat Malmé stad en
kommungemensam granskning som syftade till att underséka hur nimnder och
bolag sakerstiller respekten for, skyddet av och frimjandet av barnets
rittigheter, 1 enlighet med barnkonventionen, i sina verksamheter (se STK-
2023-155). De flesta nimnderna identifierade férbattringsomraden och
konkreta dtgirder inom ramen for granskningen. Detta inbegrep exempelvis
inrittande av rutiner pa forvaltningen kring nar och hur provningar av barnets
bista bor genomféras, 6kad samordning pa férvaltningen och att underscka
hur nimndens processer kan stirkas utifran ett barnrittsperspektiv. Nagra
nimnder lyfter i svaret pa den sarskilda fragan att de har arbetat vidare med de

utvecklingsomraden som kom fram i denna granskning.

Under 2023 har det genomforts en kommungemensam granskning med
utgangspunkt i FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning och den nationella funktionshinderspolitiken. Syftet med
granskningen har varit att sakerstilla att det sker ett Ilopande arbete for att
identifiera brister och forbattra tillgdngligheten i befintliga lokaler dar
kommunal verksamhet bedrivs. Aterrapporteringen av den granskningen
kommer ske till kommunfullmaktige under varen 2024 (se STK-2024-187).
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Manskliga rattigheter i upphandlings- och
investeringsprocesser

Malmé stad arbetar for att sidkerstélla ménskliga rittigheter i
upphandlingsprocesser och har tagit fram ramverk for sociala obligationer f6r
att frimja investeringar som syftar till social hallbarhet. Detta beskrivs 1

avsnittet nedan.

Manskliga rattigheter i upphandlingsprocesser

Mainga av de varor som offentlig sektor koper in tillverkas i komplexa
leveranskedjor i linder dir det finns betydande hallbarhetsrisker nar det galler
minskliga rattigheter, arbetares rittigheter, miljéskydd och korruption.
Upphandlande myndigheter och enheter kan stilla krav pa att leverantéren
hanterar dessa risker for att forbittra villkoren.* I de upphandlingar som
kommunstyrelsen har genomfort har olika krav stillts som hanfors till malet att
uppna héllbara leveranskedjor. Krav har stillts som syftar till att minska risken
for att manskliga riattigheter och arbetstagares rattigheter krainks samt minska
risken for korruption. Det har dven stills krav som syftar till att lyfta fram
leverantorens lagstadgade skyldighet att vidta aktiva atgirder mot
diskriminering. I de fall upphandlingarna r6r barn har krav stallts som syftar till
att FN:s konvention om barns rittigheter (Barnkonventionen) beaktas och

tillgodoses.

Aven MKB Fastighets AB lyfter i sin rapportering att de arbetar systematiskt
mot oriktiga leverantérsférhallanden 1 syfte att sakerstilla att bostadsomraden
skapas och upprustas med socialt hillbara metoder och for att virna
arbetstagares rittigheter. Ovriga nimnder och bolag har inte lyft fram
upphandlingsprocesser specifikt 1 svaren pa den sarskilda fragan.

Manskliga rattigheter och sociala obligationer

Malmé stad har tagit fram ett ramverk for sociala obligationer. Det dr ett led 1
att Oka diversifieringen och ytterligare trygga tillgangen till kapital f6r Malmo
stad. Ramverket faststilldes av stadens sociala finansieringskommitté under
varen 2023. Ramverket ska frimja social hallbarhet. Det innebir att verka for
en situation dar alla mianniskor lever ett gott liv med god hilsa, hog tolerans
och tillit och en rittvis férdelning av resurser och ekonomiskt, socialt och

politiskt inflytande. Ramverket bygger pa principen om allas lika rittigheter och

* Se Upphandlingsmyndighetens webbsida om ansvarsfulla leveranskedjor. Tillginglig:
Ansvarsfulla leveranskedjor | Upphandlingsmyndigheten Tillginglig: 2024-03-05
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mojligheter oberoende av etnicitet, religion, funktionsvariation, alder, kon,

konsoverskridande identitet eller uttryck, sexuell liggning eller annan stillning

I ramverket definieras vilken typ av investeringar som bidrar till social
héllbarhet och som kan godkidnnas som en social investering. For att mota
ramverkets krav ska investeringarna mota Malmos utmaningar antingen genom
utformningen av den fysiska miljon eller genom att koppla sociala insatser som
gar utover den grundverksamhet som bedrivs i liknande miljGer till

investeringen.

Kunskap och statistik om Malmobors
livsvillkor

Kunskap och statistik om Malmobornas livsvillkor, och deras forutsittningar
att ta del av sina rittigheter, dr en viktig del 1 att underséka och analysera hur
de minskliga rattigheterna sikerstills pa lokal niva. For att kunna analysera
systematiska skillnader i livsvillkor, och skillnad i tillgang till rittigheter,
behover statistik brytas ner pa flera bakgrundsfaktorer, sisom till exempel kén,
alder, utbildningsbakgrund, inkomst och fédelseland. Det innebar att ga lingre
an att bedoma medelvirden och framsteg pa aggregerad niva. En genom aren
aterkommande kritik fran FN:s granskningskommittéer rér bristen pa data om
situationen for sarskilt utsatta grupper i Sverige (Institutet f6r manskliga
rittigheter, 2023b). Sverige har ocksa fatt aterkommande rekommendationer av
FN att forbittra tillgang pa data uppdelad pa indelningsgrunder, exempelvis
utifrin de i Sverige skyddande diskrimineringsgrunderna’, s kallad
jamlikhetsdata.

Bristen pa data och mdjliga vagar att
kompensera for detta

I Malmoé stad har problematiken kring bristen pa data lyfts fram i tidigare
rapporteringar, till exempel 1 den olontary local review (1’1.R) fran 2021 dar
Malmo stad rapporterade till FN om stadens styrning mot de globala malen
(Malmo stad, 2021). Dir lyftes bland annat att andra méjliga vagar och

metoder behovs for att kompensera for bristen pa data. En vag skulle, utifran

5 Svensk diskrimineringslag (SES 2008:567) anger édlder, kon, kénsidentitet och kénsuttryck;
sexuell liggning; etnisk tillhérighet och hudfirg, religion och annan trosuppfattning; samt
fysiska, psykiska och intellektuella funktionsnedsittningar. Det dr dven férenat med svérigheter
att beskriva en nuldgesbild och utveckling for vissa grupper som lever i heml&shet, f6r
nationella minoriteter och grupper som lever i stor sarbarhet, i periferin av samhillet, pa grund
av sin migrationsstatus, sisom papperslésa och romska EU-migranter.
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FN:s rekommendationer, vara att anvinda sig av jamlikhetsdata, som nimnts
ovan. Detta dr dock inte nagot som implementerats i nagon storre utstrickning
1 Sverige nar det kommer till framtagandet av myndighetsstatistik (Statistiska
centralbyran, 2020). Infor att Sverige ska granskas av FN:s kommitté for
ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter lyfter dock Institutet for
minskliga rittigheter att staten vidare bor undersoka hur jamlikhetsdata kan
samlas in, analyseras och anvindas i Sverige pa ett rittighetsbaserat sitt
(Institutet f6r ménskliga rittigheter, 2023a). Institutet lyfter vidare, i sin
arsrapport 2023, behovet av att frimja och utveckla metoder och arbetssitt for
framtagande av data for att mata ojamlikhet (Institutet f6r ménskliga
rittigheter, 2023b). Malmo stad behéver folja den utveckling som sker

nationellt inom detta omride.

Andra méjliga vagar for att kompensera for bristen pa statistik dr att 1 storre
utstrackning anvinda sig av kvalitativa metoder och involvera olika berérda
grupper och civila samhallet 1 analyser. Det finns inom Malmé stad redan en
medvetenhet kring vikten av att komplettera statistik med annan data, frimst
av kvalitativ karaktdr. Malmo stad arbetar pa flera satt med detta genom de
forum for delaktighet som staden har utvecklat, samradsprocesser,
brukardialoger, tjianstedesignsprocesser for att involvera Malmébor i
utformning av verksamheten samt intervjustudier och olika
enkitundersokningar, sisom elevenkiter, brukarenkiter och andra enkiter
riktade till Malméborna. Detta beskrivs mer utvecklat under rubriken
delaktighet och inkludering lingre ner i rapporten. Aven dessa processer skulle
kunna utvecklas ytterligare for att tydligare fanga skillnader mellan olika
gruppers upplevelser av bemétande 1 kontakt med kommunen och i vilken
utstrackning manniskor upplever staden som en diskrimineringsfri, trygg och

inkluderande plats.

Aven samverkan med akademin ir ett sitt att fordjupa analys och
kunskapsunderlag. Ett exempel pa detta ar bland annat fritidsnimnden som
bjuder in hogskolor och universitet for att granska verksamheten. Under 2023
har till exempel forskarna Nazem Tahviladeh, Lisa King och Alexander Nazar
fran Sédertorns folkhdgskola fardigstallt forskningsstudien [dgar till en jamlik
fritid — En studie om meningsfull fritid och ojamlikt deltagande i Malmi stads fritidsutbud

péa uppdrag av nimnden.
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Rattighetsbaserat forhallningssatt som
bakgrundsreferens

Diskrimineringsgrunderna och jamstilldhetsperspektivet, som dr centrala delar
av ett rittighetsbaserat forhallningssitt, bygger pa en forstaelse av
maktordningar® i samhillet och ir viktig bakgrundsreferens nir statistik ska
bearbetas och analyseras. De fungerar ocksd som bakgrundsreferenser i
analysen om vilken statistik som saknas och vilka grupper som inte undersoks i
tillrdcklig utstrackning for att vi ska kunna folja upp de minskliga rittigheterna
pa ett heltickande sitt. Aven om befintlig registerdata i Sverige idag har flera
begrinsningar, utifrin vad som lyfts ovan, skulle den kunna anviandas for att ta
fram mer information dn vad som gors idag. Detta dr nagot som Institutet for
manskliga rittigheter lyfter 1 sin rapport "Kompletterande information till FN:s
kommitté f6r ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter” (Institutet for
minskliga rittigheter, 2023a). Med hjalp av registerdata, och annan tillginglig
statistik, skulle monster av ojamlika livsvillkor 1 stérre utstrickning kunna
belysas med hjilp av nedbruten data och sedan férdjupas genom kvalitativa
metoder.” Malmé stad har idag tillging till stora mingder statistik, bide sidant
som samlas in nationellt, regionalt och lokalt. Pa olika sitt arbetar
organisationen med att bryta ner statistiken pa ett satt som synliggor

ojamlikheter i staden, bland annat genom de insatser som lyfts nedan.

Pagaende insatser for att synliggora skillnader
och ojamlikheter i staden

I Malmé stad finns flera pagaende insatser som syftar till att skapa
forutsattningar for att bittre synliggora skillnader och ojamlikheter i staden
med hjilp av statistiken. Ett pagaende stadsovergripande arbete giller bland
annat lokal statistik. Syftet med lokal statistik dr att studera och f6lja upp
Malmébornas férutsattningar och Malmo stads verksamhet utifran geografi.
Genom att sammanstilla statistik fran samtliga nimnder och foérvaltningar,
data frain SCB och storre enkdtundersékningar efter samma geografiska

indelning mo6jliggdrs en analys av vilken tillgang till service som Malmobor far

¢ Maktordning syftar pd den 6vergripande strukturella férdelningen av makt i samhillet och
hur den paverkar olika grupper och individer pa olika sitt.

7 Detta dr ocksa nagot som forskarna Edda Manga och Mattias Gardell resonerar kring i
forskningsantologin Az mita rasism fran Mangkulturellt centrum 2022. Dir presenterar de ett
forslag pa modell, Ballingsholmsmodellen, med syfte att mita den strukturella rasismens
effekter f6r ménniskors skilda livsvillkor. Modellen kombinerar befintlig kvantitativa data, som
registerdata, med kvalitativa etnografiska intervjustudier.
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beroende péa var man bor. Lokal statistik ger ocksa en moijlighet att identifiera

skillnader mellan omraden och identifiera behov av vidare analyser.

Aven pa nimndsniva lyfts utvecklingsarbeten kring geografiska analyser. Bland
annat utvecklar tekniska nimnden verktyg for geografiska analyser, som bygger
pa kvantitativa och kvalitativa data, och som kommer att kunna ligga som
grund for beslut och prioriteringar med syfte att minska ojamlikhet i utveckling
av det offentliga rummet. En utmaning som tekniska nimnden lyfter kopplat
till detta 4r att identifiera och hantera olika datakillor som inte alltid anvinder
samma geografiska uppdelning av staden. Arbetet ovan med lokal statistik dr
ett led 1 att mota denna utmaning och langsiktigt skapa en gemensam

geografisk indelning av staden.

Det pagir ocksa ett stadsévergripande utvecklingsarbete med ett digitalt
verktyg for att folja upp utvecklingen av Agenda 2030 och de 17 Globala
malen dar minskliga rittigheter dr en central del. Verktyget ger méjlighet att
analysera utfallet f6r olika grupper av Malmobor, till exempel utifran kon,
alder, utbildningsbakgrund, fédelseland samt var i staden man bor och bidrar
pa sa vis med kunskap om ojimlikheter mellan grupper av Malmébor. Under
2024 tas ytterligare steg for att forstirka hallbarhetsrapporteringen genom att
verktyget kompletteras med analyser av Malmés utveckling 1 relation till de

globala malen.

De pagaende insatserna ovan kommer pa sikt att ge battre mojligheter att folja
olika levnadsforhallanden, och nyttjande av olika former av kommunal service,
bland Malméborna baserat pa lokal statistik och bakgrundsfaktorer. Detta
kommer ocksd mojliggora ett stod 1 arbetet med att fa fram savil kvantitativ
som kvalitativ data, som ger staden en férbittrad méjlighet att f6lja upp hur
Malmobornas minskliga rittigheter sakerstills. Inom ramen for dessa insatser
lyfts dock samma utmaning som diskuterats ovan, det vill siga att det saknas

kunskap och data om vissa grupper.

Konsekvensanalyser utifran manskliga
rattigheter i beslutsprocesser

Konsekvensanalyser utifran ett rittighetsperspektiv innebir att en insats eller
atgard granskas utifran de potentiella effekter den kan ha pa olika gruppers
mojlighet att tillgodogora sig sina rittigheter. I Malmo stad finns en historik
nér det giller att arbeta med jamstilldhetsanalyser och
barnkonsekvensanalyser/prévningar av barnets bista. Dessa analyser har dock

inte alltid genomfoérts systematiskt eller i samtliga av stadens verksamheter. I
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enlighet med policyn f6r minskliga rittigheter behover konsekvensanalyserna
nu dessutom utga fran en bredare ansats och inbegripa fler aspekter utifran
minskliga rittigheter. Utover detta finns ett behov av att inte ha separata
konsekvensanalyser utan att perspektiven arbetas in tidigt 1 planeringen av
utredningar, analyser och beslutsunderlag. I arbetet med konsekvensanalyser ar
det av vikt att involvera och inhdmta kunskap och erfarenheter fran de grupper
av Malmobor som berors av ett beslut eller en fraga for att synliggéra och ta
hinsyn till deras perspektiv. Inhimtande av kunskap genom olika typer av
kvalitativa och kvantitativa data ar en forutsattning for att vil genomforda

konsekvensanalyser ska kunna goras.

Flertalet nimnder arbetar for att konsekvensanalyser ska vara en del av
ordinarie arbete inom nimndens verksamhet. Det handlar bade om arbete som
ar kopplat till specifika processer och arbete som syftar till att det ska finnas ett
stod som kan anvandas brett. Vissa nimnder kopplar dven
konsekvensanalyserna till exempelvis befintligt arbete med sociala
nuldgesanalyser och sociala konsekvensbedémningar. Flertalet av de nimnder
som har ett aktivt arbete med konsekvensanalyser arbetar specifikt med

barnkonsekvensanalyser.

Delaktighet och inkludering

Malmébor har ritt att erbjudas méjlighet att vara delaktiga 1 fragor och beslut
som ber6r dem. Det dr en minsklig réittighet att vara informerad om och
delaktig i frigor som berdr ens liv och rittigheter. Att aktivt involvera och gora
Malméborna delaktiga 1 beslutsprocesser som berér dem innebir ocksa att
skapa bittre beslutsunderlag och mer hallbara l6sningar som speglar
Malmobors olika behov, erfarenhet och kunskap. Nimnder och bolagsstyrelser
beskriver ett aktivt arbete med att géra Malméborna delaktiga 1 allt fran
enskilda beslut som berér dem, i verksamhetens och stadens utveckling och i

storre strategiska utredningar och beslutsunderlag.

Nedan beskrivs exempel pa formella strukturer och processer for delaktighet
som finns i staden och som lyfts fram i nimnders och bolagsstyrelsers

rapportering:

e Kommunstyrelsens radgivande organ och forum for dialog

Under kommunstyrelsen finns ett antal rad som inrittats fOr att primart vara
radgivande, saisom samrads- och remissorgan 1 planeringsfragor, drenden och
andra beslutsprocesser. Tva av raden édr pensionirsradet och

funktionshinderradet, som utgor radgivande organ nar det galler rittigheter och



27 (52)

Malmo stad

villkor for aldre respektive for personer med funktionsnedsittning. Vidare
finns Malmo stads rad for den nationella minoriteten romer som ir radgivande
nir det giller 6vergripande fraigor som ror den romska minoriteten 1 Malmo. 1
riden sitter bade politiska ledamoéter och organisationer/foreningar som
representerar radens malgrupper. I raden sker ett 6msesidigt kunskaps- och

informationsutbyte mellan politiker och representanter i radet.

Kommunfullmiktige har ocksa inrittat ett Forum for demokrati och mdénskliga
réttigheter. Forumet bestir av en sammansittning av sju fortroendevalda — en
fran varje parti som ar representerat i kommunfullmiktige. Syftet 4r att
fortroendevalda i forumet triffas i dialog kring samhaillsfragor som ror
demokrati och manskliga rattigheter for att sedan vinda sig utat i staden och
inhimta medborgares uppfattning 1 frigorna varpa medborgare bjuds in till
samtal med forumets representanter. Under 2023 genomf6rde forumet en
omradesbaserad dialog med Malmébor och civilsamhille 1 omridet
Bellevuegirden/Lorensborg som handlade om férutsittningar for delaktighet,

inkludering och omradets utveckling.

e Samverkan med civilsamhillet

Nimnder och bolag samverkar med civilsamhallet pa manga sitt, bland annat
genom olika kunskapsallianser och upparbetade samarbeten. Malmé stad
stirker ocksa ett livskraftigt civilsamhille genom olika former av

bidragsgivning och stod.

Arbetsmarknads- och socialnimnden lyfter bland annat att de har former f6r
regelbunden dialog med brukarféreningar och andra aktorer inom
civilsamhillet i frigor som r6r nimndens verksamheter. Vidare lyfter bland
annat fritidsnimnden att en del av deras systematiska arbete med att skapa
delaktighet och inhdmta synpunkter f6r Malméborna ér deras konferenser som
nimnden anordnar for foreningslivet. Det ar ett utvecklingsarbete for att skapa
bittre forutsittningar for dialog mellan nimnd och foreningsliv, 6ka ungas
delaktighet samt forbittra representationen av foreningar pa dessa konferenser

och motesforum.

MKB Fastighets AB lyfter ocksa att social samverkan med aktorer i lokal- och
civilsamhillet dr en viktig del for att stirka delaktighet och demokrati 1 bolagets
omraden. MKB Fastighets AB samarbetar dirtill med savil Malmo stad som
myndigheter, branschkollegor och lokalt niringsliv f6r att utveckla bolagets

omraden. Detta sker genom etablerade samarbeten som BID — boende, integration
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och dialog® och Communities that cares (CTC)’, men dven genom lokala

samverkansavtal med olika aktOrer.

e Systematik och strukturer fé6r samrad

Ett omrade dir erfarenhet och kunskap finns om att involvera och géra

Malmobor delaktiga handlar om de samradsprocesser som genomfors i staden.

e Samrad med de nationella minoriteterna

Det finns lagstadgade krav att bjuda in till samrad for att
sikerstilla de fem erkinda nationella minoriteternas rittigheter.
Lagen anger att samrad ska hallas i alla saidana fragor som ber6r
eller kan tinkas ber6ra de nationella minoriteterna. I Malmé stad
finns sedan flera ar en upparbetad struktur och systematik for
detta samradsférfarande som sikerstiller kontinuitet, delaktighet
och involvering. Arbetet med samradsprocesser f6r de nationella
minoriteterna som kommunstyrelsen ansvarar for édr fortsatt under
utveckling. Vad giller den sverigefinska gruppen, implementeras
under 2023 och 2024 en ny samradsprocess, med uppfoljning
hésten 2024.

Arbetet med att ta fram en samradsstruktur for judiska Malmobor
fortsatter. Under 2023 holl stadskontoret ett samrad dar
regeringens sarskilda utredare, som ska limna forslag till en
nationell strategi fOr stirkande av judiskt liv 1 Sverige, deltog i
samradet och lyssnade in judiska Malmobors synpunkter och
erfarenheter. Kulturférvaltningen haller sedan tidigare tva samrad
per ar med judiska Malmobor for att lyssna in minoritetens
synpunkter och 6nskemal kopplat till kulturverksamheternas

arbete med judisk kultur.

e Samrad och involvering i bygg- och infrastrukturprojekt och
stadsutveckling

I Sverige ir det ocksa lagstadgade krav pa att genomféra Gppna
samrad nir det kommer till bygg- och infrastrukturprojekt och
samraden ar tinkta att bidra med ett medborgarperspektiv som

ska inga i de planerings- och beslutsunderlag som ligger till grund

8 BID ir ett verktyg for stadsutveckling och ett partnerskap mellan fastighetsigare,
verksamheter, Malmo stad, bostadsrittsforeningar och byalag. Syftet dr att skapa goda och
trygga boendemiljGer.

9 Communities that cares (CTC) ir ett styrsystem for ett langsiktigt och systematiskt socialt
férebyggande arbete med malet att skapa goda uppvixtvillkor £6r barn och unga i Malmo.
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for de politiska besluten. Sedan 2021 har stadsbyggnadsnimnden
ett involveringsteam bestdende av tva personer som arbetar heltid
for att utveckla involveringsarbetet, ta fram metoder och
systematik samt ge operativt stod 1 pagdende planarbeten. En rutin
har implementerats for att bedéma vilka planer som involverar

Malmoborna.

For att synliggbra barns egna perspektiv har
stadsbyggnadsnimnden ocksa utvecklat en systematik for att
regelmissigt kunna integrera barns perspektiv i planprocesserna.
Fran att ha varit projektbaserat och personberoende har kontoret
skapat en metod — Min plats — £6r att integrera barns perspektiv 1
ordinarie processer. Metoden syftar till att stirka barn och ungas
egenmakt. Med hjalp av Min plats 1ir sig barn och unga hur de kan
kartligga och analysera sin ndrmilj6, identifiera behov och
utmaningar som ror den byggda miljon, samt hur de kan kontakta

kommunen for att patala brister eller féresla forindringar.

Tekniska nimnden lyfter ocksa att det pagar ett kontinuerligt
arbete med att utveckla och implementera olika former av
involveringsprocesser samt metoder f6r behovskartligeningar.
Dessa metoder och verktyg tas fram och anvinds 1 konkreta
projekt tillsammans med andra delar av verksamheten. I
kompletterande information fran Fastighets- och gatukontoret,
som stadskontoret inhdmtat for att tydliggéra vad arbetet innebir,
beskrivs att behovskartligeningar ar ett verktyg som tagits fram
och nu anvinds i tidiga planeringsskeden. I behovskartliggningen
gors platsanalyser, observationsstudier, flodesmitningar, enkiter
samt djupintervjuer med barn och unga, minniskor med
funktionsvariationer och ildre. Under 2023 har denna typ av
unders6kningar gjorts 1 storstadspaketet, trafiktrygghetsarbeten
och 1 exploateringsprojekt. Fastighets- och gatukontoret beskriver
dven i den kompletterande informationen att de under aret
paborjat arbetet med att utforska olika typer av metoder for att
inhamta kunskap fran de grupper som vanligtvis inte svarar pa
webenkiter, 1 synnerhet barn och unga, manniskor med
funktionsvariationer och aldre. Nir det giller barn har
forvaltningen ett Ilopande samarbete med forskoleférvaltningen
om hur de yngre barnen kan komma till tals och beskriva sina

behov i den offentliga miljon.



30 (52)

Malmo stad

Tekniska nimnden lyfter ocksa att det finns en kontinuerlig
dialog for utbyte och kanalisering av engagemang inom
civilsamhillet nar det giller de fragor som fastighets- och
gatukontoret arbetar med, dvs hur det offentliga rummet i
Malmo forvaltas, aktiveras och utvecklas. I den
kompletterande informationen fran fastighets- och
gatukontoret tydliggors att syftet med detta r att ha en
kontaktyta dér aktOrer utbyter tankar och information som del
av respektive verksamhet. Utover en kontaktyta for
informationsbyte 6ppnas maojligheter for att synkronisera olika
tankar och insatser. Att vara medveten om sadant som
kommer sittas i gang av andra aktorer framat ger en mojlighet
for bittre planering, tid att agera proaktivt och skapa

forutsittningar for samarbeten.

e Brukarinvolvering, enkdtunders6kningar och delaktighet i

utformning av verksamheterna

Flera nimnder och bolagsstyrelser lyfter att de anvinder olika
formerav brukar-, kund- och elevenkiter for att f6lja upp
verksamheterna utifrain Malmobornas perspektiv, men dven andra
regelbundet aterkommande undersokningar, saisom till exempel
Ung Laivsstil, med syfte att studera ungas livsvillkor och fritid, och
kulturintressemiétningen didr Malmébornas kulturvanor och

intressen samt forutsattningar for delaktighet undersoks.

Rapporteringarna visar ocksa att det pa verksamhetsniva i manga
av namnderna och bolagen finns en medvetenhet om vikten av att
lita Malmébornas behov utgéra grunden i verksamheten samt att
ha ett val utvecklat delaktighetsarbete i det dagliga arbetet. Nagra
niamnder, bland annat arbetsmarknads- och socialnimnden och
kulturnimnden, anger att de anvinder sig av tjinstedesign' som
modell f6r brukarmedverkan och for att mojliggéra Malmobors
delaktighet och inflytande i verksamheternas utvecklingsprocesser.
Vidare bygger fritidsgardsverksamheten pa ungdomsdelaktighet
och bedrivs utifrin malgruppens uttalade behov. Vissa
fritidsgardar har dven gardsrad for att involvera de unga i

verksamhetens utformning. Miljénimnden har dven inlett ett

10 Tjanstedesign dr en utvecklingsprocess som utgir frin anvindarens behov och dir I6sningar
tas fram tillsammans med anvindare och utférare.
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samarbete med gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden f6r
framtagande av en strukturerad dialog med barn och unga for
delaktighet inf6r beslut framst i storre 6vergripande
miljstrategiska drenden. MKB Fastighets AB lyfter att de pa olika
sitt forsoker fa in synpunkter fran kunderna pa den verksamhet
som bedrivs. Det sker frimst genom den nirvaro som bolagets
torvaltning dagligen bedriver i varje bostadsomrade. Pa ett
systematiskt sitt sker det ocksa genom de kundundersékningar
som lopande under aret gir ut till samtliga kunder med frigor om

service, bemdtande och hur det dr att bo i deras omride.

Malmoé stadsteater AB lyfter betydelsen av att bedriva
verksamhetsutveckling i dialog med malgruppen. Det skapar
mojligheter for ett mer relevant utbud. De framhaller dock
utmaningen med att de kan vara i stindig dialog med befintlig
publik, men har svirare att fa kontakt med 6vriga Malmébor. De
lyfter att de hade behovt gora bredare malgruppsanalyser, men att
det ir resurskrivande och darfor gors sillan. En utmaning, som
Malmoé stadsteater AB ocksa lyfter, dr att ett Sppet utbud ar
beroende av ekonomiska resurser for att kunna erbjuda

kostnadsfria aktiviteter till teaterovana barn, unga och vuxna.

Ovanstdaende visar pa att Malmo stad pa flera sitt arbetar systematiskt med att
aktivt inkludera Malmobor och civilsamhille i olika beslutsprocesser, men
dessa processer kan alltid férbittras och utvecklas till att inkludera fler samt att
identifiera relevant niva for paverkan. Viktiga fragor att stilla sig i
sammanhanget dr vilka grupper som inte ir representerade, dvs hur arbetar vi

aktivt for att na de mest marginaliserade grupperna.

Transparent och inkluderande
kommunikation

Ett annat viktigt omride som ér nira forknippat med delaktighet och
inkludering ér transparens och inkluderande kommunikation. Med transparens
menas att invanare ska ha tillgang till information och insyn i beslutsfattande
som ror deras liv och rittigheter. Det forutsitter att informationen utformas sa
att alla kan ta del av den och forsta den. Det finns lagstadgade skyldigheter
utifrin exempelvis offentlighetsprincipen, tillginglighetsanspassning och
kommuniceringsskyldigheten 1 forvaltningslagen som kommunen maste
forhalla sig till. Arbetet med manskliga rittigheter kriver att det ar tydligt vem

som har ansvar for vad. Utan transparens och inkluderande kommunikation
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kan den enskilde inte framféra invindningar eller utkriva ansvar av

beslutsfattare.

Fa nimnder och bolagsstyrelser har, i den sirskilda fragan, rapporterat specifikt
om hur de arbetar med den vigledande principen i policyn f6r manskliga
rittigheter som handlar om transparent och inkluderande kommunikation.
Nagra nimnder, sisom kommunstyrelsen, arbetsmarknads- och socialnimnden
samt kulturnimnden, lyfter att klarsprak ér i fokus. Likasa arbetar dessa
nimnder med malgruppsanpassad information till olika grupper av Malmébor.
Arbetsmarknads- och socialnimnden tillhandahaller stéd for verksamheten att
pa olika sitt kommunicera om Malmobornas rittigheter kopplat till nimndens
verksamheter. Det lyfts ocksa att synpunkts- och klagomalshantering mojligeor
tor Malmébor att pa egen hand klaga 1 de fall deras rittigheter inte har blivit
tillcodosedda. Kulturnimnden lyfter att deras kommunikationsmaterial och
bildval speglar Malmo6s mangfald av méinniskor utifran bland annat alder och

etnicitet.

Slutdiskussion

Malmoé stad har under méanga ar arbetat med att integrera manskliga réittigheter
1 ordinarie verksamhet, forst genom de tidigare utvecklingsplanerna och nu
genom policyn for manskliga rittigheter. Utifran de svar som nimnder och
bolagsstyrelser rapporterat in pa den sarskilda fragan framkommer att flera
nimnder och bolag arbetar aktivt med att utveckla strukturer och processer for
att sakerstilla principerna i policyn. Flera nimnder arbetar med kartliggningar
och genomlysningar av verksamheten utifran policyn for att identifiera
prioriterade utvecklingsomraden i de ordinarie processerna och verksamheten.
Nimnderna beskriver ocksa att de tar fram metoder och verktyg i sina
planerings- och drendeprocesser for att synliggora olika grupper av Malmobors
behov och forutsittningar i beslutsunderlagen samt frimja en jamlik
stadsutveckling och verksamhet. Detta arbete sker mer konsekvent i vissa
nimnder och bolag dn andra och ar nagot som skulle kunna ske mer
samordnat och systematiskt, bade pa en stadsovergripande niva, men dven
inom nimnders och bolags egna verksamheter. Manga nimnder och bolag
arbetar ocksa med att utveckla olika former av involveringsprocesser for att
aktivt inkludera Malmobor i beslutsprocesserna och det finns formellt inrittade
rad, som skulle kunna utnyttjas i hégre utstrickning f6r samrad i olika fragor.
Arbetet med involveringsprocesser behover fortsitta utvecklas for att i dn
hogre grad inkludera grupper som inte ar representerade och grupper som har

svarare att gora sin rost hord eller fa sina rittigheter tillgodosedda.
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Inom de helidgda bolagen framkommer att systematiken for att omsatta
principerna i policyn skiljer sig mycket at mellan bolagen. Delvis beror det pa
att forutsattningarna for bolagen, och hur mycket de berérs av principerna i
policyn, varierar. Framfor allt dr det MKB Fastighets AB, Malm live
konserthus AB och Malmo stadsteater AB som beskriver ett aktivt arbete.
Malmo stadsteater AB beskriver dock en utmaning med att fa tid och resurser

att fora dialog och na ut till fler Malmébor dn den redan befintliga publiken.

Aven om det i rapporteringen framkommer att det pagar mycket arbete for att
sikerstilla principerna i policyn sa finns det stora variationer i nimnders och
bolags svar pa den sirskilda frigan och redogérelsen for det systematiska
arbetet, bade nir det giller omfing och innehall. Enskilda insatser rapporteras i
flera fall i nimndernas och bolagens arsanalyser, men da framgar inte
kopplingen till det systematiska arbetet att omsitta principerna i policyn fér
minskliga rittigheter. Dessa exempel pd insatser har daremot lyfts in i slutet av

denna rapport.

I flera av rapporteringarna pa den sirskilda fragan dr det dven svart att avgora
vilket resultat det pagaende arbetet dr tinkt att leda till. Vissa nimnder och
bolag beskriver arbetet med att omsitta principerna i policyn pa ett
knapphindigt sitt i rapporteringen och i enstaka fall har stadskontoret
inhimtat kompletterande information fran forvaltningen for att kunna
tydliggbra och beskriva det arbete som pagar pa ett mer utvecklat sitt. I vissa
av rapporteringarna ar det ocksa svart att utldsa om det finns ett aktivt
utvecklingsarbete fOr att omsitta principerna. Ett exempel pa detta dr nar
nimnden eller bolaget enbart hinvisar till redan befintliga processer for att
sakerstilla principerna i policyn. Utbildningsnamnderna beskriver till exempel i
sina rapporteringar att deras arbete utgér fran deras demokratiuppdrag och att
de genom det systematiska kvalitetsarbetet sikerstiller implementeringen och
uppfoljningen av principerna i policyn. Daremot utvecklar de inte, i ndgon
storre utstrickning, pa vilket sétt principerna 1 policyn sikerstills genom

demokratiuppdraget och det systematiska kvalitetsarbetet.

Grundskolenimnden lyfter dock i svaret pa den sirskilda frigan att det dr en
utmaning att hitta former for att f6lja upp virdegrundsarbetet i skolorna pa ett
indamalsenligt sitt. Den stora variationen i svaren pa den sarskilda fragan visar
att nimnder och bolagsstyrelser, i rapporteringen till kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige, mer utvecklat behver synliggéra det arbete som sker
utifran principerna i policyn. I uppfoljningen behover det ocksa tydligare
framga vilket resultat som arbetet har fatt eller ska leda till. I de nimnder dir

minskliga rittigheter ar tydligt integrerade i grunduppdraget, genom bland
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annat den lagstiftning som styr nimnderna, behéver kopplingen mellan
grunduppdraget och arbetet f6r att frimja principerna i policyn synliggoras.
Nimnders och bolags rapportering ir en forutsittning for att
kommunfullmiktige ska kunna fa en 6verblick av det arbete som pagar samlat i
staden. Syftet med det édr att kommunfullmaktige ska kunna utforma styrningen
inom omradet pa ett sitt sa att nimnder och bolag kraftsamlar dir utmaningar
och behov dr som stoérst och dir organisationen kan géra en gemensam

forflyttning.

Kommunstyrelsen kan, genom stadskontoret, ta ett tydligare ansvar for
samordningen av arbetet med minskliga rattigheter och skapa férutsittningar
for en gemensam forflyttning samt stédja nimnder och bolag i
utvecklingsarbetet och uppféljningen. Namnder och bolag lyfter i
rapporteringen att mycket av stadens arbete utifran principerna i policyn med
tordel kan ske samlat och stadsovergripande. Behov av stéd som lyfts fran
nimnder och bolag ir bland annat gemensam kompetensutveckling, forum for

dialog och 6msesidigt lirande samt vigledningar och metodstod 1 arbetet.

I rapporteringen av den sirskilda fragan lyfter nimnder och bolag ocksa att de
stadsOvergripande processerna, sasom till exempel budget- och
uppfoljningsprocessen, behover anpassas utifran principerna i policyn sa att det
inte skapas for manga egna satt att hantera det pa. Kommunstyrelsen beskriver
1 rapporteringen att det pagar ett utvecklingsarbete nir det giller att utveckla
malstyrningen samt planeringen och uppfoljningen utifran principerna i
policyn. Detta arbete behéver fortsitta 1 nara dialog med nimnder och bolag
for att ytterligare utveckla planering- och uppfoljning utifran principerna i
policyn. Kommunstyrelsen har ocksa, i sin rapportering av den sirskilda
fragan, lyft fram andra insatser som pa sikt kommer att skapa battre
férutsittningar for att f6lja Malmébors olika livsvillkor och ojamlikheter i
staden och utgora ett stod fOr att omsatta principerna i policyn. Bland annat
utvecklingen av lokal statistik, som handlar om att f6lja upp Malmébornas
férutsittningar och Malmo stads verksamhet utifran geografi, samt verktyget
tor Agenda 2030 dar statistik f6r de globala malen dr nedbrutet pa flera
bakgrundsfaktorer. Kommunstyrelsen behéver, tillsammans med nimnder och
bolag, fortsitta arbetet med att frimja och utveckla olika metoder och
arbetssatt for framtagande av data fOr att mata ojamlikheten i staden. I det
arbetet behover Malmo stad dven folja utvecklingen och diskussionen inom

omradet pa nationell niva.

Aven om kommunstyrelsen kan stédja nimnder och bolag pa en évergripande

niva behéver nimnder och bolag ta ansvar for att det finns ett aktivt
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utvecklingsarbete i deras egna verksamheter och att metoder och verktyg tas
fram som dr anpassade till de verksamhetsspecifika forutsittningarna.
Erfarenheter fran tidigare arbete med utvecklingsplanerna visar att det maste
finnas en kontinuerlig vixelverkan mellan ett f6rindrings- och
utvecklingsarbete i verksamheterna samtidigt som det sker en kontinuerlig
integrering 1 ordinarie processer och verksamhet. I rapporteringarna beskrivs
en storre forankring och ett aktivt utvecklingsarbete kring vissa
rittighetsomraden dir arbetet pagatt under en lingre tid, sisom arbetet med
barnets rittigheter. Kultur- och fritidsnamnderna har till exempel ett utvecklat
arbete kring sina barnrittsspar dir de arbetar tillsammans for att systematiskt
omsatta FN:s konvention for barnets rattigheter. Flera andra nimnder har
ocksa utvecklat stodmaterial och metoder for att genomféra provningar av
barnets basta och involvera barn och unga i beslutsprocesser. En utmaning i
det fortsatta arbetet, bade stadsovergripande och pa nimnds- och bolagsniva,
ar att pa motsvarande sitt se till att organisationen har bade kunskap och
verktyg om andra rittighetsomraden. Arbetet med barnets rittigheter kan dar
utgbra en grund som édven skulle kunna appliceras pa andra rittighetsomraden.
Flera nimnder lyfter ocksa i rapporteringen att de haller pa att bredda det
tidigare arbetet med minskliga rittigheter utifran policyn. Namnder och bolag
lyfter dock utmaningen med att arbeta systematiskt med alla omraden, som
policyn omfattar, pd samma gang. De menar att det ytterst blir en resursfraga,
vilket kraver prioriteringar. Det finns darfor anledning att langsiktigt och
successivt utveckla arbetet utifran policyn, och olika rittighetsomraden, sa att
nimnder och bolag har tid och resurser att genomféra det foérandringsarbete

som kravs.

Rapporteringen visar att Malmo stads mangariga arbete med manskliga
rittigheter har lett till ett aktivt arbete i nimnder och bolag och att det finns
processer och strukturer pa plats for att vidareutveckla arbetet utifran policyn.
Det giller att fortsitta halla i ett langsiktigt fokus och ha forstaelse for att det ar
komplexa omriden dir det krivs tid och tilamod f6r férindring.
Rapporteringen har ocksa synliggjort utmaningar i arbetet dir organisationen
kan arbeta vidare fOr att ytterligare kraftsamla i arbetet med att sakerstalla att

Malméborna far sina rittigheter tillgodosedda.

Kommunstyrelsen fick i kommunfullmaktiges budget f6r 2023 ett
budgetuppdrag att, i samarbete med arbetsmarknads- och socialnimnden,
grundskolenimnden och kulturnimnden brett utreda formerna for stadens
arbete mot rasism och f6r minskliga rattigheter, sd att det utformas pa ett sitt

dir staden ytterligare kan kraftsamla och férbittra samordningen pa omradet.
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Uppfoljningen i denna rapport visar pa ett antal utmaningar. Dessa utmaningar
kommer vara utgangspunkt for utformningen av den férbittrade
samordningen av stadens arbete mot rasism och f6r minskliga rattigheter. Det
handlar om att forstirka uppfoljningen av minskliga rattigheter, utveckla
metoder och arbetssitt for att beskriva ojamlikheten i staden och utveckla det
stads6vergripande stodet till nimnder och bolag 1 implementeringen av policyn

for minskliga rittigheter.

Resultatet av budgetuppdraget aterrapporteras som ett sarskilt arende (se STK-
2023-138) till kommunfullmiktige 1 maj 2024.
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Exempel pa insatser som har gjorts
for att starka arbetet med manskliga
rattigheter i namnder och bolag

Nedan féljer en rad exempel pa insatser fran nimnders och bolags arsanalyser
som pa olika sitt har koppling till arbetet med manskliga rittigheter under
2023. Vissa av dessa har inte rapporterats inom ramen fér den sarskilda fragan,
dir fokus snarare varit pa att beskriva det systematiska arbetet och inte enskilda

insatset.

Utbildningsnamnderna
Exempel pa insatser inom minskliga rittigheter som lyfts 1
utbildningsnimndernas arsanalyser ar foljande:

e For att stirka och fordjupa barnrittsarbetet pa
huvudmannaniva pabérjades en kompetenshoéjande insats i
barnritt och forskolans uppdrag f6r samtlig personal inom
stodfunktionerna, nagot som fortléper under varen 2024. Ett
stodmaterial for provning av barnets basta dr under bearbetning f6r
att kunna férankras i huvudmannens stédfunktioner under 2024.
Stédmaterialet syftar till att skapa bittre systematik i barnrittsarbetet
och klargéra vilken typ av prévning som kravs vid olika beslut och

arenden.

e Konferens om barns och ungas réster, minskliga rittigheter
och digital kompetens. I november anordnades konferensen Barns
och ungas roster, minskliga rittigheter och digital kompetens med
syftet att 6ka vuxnas medvetenhet kring digitaliseringens mojligheter
ur ett demokrati-, och barnrittsperspektiv. Konferensen anordnades

inom ramen for grundskolenimndens verksamhet.

e Forstirkt operativt stéd till grundskolorna.
Grundskolenimnden har under ldsaret 2022 /2023 haft en
pilotverksamhet i form av forstirkt operativt stod for att stodja
skolornas arbete kring enskilda elevers lirande och utveckling.
2023 avslutades pilotfasen och det operativa teamet bedrivs numera
inom ordinarie verksamhet. Utvirdering av pilotfasen visar att det
forstirkta operativa stodet och dess proaktiva arbete pa skolorna har
varit en positiv och gynnande satsning. Ur ett barnrittsperspektiv ar
det en stor vinst att eleven kan ga kvar pa sin skola och fa st6d av de

pedagoger som eleven kinner och har 1 sin nirhet. Genom att det
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operativa teamet fraimst bidrar till organisatoriskt lirande kan det stéd
som ges utifran en elevs problematik ocksa bidra till att stirka skolans
lingsiktiga arbete med tillganglig larmilj6. Stodet kan pa sa vis komma
fler till gagn och frimja elevers lirande och utveckling dven efter att

insatsen avslutats.

Arbete mot rasism och antisemitism i grundskolan. Pedagogisk
Inspiration har under aret arbetat med fortbildning av pedagoger,
framtagande av material och lirarhandledningar, samverkan och
kommunikation for att stirka virdegrundsarbetet mot alla former av
rasism. Det har under 2023 dessutom genomforts olika utbildningar,
exempelvis en fordjupad utbildning om antisemitism och islamofobi,
inklusive resa till Israel och Palestina, konspirationsteorier och judisk
identitet/kultur samt fortbildning om nationella minoriteter i
samverkan med kulturférvaltningen och stadskontoret. Pedagogisk
Inspiration har fortsatt samverkan med Svenska kommittén mot
antisemitism (SKMA) vad giller higkomstutbildningar.

Arbetet med hedersnormer i skolan. Pedagogisk Inspiration har
under aret utvecklat kunskapen om hedersnormer generellt men dven
fokuserat pa hur de forhaller sig till andra strukturer och normsystem.
Exempelvis har flera dialoger, féreldsningar och seminarier hallits
som belyst likheter, skillnader och 6verlappningar mellan
hedersrelaterat vald och fortryck, gingkriminalitet och véaldsbejakande

extremism.

Forskolenimnden stirker sitt arbete kring forskolans
viardegrund, och de delar av liroplansuppdraget som kopplar till
normer och virden, samt skollagens krav pa att motverka
diskriminering och annan krinkande behandling. Nimndens
uppféljningar under dret har visat pa behov och utmaningar dir
huvudmannen behover stirka férskolornas férutsittningar inom
omradet. Bristande kompetens och avsaknad av en grundliggande
forstaelse inom omradet hos bade den pedagogiska personalen och
den lokala ledningen dr de viktigaste orsakerna till att vissa férskolor
inte har kommit tillrdckligt langt i sitt arbete. Huvudmannens insatser
under dret syftar till att stirka kompetensen i lokala ledningsgrupper
och arbetslag och bygger vidare pa férskolornas lokala erfarenheter
och foérutsittningar dir de senaste arens arbete kring fragor som ror
hedersproblematik har vigts in. Parallellt har

kompetensutvecklingsinsatser for att stirka rektorernas och
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medarbetarnas kunskaper for att férebygga diskriminering och annan
krinkande behandling fortsatt. Vidare pagar sedan tidigare ett
samarbete med arbetsmarknads- och socialnimnden utifran sarskild

plan f6r kompetensutveckling kring hedersrelaterad problematik.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens skolor har under
2023 prioriterat virdegrundsarbetet och arbetet mot
diskriminering, trakasserier och krinkande behandling. Rutiner
for krinkande behandling har tydliggjorts och implementerats 1 alla
nimnders verksamheter. Satsningar mot antisemitism har pagatt med
bland annat hagkomstresor till koncentrationsliger. Lirarna har
arbetat med antidiskriminering, de minskliga rittigheterna och
hedersrelaterat vald och fortryck och intolerans bade i den ordinarie
undervisningen och under olika temadagar. Som en del av
kompetensutvecklingsarbetet inom Komux Malmé SFI anordnades
under viren 2023 forelasningar med fokus pa bland annat
hedersrelaterat vald och fortryck. Syftet med foreldsningarna var att
stirka och utveckla pedagogiken inom omradet och héja kunskap om
hur SFI-undervisning kan bedrivas pi ett sikert och inkluderande

satt.

Virdegrundsarbetet i undervisningen har utvirderats pa
arbetslagsniva och skolniva samt f6ljts upp vid
medarbetarsamtalen i gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden. Nimndens enkit till elever visar att
elevernas upplevelse av respekt for varandras olikheter pa skolan har

okat Over tid.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden arbetar med fragor
kring elevdemokrati och elevinflytande via »ungdomsradet”.
Genom ungdomsradet tar nimnden till vara pa kunskap och
erfarenheter och ger eleverna mojligheter att ha inflytande i fragor

och beslut som paverkar dem.

Under januari 2023 genomf6rdes en innehills- och textéversyn
av webbsidorna pa malmo.se f6r SFI samt SFI-anmilan. Sidorna
kompletteras l6pande med information om kombinationsutbildningar
1 olika format f6r 6kad tillganglighet. Komvux utbildning i
samhillsorientering f6r nyanlidnda har fatt nytt informationsmaterial
med QR-koder som leder till anmilan pa webben samt till

Integrationscenters informationssida. Detta sikerstiller att
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information om nimndens verksamheter férmedlas pa ett

inkluderande sitt.

e Savil vuxenutbildningen som centrala vux-vigledningen
arbetar 16pande med att utveckla arbetet med information i
sociala medier, utgiende fran statistik Gver inkommande fragor f6r
att sakerstilla att informationsatgirderna motsvarar Malmébons
behov. Detta ligger 1 linje med Malmé stads striavan efter att

kommunicera pa ett transparent och inkluderande sitt.

¢ Grundskoleforvaltningen och Gymnasie- och
vuxenutbildningsf6érvaltningen har sedan 2018 arbetat med att
bli HBTQ-certifierade. Denna ambition beslutades av respektive
nimnd 2018. Arbetet med utbildning och certifiering pagick under
varterminen 2019 och arbetet leddes av RFSL. Varen 2022
genomfordes sedan en omecertifiering, ett samarbete mellan RFSL och
avdelning for elevhilsa och samordning. Omcertifieringen stricker sig
till och med juni 2025. Medarbetare inom lagstadgad elevhilsa har
HBTQ -certifierats som ett led i elevhilsans utvecklingsarbete.

Kultur- och fritidsnamnderna
Exempel pd insatser inom manskliga rittigheter som lyfts i kultur- och
fritidsndmndernas arsanalyser dr féljande:

¢ Kulturnimnden har arbetat med att Malméborna ska vara
medskapande i det framtida kulturarvet. Malmoébornas
mojligheter att vara medskapare av stadens framtida kulturarv har
6kat genom ett medvetet och inkluderande arbete. Flera insatser har
gjorts for att synliggdra olika kulturarv genom inkludering och

breddad representation av Malmés internationella befolkning.

e Barns och ungas ritt till delaktighet och inflytande i Malmés
kulturliv har ytterligare stirkts under 2023 och barns och ungas
roster har tydligare tagits tillvara. Kulturnimnden bedémer att stora
framsteg har gjorts for den kulturella allemansritten. Pa skoltid har
det forsta aret med basutbud 6kat méjligheten till jamlikt deltagande.
Pa fritiden har fler ungdomar 16—19 ar gjorts delaktiga 1 kulturlivet
genom ett samordnat och utkat utbud under lov, kvillar och helger,

da barn och unga inte ir i skolan.

e Tillgangen till kultur och delaktigheten i kulturnimndens
verksamhet har under aret stirkts for flera prioriterade

malgrupper som exempelvis personer med
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funktionsnedsittning och dldre. Tillgangen till kultur har ocksa
stirkts 1 de prioriterade omradena Rosengard och Hyllie genom
invigningen av det nya Rosengardsbiblioteket och utvecklingen av en

ny métesplats 1 Hyllie.
Minnesskyltar med fokus pa HBTQIA-historia. Stadsarkivet har

sedan 2022 ansvar for stadens minnesskyltsprogram. Under aret har
dialoger hallits med stadens kulturarvsorganisationer och i maj

invigdes ett antal minnesskyltar med fokus pa HBTQI-historia.

Fritidsverksamheterna har arbetat med universell utformning
och med att battre méta och ta emot ungdomar med olika
forutsittningar. Flera fritidsgardar har genomfort insatser for att
motverka destruktiva normer. Under hosten startade en utredning av

aktivitetsstodet i syfte att skapa ett mer jamlikt stod.

Fritidsgardarnas jimlikhet och jimstélldhetsarbete.
Fritidsnamnden fortsitter att utveckla fritidsgardarnas jamlikhets- och
jamstilldhetsarbete. Den struktur som implementerades 2021 har
bérjat fa fiste 1 verksamheten. Strukturen har blivit ett bra verktyg for
medarbetarna och cheferna att reflektera kring och lira kinna den
egna verksamheten. Manga fritidsgardar arbetar med att motverka
machonormer, homofobi och/eller med funktionsnormer eller att
6ka andelen tjejer och icke-binira bland besckarna. I forlingningen
bidrar arbetet med kunskapsplattformen om att utveckla motet med

Malmgs barn och unga och skapa verksamhet for alla 1 malgruppen.

Under aret har fritidsnimnden utvecklat barnrittsarbetet inom
anliggningsutvecklingen. Genom anlidggningsutvecklingen verkar
fritidsndmnden for att det i staden planeras for lokaler och
anldgeningar dir méanniskor kan samlas oavsett fritidsaktivitet. I varje
ny process ska barnrittsperspektivet samt funktionsrittsperspektivet
bevakas, vilket innebir att perspektiven beaktas i ett tidigt skede 1
bestallarfasen och sen fortlopande under processen. For att gora det
mer hallbart och systematiskt i lingden arbetar nimnden for att

kompetens inom barnritts- och tillginglighet finns brett i nimnden.

Under aret har fritidsndmnden lett ett forskningssamarbete med
Sodertorns hégskola som resulterat i rapporten Vigar till en
jimlik fritid - En studie om meningsfull fritid och ojimlikt
deltagande i Malmé stads fritidsutbud. Rapporten
uppmirksammar idrottsnormen inom fritidsnimnden och lyfter

bland annat betydelsen av lagtréskelverksamhet, dar
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relationsskapande arbete star i fokus, for att skapa en mer jamlik
fritid. Rapportens slutsatser far tillsammans med rapporten
Aktivitetsstid for social inkludering - En granskning av Malmi stads satsning
pd Drop in-bidrag, stor betydelse f6r nimndens fortsatta
jamlikhetsarbete. Fritidsgardsverksamheten ar ett exempel pa
lagtroskelverksamhet som har en viktig roll i det fortsatta
jamlikhetsarbetet och fritidsgardarnas fortsitta arbete med att

implementera kunskapsplattformen.

Under hosten har fritidsndmnden paborjat arbetet med att ta
fram krav pa tillgdnglighet vid ny- och ombyggnationer. En
kunskapsinsamling har gjorts kopplat till orientering och ledstrak for
synskadade genom samtal med foreningen Synskadades férbund 1
Malmg. Det kan till exempel innebira att tydliggéra hur arbetet med
universell utformning kan skapa bittre foérutsattningar for
malmoéborna att ta del av fritidsanldggningar och verksamheter.
Under 2023 har naimnden fortsatt arbetet med att atgirda
tillgdnglighetsbrister i befintliga anlidggningar.

Socialnamnderna

Exempel pd insatser inom manskliga rittigheter som lyfts i socialnimndernas

arsanalyser dr foljande:

For att forbattra studieresultat och etablering pa
arbetsmarknaden har nya rutiner och alternativ fér deltagande i
SFI/Komvux tagits fram. Fler nyanldnda har erbjudits tidiga
arbetsmarknadsinsatser och sprakforstirkande insatser i vintan pa
deltagande i etableringsprogrammet. Nyanlinda har vidare erbjudits
sambhillsorientering och vigledning pa olika sprak. Genom en
utvecklad uppsékande verksamhet och samverkan med civilsamhallet
har fler unga utrikesfédda natts. Informationen fran staden har
tillgangligejorts genom nya informationsmaterial och kampanjen
Sprikresan.

Insatser inom arbetsmarknads- och socialnimnden har
prioriterats for att motverka studieavbrott samt for att na barn och

unga i riskzon.

Verksamheterna arbetsmarknads- och socialnimnden har
fortsatt att utveckla arbetssitt avseende boendeformer for

utsatta Malmobor, for att i hdgre grad tillgodose behoven.
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Satsningar (Dialogsocionomer) har gjorts inom
arbetsmarknads- och socialnimnden med civilsamhillet for att
sprida information om socialtjanstens arbete och stirka dialogen med

Malmoborna.

Arbetsmarknads- och socialnimnden samordnar och stodjer det
stadsovergripande genomférandet av planen Fri frin vidld. En
aktivitet f6r genomfoérandet dr samverkansprojektet Trygg relation Fri
fran vald som syftar till att skapa mer trygghet f6r den valdsutsatta
genom ett 6kat fokus pa valdsut6varen. Resultatet av arbetet under
2023 har pavisat ett positivt resultat och under 2024 kommer antalet

arenden successivt Okas.

Okad tillginglighet och forbittrat stod vid vald i néra relation.
Arets hemldshetskartliggning visar en 6kning av personer som bor pa
skyddat boende pa grund av vald i nira relation, fran 45 till 87
personer. Arbetsmarknads- och socialnimnden bedémer att det ar ett
resultat av 6kad tillginglighet och forbattrat stod till malgruppen.
Kommunfullmaktige har dven beslutat att frigan om fortur till
ligenhet for valdsutsatta kvinnor hos MKB Fastighets AB ska utredas
av arbetsmarknads- och socialnimnden tillsammans med MKB
Fastighets AB. Nimnden bedomer att fortur till valdsutsatta skulle
innebira kortare tid pa skyddat boende och en mer stabil

boendesituation for kvinnor och deras barn.

Satsningar for att battre forsta vad som ar viktigast for barn och
ungdomar i kontakt med socialtjdnsten. Arbetsmarknads- och
socialnimnden har tidigare identifierat utmaningar kring att folja
n6jdheten inom den sociala barn- och ungdomsvarden och har dirfér
gjort satsningar fOr att battre forsta vad som ér viktigast f6r barn och
ungdomar vid kontakt med socialtjansten. Insikter fran intervjuer
med unga har lett till att nimnden inf6rt nya arbetssitt. For den unge
innebir detta titare kontakt med socialsekreterare under utredningens
gang och att ungdomarna gérs mer delaktiga genom speciellt riktad

information.

For att sikerstilla att brukarens behov moéts med ritt insats, pa
ritt sitt, i rdtt tid och utifran ritt f6rdelning av resurser har
funktionsstodsforvaltningen arbetat for en bittre planering av
brukarnas insatser utifrin individuella insatser/genomférandeplaner
samt for en 6kad intern rorlighet av medarbetare i organisationen.

Genomférda behovsbedémningar inom LSS-boendena visade en
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obalans mellan brukarnas behov och de personella resurserna.
Arbetet framéver ska darfor sikerstilla att brukarens behov méts
med ritt insats, pa ritt sitt, 1 ritt tid och utifran ritt ekonomiska

forutsittningar.

HBTQI-certifierad avdelning. Avdelningen f6r hilsa- och
forebyggande pa funktionsstoédsforvaltningen har genomgitt
utbildning hésten 2023 kring HBTQI i syfte att bli en HBTQI-
certifierad avdelning 2024 och framat.

Samverkan mellan funktionsstédsforvaltningen och
arbetsmarknads- och socialférvaltningens verksamhet Ung
Malmé ir fortsatt tit och syftar till unga med
funktionsnedsattningar ska fa arbete, bade utifran individuella
planeringar mot arbete for enskilda individer men dven pa ett mer
organisatoriskt plan. Samverkan har ut6kats for att ocksa gilla
personer 6ver 30 ar inom daglig verksamhet som kan vara aktuella f6r
arbetsmarknadsanstillning. Daglig verksamhet har fortsatt inriktning i
att forbereda infor arbete, medan arbetsmarknads- och

socialforvaltningen har inriktning i att stotta i anstillning.

Jamlik omsorg - en undersékning i hilsa-, viard- och
omsorgsnimnden. Den tidigare genomforda statistiska
unders6kningen och analysen visar att fodelseland annat 4n Sverige
och Norden innebir en ligre sannolikhet att ha en insats fran
nimnden. Analysen visar ocksa att personer med lag disponibel
inkomst har en ldgre sannolikhet att ha fler insatser jamfort med vad
personer med hég disponibel inkomst har. For att fa reda pa
orsakerna till skillnaderna krivs en fordjupad och kvalitativ analys.
Den kvalitativa analysen dr paborjad i form av intervjuer med
Malmébor med annat fédelseland 4n Norden under 2023 och

kommer att slutredovisas under 2024.

Maianga ska gora sina synpunkter hérda. Avdelningen for sarskilt
boende i hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har arbetat sirskilt med
att hoja svarsfrekvensen for att manga ska gora sina synpunkter horda
och dirigenom fa ett mer rittvisande resultat som blir ett bra
underlag for forbittringsarbete. Inom sirskilt boende i offentlig regi
har resultatet forbittrats inom 17 fragor, férsimrats i tva fragor och
ett oférandrat resultat 1 tva fragor mellan 2022 och 2023.

Nationella minoriteter. Sedan 2021 har hilsa-, vard- och

omsorgsnimnden haft en styrgrupp som arbetar med fragor kring
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nationella minoriteter och finskt férvaltningsomrade. Representanter
fran forvaltningens avdelningar dr aktiva i arbetet och driver det bade
1 forvaltningen 1 stort och i sina respektive avdelningar. Under 2023
har ett flertal olika utvecklingsarbeten utforts f6r att sikerstilla de
nationella minoriteternas rattigheter. Ett exempel pa detta dr att den
digitala ansckningsblanketten avseende insatser inom vird och
omsorg enligt socialtjdnstlagen har uppdaterats och innehéller
information om vard och omsorg pa nationella minoritetssprak. Det
ar ocksa mojligt f6r den som ansoker att uppge om den 6nskar
service och omvardnad pa ett visst nationellt minoritetssprak. Under
2023 har ett fokusomradessamrad genomforts dir representanter fran
forvaltningen svarade pa inkomna fragor och informerade om olika
verksamhetsomraden. Synpunkter och 6nskemal fran minoriteten dr
vigledande for vilka omraden som forvaltningen fokuserar pa utifran

ritten till dldreomsorg pa finska.

Funktionsstéds- och tillginglighetssamordnarna. Varje nimnd
ansvarar for tillginglighet, delaktighet och inkludering f6r personer
med funktionsnedsattningar. Funktionsstéds- och
tillgdnglighetssamordnarna inom funktionsstddsnimndens
verksamhet har i uppdrag att samordna, utveckla och driva arbetet
med att forbattra tillganglighet tillsammans med Malmo stads
férvaltningar. Behovet av en tydlig och gemensam riktning f6r Malmo
stads arbete med tillginglighets- och funktionsrittsfragor dr
fortfarande aktuellt. Ett steg 1 att skapa gemensamma ramar togs
under hésten da funktionsstodsférvaltningen, stadsbyggnadskontoret,
serviceférvaltningen och fastighets- och gatukontoret beslutade att
unders6ka moijligheterna att arbeta gemensamt med ett antal
omraden. Exempel pa aktiviteter som genomforts hittills kopplat till
detta dr tydliggbrande och avgrinsning av uppdrag samt
omvirldsbevakning. Under aret har samordnarna genomfort
basutbildning om tillginglighet och funktionsritt f6r drygt 570
medarbetare i tre forvaltningar, ung i sommarpraktikanter samt for
landskapsarkitektstudenter pa Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU)
Alnarp. Under aret har samverkan skett med tjdnstepersoner i Region
Skane for att sikerstilla att de utbildningsinsatser som gors i
regionens verksamheter ligger i linje med det som férmedlas vid
basutbildningen. Arbetet som genomférts under aret bedéms ha
bidragit till att 6ka medvetenheten och kunskapen om tillginglighet

samt till 6kad samverkan inom och mellan Malmo stads olika
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forvaltningar, funktionsrittsorganisationer och Malmoébor med

funktionsnedsattningar.

Tekniska namnderna

Exempel pd insatser inom manskliga rittigheter som lyfts i de tekniska

nimndernas arsanalyser dr foljande:

Under aret har miljonimnden fortsatt arbetet med att
Malmébor, verksamhetsutévare och samarbetspartners ska
uppleva en god och likvirdig service i kontakten med
verksamheten. Resultatet av 2022 édrs servicemitning av nimndens
kontroll- och tillsynsverksamhet visade pa att tva av tre
delverksamheter lag pa en jimn niva, medan miljoskydd hade ett ligre
resultat 4n tidigare. Preliminara siffror f6r 2023 visar dock pa

forbattrade resultat for naimnden som helhet.

Hallbara Rosengird ir ett projekt inom ramen for
miljonimndens verksamhet med fokus pa
medborgarinvolvering som ska skapa en bittre milj6 f6r boende i
stadsdelen. Klimatambassadorerna ar pa plats vid olika miljchus 1
Rosengard tva eftermiddagar i veckan tillsammans med miljévardar
fran fastighetsigarna for att prata med boende och for att informera
om killsortering. Samarbetet med foreningar och fastighetsagare har
organiserats i en styrgrupp som triffas en gang i manaden.
Upplevelsen ir att problematiken kring nedskripning och rattor i

omradet har minskat dven om manga utmaningar kvarstar.

Stadsbyggnadsnimnden har 2023 utvecklat och provat ett nytt
arbetssitt for att stirka involveringen av Malmébor i
planprocesserna. Det ger forvaltningen battre resursutnyttjande och
anvindning av lokal kunskap i planarbetet. Beslut om involvering har
tagits for flera detaljplaner och en involveringskarta har utvecklats for
att f6lja Malmébornas deltagande 1 olika omriden och

planeringsprocesser.

Nir det giller insatser for att involvera och engagera barn och
unga har Min plats utvecklats, vilket ir ett pedagogiskt verktyg
som lir barn och unga att underséka sin narmiljo, hur den kan
utvecklas och vilka paverkansméjligheter som finns.
Stadsbyggnadsnimnden kommer att fortsatta anvianda Min plats 1
planuppdrag som prioriteras for involvering, samt aktivt sprida den

till aktérer som jobbar med barn och unga. Utvecklingen av metoden
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Unga stadsgnider har dven fortsatt under 2023. Tva piloter har
genomforts i Rosengird och Lorensborg dir barn bland annat fatt
lira sig om omradets historia och framtida utvecklingsplaner for att

kunna guida familj och tjinstepersoner pa platserna.

Stadsbyggnadsnimnden har under 2023 arbetat med uppdraget
att stirka nimndens jamlikhetsarbete genom att utreda hur
jamlikhet kan integreras i stadsplaneringen. En kartliggning av
nimndens befintliga jimlikhetsarbete har gjorts, brister och méjliga
utvecklingsomraden har identifierats samt utveckling av framtida
systematik for integrering av jamlikhet i stadsplanering. Arbetet har
gjorts 1 samarbetet med en bredd av kompetenser — planarkitekter,
ansvariga Oversiktsplanering, trafikplanerare, involverings- och
socialhallbarhetsstrateger — f6r att fanga helheten 1 uppdraget.

Uppdraget redovisas fér nimnden under andra kvartalet 2024.

Arbetet med barnritt, relativt ett generellt barnperspektiv,
handlar till storsta del om att skapa tydliga strukturer f6r att
bedéma vad som ir visentligt utifran barnperspektivet i alla
processer. Den pilot for social nuldgesanalys som tagits fram 1
stadsbyggnadsnimnden och prévats under 2022 har under 2023
bérjat anvindas i pagaende planarbeten. Under varen 2023 har tva
sociala nuldgesanalyser genomforts f6r Vistra Flensburg och Jagersro.
Det innebir att det finns en nuligesbild som méjliggor identifiering
av viktiga fokusfragor for barnperspektivet i arbetet.

Tekniska nimnden arbetar for att utveckla verktyg for att 6ka
forstiaelsen for och kinnedomen om hur det offentliga rummet
anvinds i olika delar av staden och vilka utmaningar som finns i
olika omraden. Det handlar om att stirka férmagan att differentiera
utmaningar i olika delar av staden och gora prioriteringar som leder
till att minska klyftor och ojimlikhet, som gor stadens platser
tillgangliga for fler.

Miljéndmnden har arbetat for tydligare integrering av barnritts-
, jamstilldhets-, minoritets- och HBTQIA+-perspektiven i
verksamheten for att 6ka forutsittningarna att leverera en likvardig,
inkluderande och respektfull service till Malmobor, besékare och
samhillsaktorer. Nimnden har bland annat arbetat med att ta fram en
rutin f6r genomférande av konsekvensbeskrivningar av
antidiskriminerings-, jaimlikhets- och jaimstilldhetsperspektiven infor

namndens beslut.
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Kommunstyrelsen

Exempel pa insatser inom manskliga rittigheter som lyfts i kommunstyrelsens

arsanalyser ar foljande:

Minskliga rattigheter och rittighetsperspektiv i styrning och
uppfoljning. Kommunstyrelsen har under 2023 och fortsitter under
2024 arbetet med att genomfora de uppdrag som finns inom
minskliga rittigheter och mot rasism samt handlingsplaner mot
islamofobi samt afrofobi. Detta arbete kommer fortsitta under 2024
genom att handlingsplanerna och uppdragen realiseras.
Kommunstyrelsen har utvecklat formerna for integrering av
rittighetsperspektiv 1 den kommungemensamma styrningen och

uppféljningen.

Utveckling av statistik utifran stadens geografi.
Kommunstyrelsen har under 2023 samordnat ett stadsévergripande
arbete med att samla in och sammanstilla statistik utifran stadens
geografi. Under 2024 utvecklas former f6r stadsgemensamma
analyser av insamlad data, 1 syfte att bittre kartlagga, forsta och
motverka skillnader mellan stadens geografiska omraden. Arbetet
forvintas resultera i planeringsunderlag som kan stirka stadens arbete
mot segregation och kommer att bedrivas i nira samarbete med

uppdraget gillande lokal utveckling.

Sociala obligationer. I mars 2020 beslutade kommunfullmaktige att
lita kommunstyrelsen genomféra nédvindiga atgarder for att
mojliggdra upplaning via sociala obligationer. En social
finansieringskommitté har bildats och har under varen 2023 godkant
stadens sociala ramverk. Under aret har ett arbete pagatt med att
sprida information och att hitta sitt att integrera arbetet med sociala
investeringar 1 redan befintliga processer hos forvaltningar och bolag.
Detta arbete kommer att fortsitta under 2024. Den sociala
finansieringskommittén har tom den 31 december 2023 godkint sex
sociala investeringar till ett virde av ca 850 mnkr. Ambitionen ar att

Malmo stads forsta sociala obligation ska kunna ges ut under 2024.

Lokal utveckling, trygghet och brottsférebyggande arbete.
Kommunstyrelsen beskriver 1 sitt bidrag till malet Malnd stad ska verka
[for att Gka tryggheten bland Malmiborna och for att brottsligheten ska minska
hur arbetet med Communities that care (CTC) fortloper, hur arbetet
med att f6rebygea och hantera ekonomisk brottslighet och
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ocgentligheter 1 vilfarden bedrivits hittills under aret samt hur
samarbeten med Polisen och andra utvecklats for att 6ka tryggheten

och minska brottsligheten i Malmo.

Under varen holls for férsta gangen ett samrad f6r samtliga fem
nationella minoriteter tillsammans med Romskt informations-
och kunskapscenter. Temat f6r samradet var den pagaende
revideringen av policy avseende Malmo stads arbete med att
tillgodose de nationella minoriteternas rattigheter. Vad giller den
sverigefinska gruppen, implementeras under 2023 och 2024 en ny
samradsprocess, med uppfoljning hosten 2024. Den nya
samradsprocessen syftar till att méta upp de synpunkter och férslag
som inkommit fran sverigefinska Malmobor samtidigt som det gor
samradsprocessen tydligare och mer relevant f6r minoriteten.
Samverkan med judiska férsamlingen fortskrider i enlighet med
verksamhetsplanen f6r samverkansoverenskommelsen. Vad giller
samrad med judiska Malmobor fortsitter arbetet med att sitta former
for inflytande och delaktighet med malet att ta fram en struktur f6r
samrad. Den 23 mars holls ett samrad da regeringens sarskilda
utredare, som ska limna f6rslag till en nationell strategi f6r stirkande
av judiskt liv 1 Sverige, deltog i samradet och lyssnade in judiska
Malmébors synpunkter och erfarenheter. Kulturférvaltningen haller
sedan tidigare tvda samrad per ar med judiska Malmébor f6r att lyssna
in minoritetens synpunkter och 6nskemal kopplat till

kulturverksamheternas arbete med judisk kultur.

Handlingsplaner mot islamofobi/antimuslimsk rasism
respektive afrofobi/antisvart rasism haller pa att tas fram.
Ramen f6r bada handlingsplanerna dr framtagna och ett inledande
mote med Malmo universitet for att underséka eventuella behov och
mojligheter f6r samverkan inom ramen for arbetet med
handlingsplanerna har genomforts. Uppfoljning av handlingsplanerna
ska ske inom ramen f6r ordinarie uppféljning. Handlingsplan mot
islamofobi och antimuslimsk rasism kommer att tas upp i
kommunstyrelsen som ett sarskilt arende under varen 2024.
Handlingsplan mot afrofobi och antisvart rasism haller pa att tas
fram. Ramen f6r handlingsplanen och tidsramen dr framtagna och

samrad med berorda parter har paborjats.
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Helagda bolag

Exempel pd insatser inom manskliga rittigheter som lyfts i de heligda bolagens

arsanalyser ar foljande:

Malmo stadsteater AB har 6kat representationen av olika
perspektiv och roster till exempel genom produktionen
Otherness. Hir har bolaget natt barn fran manga olika geografiska
omraden, aldrar och forutsittningar. Detta har gjorts genom aktivt
uppsokande arbete. Internt inom teatern har kompetensutveckling
inom mangfaldsarbete genom workshops med ledningsgruppen och
likabehandlingsgruppen tillsammans med en konsult inom omradet

varit en prioriterad friga under aret.

Arbetet att fa fler hyresvirdar att godkinna fler inkomsttyper
samt 6ka deras forstielse for olika anstillningsformer pagar
I6pande och har under 2023 lett till att Boplats Syd AB har 6kat
antalet hyresvirdar som godkinner bostadsbidrag och
bostadstilligg. Utover det har bolaget haft en hyresvird som tagit
bort krav pa de bostadssokande att visa anstallningskontrakt och
lonespecifikationer om man i kreditupplysningen kan se att den
bostadss6kande uppnar inkomstkravet, oavsett typ av inkomst. Detta
ar ett viktigt steg som underlittar for personer med timanstallningar,

visstidsanstillningar och liknande.

For att stirka barns inflytande pa planering och utveckling av
det egna niromradet har MKB Fastighet AB:s i samarbete med
Virner Rydén-skolan inrittat ett sa kallat demokratirad.
Demokratiradet ar ett forum fér ungdomar att diskutera framtidens
boende i Rosengard och lyfta fram barnperspektivet i fragor som

berér omradet och omradets utveckling.

MKB Fastighets AB:s bidrag till minskad segregation genom
planering av staden sker genom bolagets nyproduktion. Bolaget
arbetar aktivt for att tillf6ra nya bostider 1 manga olika delar av
Malmo. Malet ar att na en 6kad socioekonomisk blandning i bolagets
bostadsomraden, inte minst fOr att forbattra barn och ungas
uppvixtvillkor. Den pagaende utvecklingen av Holma och
Bellevuegirden dr en del 1 arbetet for att nd socioekonomisk
blandning dar nya ligenheter kommer att byggas for att bredda
bestindet och ge en variation i utbudet av bostader. Utvecklingen
mojliggor ocksa kvarboende i omradet f6r MKB-kunder som vill byta
fran hyresritt.
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MKB Fastighets AB har under 2023 utvecklat den sa kallade
MKB-metoden som tillsammans med omradesstrategierna ir en
forvaltningsmetod som ska lyfta bostadsomraden i snabbare
takt. Bland annat ska bolaget fokusera pa savil fysisk upprustning
och trygghetssatsningar som insatser for att 6ka socioekonomisk
blandning samt andra sociala insatser. En av indikatorerna som
kopplades till malet var att hoja trygghetsindex samt helt rent och
snyggt-index jamfort med 2022. Dessa dr oférindrade sedan 2022

och etappmalet dr dirfor endast delvis uppnatt.

MKB Fastighets AB har fornyat sin HBTQI-certifiering. Sedan
MKB som forsta fastighetsbolag i Sverige blev HBTQI-certifierade
2017 har bolaget fortsatt fornya certifieringen med uppdaterade
handlingsplaner och utbildningar. Under varen 2023 genomférde
bolaget sin andra férnyelse av HBTQI-certifieringen vilket bland
annat innebar en extra utbildning f6r samtliga medarbetare under

hosten.
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