4I'J l‘."’i\ =

Malmo stad




Innehall

Revisionens uppdrag och 0rganisation.........cocueicuiiiiiciiniicce s
Vad ZOF LEVISIONEN? c...uviiiiiiiiiiiiriieieteiceet sttt
Hur arbetar feVISIONENP.....c.cucuiiiiiiriiiriiiiiieccee et
Av kommunfullmiktige utsedda reVISOrer .......ccuvuiiviiiininiiciririccceecceeenee

Revisorernas samlade bedomning avseende 2023 ars revision.......cccvvrevrivincvsiiccnennn.
Revisionsberittelse 2023 .......cciiiiiiiniiiiiiiccceceeeeeeeee s

Granskning av Malmé stads arsredovisning 2023 ...

Granskning av namnder och styrelser 2023 ..o
BedOmNingssKala ........ccceuiiiiiiiiiciiiccc s
Tabell med revisorernas bedOMNINGAL ......c.cvvviiiiiiiviiiiiiiiii e
Kommentarer till nimndspecifika iakttagelser och bedémningar..........ccccevevecuvuenccee

Fordjupade granskningar 2023 ..o
Hantering av SKOITANTVALO ....c.cviieiieiiiiiciiicciccecc e eseaens
Stadsbyggnadsnamndens tillSyn........ccocvviiiiiiiiiies
Sarskilt stOd 1 fOLSKOLAN......cueviiiciiiicc s
Utforande av hemtjanst ...
Sprakutveckling 1 grundsKOIan ..o
LSS-DOStAAEL.....iiiiiiiiciiiic s
Systematiskt arbetsSmilJOArDELe .....c.cvviucieiriiieiriicc s
BOStadSTOrSOIINING . ....vuieviiieeieiriiieietieet e eaeane

Arbetet mot hedersrelaterat vald och fOLtryck ..o

Foto: Werner Nystrand (framsida), Peter Adamsson (férord) och Apel6ga (baksida)
Diarienummer: SR-2023-136
Beslutad av revisorskollegiet 2024-05-13

Arsredogérelse 2023

.................... 4
.................... 4

Sida 2 av 21



Forord

Vi revisorer har nu avslutat granskningen av
2023 érs verksamhet och avgivit en revis-
ionsberittelse. Denna arsredogorelse beskri-
ver omfattningen och inriktningen samt
gjorda iakttagelser och synpunkter vid arets
granskning, nimndspecifika bedémningar
samt en sammanfattning av genomférda for-

djupade granskningar.
Malmo stadsrevision

Malmoé stadsrevision bestar av ett revisors-
kollegium med tretton av fullmiktige ut-
sedda fortroendevalda revisorer och ett re-
visionskontor med sakkunniga yrkesreviso-
rer. Revisionskontoret leds av revisionsdi-
rektor Ann-Mari Ek.

Revisionens uppdrag

Det finns tre grundfunktioner i det kommu-
nala ansvarssystemet: beslutande, verkstal-
lande och granskande. Kommunfullmiktige
beslutar, nimnder och styrelser verkstiller
och revisionens uppdrag ar att granska de
beredande och verkstillande organen. Revis-
ionen dr ett demokratiskt kontrollorgan som

arligen granskar och prévar att det som de

Kent Andersson
ordforande
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Ake Christiansson
vice ordforande

folkvalda i fullmiktige beslutar ocksa ge-

nomfors.
Revisionens oberoende

For att garantera de fortroendevalda reviso-
rernas oberoende viljs dessa pa det forsta
sammantridet med det nya fullmaktige efter
allmidnna val, innan styrelse och nimnder
viljs. De kan inte styras i val av gransknings-
objekt och de viljer sjdlva de sakkunniga de
vill anlita. De sakkunniga provar sitt obero-
ende i enlighet med Skyrevs rekommendat-
ion for att inget hinder mot att utféra fore-

liggande granskning finns.
Revisorskollegiet dr ingen nimnd

Revisorskollegiets tretton ledamoter ér sjalv-
stindiga 1 granskningsuppdraget och en revi-
sor kan avge en egen revisionsberittelse om
enighet inte uppnas. I de administrativa be-
sluten, exempelvis internbudget och admi-
nistration, fungerar dock revisorskollegiet

som en traditionell namnd.

Ann-Mari E£
revisionsdirektor

Sida 3 av 21



Revisionens uppdrag och organisation

Revisionen granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag all verksamhet som bedrivs av Malmo

stads nimnder, bolag, kommunalférbund samt vissa stiftelser. Granskningen sker 1 den omfatt-

ning som féljer av god revisionssed och i enlighet med kommunallagen, aktiebolagslagen, lag om

kommunal bokforing och redovisning samt stadens revisionsreglemente. Den arliga granskningen

ligger till grund for revisorernas prévning av ansvar och uttalanden om ansvarsfrihet f6r nimnder

och kommunstyrelsen samt for den samlade bedomningen av stadens verksambhet.

Vad gor revisionen?

Revisionens uppdrag dr att arligen granska
den verksamhet som bedrivs i kommunen
och prova om verksamheten skots pa ett
indamalsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sitt, om rikenskap-
erna dr rittvisande och om den interna kon-

trollen ar tillracklig.

Foto: Stadsrevisionen

Nimnderna ska var och en inom sitt omride
se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som fullmiktige
har bestimt samt de bestimmelser 1 lag eller
annan forfattning som giller for verksam-
heten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen dr tillracklig och att verksamheten

bedrivs pa ett 1 Gvrigt tillfredsstallande sitt.

Revisionens uppdrag ir att granska hur
nimnderna genomfor detta uppdrag. Nar
granskningen visar pi omfattande och/eller
atetkommande brister kan revisorerna rikta

revisionskritik till en nimnd eller styrelse.

Arsredog@relse 2023

Granskningen sammanfattas 1 en arsrapport

for respektive nimnd/styrelse.

Hur arbetar revisionen?

Revisionens arbete praglas av integritet och
oberoende. Revisorerna avgor sjilvstindigt
bade vad som ska granskas och hur gransk-

ningen ska genomfoéras.

Revisionen gor varje ar en riskanalys och
planering av vad som ska granskas. Gransk-
ningarna genomfors med bitride av sakkun-

niga yrkesrevisorer.

Revisorskollegiets styrgrupper

Revisorerna arbetar i fyra styrgrupper.

KS: kommunstyrelsen och valnimnden.
TSM: tekniska nimnden, servicenimnden,
stadsbyggnadsnimnden och miljénimnden.
SKOLA: forskolenimnden, grundskole-
nimnden, gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimnden, kulturnimnden och fritidsnamn-
den.

OMSORG: hilsa-, vard- och omsorgsnamn-
den, arbetsmarknads- och socialnimnden,
funktionsstédsnimnden och éverférmyn-

darnimnden.

Styrgruppernas uppgift ir att under aret f6lja
verksamheten inom berérda nimnder/sty-
relse. Respektive styrgrupp bevakar och be-
reder den érliga granskningen samt beslutar

om projektplaner och féljer vissa fordjupade
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projekt infér behandlingen i revisorskolle-
giet.

Styrgrupperna triffar normalt nimndernas

och styrelsens presidier tva ganger per ar.

Lekmannarevisorer

En del av de fortroendevalda revisorerna har
uppdrag som lekmannarevisor i ett eller flera
kommunala bolag eller som revisor i stiftel-
ser eller kommunalférbund. Aven dessa ut-

ses av kommunfullmaktige.

Lekmannarevisorernas granskning av de
kommunala bolagen genomfdrs pa motsva-
rande sitt som kommunensrevision, med ut-

gangspunkt i god revisionssed och med

Foto: Stadsrevisionen
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sakkunniga som bitrider. Diremot granskar
lekmannarevisorerna inte bolagens riken-
skaper, det gérs av bolagets auktoriserade re-

visot.

Revisionskontoret

Pa revisionskontoret arbetar elva tjanste-
personer (yrkesrevisorer och administrativ
personal) under ledning av revisionsdirekto-

ren.

Yrkesrevisorerna arbetar med inriktning pa
specifika nimnder/styrelser samt ansvarar
darutéver for kommunovergripande eller
nimndspecifika granskningsprojekt. De bi-
trader ocksa revisorskollegiets styrgrupper

och lekmannarevisorerna i deras arbete.

AU
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Av kommunfullmaktige utsedda revisorer

Kent Andersson ordférande (S)
tortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor i Malmé stadshus AB och Sydskénes
avfalls AB SYSAV inklusive dotterbolag.

Ake Christiansson vice ordférande (M)
fortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor Sydvatten AB, Sweden Water Rese-
arch AB, Kommunassurans Forsikring
AB och revisor i kommunalférbundet
VA Syd samt ersittare f6r lekmannarevi-
sor i Malmé stadshus AB, MKB Fastig-
hets AB inklusive dotterbolag och
Sydskanes Avfalls AB SYSAV inklusive
dotterbolag.

Claes Carlsson (S)

fortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor i Minc 1 Sverige AB, Medeon AB, er-
sattare f6r lekmannarevisor i Sydvatten
AB och Sweden Water Research AB
samt revisor 1 kommunalférbundet VA
Syd, i det finansiella samordningsférbun-
det FINSAM och i stiftelserna Kockum
Fritid och Malmé Sommargardar.

Jan Danielsson (SD)

fortroendevald revisor och revisor 1 kom-
munalférbundet VA Syd och ersittare
tor revisor i finansiella samordningsfor-
bundet FINSAM och i stiftelserna Me-
cena och Kockum Fritid.

Christer Ekelund (M)

fortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor i Boplats Syd AB, ersittare for lek-
mannarevisor i Malmo kommuns Parke-
rings AB och Parkeringsévervakning i
Malmoé AB samt revisor i kommunalfor-
bundet Riaddningstjdnsten Syd.

Ann Karin Gillberg (MP)
fortroendevald revisor och ersattare for
lekmannarevisor i Malmo Leasing AB

Arsredogérelse 2023

och ersittare for revisor i stiftelsen
Malmé6 Sommargardar.

Goran Hellberg (V)

fortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor i Malmé Leasing AB, Malmé Stads-
teater AB och ersittare for lekmannarevi-
sor i Medeon AB.

Pia Landgren (S)

fortroendevald revisor och lekmannarevi-
sor i MKB Fastighets AB, Malmé Live
Konserthus AB, Malm6é kommuns Par-

kerings AB och Parkerings6vervakning i
Malmo AB.

Inger Lindbom Leite (S)
fortroendevald revisor och revisor i stif-
telsen Fontianhuset, den ideella fore-
ningen Soédertorpsgarden och ersittare
for revisor 1 stiftelsen Kockum Fritid.

Per Hékan Linné (L)

fortroendevald revisor och ersittare for
lekmannarevisor i Boplats Syd AB och
ersittare for revisor i stiftelsen Malmo
Sommargardar.

Anneli Philipson (V)

fortroendevald revisor och revisor i stif-
telsen Malmé Sommargardar och ersat-
tare fOor lekmannarevisor i Minc i Sverige
AB samt ersittare for revisor i den ideella
toreningen Sédertorpsgarden.

Mats Planell (SD)
fortroendevald revisor och ersattare for
revisor i stiftelsen Fontanhuset.

Berit Sj6vall (M)

fortroendevald revisor och ersittare for
lekmannarevisor i Malmoé Stadsteater AB,
Malmoé Live konserthus AB, revisor i
kommunalférbundet Riddningstjinsten

Syd och i stiftelserna Mecena och
Kockum Fritid.
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Revisorernas samlade beddmning avseende 2023 ars revision

Stadsrevisionen har granskat stadens verksamhet utifran lagstiftning och god revisionssed. Den

arliga granskningen redovisas 1 de fortroendevalda revisorernas revisionsberittelse till fullmiktige

och i lekmannarevisorernas granskningsrapport till respektive arsstimma.

Revisionsberattelse 2023

Revisorerna tillstyrker i revisionsberittelsen
tor verksamhetsaret 2023 att kommunfull-
maktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse,
nimnder och beredningar samt enskilda le-

daméterna i dessa organ.

Revisorerna riktar kritik, nu synnerligen all-

varlig sidan, mot arbetsmarknads- och soci-
alnimnden som dven i ar brustit i sitt ansvar
nir det giller att folja den lagstadgade utred-
ningstiden for barnavardsutredningar. Detta
kriver omgaende och genomgripande atgir-

der frin namnden.

Revisorerna ser mycket allvarligt pa att for-

skolenamnden och arbetsmarknads- och

Foto: Apeloga
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socialndmnden inte bedriver ett indamalsen-
ligt arbete mot hedersrelaterat vald och for-
tyck. Revisorerna understryker vikten av att

kraftfulla och samordnade atgirder vidtas.

Revisorerna ar kritiska till att férskolenimn-
den inte har ett helt indamalsenligt arbete
med att tillgodose barnens behov av sirskilt
stod, samt att grundskolenimnden brister i

arbetet med skolfranvaro.

Revisionsberittelsen utgdr underlag f6r
kommunfullmiktiges beslut om att bevilja

eller viagra ansvarsfrihet.
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Granskning av Malmo stads arsredovisning 2023

Revisorerna tillstyrker i revisionsberittelsen att kommunfullmiktige godkinner Malmos stads érs-

redovisning for 2023.

Arsredovisningen bedéms vara upprittad i
enlighet med lagen om kommunal bokf&ring
och redovisning och rekommendationer fran

Radet f6r kommunal redovisning.

Rikenskaperna bedéms i allt visentligt vara
rittvisande. Malmo stad bedéms uppfylla det
lagstadgade balanskravet.

Fullmiktige har i budgeten f6r 2023 faststallt
ett finansiellt mal samt tretton mal for verk-

samheten.

Revisorerna bedomer att det ekonomiska re-
sultatet enligt drsredovisningen ar forenligt
med det finansiella mal som kommunfull-

miktige faststillt avseende en hallbar ekono-

misk utveckling.

Kommunstyrelsen har rapporterat att fem
verksamhetsmal dr uppnadda och att atta

mal dr delvis uppnadda.

I granskningen av Malmé stads samlade ar-
bete med kommunfullmiktigemalen har det
framkommit att nimnder och bolag tolkar
och tillimpar kommunstyrelsens anvisningar
pa olika sitt vilket forsvarar bedomningen av
maluppfyllelsen. Kommunstyrelsens anvis-
ningar avseende naimndsbudget, delarsrap-
port och drsanalys bedoms vara otydliga. Vi
saknar didrmed tillrickliga underlag for att
bedéma om resultatet i drsredovisningen ar
forenligt med fullmiktiges verksamhetsmal.

Foto: Apeloga

Arsredogérelse 2023
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Granskning av namnder och styrelser 2023

I samband med granskningen av 2023 ars bokslut har revisorerna och de sakkunniga rapporterat
synpunkter som framkommit under granskningens gang och framfért dessa till berérda naimnds-
och styrelsepresidier. Efter de méten som revisorerna haft med presidierna stiller sig samtliga re-

visorer bakom de synpunkter som da framforts.

Inom nagra omraden har gjorts iakttagelser vilka revisorerna sirskilt vill fasta kommunfullmakti-
ges uppmarksamhet pa. I tabellen nedan redovisas revisorernas sammanvigda bedémningar som
gjorts av nimnder, kommunstyrelsen och bolagsstyrelser f6r de heligda bolagen. Direfter kom-

menteras de brister som har identifierats.

Bedomningsskala
Omridena verksambhet, intern kontroll och ekonomi bedéms enligt f6ljande bedémningsskala.

Andamalsenlig / tillricklig / tillfredsstillande (gron markering)
Bedomningskriterierna ér i allt visentligt uppfyllda. Det kan férekomma mindre avvikelser/bris-

ter som behover atgardas.

Inte helt indamalsenlig / tillracklig / tillfredsstidllande (gul markering)
Bedomningskritetierna bedéms inte vara helt uppfyllda. Det finns avvikelser/brister som behover

atgirdas.

Bedémningskriterierna bedéms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga avvikelser/brister som

behover atgirdas.

Rikenskaperna bedoms som i allt visentligt rittvisande (gron markering) eller inte rittvisande

(t6d markering).

oL i)
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Foto: Stadsrevisionen

Arsredogérelse 2023 Sida 9 av 21



Tabell med revisorernas beddémningar

Niamnder

Kommunstyrelsen

Valnimnden

Tekniska nimnden

Stadsbyggnadsnimnden

Servicenamnden

Miljéonimnden

Arbetsmarknads- och socialnimnden

Verk-

sambhet

Funktionsstodsnamnden

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

Overférmyndarnimnden

Forskolenimnden

Grundskolenamnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

Fritidsnamnden

Kulturnamnden

Intetn

kontroll

Eko-

nomi

Riken-
skaper

Helidgda bolag

Malmé Stadshus AB

Boplats Syd AB

Malmé kommuns Parkerings AB

Malmo Leasing AB

Malmo Live Konserthus AB

Malmo Stadsteater AB

Minc i Sverige AB

MKB Fastighets AB

Parkeringsévervakning 1 Malmoé AB

! Auktoriserade revisorns bedémning

Arsredogérelse 2023

Verk-
sambhet

Intern
kontroll

Eko-
nomi
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Kommentarer till nAmndspecifika iakttagelser och bedémningar

Arsrappotter tor samtliga nimnder och bolag finns att ldsa i sin helhet pda Malmo stads hemsida.

Foto: Werner Nystrand

Arbetsmarknads- och socialnimnden
Namnden bedoms ha bedrivit verksamheten

pé ett inte helt dndamalsenligt sitt.

Andelen barnavirdsutredningar som inled-
des under perioden januari till september
2023 och som 6versteg den lagstadgade ut-
redningstiden utan beslut om férlingning
inom fyra manader var i genomsnitt 32,7

pr ocent.

En férdjupad granskning visar att nimnden
inte bedriver ett andamalsenligt arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck for att iden-
tifiera de barn som ir i behov av utredning
och atgirder. Samverkan mellan arbetsmark-
nads- och socialnimnden och forskolenimn-
den dr inte helt andamalsenlig vad avser he-

dersrelaterat vald och fortryck.

Arsredogérelse 2023

Antalet gynnande beslut som inte har verk-
stillts inom tre manader har 6kat betydande
jamfort med féregiaende ar. De beslut som
inte verkstillts giller bland annat ko till 6p-
penvardsinsatser for barn och kontaktperson

eller kontaktfamilj f6r barn.

Tillsynsmyndigheter har under aret patalat
brister samt riktat kritik till nimnden. Bland
annat har JO gett kritik till nimnden vad gil-
ler handlidggning av en barnutredning som

inte bedrivits tillrdckligt skyndsamt.

Egenkontroller inom ekonomiskt bistand
har visat pa avvikelser vad giller uppfoljning
av drenden om arbete mot sjilviorsorjning
dir en betydande andel drenden f6ljs upp
mer sillan 4n var tredje manad. Egenkon-

troller har dven visat pa brister gillande om
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en prévning av barnets basta gors i de beslut

som ror barn.

Vid uppfoljning av férdjupad granskning av
placerade barn och unga pa HVB framgir att

det finns kvarstaende brister att atgarda.

Foto: Bojana Lukac

Funktionsstodsnimnden
Namnden bedoms ha bedrivit verksamheten

pé ett inte helt dndamalsenligt sitt.

Fordjupad granskning av L.SS-bostider visar
att namnden inte helt har en tillricklig styr-
ning, uppfoljning och kontroll av att verk-
samhetsomridet LSS-bostader for vuxna be-
drivs i enlighet med lagstiftning, foreskrifter

och andra relevanta styrdokument.

Vad giller efterlevnad av de lagar och fore-
skrifter som giller f6r verksamheten har
vissa avvikelser noterats dven i externa myn-
digheters tillsyn av nimnden. Beslut som
inte verkstillts inom tre manader for daglig
verksamhet har 6kat under 2023 jaimfort

med foregaende ar.

For aret bedoms nimndens bidrag till tva av
fem kommunfullmaktigemal som delvis upp-
nadda och ett av malen som inte uppnatt.
Nimndens eget nimndsmal bedéms som

delvis uppnitt.

Nimnden bedéms ha bedrivit verksamheten
pa ett fran ekonomisk synpunkt inte helt till-
fredsstillande sitt. I den férdjupade

Arsredog@relse 2023

granskningen av LSS-bostader konstaterades
brister avseende nimndens ekonomistyr-

ning.

Malmo stads riktlinjer vad giller att bedriva
verksamheten inom de beslutade ekono-
miska ramarna har inte f6ljts. Kommunfull-
miktige beslutade i december 2023 att befria
funktionsstédsnamnden frin resultatansvar
for den prognostiserade negativa budgetav-
vikelsen, vilken uppgick till 205 mnkr. Arets
resultat blev ett underskott om 210,6 mnkr.
Nimnden har vidtagit atgarder, bland annat
genom att i oktober 2023 besluta om en plan
for ekonomi i balans 2023 och 2024. Arbetet
har under 2023 inte uppnatt avsedd effekt.

Foto: Apeloga

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden
Nimnden har inte bedrivit verksamheten
inom de beslutade ekonomiska ramarna utan
redovisar ett underskott pa 17,8 mnkr. Det
beror 1 huvudsak pa underskott i egen verk-
samhet, bland annat pa ligre beliggning
inom korttidsverksamheten, 6kade vikarie-
och 6vertidskostnader samt pa kostnader for

inhyrd personal.

Nimnden har vidtagit korrigerande atgarder
for att forsoka komma till ratta med under-
skottet.
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Foto: Christiaan Dirksen

Overformyndarnimnden

Rikenskaperna bedéms inte vara rittvisande.
Granskningen visar pa en for hogt redovisad
skuld om 5,2 mnkr som hianfors till andring
av metod for bokning av arvodeskostnader
och felbokningar kopplat till detta. Den for
hogt redovisade skulden har minskat nimn-
dens resultat med motsvarande belopp.
Nimndens resultat pa 8 mnkr borde saledes
ha uppgitt till 13,2 mnkr.

Forskolenamnden

Verksamheten bedoms ha bedrivits pa ett
inte helt andamalsenligt satt.

Nimnden har ett inte helt andamalsenligt ar-
bete med att tillgodose barns behov av sir-
skilt stod.

En férdjupad granskning visar att nimnden
inte bedriver ett andamalsenligt arbete for att
uppmairksamma de barn som lever under he-
dersrelaterat vald och fortryck. Samverkan
mellan forskolenimnden och arbetsmark-
nads- och socialnimnden 4r inte helt inda-
malsenlig vad avser hedersrelaterat vald och
tortryck.

Nimnden berdrs av sju av kommunfullmik-
tiges mal och nimndens bidrag bedoms som

delvis uppnitt for fem mal och som uppnatt

Arsredog&irelse 2023

tor tva mal. Maluppfyllelsen bedéms ha pa-
verkats negativt av nimndens utmaningar
med kompetensférsorjning och likvirdig

forskola.

Grundskolenimnden
Niamnden har inte bedrivit verksamheten
inom de beslutade ekonomiska ramarna utan

redovisar ett underskott pa 42,8 mnkr.

Underskottet forklaras frimst med att sko-
lorna inte lyckats med de budgetanpass-
ningar som fanns i budget 2023. Namnden
har under 2023 paborjat ett arbete for att an-
passa organisationen till erhallen budget och
de elevvolymer som finns. I samband med
beslut om ekonomisk prognos i maj 2023
beslutade nimnden dven att ge 1 uppdrag at
forvaltningen att 6ka arets prognostiserade
overskott for forvaltningsévergripande verk-
samheter. Atgirderna har under 2023 inte
varit tillrdckliga fOr att nd en ekonomi i ba-
lans. Vidare kan nimndens prognossikerhet
utvecklas.

Fritidsnimnden

Nimnden redovisar ett underskott pa 3,2
mnkr och har dirmed inte f6ljt Malmé stads
riktlinjer vad galler att bedriva verksamheten

inom de beslutade ekonomiska ramarna.

Underskottet forklaras i huvudsak av 6verta-
gandet av Hyllie sportcenter som nimnden
sent pd aret beslutade att driva vidare i egen
regi efter att utfGraren gatt i konkurs. Namn-
den har vidtagit dtgirder for att hantera un-
derskottet och det har inte framkommit
nagra visentliga brister 1 nimndens forvalt-

ning av ekonomin i ovrigt.
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Fordjupade granskningar 2023

I de fall riskanalysen visar pa stora risker och dir revisorskollegiet bedomer att den grundlig-
gande granskningen inte dr tillrdcklig genomfors fordjupade granskningar. Dessa dr avgrinsade
och inriktade pd en viss verksamhet, process eller rutin. Resultatet av granskningarna redovisas 1
sarskilda rapporter, vilka dr sakgranskade avseende faktafel av berérd forvaltning innan foredrag-
ning och beslut i revisorskollegiet. Direfter skickas de f6r behandling och yttrande till respektive

nimnd/styrelse.

Granskad styrelse/nimnd ska normalt yttra sig vid tva dllfillen. I det forsta yttrandet som ska in-
komma inom cirka tva manader ska nimnden ge ett ssmmanfattande svar utifran granskningens
slutsats och redovisa vilka dtgirder som planeras att vidtagas. I det uppfoljande yttrandet som ska
avges cirka ett ar senare ska nimnden redovisa vilka atgirder som har vidtagits och vilken effekt

dessa har haft i verksamheten.

Pa Malmoé stads hemsida finns samtliga férdjupade granskningar som avser 2023 att ldsa i sin hel-
het.

Uppfoljning och atgirder avseende skolfran-
varo pa skolniva sker pa de skolorna som in-
gatt 1 granskningen. Skolorna uppmarksam-
mar elevernas franvaro och analyserar mons-
ter. Didremot anmaler flertalet skolor inte till
huvudmannen att en utredning av franvaro

har inletts, vilket ar i strid med skollagen.

Det rader osakerhet vid flera skolor avse-

ende hur skolpliktsutredningar ska hanteras.

Foto: Malmé stad/Sanna Dolck Wall

Nimnden har brustit 1 sitt ansvar att ge sko-

Hantering av skolfr&nvaro lorna tillrickliga forutsittningar att utféra
. . . skolpliktsutredningar och med detta delar av
Grundskolenamnden har en inte helt anda- . . .
] ] ) ) sitt ansvar att sakerstalla att alla elever full-
malsenlig hantering av skolfranvaro. L . . . .
gor sin skolgang. Namnden har inte sett till

Nimnden har inte sikerstillt ett tillrackligt att det finns verktyg f6r att kunna f6lja upp

stod till skolorna f6r att hantera elever med
omfattande franvaro. Riktlinjen for att han-
tera elevers frinvaro ger inte tillricklig vig-
ledning for att sakerstilla att elever med om-
fattande franvaro fullgor sin skolgang. Sko-
lorna upplever att de inte far ett tillrdckligt
stéd av den centrala elevhilsan samt att det
tar for lang tid att fa stod vid de tillfillen da

de ansokt om detta.
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och sakerstilla att skolorna bedriver en aktiv

skolpliktsbevakning.

Nimnden tar inte del av ett tillrickligt un-
derlag for analys av skolfranvaron och beslu-
tar inte om insatser pa aggregerad niva uti-

fran den analys och rapportering som gors.

Grundskolenimnden uppger i sitt yttrande
att relevanta styrdokument kommer att revi-

deras. Namnden kommer arbeta for att héja
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kompetensen kring franvarorapportering
samt se Over rutinerna for skolpliktsbevak-

ning.

Planerade dtgirder bedoms vara i Gverens-
stammelse med revisionens slutsatser och re-

kommendationet.

Foto: Apeloga

Stadsbyggnadsnamndens tillsyn

Stadsbyggnadsnamndens interna kontroll 1
tillsynsverksamheten 6ver hur byggherrar,
fastighetsigare och funktionskontrollanter
tullgor sina skyldigheter enligt plan- och
byggforfattningarna dr i vissa delar inte helt
tillricklig.

Granskningen visar att den senaste tillsyns-
planen ér fran 2019 och en uppféljning och
utvirdering av tillsynsarbetet gjordes senast
for 2018.

Det finns fanns ett stort antal 6ppna tillsyn-
sirenden som per augusti 2023 som dnnu

inte hade fordelats till handlaggare.

Samordning beh6vs mellan pagaende tillsyn-
sirenden och den del av stadsbyggnadskon-
torets verksamhet som limnar slutbesked
vid byggnation, bland annat i syfte att
byggsanktionsavgift ska kunna beslutas.

Stadsbyggnadsnimnden uppger i sitt ytt-
rande att tillsynsplanen kommer att revideras

och arligen f6ljas upp. Resurser kommer att
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avsittas for att minska kén med 6ppna till-
synsarenden. Arbetssitten for obligatorisk
ventilationskontroll, utdémande och berik-
ning av vite samt kommunikationsvigarna
med fastighetsagare och andra berérda kom-

mer att ses Over och utvecklas.

Planerade atgirder bedoms vara 1 Gverens-
stammelse med revisionens slutsatser och re-

kommendationet.

S RS S R

Foto: Apeloga

Sarskilt stod i forskolan

Forskolenamnden har ett inte helt andamals-
enligt arbete med att tillgodose barnens be-

hov av sarskilt stod.

Granskningen visar bland annat att all perso-
nal inte har kompetens for att identifiera
barn som behéver sirskilt stod. Det finns
stora utmaningar med hég personalomsitt-
ning, brist pa forskollirare samt ojamn for-
delning av forskolldrare. Handlingsplaner ar
inte diarieférda pa ritt sitt och nimnden har
inte en samlad bild av antalet handlingspla-
ner. Detta kan medféra att nimnden inte har

ett tillrackligt beslutsunderlag.

Forskolenimnden redovisar i sitt yttrande att
de kommer vidta atgirder for att hantera
limnade rekommendationer. Namnden pla-
nerar bland annat att vidareutveckla styrdo-
kumentet ”Alla barns ritt till stod”. Det pla-

neras for en kompetensutvecklingsinsats
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riktad till rektorer for att sakerstilla att den
gemensamma rutinen for hantering och dia-

rieféring av handlingsplaner f6ljs.

Planerade dtgirder bedoms vara 1 Gverens-
stammelse med revisionens slutsatser och re-

kommendationet.

Foto: Werner Nystrand

Utférande av hemtjanst

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har inte
helt genom styrning, uppfoljning och kon-
troll sikerstillt att utférandet av hemtjanst
bedrivs 1 enlighet med lagstiftning, féreskrif-

ter och andra relevanta styrdokument.

Styrningen utifran kvalitetsuppféljningsmo-
dellen dr inte helt tydlig. Det finns utveckl-
ingsomraden gillande omsorgspersonalens
kunskaper om avvikelse- och journalhante-
ring. Brister finns avseende foljsamhet till
rutin for social dokumentation och Social-
styrelsens foreskrifter vid upprittandet av

brukarnas genomférandeplaner.

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden instim-
mer i sitt yttrande 1 rapportens slutsatser och
redovisar att atgirder kommer att vidtas. Ag-
gregerat kvalitetsarbete ska regelbundet och
skriftligen rapporteras till nimnden. Forvalt-
ningen ska granska journaler och genomfo-
randeplaner under 2024. Det kommer ge-
nomféras utbildnings- och informationsin-

satser inom omradet.

Arsredogérelse 2023

Planerade atgirder bedoms vara 1 Gverens-
stammelse med revisionens slutsatser och re-

kommendationet.

Foto: Malmé stad/Sanna Dolck Wall

Sprakutveckling i grundskolan

Grundskolenimnden arbetar pa ett dnda-
malsenligt sitt med att sikerstilla att elevers
behov av sprikutveckling tillgodoses i enlig-
het med kommunfullmiktiges intentioner,
liroplan och 6vriga gillande regelverk. Detta
arbete behdver dock intensifieras och vidare-
utvecklas for att na upp till malsittningarna,
sarskilt avseende elevernas kunskapsresultat i
svenska och framfor allt i svenska som and-

rasprak.

Det finns dven forbattringsméjligheter avse-
ende maxbeloppet for extraordinira stodat-
girder. Maxbeloppet som skolorna tilldelas
ar 1 huvudsak kopplat till skolans strukturer-
sattningsindex, det vill siga beloppet ar inte
kopplat till verkligt behov. Detta kan med-
fora att skolor med ldgre strukturersittning
far svarare att genomfora skolans uppdrag

och sikerstilla likvardigheten 1 utbildningen.

Genom styrning, organisering och resursfor-
delning har det skapats forutsittningar for
skolornas sprakutvecklande arbete. Ett syste-
matiskt arbete med sprakutveckling bedrivs
inom ramen f6r huvudmannens och skolor-
nas kvalitetsarbete. Ett arbete pagir med att

sakerstalla att skolorna har den
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sprakutvecklande kompetens som kravs for
att stotta utvecklingen av elevernas grundlag-

gande sprakutveckling.

Nimnden instimmer i sitt yttrande i rappor-
tens slutsatser och kommer att vidta atgir-
der, bland annat i form av ett nytt dtagande
kring lasning och lasforstaelse, kompetensut-
veckling i sprakutveckling och rekrytering av
sprakutvecklare. Det planeras dven for en ny
tordelningsprincip for maxbeloppet, fri-

kopplat frin socioekonomiska faktorer.

Planerade atgirder bedéms vara i 6verens-
stammelse med revisionens slutsatser och re-

kommendationet.

Foto: Apeloga

LSS-bostader

Funktionsstddsnimnden har en inte helt till-
ricklig styrning, uppfoljning och kontroll av
att verksamhetsomradet LSS-bostider for
vuxna bedrivs kostnadseffektivt och i enlig-
het med lagstiftning, foreskrifter och andra

relevanta styrdokument.

Funktionsstddsnimnden foljer inte fullt ut
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna
rad kring att erbjuda individuella planer,
uppritta genomforandeplaner samt att er-
bjuda handledning till ber6rd personal. Bru-
karundersékningar inom LSS-boenden har

inte genomforts enligt upprittad plan.

Arsredogorelse 2023

Nimnden har vidtagit atgirder for att uppna
en budget 1 balans genom pagiende arbete
med bland annat resursférdelningsmodellen.
Arbetet har under 2023 inte uppnatt avsedd
effekt. Namnden bor fa uppfoljning av eko-
nomin oftare, i syfte att sikerstilla att atgir-

der I6pande vidtas och ger effekt.

Funktionsstoddsnimnden instimmer i sitt ytt-
rande i rapportens slutsatser. Nimnden pla-
nerar bland annat att utveckla arbetet genom
titare uppfoljningsmoten pa sektionsniva,
med fokus pa kvalitet, social dokumentation
och genomférandeplaner. Manadsvis rap-
portering har forts in 1 nimndens riktlinje
tor ekonomisk styrning och nimnden kom-
mer informeras varje manad om de forflytt-
ningar som skett, for hela forvaltningen men

ocksa nedbrutet per enhet.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms
vara i Overensstammelse med revisionens

slutsatser och rekommendationer.

Foto: Revisionskontoret

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Fritidsndimnden, gymnasie- och vuxenutbild-
ningsnimnden och servicenimnden bedriver

ett systematiskt arbetsmiljéarbete.

Vid de granskade arbetsstillena uppfyller
nimnderna till 6vervigande del de krav som
stills 1 Arbetsmiljoverkets foreskrift. Det
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finns dock ett antal mindre brister som be-
héver atgirdas, som till exempel lokala ruti-
ner for undersokning av arbetsmiljon, risk-
bedémningar f6r vissa omraden, kinnedom
om och tillimpning av arbetsmilj6foreskrif-
ter samt uppfoljning av férdelade arbetsmil-

jouppgifter.

Av yttrandet fran fritidsnimnden framgar att
nimnden bland annat planerar att underséka
vilka lokala rutiner som saknas och att se till

att det finns bra forutsittningar att verka

som skyddsombud.

Enligt yttrandet frain gymnasie- och vuxenut-
bildningsnimnden kommer nimnden bland
annat att sikerstilla att skolorna har likvir-
diga rutiner f6r agerande vid pagaende dod-
ligt vald. Mojligheten att genomféra uppfolj-
ning av genomforda arbetsmiljéutbildningar
1 samband med arligt medarbetarsamtal

kommer att ses Ovet.

Servicendimnden redovisar i sitt yttrande att
det framéver kommer att kontrolleras om
det finns gamla ohanterade drenden 1 inci-
dentrapporteringssystemet Agera. Vidare
kommer det att genomfdras kontinuerliga
kunskapshéjande insatser for att 6ka kinne-
domen om och tillimpningen av fér verk-

samheten relevanta arbetsmiljoforeskrifter.

Vidtagna och planerade dtgirder bedoms till
overvigande del vara 1 6verensstimmelse
med revisionens slutsatser och rekommen-

dationet.

Arsredogérelse 2023

Foto: Apeloga

Bostadsforsérjning

Granskningen av kommunens bostadsfor-
sorjningsprogram har omfattat kommunsty-
relsen, stadsbyggnadsnimnden, tekniska
nimnden, arbetsmarknads- och socialnimn-
den, MKB Fastighets AB och Boplats Syd
AB.

Kommunstyrelsen och stadsbyggnadsnimn-
den har inte fullt ut sikerstillt en tillricklig
styrning och uppfoljning av Malmo stads
bostadsférsorjningsprogram. Granskningen
visar pa ett antal utvecklingsomraden, bland
annat att sikerstilla att insatser i bostadsfor-
sorjningsprogrammet beslutas om och f6ljs
upp. Det behover tydliggoras vilka insatser 1
programmet som respektive nimnd och sty-
relse ansvarar for och ska implementera i sin

verksamhetsplanering och uppféljning.

Ovriga granskade nimnder och styrelser be-
doms ha sikerstillt en tillricklig styrning och
uppfoljning.

Kommunstyrelsen delar revisionens syn-
punkter och instimmer i slutsatserna. Av
yttrandet framgar bland annat att det pagar
ett arbete med att implementera insatser en-
ligt bostadsférsérjningsprogrammet i ordina-

rie besluts- och uppfoljningsprocesser.
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Vidtagna och planerade atgirder bedoms
vara 1 Overensstimmelse med revisionens

slutsatser och rekommendationer.

Stadsbyggnadsnimnden instimmer i sitt ytt-
rande delvis 1 rapportens slutsatser. Namn-
den uppger bland annat att bostadst6rsorj-
ningsprogrammet inte anger specifika insat-
ser, utan insatsomriaden varav flertalet beror
mer 4n en nimnd. I den min kommande
bostadsforsorjningsprogram anger specifika
insatser kommer ansvarsforhallandena att

tydliggoras.

Vidtagna och planerade dtgirder bedoms
delvis vara 1 Overensstammelse med revision-

ens slutsatser och rekommendationer.

Foto: Malmé stad/Jens Nordstrom

Arbetet mot hedersrelaterat vald
och fortryck

Arbetsmarknads- och socialnimnden bedri-
ver inte en tillricklig styrning av arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck for att
identifiera de barn som ir i behov av utred-
ning och atgirder. I utredningar av orosan-
milningar kring hedersproblematik saknas
anpassat bedomningsstod eller verktyg for
att kunna identifiera hedersrelaterat vild och
tortryck. De verksamheter inom nimnden
som har sirskild kunskap kring vald i hem-
met och hedersrelaterat vald och fértryck
konsulteras sillan. Arbetsmarknads- och so-

cialnimnden kartlagger och analyser inte
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torekomsten av hedersrelaterat vald och for-
tryck gallande barn. Nimnden saknar un-

derlag for att kunna bedéma om utbudet av
insatser och andra tjdnster som erbjuds barn
som utsatts fOr hedersrelaterat vald och for-

tryck svarar mot behoven.

Arbetsmarknads- och socialnimnden ge-
nomf6ér inte nagon systematisk uppfoljning
och utvirdering av arbetet mot hedersrelate-

rat vald och fortryck avseende barn.

Forskolenimnden sikerstaller inte i tillrdck-
lig utstrickning att personal i forskolan upp-
miarksammar hedersrelaterat vild och for-
tryck i1 enlighet med liroplanen for f6rsko-
lan. Forskolorna gor endast i liten omfatt-
ning orosanmilningar utifran socialtjanstla-
gen och det dr fa som giller hedersproble-
matik. Det saknas en tillricklig samordning
mellan central férvaltning och andra enheter
inom forvaltningen. Kompetensutvecklings-
planen for hedersrelaterad problematik i for-
skolan har inte genomférts f6r medarbetare

pa samtliga férskolor.

Forskoleforvaltningen identifierar sjilva
inom ramen for det systematiska kvalitetsar-
betet samt vid intervjuer att det finns brister
béide 1 arbetet med barnen och i samarbetet
med vardnadshavarna vad giller hederspro-
blematik i férskolan. Vidare har det framgatt
av granskningen att férskolorna inte har till-
ricklig kinnedom om sekretess mellan de
forskolor som forskolenimnden 4r huvud-

man for.

Granskningen visar att det inte helt finns en
tillricklig samverkan mellan arbetsmarknads-
och socialnamnden och férskolenimnden
dir hedersrelaterat vald och fortryck far ut-
rymme. Arbetsmarknads- och socialndmn-
den behover bland annat sikerstalla att soci-

altjansten far forutsittningar att kunna
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identifiera de barn som lever under heders-
relaterat vald och fortryck och som ir i be-
hov av utredning och atgirder. Forskole-
nimnden behdver bland annat sikerstilla att
forskolorna far ytterligare stod och sa att
orosanmilningar genomfors vid oro kring

ett barn.

Arbetsmarknads- och socialndmnden uppger
1 sitt yttrande att nimnden inte delar rappor-
tens bild av arbetet mot hedersrelaterat vald
och fortryck. Namnden instimmer diremot
1 behovet av kontinuerligt utvecklingsarbete
avseende rapportens rekommendationer till
nimnden. Nimnden uppger att de 16pande
behéver se dver och fortsatta utveckla kom-
petensutvecklingsarbetet, stodet till medar-
betare, samverkan med forskolenimnden
samt analys och uppféljning av arbetet mot

hedersrelaterat vald och fortryck.

Av foérskolenimndens yttrande framgar att
nimnden delar bedomningen att det i vissa
delar kvarstar ett arbete att gora for att inom
ramen for forskolans uppdrag ytterligare £6-
rebygga hedersfortryck. Forutsattningarna
for att uppmarksamma de barn som lever
under hedersrelaterat vild och fortryck be-
hover fortsitta att stirkas 1 nimndens for-
skolor. Namnden delar bilden att férskolan
spelar en viktig roll som samhallsaktor i ar-
betet mot hedersrelaterat vald och fortryck.
Nimnden tar granskningens bedémningar

och rekommendationer pa stort allvar.

Vidtagna och planerade atgirder bedoms
delvis vara 1 Overensstammelse med revision-

ens slutsatser och rekommendationer.

Foto: Apeloga
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Kontakta oss

Epost: malmostadsrevision@malmo.se
Telefon: 040 — 34 10 00

Postadress: Stadsrevisionen, Malmé stad, 205 80 Malmo

Besoksadress: Stadshuset, August Palms plats 1
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