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Personalredovisning 2023

Inledning

Malmo stads personalredovisning ger en bild av utvecklingen bland stadens
medarbetare och belyser de utvecklingsarbeten som varit 1 fokus under 2023.
Staden vixer med 1 genomsnitt 650 kollegor per ar men vi behéver ocksa
fortsatt arbeta med att utveckla roller, arbetssitt och organisation for att méota
de kompetensutmaningar som staden stir infor och delar med andra
kommuner och sektorer. I flera avseenden framgar en positiv utveckling i
personalstatistiken for aret. Andelen timanstallda minskade och andelen
heltidsanstillda 6kade i Malmo stad. Sjukfranvaron minskade och det gjorde
dven personalomsittningen. Nar utvecklingen bryts ned pa ligre niva framgar
ocksa olikheter mellan forvaltningar och verksamheter, dir utvecklingen inte
har varit lika god. Arbetet med arbetsmiljofragor ar fortsatt ett viktigt omrade.

Att medarbetare och chefer representerar befolkningens sammansittning ér
avgorande for att tillvarata all tillganglie kompetens i staden och for att frimja
en god service. Under aret har andelen medarbetare med utlindsk bakgrund
fortsatt att 6ka. Det har dven andelen chefer med utlindsk bakgrund, 4ven om
mangfalden bland chefer i detta avseende fortsatt dr lag jamfért med andelen
Malmébor med utlindsk bakgrund. Utvecklingsarbete har bland annat
fokuserat pa jamstilldhet och mangfald bland stadens medarbetare. Glidjande
nog beviljade Europeiska socialfonden (ESF) Malmo stads ansékan om
medfinansiering av projektet Kompetensforsirjning genom att spegla Malpi som
paborjades 1 september. Under de kommande tre dren ska projektet genomfora
en rad aktiviteter for att frimja en breddad rekrytering och 6ka inkluderingen i
Malmo stad ytterligare.

Ett annat viktigt fokusomrade under aret har varit att utveckla chefs-
forsorjningen och att undersoka férutsittningarna for stadens chefer. Under
hésten inleddes en langsiktig satsning for att utbilda stadens chefer i modellen
Utvecklande L edarskap. Det har dven genomforts en rad ledarskapsutvecklings-
insatser 1 stadens forvaltningar och genom kommungemensamma initiativ. En
viktig forutsittning for stadens chefer dr ett rimligt antal medarbetare per chef.
Av Malmé stads chefer har fortsatt 25 % av alla chefer fler 4n 26 medarbetare.
For frimjandet av en god tillgang till chefer dr aktiviteter inom chefs-
forsorjningens alla delar avgérande dven framover.

Statistiken i redovisningen hjilper oss att tillsammans fa upp 6gonen for vilka
prioriteringar och utvecklingsinsatser som behéver goras och fortsitta under
kommande ar.

Jobanna Jublin
HR-direktor
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Syfte

Personalredovisningens ska ge en 6vergripande bild av personaliret som gitt.
Redovisningen kan utgora ett verktyg for att identifiera styrkor och
utvecklingsbehov inom personalomradet f6r vidare analys och atgirder pa
kommunévergripande niva eller 1 enskilda férvaltningar.

Personalredovisningen har sammanstillts varje ar sedan 2005 och kompletterar
Malmo stads drsredovisning. I personalredovisningen beskrivs
personalomradet i mer detalj 4n i arsredovisningen. Personalredovisningen
utgdr ifrin ett statistiskt material som kompletteras med beskrivningar av
insatser pa olika omraden inom stadens forvaltningar. Redovisningen omfattar
Malmoé stad men inte bolag och kommunalférbund inom kommunkoncernen.

Underlag och avgransningar

Personalredovisningen bygger framfor allt pa uppgifter frain Malmé stads HR-
system och beslutsstodsystemet Koll HR. Uppgifter om annonsering av
tjanster ar himtade frain Malmo stads I'T-st6d for rekrytering och vissa
uppgifter har rapporterats direkt fran stadens forvaltningar eller via
uppfoljningsstédet Stratsys. Uppgifter f6r medarbetarnas tjansteresor limnas
av Malmo stads resebyraleverantér BIG Travel, Skanetrafiken,
serviceforvaltningen och vissa uppgifter himtas frin HR-systemet.

Uppgifter i HR-systemet dndras kontinuerligt i takt med att kompletteringar
och justeringar gors eftersom det inte sker nagon stingning av systemet. Det
medfor att vissa uppgifter fran tidigare ar kan vara marginellt justerade jamfort
med tidigare ars personalredovisningar.

Om inte annat framgir, bygger uppféljningen pa uppgifter om
manadsavlonade tillsvidare- och tidsbegrinsat anstillda medarbetare i Malmo
stad. Uppgifter om timavlénade medarbetare behandlas framfor allt under
avsnittet Anstillning och arbetstid. For att underlitta ldsbarheten av vissa diagram
anges enbart etiketter med sifferangivelser for staplar f6r innevarande ar. Som
regel redovisas historisk utveckling 10 ér tillbaka.

I enlighet med riktlinjer ska statistik som Malmoé stad tar fram redovisas
konsuppdelad. Kénsuppdelning av uppgifter framgar inte direkt i alla tabeller
och diagram i personalredovisningen, men de flesta omriden f6ljs upp och
presenteras eller kommenteras ur ett konsperspektiv nar detta ar mojligt. 1
redovisningen av Malmo stads forvaltningar ar stadsrevisionen inte med da
forvaltningen har for fa medarbetare.

For yrkeskategorierna vardbitride, underskoterska, stédassistent LSS och
sjukskoterska redovisas en samlad uppgift f6r dag och nattpersonal. Sekreterare
innefattar yrkeskategorierna sekreterare, planeringssekreterare,
utredningssekreterare och utvecklingssekreterare. Lokalvardare innefattar
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kategorierna lokalvardare, ekonomibitride, ekonomibitride med staduppgift
och stidare.

Personalredovisningen dr uppdelad i tva delar, den forsta har fokus pa

uppfoljning och analys av Malmo stads personalpolitiska mal och den andra
innehaller uppfoljning av andra évergripande personalomraden.
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Personalpolitiska mal 2023

Malmoé stads budget édr det 6vergripande och 6éverordnade styrdokumentet f6r
stadens nimnder och heldgda bolag. De personalpolitiska malen framgar
framfér allt inom malomradet En god organisation dir féljande mal ingick
under 2023:

e Malmo stad ska vara en attraktiv arbetsgivare genom att sikerstilla en
god arbetsmiljé och trygga anstillningar.
e Malmo stad ska sakerstilla en god kompetensforsorjning.

e Fler Malmobor, besckare och samhillsaktorer ska uppleva att Malmo
stad levererar en god och likvirdig service genom hog tillgianglighet,
professionellt bemétande, ritt kompetens, samt genom att ligga 1
framkant i den digitala utvecklingen.

Samtliga nimnder ska arbeta mot malen inom malomradet och den sirskilda
inriktning som anges for aret.

I inriktningen f6r 2023 angav kommunfullmiktige bland annat att Malmo stad
ska vara landets basta offentliga arbetsgivare och att kommunens
arbetsmarknadsinsatser tydligare skulle linkas samman med kompetens-
forsorjningsfragorna. Av den personalpolitiska inriktningen for ar 2023
framgar det ocksa att anstillda i Malmo stad ska ges goda méjligheter att
utvecklas 1 sin yrkesroll genom kompetensutveckling och utbildningsinsatser
och att Malmoé stad ska nyttja de statliga medel och satsningar som gors pa
omradet. Dirtill fastslogs det att samarbetet med Malmé universitet och andra
lirositen i regionen ska utvecklas.

I likhet med inriktningen for tidigare ar angav kommunfullmaktige att
tillsvidareanstillningar pa heltid ska vara norm och sirskilda
visstidsanstallningar anvindas restriktivt inom all kommunens verksambhet.
Delade turer inom omsorgsverksamheterna ska successivt fasas ut.

Kommunfullmiktige faststillde att arbetet for ett Sppet och fritt Malmo ska
prigla kommunen som arbetsgivare samt att Malmo stad ska vara en
organisation fri fran diskriminering dir kommunens medarbetare ska spegla
Malmébornas skilda bakgrunder och erfarenheter, aven pa chefspositioner.
Arbetet med att sakerstilla en inkluderande och férdomsfri rekryteringsprocess
for att na 6kad representation ska dérfor fortsitta.
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Halsa och arbetsmiljo

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska ge forutsattningar for ett hallbart
arbetsliv med god arbetsmilj6, 6kad hilsa och lag sjukfrainvaro. Det handlar om
allt fran trygghet i arbetet till tydlighet i organisationens mal och uppdrag. I
detta ingar dven medarbetarnas delaktighet och inflytande 6ver sin
arbetssituation.

I inriktningen f6r malomradet E# god organisation 1 budget 2023, anges att en
tillricklig grundbemanning dr nyckeln till en god arbetsmiljé och farre
sjukskrivningar. Relaterat till arbetsmiljé framhalls att tillit till alla medarbetare,
trygea anstillningar och en god arbetsmilj6 fri fran diskriminering, hot och vald
ar sjalvklarheter. I inriktningen anges dven att Malmé stad ska ha en trygg
arbetsmiljo for vilfirdsarbetarna.

I samband med behandling av férra arets personalredovisning gav
kommunfullmiktige kommunstyrelsen i uppdrag att f6lja och stodja
forvaltningarna arbete med att utveckla atgirder for att frimja ett hallbart och
forlingt arbetsliv. I detta avsnitt redovisas med ndgra exempel hur det
kommunévergripande arbetet £6r ett hallbart och forlingt arbetsliv 1 Malmo
stad har bedrivits under aret.

Arbete for ett hallbart och forlangt arbetsliv

Stadskontoret har lett arbetet med utvecklingen av Malmé stads
arbetsmiljoprocess for att ge forvaltningarna bra stéd och verktyg for att
bedriva ett systematiskt arbetsmiljGarbete 1 syfte att skapa férutsittningar for
ett hallbart och forlingt arbetsliv. Som en del i detta arbete genomfors
regelbundet utbildningar f6r HR-medarbetare dd dessa ar ett viktigt stod for
cheferna, till exempel Ny HR 7 staden och Samverkan och MBL (Lagen om
medbestimmande 1 arbetslivet). Implementering av Utbildning i arbetsmiljo for
HR genomférdes under viren 2023 och parallellt pagick framtagande av
Utbildning om krinkande sirbehandling och trakasserier for HR. Denna utbildning
genomfordes senare pa hosten och kommer i likhet med 6vriga utbildningar att
vara aterkommande.

Det kommunévergripande arbetet inom arbetsmiljbomradet har fortsatt till
stor del priglats av dtgirder kopplade till den nationella tillsynen av arlig
uppféljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet vilket redovisas nedan.

Forstarkning av det lokala arbetsmiljoarbetet vid vald
och hot i arbetet

Atgirder genomfordes for att forstirka det lokala arbetsmiljdarbetet vid vald
och hot. Bakgrunden var aterkoppling fran Arbetsmiljoverket om att lokala
rutiner saknas i vissa fall och att verksamheterna forlitar sig f6r mycket pa det
kommungemensamma arbetssittet. Da hot och vild ér verksamhetsbundet till
skillnad fran andra omraden som krinkande sirbehandling och alkohol och
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droger bedéms dirfor lokala behov och férutsattningar som avgorande for hur
arbetet bist organiseras och vilka rutiner som beh6vs. Beslut fattades om att
lokala rutiner ska tas fram pa férvaltningsniva samt pa arbetsplatser dér det
beh6vs och att Malmo stads rutin £6r hot och vald ska upphéra att gilla under
varen 2024. Malmo stads riktlinjer vid vald och hot har utifran detta forstirkts
och kompletterats. Anvisningar fér framtagande av lokala rutiner har tagits
fram och kommunicerats till respektive férvaltnings skyddskommitté.
Stadskontoret kommer inf6r att Malmo stads rutin ska upphora f6lja upp
forvaltningarnas arbete med framtagande av lokala rutiner.

Arbete for att fa in tillganglighetsperspektivet i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

For att personer med funktionsnedsattning ska kunna arbeta pa lika villkor
beh6ver arbetsmiljon vara Oppen, inkluderande och tillganglig. En tillganglig
arbetsmilj6 tar hansyn till fysiska, psykiska, kognitiva och sociala aspekter av
arbetsférhallandena och 6ppnar upp f6r mangfald pa arbetsplatsen. Genom att
tillganglighetsfragorna finns med 1 det systematiska arbetsmiljéarbetet kan
arbetsgivaren arbeta forebyggande. Under dret har arbetsmiljoprocess-
gruppen arbetat for att fa in tillganglighetsperspektivet pa ett naturligt sitt i det
systematiska arbetsmiljéarbetet i form av fortydliganden eller tilldgg 1 befintliga
dokument som anvinds i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbete med arbetsgivarperspektivet i planen ”Fri fran
vald”

Enligt den av kommunfullmiktige beslutade planen f6r barn- och kvinnofrid
och mot vald i nira relation, hedersrelaterat vald och fortryck, sexuellt vald, sex
mot ersittning och minniskohandel, dven kallad ”Fri fran vald”, ska samtliga
nimnder, forvaltningar och styrelser ansvara for att utifran sitt uppdrag
utforma insatser som mojligg6r férindringar. HR-avdelningen pa
stadskontoret har under 2023 verkat f6r detta genom att:

e Forankra och sprida planens arbetsgivarperspektiv till HR pa
férvaltningarna genom olika HR-nitverk.

e Tillgingliggtra information pa intrandtet Komin om var man som
medarbetare kan finna stéd vid vildsutsatthet.

e Tillgingliggbra information pa intranitet Komin om var chefer och
kollegor kan vinda sig for att finna stéd 1 vad man kan géra vid oro om
valdsutsatthet.

e (Gora en genomlysning av de stadsovergripande HR-processerna
(framst rehabiliteringsprocessen och arbetsmiljoprocessen) utifran
planens fokusomraden.

10 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



Del 1 - Uppféljining av personalpolitiska mal - Halsa och arbetsmiljo

Malmo stad

Utveckling av arbetssatt vid krankande sarbehandling
och trakasserier

Under hésten paborjade arbetsmiljoprocessgruppen ett arbete med att utveckla
det nuvarande arbetssittet vid krinkande siarbehandling och
trakasserier/sexuella trakasserier. Nuvarande arbetssitt implementerades 2019
och planeringen var da att efter nagra ar gora en uppfoljning av hur arbetssittet
fungerat. Stadskontoret har via HR pa forvaltningarna gjort en uppféljning av
arbetssittet vilken visade att forvaltningarna har olika erfarenheter, kompetens
och férutsittningar i att utreda och hantera anmilningar av krinkande
sirbehandling och trakasserier vilket gor att de har olika asikter om hur
arbetssittet fungerar och om utvecklingsbehov. Frin fackligt hall férdes det i
kommuncentral samverkan fram behov av att se 6ver arbetssittet och 6ka
kunskaperna hos chefer och HR. Stadskontoret tog fram och genomférde
utbildning f6r HR-konsulter under 2023 f6r att hoja kunskaperna och parallellt
planerade HR-service f6r en utbildning f6r chefer och skyddsombud med
fokus pa forebyggande arbete. Utbildningen kommer att genomforas framoéver.

En workshop genomférdes 1 arbetsmiljoprocessgruppen for att ringa in vilka
delar som behover utvecklas och som ligger inom ramen for gruppens
uppdrag. Resultatet av workshopen utgor underlag for utvecklingsarbetet som
fortsitter under 2024.

Nationell tillsyn av arlig uppféljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet — uppfdljning av
arbetet efter tillsynen

Arbetsmiljoverket genomférde under 2019 till 2022 en nationell tillsyn riktat till
politikerstyrda organisationer om arlig uppféljning av systematiskt
arbetsmilj6arbete och hur det fungerar i praktiken. Tillsynen av Malmé stads
systematiska arbetsmiljéarbete resulterade i tre krav utifran de brister som
identifierats:

1. Vidta atgarder for att sikerstalla att den arliga uppféljningen
fangar upp brister i det systematiska arbetsmiljéarbetet pa alla
arbetsstillen som finns 1 organisationen.

2. Vidta dtgirder for att sikerstilla att alla arbetsstillen i
organisationen har lokalt anpassade rutiner for att regelbundet
unders6ka och riskbedéma alla de fysiska, organisatoriska och
sociala arbetsférhallanden som kan medféra risker i deras
specifika arbetsmiljo.

3. Se till att alla de som har uppgifter i det systematiska
arbetsmiljoarbetet, 1 hela organisationen, har tillrickliga kunskaper
samt tillricklig kompetens for att kunna utféra uppgifterna.
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Arbetsmiljoverket genomférde en uppfoljningsinspektion i oktober 2022 och
konstaterade direfter att Malmé stads redovisade atgirder innebar att kraven
var tillgodosedda.

Uppfoljning av ”Arlig uppfoljning av SAM”

Avseende krav 1 har arbetsmiljoprocessgruppen foljt upp hur den nya
modellen f6r arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet fungerar.
Uppftoljningen genomférdes genom att personer med olika roller 1 den érliga
uppfoljningen av SAM intervjuades. Savil skyddsombud, HR-medarbetare,
forsta linjens chef som chef 6ver chef intervjuades. Uppféljningen visade pa
omraden som fungerar bra med nuvarande modell men ocksa nagra
utvecklingsomraden:

Den ”Arliga uppféliningen av SAM” beskrivs utgéra ett stéd for chefer och
andra inblandade 1 processen 1 att “’veta vart vi dr pa vig’, att fa syn saval pa
saker som behéver utvecklas som saker som fungerar bra. Uppféljningen
bidrar ocksa till att fa en sammanhallen bild f6r hela forvaltningen. Ett av
malen med den nya modellen var att den skulle bidra till kunskap och
utveckling, vilket intervjupersonerna beskriver att den gor. Vidare lyfts det som
positivt att alla fir “sdga sitt” och att lokala risker har synliggjorts. Aven
instruktioner och upplagg far berom.

Intervjupersonerna beskriver det som en utmaning att uppféljningen ar
omfattande och att den behover genomforas under en snav tidsram. Nagra
tycker att det finns upprepningar i arbetet och att fragorna ér for utredande.

Resultatet av uppfoljningen kommer att tas med i det fortsatta arbetet med
arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Uppfoljning av férvaltningarnas handlingsplaner

Avseende krav 2 och 3 genomfdrdes savil kommundévergripande insatser som
insatser pa forvaltningarna. Insatserna pa forvaltningarna ar beskrivna i
handlingsplaner som utgjorde del i Malmé stads svar till Arbetsmiljoverket.
Under 2023 har HR-avdelningen pa stadskontoret vid tva tillfallen f6ljt upp
och gett forvaltningarna stod 1 arbetet med att genomféra de atgirder som
angetts i handlingsplanerna.

Stadskontorets uppfoljning av forvaltningarnas handlingsplaner visar att
forvaltningarna arbetar med handlingsplanerna och att det mesta dr klart under
2023. Nagra insatser kvarstar att genomfora under varen 2024 och en del av
insatserna innebdr ett kontinuerligt arbete, som till exempel utbildningsinsatser.
De flesta forvaltningar hade i sina handlingsplaner att gora ett omtag med att
fortydliga fordelning av arbetsmiljéuppgifter till chefer och beskriver ett gott
arbete med detta. Likasa har flera forvaltningar arbetat med utbildningsinsatser
tor chefer samt arbetat med att ta fram lokalt anpassade rutiner f6r det
systematiska arbetsmiljéarbetet.

12 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



Del 1 - Uppféljining av personalpolitiska mal - Halsa och arbetsmiljo

Malmo stad

Arbete med friskfaktorer

Centrala parter inom den kommunala sektorn har tecknat en avsiktsfoérklaring
for friska arbetsplatser som innebir ett atagande att gemensamt rusta
arbetsmiljoarbetet i den kommunala sektorn med kunskap och stédstrukturer.
Syftet dr att frimja medarbetares hilsa samt forebygga och hantera de
arbetsmiljorisker som riskerar att forstarkas till f6ljd av ett antal identifierade
samhillsutmaningar.

Parterna ar Overens om att uppna det bland annat genom en kunskapssatsnin
p g g
pa friskfaktorer'.

Centrala parter betonar i avsiktsforklaringen vikten av att lokala parter agerar 1
enlighet med denna avsiktsforklaring inom ramen for sina respektive
samverkansorganisationer. Arbetet med friskfaktorer i Malmo stad dr paborjat:

e Under aret har HR-avdelningen pa stadskontoret haft en inledande
dialog med foérvaltningarna om hur de tar sig an arbetet med
friskfaktorer.

e [ framtagandet av en ny modell for arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljéarbetet fOr ett par ar sedan var en av ansatserna
att uppfoljningen skulle fokusera just pa friskfaktorer.

e Arbetsmiljoprocessgruppen har identifierat behov av att underséka om
det behovs stod i det kommungemensamma arbetssittet kring

friskfaktorer och frimjande arbete. Arbetet kommer inledas under
2024.

Implementering av nya utbildningar inom
arbetsmiljoomradet

Under 2020 startade ett utvecklingsarbete i syfte att skapa ett helhetskoncept
for utbildning inom arbetsmiljdomradet. Steg 1 var att ta fram en ny
grundlidggande arbetsmiljoutbildning f6r chefer, skyddsombud och fackliga
representanter och att sikra resurser for genomférande av den. Den nya
utbildningen startade 1 januari 2022.

Steg 2 1 utvecklingsarbetet var framtagande av fordjupningsutbildningar och
repetitionsutbildning. Utéver férdjupningsutbildningen om hot och vald pa
arbetsplatsen for chefer och skyddsombud som startade 2022 har det under
2023 arbetats fram en utbildning i krinkande siarbehandling och trakasserier for
chefer samt en utbildning i Organisatorisk och social arbetsmilj6 f6r bade
chefer och skyddsombud. Dessa kommer att implementeras under varen 2024.

Den repetitionsutbildning i1 arbetsmiljé f6r erfarna chefer, skyddsombud och
fackliga representanter som togs fram 2022 har uppdaterats och dépts om for

1 Suntarbetsliv, Jobba med friskfaktorer — 8 sékra sdtt, www.suntarbetsliv.se
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att locka fler deltagare da den till skillnad mot den grundliggande
arbetsmiljoutbildningen vid flera tillfillen inte fyllt alla platser.

De kommungemensamma utbildningarna inom arbetsmiljbomradet far
genomgiende héga betyg av deltagarna i de utvarderingar som genomfors i
samband med utbildningstillfillena.

Stodmaterial for dialog mellan chef och skyddsombud

For att skapa bra férutsittningar for skyddsombuden 1 sitt uppdrag och for att
frimja ett gott samarbete mellan chef och skyddsombud i det systematiska
arbetsmiljéarbetet paborjade arbetsmiljoprocessgruppen ett arbete med att ta
fram stodmaterial f6r chef och skyddsombuds dialog om detta. Stédmaterialet
kommer att fardigstillas och implementeras 1 borjan av 2024.

Utveckling av Agera samt arbete for ett framtida
avvikelsesystem

Utvecklingsarbetet avseende Agera (IT-stédet f6r arbetsmiljo- och
sakerhetsrelaterade drenden) har under aret framst varit tekniska
uppgraderingar for att forbittra prestandan. Detta da beslut fattats under 2022
att infoéra AFA forsakrings avvikelsesystem (K)IA foérutsatt att det uppfyllde
Malmo stads behov. En utredning av funktionaliteten 1 (K)IA genomférdes
under 2022 och resultatet av denna presenterades under 2023. Utredningen
slog fast att systemet moter stadens grundligeande funktionella krav, ér
anvindarvinligt och foreslas implementeras som avvikelsehanteringssystem for
medarbetares arbetsmiljé 1 Malmo stad. I samband med avtalstecknande
bedémdes att personuppgiftsbehandlingen inte uppfyller krav enligt
dataskyddsférordningen. Dirvid gjordes stillningstagande om att inte inféra
(K)IA som avvikelsesystem. Arbetsmiljoprocessgruppen har direfter borjat
undersoka vilka andra system som finns pa marknaden gillande tillbuds- och
arbetsskaderapportering. Under 2024 fortsatter arbetet for ett framtida
avvikelsesystem.

Nyttjande av friskvardsbidrag

Sedan inférandet av det nya systemstodet f0r friskvard, Epassz, fortsitter
nyttjandegraden av friskvardsbidraget att 6ka. Under 2023 var det 26 561 av
Malmoé stads medarbetare (inklusive timavlonade) som helt eller delvis nyttjade
sitt friskvardsbidrag. Det dr en 6kning med 20 % jamfort med féregiaende ar
och mer dn en férdubbling jamfoért med 2021.

Forlangt arbetsliv

En studentmedarbetare har pa uppdrag av HR-avdelningen pa stadskontoret
utforskat omradet “Forlingt och hallbart arbetsliv”’. Uppdraget har inneburit
att utforska nagra exempel pa hur Malmo stad arbetar med forlingt och
hallbart arbetsliv idag samt en omvarldsspaning utifran fragestillningarna:
Vilket internt arbete har varit framgangsrikt? Vilka utmaningar verkar finnas?
Hur arbetar andra?
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I uppdraget har studentmedarbetaren utgatt ifrin en modell som benimns
swAge (Sustainable working life for all ages®). Visionen med swAge-modellen
ar att frimja utvecklingen av en hallbar arbetskraft och ett hallbart arbetsliv f6r
alla aldrar och har som syfte att skapa friska arbetsplatser utifran olika dldrars
varierande forutsittningar.

Modellen avser att medvetandegora och sprida kunskap om de grundliggande
aspekterna for arbetskraftsdeltagande, olika aldrars varierande forutsittningar i
arbetslivet och strategier och verktyg for att skapa friska arbetsplatser.
Resultatet av arbetet verkar vara i enlighet med slutsatser enligt SwAge-
modellen.

Under aret har det dven genomforts en workshop i den kommuncentrala
samverkansgruppen (KCS) tillsammans med fackliga representanter kring
forlingt arbetsliv. Workshopen handlade om utmaningar och méjligheter i
nuldget samt tankar och idéer framat.

Resultaten fran studentmedarbetarens arbete och fran workshopen kommer att
utgora ett underlag f6r vidare arbete under 2024.

Arbetslivsinriktad rehabilitering

Malmg stads rehabiliteringsprocessgrupp arbetar med att underhalla och
utveckla det gemensamma arbetssittet inom rehabilitering. Under 2023 har
rehabiliteringsprocessgruppen gjort en genomgang av samtliga stdddokument
till chefer i rehabiliteringsarbetet for att lyfta fram de allra viktigaste
stoddokumenten och gora dessa tydliga. Antalet stoddokument dr nu farre till
antalet och stod som anvinds sillan av chefer eller bara med stod frain HR ar
flyttade sa att det ar lattare fOr chefer att hitta ritt material pa intranitet.

Processgruppen har dven gjort om manualen till Adazo, det systemstod som
anvinds for att dokumentera rehabiliteringsarbetet, och gjort manualen mer
littanvand.

Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet

En uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet genomfoérs arligen
kommungemensamt. Syftet med uppféljningen ir att kartligga hur
arbetsmiljoarbetet har fungerat under det senaste dret, identifiera eventuella
forbittringsmoiligheter och att underséka om arbetsmiljoarbetet bedrivs enligt
foreskriften om systematiskt arbetsmiljéarbete.

2professor Kerstin Nilssons modell, www.swage.org
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Behov av forbattringar som respektive forvaltning identifierat vid den arliga
uppféljningen dokumenteras i en handlingsplan. Resultatet av uppfdljningen
har redovisats eller planeras att redovisas i respektive ndimnd 1 borjan av 2024.
Nedan redovisas en sammanstillning av forvaltningarnas resultat.

Malmo stad har sedan 2022 en ny modell {6r arlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Arets uppfoljning 4r den forsta som
genomfors i sin helhet dd den inte var helt implementerad 2022. Jaimforelser
med féregaende ars resultat kan dirfor inte goras fullt ut.

Vad forvaltningarna anger fungerar bra i
arbetsmiljoarbetet

I genomférandet av den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmilj6arbetet har samtliga férvaltningar summerat vad de tycker fungerar
bra i arbetsmiljéarbetet pa férvaltningen.

Svaren nedan visar vilka omraden som har lyfts som vil fungerande 1
arbetsmiljoarbetet, det vill siga sidant som férvaltningarna vill virna om.
Svaren nedan ir inte giltiga fOr alla férvaltningar utan ar exempel pa svar fran
forvaltningarna. Flera av de inkomna svaren handlar om sadant som anges som
friskfaktorer i forskning om arbetsmiljé°, varfér det dr positivt nir dessa
omraden kan lyftas som fungerande. Bland omriddena som lyfts 2023 som
vilfungerande framgar flera som féregiaende ar lyftes som utvecklingsomriden
av nagra forvaltningar. Att samma omrade lyfts som antingen vilfungerande
eller 1 behov av utveckling av olika forvaltning indikerar att omradet utgor en
viktig faktor for en valfungerande arbetsmiljo.

e Arbete med friskfaktorer - att man firar framgéangar och arbetar
hilsofrimjande.

e Tydlighet kring férdelning av arbetsmiljéuppgifter samt chefers
resurser, befogenheter och kunskaper att utféra de tilldelade
arbetsmiljouppgifterna.

e Ledarskap som ir tillitsfullt och nirvarande.

e Introduktion av nyanstillda.

e Samverkansstrukturen och att det finns en god koppling mellan olika
forum sasom arbetsplatstriffar och ledningsgrupper sa att
arbetsmiljofragor fangas upp.

e Foretagshilsovard - Att nyttjandet av foretagshalsovardens tjanster
har blivit alltmer férebyggande och frimjande samt att samarbetet
fungerar bra.

e Kompetensutveckling och lirande - bra samarbete inom och mellan
verksamheter samt ett tvirprofessionellt utbyte for att skapa ett lirande
1 organisationen och spridning av goda exempel. Kollegialt lirande lyfts

3 Suntarbetsliv, Friskfaktorlabbet, www.suntarbetsliv.se
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som ett viktigt bidrag till en god arbetsmilj6. Kompetenshéjande
férebyggande insatser angaende hot och vald.

e Delaktighet - hog grad av delaktighet och hogt engagemang f6r bade
verksamhet och arbetsmiljofragor hos medarbetarna.

e Arbete pa distans lyfts dven i ar som att det ger mojligheter till
flexibilitet 1 vardagen.

e Det systematiska arbetsmiljéarbetet - Att det finns fungerande
rutiner och processer samt langsiktiga visionsmal i syfte att skapa en
god arbetsmiljé och attrahera samt behalla medarbetare. Att det finns
gemensamma rutiner pa forvaltningen f6r det systematiska
arbetsmiljéarbetet som kompletteras med lokalt anpassade rutiner
utifran verksamhetens behov och férutsittningar. Aven att utga ifrin
ett arshjul lyfts som framgangsfaktor och att det systematiska
arbetsmiljoarbetet ses som en integrerad del i verksamheten.

Vad forvaltningarna anger behover utvecklas i det
fortsatta arbetsmiljoarbetet

I genomférandet av den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet har samtliga forvaltningar tagit fram handlingsplaner for
sadant som behover férbittras. Férutom handlingsplanerna som hanteras pa
férvaltningarna redovisar de dven en summering till stadskontoret av vad som
beh6ver utvecklas i det fortsatta arbetsmiljoarbetet pa forvaltningen.

Svaren nedan visar vilka omraden som har lyfts som utvecklingsomriaden och
ar inte giltiga for alla forvaltningar utan ar exempel pa svar fran
forvaltningarna.

e Vild och hot - Fortsatta behov av utbildningsinsatser och foérstirkning
av det lokala arbetet.

e Lirande och kompetenshdjande insatser for savil chefer som
medarbetare avseende systematiskt arbetsmiljéarbete.

e Gora medarbetare delaktiga och ge mojlighet att bidra till 16sningar
till exempel vid arbetsplatstraffar.

¢ Chefers arbetsmiljo - Antalet medarbetare per chef dr en av flera
faktorer som uppges paverka chefens forutsittningar. Aven bittre
planeringsférutsattningar genom till exempel att utga ifran ett arshjul
lyfts.

e Okat arbete med friskfaktorer

e Introduktion - Till exempel att introduktionen kring systematiskt
arbetsmiljoarbete och riskerna i arbetsmiljon kan bli bittre.

e Utveckla systematiken - Fortsatt arbeta med att utveckla
systematiken i arbetsmiljoarbetet.
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Forvaltningarnas upplevelse av hur genomforandet av
uppfoljningen fungerat
Merparten av forvaltningarna beskriver att genomforandet av den drliga

uppfoliningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har fungerat bra och de ir 6ver lag
positiva till den.

De positiva delarna med uppféljningen som lyfts fram ar att den fangar upp
manga delar av arbetsmiljon, bidrar till delaktighet och kompetensutveckling
f6r medarbetare, chefer och skyddsombud, ger 6kad forstielse f6r de olika
begreppen inom arbetsmiljé samt att bade risker och friskfaktorer f6ljs upp.
Som positivt lyfts ocksa att uppfoljningen omfattar alla arbetsstillen,
chefsnivier och hela samverkanssystemet.

Ett par forvaltningar lyfter att uppfoljningen upplevs vara vildigt tidskravande
och att materialet 4r omfattande. Arbetsplatsnivan ar den niva som upplevs
vara mest utmanande kopplat till dialogmaterialets omfattning och den tid det
tar att genomfora. Tidsatgangen och omfattningen belyses ocksa 1 férhallande
till att det 4r manga omraden utéver arbetsmiljé som ska gis igenom pa APT
under aret. En kvalitativ dialog efterstravas och ett par forvaltningar anger att
de kommer titta Over anvisningar och moijlighet att forlagea uppfoljningen Gver
flera tillfallen f6r att uppna det.

Utvecklingsbehov avseende det kommundvergripande
arbetssattet

I samband med genomfoérandet av den drliga uppfoliningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet brukar férvaltningarna ocksa ges mojlighet att limna in behov
av forbittringar som giller det kommungemensamma arbetssittet f6r
arbetsmilj6 som de har identifierat. Det som framkommer ar till stor del
samma forbattringsbehov som foregiende dr och som det funnits arbete kring
men som av olika anledningar fordréjts.

e Flera forvaltningar efterfriagar ett digitalt stod i arbetsmiljéarbetet som
underlittar och ger chefer 6verblick i sitt systematiska
arbetsmiljéarbete. En forvaltning lyfter specifikt behov av systemstod
nir det giller den drliga uppfoljningen av SAM.

e [Flera forvaltningar framfor 6nskemal om ett enklare och mer
litthanterligt avvikelsehanteringssystem for tillbud och arbetsskador dn
nuvarande och efterfragar sirskilt att det ska vara enklare att gora
statistikuttag.

e Nir det giller modellen for arlig uppféljning av SAM ser en forvaltning
behov av att se 6ver frigestillningarna for tredje eller fjirdelinjens niva,
en forvaltning 6nskar att omfattningen pa dialogmaterialet ses 6ver och
en forvaltning ser behov av tydliggérande gillande fokus i
uppféljningen.
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e Tva forvaltningar ser forbittringsbehov avseende de
kommungemensamma arbetsmiljéutbildningarna, den ena att fler
platser behovs, den andra ser ett behov av att forbattra mojligheterna
att folja upp vilka som deltagit.

e En foérvaltning ser behov av att omarbeta checklistan for planering och
uppfoljning av SAM pi arbetsplatsniva till att endast innehalla
planeringsdelen.

Statistik och utveckling inom
arbetsmiljoomradet

Hir nedan redovisas statistik och utveckling avseende sjukfranvaro, tillbud och
arbetsskador samt anvindande av féretagshalsovard.

Sjukfranvaro

Att sinka sjuktalen och sedan lyckas hilla sjuktalen pa en lig och stabil niva ar
fortsatt en angeldgenhet savil nationellt som f6r Malmo stad.

Coronaviruspandemin har paverkat sjukfranvaron de senaste aren men nivan
far nu betraktas vara tillbaka vid ett “normallage”. Sjukfranvaron var omkring
samma niva som sjukfranvaron var ar 2019. Sjukfranvaron i Malmo stad ar
2023 var 6,6 % vilket var en nedgang med 0,6 procentenheter jimfoért med ar
2022. Sjukfranvaron har minskat for savil méin som kvinnor.

Sjukfranvaroutveckling Malmo stad, 2014-2023
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Sjukfrinvaron 2023 motsvarade 24,3 kalenderdagar i genomsnitt per
medarbetare (26,2 kalenderdagar 2022). F6r kvinnor motsvarade sjukfrianvaron
26,6 kalenderdagar och f6r min 17,7 kalenderdagar. Som framgar i diagrammet
nedan var sjukfranvaron under oktober och november hogre under 2023 in
2022, vilket var manader da halso- och sjukvirden rapporterade om spridning
av diverse virus.
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Sjukfranvaroutveckling per manad i Malmé stad, 2019-2023
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Sjukfranvaro utifran koén och alder

Kvinnor i Malmé stad har, i likhet med den 6vriga arbetsmarknaden, hogre
sjukfranvaron dn min. Liksom tidigare ar avsdg en tredjedel av sjukfranvaron
medarbetare som har varit sjukskrivna i mer 4n 91 dagar.

Det dr den korta sjukfranvaron som har minskat mellan 2022 och 2023 medan
sjukfranvaron dag 15 och framat var relativt oférindrad.

Sjukfranvarovolym i intervall om antal dagar, 2022-2023
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Den korta sjukfranvaron (1-14 dagar) minskar generellt med dlder medan den
linga sjukfranvaro (15-90 dagar och 90-dagar) 6kar med édlder. Det innebir att
unga medarbetare i hdgre utstrickning har korta sjukskrivningar medan aldre
medarbetare har lingre sjukskrivningar.
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I dldersintervallet 20-29 ar har dock den totala sjukfranvaron, f6r kvinnor
sedan nagra ar gatt om dldersintervallet 30-39 ar. F6r min har den totala
sjukfranvaron i aldersintervallet 20—39 ar gatt om aldersintervallet 40—49 ar
vilket avviker frin hur den generella utvecklingen for sjukfranvaro sett ut med
stigande dlder. I samtliga aldersintervall har kvinnor hogre sjukfranvaro dn
mén.

Kvinnors sjukfranvaro uppdelad i intervall om antal dagar och alder,
2022-2023
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I rapporten Analys av skillnader i nyttjande av sjukfirsikringen* analyserar
Forsikringskassan hur olika grupper nyttjar sjukférsakringen. Skillnaderna
mellan mins och kvinnors nyttjandegrad beskrivs sa har:

”Kvinnor har en hégre nyttjandegrad av bade sjukpenning och sjukersittning,
och har fler sjukpenningdagar dn man inom alla aldersgrupper, yrkesomraden,
utbildningsnivaer, inkomstgrupper och kommungrupper.”

Den politiska ledningen pa SKR (Sveriges kommuner och regioner) har antagit
ett arbetsgivarpolitiskt jamstilldhetsprogram” i nio punkter:

”Sammanfattningsvis hinger allt ssmman; forildraledighet, vird av barn,
deltidsarbete och huvudansvar f6r barn och hem och det obetalda hemarbetet.
Att kvinnor tar ansvar f6r merparten av det obetalda hemarbetet medfér i sig
en risk for hégre sjukfranvaro.”

”De patagliga skillnaderna 1 sjukfranvaro mellan kénen gir inte att férklara
med olikheter i hilsa. Det handlar snarare om en blandning av faktorer, sisom
skillnader 1 konsumtion av vard, attityder till sjukskrivning, bemétande i
sjukskrivningsprocessen, ansvar f6r hem och barn samt en mycket
konssegregerad arbetsmarknad. Sammantaget gar alltsa de flesta orsaker till
kvinnors relativt sett hogre sjukfranvaro att hirleda till olika former av
ojamstilldhet.”

“For att skapa forutsattningar for en lag och stabil sjukfranvaro bor saledes
insatserna primart riktas mot att minska kvinnors sjukfranvaro. Det forutsitter
ett brett jimstilldhetsarbete inom en rad omraden; pa individ-, arbetsplats- och
samhallsniva.”

Sjukfranvaroutveckling i férvaltningarna
Sjukfranvaronivan i Malmé stad har minskat mellan 2022 och 2023.

Tio av stadens tretton forvaltningar hade en sjukfrinvaro som var lidgre dn
Malmoé stads genomsnittliga. De tre férvaltningar som hade den hogsta
sjukfranvaron var hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen,
funktionsstodstorvaltningen och forskoleférvaltningen. Dessa tre forvaltningar
har sedan flera ar tillbaka haft den hogsta sjukfranvaron men for samtliga
framgir en nedgang i sjukfranvaron 2023.

4 Analys av skillnader i nyttjande av sjukférsikringar, Forsikringskassan, FK 2023/002328,
www.forsakringskassan.se
5 En jamstélld arbetsgivarpolitik — Sveriges Kommuner och Regioner, rapporter.skr.se
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Sjukfranvaro per forvaltning, 2022-2023
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Sjukfranvaro i yrkeskategorier

Sjukfranvaron bland de femton storsta yrkeskategorierna speglar
férvaltningarnas sjukfranvaro. Yrkeskategorier med hog sjukfranvaro utgor en
stor andel av medarbetarna pa de férvaltningar som har hégst sjukfranvaro i
Malmé stad.

Av de yrkeskategorier med sjukfranvaro som var hégre an Malmo stads
genomsnittliga hade samtliga férutom elevassistent en ligre sjukfranvaro 2023
in 2022. Malmé stads storsta yrkeskategori, underskéterska, hade ocksa den
hégsta sjukfrinvaron (10,7 %). Atgirder fér att minska sjukfranvaron i berérda
verksamheter pagar. Lds mer i avsnittet om Kozzpetensforsorjning och Arbete for etr
ballbart och forlingt arbetsliv.

Sjukfranvaro i de femton stérsta yrkeskategorierna 2022-2023
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Nedan redovisas yrkeskategorier med fler dn 100 anstéllda och som hade hogre
sjukfranvaro dn genomsnittet (6,6 %) under 2023 men som inte tillhérde nagon
av de femton storsta yrkeskategorierna.

Yrkeskategorier med hogst sjukfranvaro och fler an 100 anstéllda
(utover de 15 storsta yrkeskategorierna), 2022-2023
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Obligatorisk sjukfranvaroredovisning

Det dr reglerat i lag att arsredovisningen ska innehalla en obligatorisk
sjukfranvaroredovisning, men den redovisas dven hir i Malmé stads
personalredovisning. Sjukfranvaroredovisningen ir beriknad utifran ett sarskilt
berikningsunderlag. I den obligatoriska sjukfrinvaroredovisningen ingar
tidsbegrinsat anstillda som dr timavlénade och medarbetare som har frainvaro
med rehabiliteringsersittning och férebyggande sjukpenning. Av denna
anledning skiljer sig dessa siffor fran tidigare redovisade uppgifter i avsnittet.

Forindringarna i nyckeltalen sedan féregiende ar dr relativt sma. Malmo stads
totala sjukfranvarotid i den obligatoriska sjukfranvaroredovisningen 2023 var
7,4 %. Motsvarande uppgift for Stockholms stad var 7,3 % och f6r G6teborgs

stad 8,5 %.
Obligatorisk sjukfranvaroredovisning 2023 2022 Forandring
Total sjukfranvarotid 7,4% 7,9% -0,6%
i forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid
varav tid med langtidssjukfranvaro (6ver 60 dagar) 34,2% 31,6% 2,6%
i forhallande till total sjukfranvaro
Sjukfranvarotid for kvinnor 8,0% 8,5% -0,6%
i forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid fér kvinnor
Sjukfranvaro for man 5,7% 6,2% -0,5%
i forhallande till sammanlagd ordinarie arbetstid for mén
Sjukfranvaro i dldersgruppen —29 ar 7,5% 7,8% -0,3%
i forhallande till gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid
Sjukfranvaro i dldersgruppen 30-49 ar 6,5% 7,1% -0,6%

i forhallande till gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid
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Sjukfranvaro i dldersgruppen 50 ar — 8,5% 9,0% -0,5%
i forhallande till gruppens sammanlagda ordinarie arbetstid

Sjuklénekostnader

De totala sjuklonekostnaderna f6r 2023 uppgick till 386 miljoner kronor
(425 miljoner kronor ar 2022). Kostnaderna for den korta sjukfranvaron
(dag 1-14) motsvarade 319 miljoner kronor (83 % av de totala
sjuklonekostnaderna). Efter dag 14 1 ett sjukfall betalar arbetsgivaren inte
lingre sjuklon, Forsiakringskassan betalar da 1 stillet sjukpenning.

Sjuklénekostnaden motsvarar i storleksordningen 628 antal heltidstjanster
(utifran genomsnittlig 16n 1 Malmo stad). Den minskade sjuklonekostnaden
mellan 2022 och 2023 motsvarar 63 antal heltidstjianster.

Diagnoser

Nedan presenteras Forsikringskassans statistik 6ver diagnoser i pagaende
sjukfall f6r medarbetare i Malmo stad. Diagrammet och tabellen nedan visar att
psykiska sjukdomar stod for 40 % av sjukfallen och dirmed var den vanligaste
diagnosen 2023.

Andel av totalt antal sjukfall per diagnos, 2017-2023
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Nedan framgar hur de olika diagnoserna var férdelade pa stadens férvaltningar.
De forvaltningar som inte finns med i diagrammet hade 6r fa sjukfall for att
redovisas pa det har sittet. Pa samtliga forvaltningar var psykiska sjukdomar
den vanligaste diagnosen. Funktionsstodsforvaltningen och grundskole-
férvaltningen var de forvaltningar som hade storst andel sjukskrivna i en
psykisk sjukdom.
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Andel av totalt antal sjukfall per férvaltning, 2023
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Diagrammet daskadliggor att orsakerna bakom sjukskrivning var olika pa
forvaltningarna, vilket ger en vigledning 1 hur savil det férebyggande som det
efterhjilpande arbetsmilj6- och rehabiliteringsarbetet behéver utformas. Det ér
ocksa viktigt att lyfta in rapportering av arbetsskador och tillbud 1 detta arbete.

Tillbud och arbetsskador

Forekomsten av tillbud och arbetsskador samt vilka typer av avvikelser som ar
mest forekommande ger ett underlag i arbetet med att f6rebygga ohilsa och
olycksfall. Det ar av stor vikt att chefer och medarbetare vet var de storsta
arbetsmiljoriskerna finns. Arbetsmiljoprocessgruppen har gjort fortydliganden i
stadens gemensamma rutin for tillbud och arbetsskador bland annat nir det
giller vikten av att vid utredning titta pa de bakomliggande orsaker. Det dr
sarskilt viktigt och ska alltid goras vid arbetsolyckor och allvarliga tillbud med
inslag av hot och vald. Syftet ar att férebygga att ndgot liknande sker igen.

Nedan redovisas statistik frain det kommungemensamma avvikelsehanterings-
systemet Agera. Statistiken bor betraktas som “levande” da drenden forflyttar
sig 1 processen sa snart en aktiv atgird gors av en tjansteperson — exempelvis
da ett drende forflyttas fran handlagt till avslut.

Tillbud

Antal anmalda tillbud uppgick till totalt 6 737 for staden vilket var en 6kning
jAmfort med ar 2022 da de uppgick till 6 085. Okningen kan bero bade pa
insatser som genomforts for att 6ka medvetenheten om vikten av att
rapportera men kan ocksa bero pa att faktiska antalet hindelser som inneburit
risk for skada eller ohilsa har 6kat. En hiandelse som anmils kan ha flera
rapporterande orsaker. Av anmilda tillbud var 342 kategoriserade som A/fvarligt
tillbud utan personskada vilket ir en betydande skillnad mot 2022 da de allvarliga
tillbuden uppgick till 657 och 2021 da det var 2 075 (vilket sannolikt kan
forklaras av den da pagaende pandemin).
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De tio storsta tilloudskategorierna i Malmo stad,
2022-2023
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Psykiskt pafrestande arbete s 1307
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Den storsta minskningen giller tillbud orsakade av Risk for skada av smitta som
minskade fran 488 till 32 och darfor inte kom med bland de tio storsta
tillbudskategorierna. Nivan var i linje med aren foére pandemin.

En 6vervigande del av tillbuden var kategoriserade som Risk fir skada av
pSykiskt pafrestande arbete, Risk for skada av annan person (fysiskt) samt Risk for skada
sociala orsaker (brukare, elever, malmobor) och skedde en 6kning av tillbud inom
samtliga dessa kategorier. Aven tillbud avseende Risk fiir skada vid hot, rin Skade
och mer 4n hilften av de tillbud som hade denna orsakstyp fanns inom
arbetsmarknad- och socialfoérvaltningen och funktionsstodsforvaltningen.
Antalet tillbud som kategoriserats som Ovrigt 5kade nagot jimfért med ar 2022
fran 940 till 1056.

Arbetsskador
Arbetsskadeanmalningar Malmo stad 2023 2022
Arbetsolycka 2511 2356
Olycka till och fran arbetet 327 370
Arbetssjukdom 90 84
Totalt 2928 2810

Det totala antalet arbetsskadeanmailningar uppgick till 2 928 och 1 likhet med
tillbudsanmailningarna var det en 6kning jamfért med foregaende ar, dock inte
lika stor. Arbetsolyckorna stod 1 likhet med féregaende ar for den stérsta delen
av anmalda arbetsskador. Olyckorna till och frin arbetet minskade medan det
skedde en svag 6kning av anmalningar avseende arbetssjukdom. Av
arbetsolyckorna var det 181 som bedémts som allvarliga och motsvarande
siffra for ar 2022 var 214.
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Arbetsplatsolycka per orsak i Malmé stad, 2022-2023

Elektricitet, explosion eller brand ; 7
Ingen uppgift & 26
Damm, gas, rok eller vatskor & 27
Material foll, rasade, brast eller sprangdes && 43
Slog emot nagot, trampade pa nagot vasst s 148
Fordonsolycka, kollision, pdkérd, skadad av... s 209
Fall av person s 260
Feltramp, lyft eller annan 6verbelastning S ———— 303

Annan orsak 649

Hot eller vald, chock, radsla 839
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Hot eller vald, chock, ridsla samt Annan orsak var de storsta Overgripande
kategorierna for arbetsolyckor. Hoz eller vald, chock, ridsla har minskat nagot i
jaimforelse med foregaende ar, fran 862 till 839. Av anmilningarna inom denna
kategori har 75 % skett 1 halsa-, vird- och omsorgsférvaltningen och
funktionsstédsforvaltningen. Aven grundskoleférvaltningen stod for en
betydande del av anmilningarna av arbetsskada inom denna kategori, ca 17 %.
I storleksordning kommer direfter de 6vergripande kategorierna: feltramp, byt
eller annan dverbelastning samt fall av person. 1 Arbetsmiljoverkets nationella
arbetsskadestatistik® var den vanligaste orsaken till arbetsolycka fér kvinnor fa//
av person samt rorelse med belastning medan £6r man var det firlorad kontroll, ofta
kopplat till hantering av maskin eller fordon, samt fa// av person. Nivaerna for
vild, angrepp, hot har 1 den nationella statistiken varit oforindrade sedan ett par
ar tillbaka.

De vanligaste arbetsskadorna som anmaildes som arbetssjukdom i staden
utgjordes under 2023 av sociala och organisatoriska orsaker och uppgick till 47
vilket var oforindrat i jamforelse med 2022. Direfter d4r anmalningar i
kategorin ergonomiska belastningsskador storst. Det totala antalet anmilningar om
arbetssjukdom uppgick till 90 vilket var en liten 6kning jamfort med 2022 da
anmilningarna uppgick till 84. Aven vad giller arbetssjukdom var Owrigt, annan
orsak en forhallandevis stor kategori och uppgick till 17 vilket var samma antal
som dr 2022,

Ej handlagda drenden 1_Agera uppgick till totalt 2 121. Motsvarande siffra vid
uttag f6r 2022 var 1 798 vilket innebir en 6kning. Stadskontoret kommer att
gora en uppfoljning av vad som ligger bakom dessa siffror under 2024.
Statistiken for ej handlagda drenden avser att chef har mottagit ett drende for
handliaggning men att chefen inte har handlagt drendet for att komma vidare i
processen.

6 Arbetsskador 2022 — Lan och kommun, Arbetsmiljéverket (www.av.se)
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Nir det giller tillbuds- och arbetsskadestatistik sa konstaterar flera
forvaltningar att hindelser som kategoriseras som Anman orsak och Ovrigt borde
ingatt 1 andra kategorier. Stadskontoret kommer att ha med sig fragan 1 arbetet
med framtida avvikelsesystem fOr att se om det gar att fortydliga kategorierna
for att fa ner antalet anmilningar som rubriceras som Annan orsak och Ovrigt.
Nir det giller kategorierna for arbetsskador dr staden dock bundna av
Arbetsmiljéverkets kategorier.

Foretagshalsovard

Foretagshilsovarden dr en oberoende expertresurs inom omradena arbetsmiljé
och rehabilitering. I uppdraget ingar att sirskilt arbeta for att férebygga och
undanrdja hilsorisker pa arbetsplatser samt ha kompetens att identifiera och
beskriva sambanden mellan arbetsmilj6, organisation, produktivitet och hilsa.
Sedan 2020 finns ett kommunévergripande avtal om foretagshilsovard.

Kostnaderna f6r foretagshilsovard handlar om att investera 1 hilsa. 2023 kopte
Malmo stad tjanster fran foretagshalsovarden for drygt 27 miljoner kronor
(@ven 2022 koptes tjanster f6r drygt 27 miljoner kronor).

Psykolog och Case manager (samordnar och koordinerar insatser) var de
yrkeskategorier inom foretagshalsovarden som anvindes flest timmar. Direfter
kommer /likare samt beteendevetare.

Drygt 2 300 av Malmé stads medarbetare besokte foretagshilsovarden under
2023 (74 % av dessa var kvinnor och 26 % var man). Férebyggande och
frimjande insatser stod for 58 % av inkopen och 42 % stod for efterhjilpande
insatser.

Dialog om forvaltningarnas samarbete med foéretagshilsovarden sker 1
respektive forvaltnings skyddskommitté. HR-avdelningen pa stadskontoret
leder tillsammans med ansvarig upphandlare ett foretagshilsovardsnitverk for
HR pi forvaltningarna for erfarenhetsutbyte och uppfoljning av avtalet.
Nuvarande avtalsperiod l6per ut 2024-03-31 varfor det har pagatt ett intensivt
upphandlingsarbete under 2023.

Sammanfattning

Sjukfranvaron i Malmé stad 2023 var 6,6 % vilket var en nedgiang med 0,6
procentenheter jamfort med 2022. Sjukfrainvaron har minskat for savil min
som kvinnor. Psykiska sjukdomar stod for narmre 40 % av sjukfallen.

2023 kopte Malmo stad tjanster fran féretagshilsovarden for drygt 27 miljoner
kronor.

Antal anmilda tillbud uppgick till totalt 6 737 f6r staden. En 6vervigande del

av tillbuden var kategoriserade som Risk for skada av psykiskt pdfrestande arbete,
Risk for skada av annan person (fysiskt) samt Risk for skada sociala orsaker (brukare,
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elever, malmibor) och det har skett en 6kning av tillbud inom samtliga dessa
kategorier. Aven tillbud avseende Risk [for skada vid hot, rin har 6kat.

Hot eller vald, chock, rddsla samt Annan orsak var de storsta 6vergripande
kategorierna for arbetsolyckor. De vanligaste arbetsskadorna som anmaldes
som arbetssjukdom i staden utgjordes under 2023 av sociala och organisatoriska
orsaker.

Exempel pa kommungemensamma insatser inom arbetsmiljomradet som
genomforts under 2023 ar:

e FDorstirkning av det lokala arbetsmiljoarbetet vid vald och hot i arbetet.

e Arbete fOr att fa in tillgdnglighetsperspektivet i det systematiska
arbetsmiljarbetet.

e Arbete med arbetsgivarperspektivet i planen ”Fri fran vald”.

e Piborjat utveckling av arbetssitt vid krinkande sirbehandling och
trakasserier.

e Uppfoljning av arbetet efter Arbetsmiljoverkets tillsyn.

e Arbete med friskfaktorer.

e Implementering av nya utbildningar inom arbetsmiljbomradet.

e Stédmaterial f6r dialog mellan chef och skyddsombud.

e Utveckling av Agera samt arbete for ett framtida avvikelsesystem.
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Kompetensforsorjning

Enligt Malmo stads kommunfullmaktigemal 2023 ska Malmo stad sakerstalla
en god kompetensforsorjning. I detta avsnitt redovisas delar av Malmo stads
arbete med kompetensférsoérjning under 2023.

I Malmoé stads kompetensforsorjningsstrategi som antogs av kommunstyrelsen
ar 2018 beskrivs vikten av arbetet med kompetensforsorjning:

”Malmé stads uppdrag utmanas och utvecklas. Vi lever i en global virld dir
demografin férandras och utvecklingen sker allt snabbare. Efterfrigan och
medborgarnas forvintningar pa vara tjanster forandras och staller krav pa
flexibilitet och anpassningsférmaga, bade pa vir organisation och pa oss som
medarbetare och var kompetens.

Medarbetarnas kompetens dr verksamhetsavgorande vilket gor
kompetensutmaningarna till en av Malmo stads mest angeldgna fragor.
Utmaningarna foérandrar forutsittningarna fér morgondagens samhallsservice.
Vi har redan tagit vissa steg. Med mod att tinka nytt kan vi forflytta oss
ytterligare och bli den stad i framkant som Malmé ska vara.”

Ledningssystem for kompetensforsorjning

Malmo stad fOljer Svenska institutet for standarders (SIS) standard Ledningssystem for
kompetensforsorning for att definiera kompetens. Den anger att kompetens ar
férméga och vilja att utféra en uppgift genom att tillimpa kunskaper och
fardigheter. Malmo stad arbetar sedan 2016 med ett ledningssystem f6r
kompetensforsorjning som ligger grunden for ett strukturerat, gemensamt,
strategiskt och systematiskt kompetensforsorjningsarbete. Detta innebar att
nimnderna analyserar verksamheternas behov av och tillgang till kompetens
béade kvalitativt och kvantitativt. Genom att jaimfora behovet med tillgingen pa
kompetens framkommer ett kompetensgap. Direfter upprittas kompetensmal,
riskanalyser och kompetensférsorjningsplaner for att dtgirda kompetensgapet.

For att ligga fokus pa att dtgirda kompetensutmaningarna och pa grund av
langsiktigheten i fragan sker rapporteringen fran forvaltningarna vartannat ar.
2023 har samtliga nimnder gjort kompetensanalyser och en sammanfattning av
dessa redovisas nedan. En sammanstillning av nimndernas kompetensanalyser
redovisas till kommunstyrelsen i ett separat drende (STK-2023-288).

Kompetensgapen 2023

I tabellen nedan framgar de tio storsta kvantitativa kompetensgapen 1 Malmo
stad enligt nimndernas kompetensanalyser 2023.
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De storsta kvantitativa kompetensgapen 2023

Yrkeskategori Gap bedémt 2023 fram till 2028
Grundskollarare -402
Underskoterskor -222
Forskolldrare -126
Amneslirare -104
Vardbitraden -90
Grundlarare fritidshem -85
Socialsekreterare (samtliga kategorier) -57
Sjukskoterska (samtliga kategorier) -44
Barnskotare -35
Sektionschef -32
Totalt -1197

Arbete och insatser pagar i samtliga forvaltningar f6r att hantera och atgéirda
kompetensutmaningar utifrain Malmé stads kompetensforsorjningsstrategi som
tydliggor tre handlingsvagar vilka har identifierats som sarskilt avgérande for
arbetet med kompetensforsorjning:

e Viser varje medarbetare som en investering.

e Viutvecklar vara arbetssitt.

e Visatsar pd innovativ samverkan.

Att kunna harleda en aktivitets effekt for kompetensgapet ar svart. Insatser och
aktiviteter samspelar med inre och yttre omstindigheter. Tillsammans paverkar
dessa faktorer kompetensgapen pa lang sikt. Att forindra ett kompetensgap i
grunden tar tid. Trots att ett kompetensgap Okar sa kan aktiviteterna ha bidragit
till att kompetensgapet inte har blivit dnnu storre.

En sammanfattning av nimndernas kompetensférsorjningsplaner visar att det
pagar en mingd aktiviteter i férvaltningarna som bade direkt och indirekt och
pa kort- och ling sikt foérvintas ha effekt pa kompetensforsorjningen. Det ar
bland annat fokus pa:

e Kollegialt lirande, kompetensutveckling, utbildning, kompetenshdjande
insatser och att skapa och mojliggora karridrvigar for medarbetare.

e Att ha ett nira samarbete med ldrositen och utbildningsanordnare
kring utbildningsbehov, utbildningsinnehall och att attrahera och skapa
ingangar for studenter.

e Stirka chefers forutsittningar for ett bra ledarskap, chefsutveckling,
och att utveckla framtida ledare.

e Stirka professionen. Att analysera och tydliggora roller, uppdrag och
arbetsuppgifter for bade chefer och medarbetare.

e Utveckla arbetssitt, organisera arbetsuppgifter, anvinda “nya
kompetenser” och digitala mojligheter fo6r att skapa bra forutsattningar
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och ge stod 1 professionsuppdraget och dirmed ocksa fa en mer
optimal resursanvindning.
e Uppritta 6nskad 16nestruktur och utveckla arbetssitt for lonebildning.
e Utveckla rekryteringsarbetet och bredda rekryteringen.
e Utveckla introduktion.
e Utvecklingsarbete kring formagan att kompetens- och personalplanera.
e Arbeta aktivt med arbetsgivarvarumirket och attrahera medarbetare.
e Kartlaggning, analys och atgirder for att minska personalomsattning

och sjukfranvaro samt 6ka andelen heltidsanstillda, bland annat genom
exitintervjuer/enkitet.

Det finns flera 6vergripande omraden dar Malmo stad gemensamt arbetar for
att paverka kompetensforsorjningen:

e Det systematiska arbetsmiljoarbetet som skapar forutsittningar for
attraktiva arbeten och arbetsplatser i staden.

e Lonebildning dir det sker prioriteringar med tydliga kopplingar till
bland annat kompetensutmaningarna.

e FEtt IT-system (learning management system, LMS) ar upphandlat f6r
att underldtta administrering, publicering, spridning och uppfoljning av
utbildning, bade digital, hybrid- och lirarledd utbildning.

e ESF-projekt med mal om att spegla malmobon/6ka mangfalden hos
medarbetare och chefer bland annat genom breddad rekrytering och att
frimja en diskrimineringsfri verksamhet.

e Lirande arbetsplatser; Ett arbetssitt, metodstod och modell ar
framtaget och kommunicerat fOr att arbeta systematiskt med
kunskapsoverféring och lirande medarbetarskap.

e Sammanhallet arbete kring omstillningsmedel inom Kozzpetens- och
omstillningsavtalet IKOM-KR) f6r genomférande av flera
kompetenshdjande atgirder dir 17 miljoner anvints till
kompetenshojande insatser under perioden 2021-2023.

e Ledarskapsutvecklingsinsatser sa som till exempel ##vecklande ledarskap
(UL) och en sammanhallen introduktion f6r nya chefer som halls
samman via stadskontorets ledarcentrum.

e Framtagande av gemensamma processer for schema och bemanning
samt rekommendationer for arbetstidens forliggning som ger
forutsittningar for ett hallbart arbetsliv.

e Implementering av ett bemannings- och schemaliggningssystem
(Medvind) som ska stodja nimndernas arbete.

e Malmo stads gemensamma strategi fOr arbetsgivarvarumirket.

e Sammanhallet och gemensamt arbete kring sjukskoterskors och
skolskéterskors kompetens, utveckling och karridrméjligheter.

e Samarbeten med kommuner, landsting, privata aktorer, SKR,
arbetsformedlingen, fackliga samt ideella organisationer, hégskolor och
lirositen.
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e Pensionsriktlinjer innehallande en f6rman om flexibel
avgang/nertrappning infér en kommande avging med hel pension.

Malmo stads arbetsgivarvarumarke

Malmo stad arbetar pa olika nivéer i organisationen med arbetsgivarvarumarket
(employer branding). Det vill sdga insatser som avser att 6ka attraktiviteten
som arbetsgivare pa arbetsmarknaden, att attrahera ritt kompetens samt
behalla och engagera medarbetare. Genom ledningssystemet f6r
kompetensforsorjning identifierar varje forvaltning arligen bland annat
aktiviteter inom omradet attrahera i kompetensforsorjningsplaner for att
atgirda kompetensgapen.

Unga ir en viktig malgrupp for en lingsiktig kompetensforsorjning.
Malgruppen nas bland annat genom sommarpraktik inom Ung 7 sommar.
Sommarpraktiken dr inte bara en moéijlighet att visa upp Malmo stad, det ger
aven en meningsfull sysselsattning till malgruppen under sommaren. Under
2023 inkom 5 205 ansokningar till Ung 7 sommar. Totalt praktiserade 3 416
ungdomar i olika uppdrag under sommaren, varav 2 371 1 Malmo stads
verksambheter, 1 276 tjejer och 1 095 killar.

Malmo stad tar dven emot studenter for arbetsforlagt lirande och
verksamhetsforlagd utbildning inom ramen for studenternas utbildningar.
Malmo stad erbjéd bland annat plats till ca 1 260 studerande inom vard- och
omsorgsverksamheter, ca 830 studerande inom férskola och ca 870 studerande
inom skola.

I Malmé stads studentmedarbetarprogram ges studenter pa hégskola och
universitet moéjlighet att inom ramen for sitt studieimne arbeta med olika
uppdrag inom Malmo stads verksamheter parallellt med sina studier. Under
2023 tog Malmé stad emot omkring 1000 ans6kningar till 29 olika
studentmedarbetaruppdrag. Detta var en 6kning fran knappt 900 ansékningar
aret innan. Antalet icke-studerande sékande 6kade under 2023. Av studenterna
som anstalldes var 23 kvinnor och 6 min. Av de s6kande var omkring 66 %
kvinnor och 33 % man.

Under pandemidren ersattes de fysiska arbetsmarknadsmissorna som Malmo
stad vanligtvis deltar i med digitala méssor och andra digitala sammanhang.
2022 blev en nystartsar for de fysiska missorna och antalet missor som staden
medverkade vid 6kade dven under 2023.

Ett nirmare samarbete mellan Malmo6 Universitet och Malmé stad har inletts
och férvintas frimja bade triffsikerheten for rekryteringen av student-
medarbetare till Malmo stad samt Malmé stads karridrévergangsstrategi. I
samarbetet ingar att se 6ver alternativ sa som traineeprogram och ingangar till
arbete for nyutexaminerade studenter. Pa sikt kan det aven 6ka Malmo stads
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attraktivitet hos studenter som studerar till yrken som verksamheterna
bedémer som svarrekryterade.

Undersokning av kandidatupplevelser

Under 2023 fortsatte genomforandet av kandidatupplevelseundersékningar (via
leverantoren Trusteruif). Under aret fokuserade undersokningen pa
avslagsprocessen 1 rekryteringar. Resultaten av 2023 ars undersékning visade
att det finns behov av ytterligare insatser fOr att 6ka upplevelsen av Malmé stad
som en attraktiv arbetsgivare.

Det storsta sambandet som undersékningen identifierar dr det mellan
kandidatupplevelse och aterkoppling till kandidater. Enligt Trusteruit visar andra
unders6kningar som gjorts globalt, att endast omkring hilften av kandidater
kan tinka sig att s6ka ett jobb hos samma arbetsgivare igen, om kandidaten
inte erhaller ett svar pa en tidigare ansokan. Om kandidaten far svar frin
arbetsgivaren, dven om detta idr ett avslag, sa Okar andelen kandidater som kan
tanka sig sOka ett jobb hos arbetsgivaren.

Malmé stads policy ér att alla som varit pa intervju ska fa personlig
aterkoppling, det vill sdga ett telefonsamtal. Undersékningen visade att manga
kandidater saknade personlig aterkoppling. Av de som varit pa en eller flera
intervjuer uppgav 80 % att de skulle kunna tanka sig att soka ett jobb i staden
igen, trots att de getts avslag 1 processen.

Personalrorlighet

Personalrérlighet handlar om personalforindringar uttryckt som en stréom av
personal in i, inom och ut ur en organisation eller del av en organisation.
Personalrorlighet kan avse till exempel: personalomsittning, omplacering,
forflyttning, vikariat, utbkad verksamhet, pensionsavgangar, internrorlighet,
avveckling och personalférstirkning.

Rekryteringslaget

Under 2023 utannonserades 7 597 tjdnster och under 2022 utannonserades
7 330 tjanster. 2 189 av de utannonserade tjansterna 2023 ledde till avbrutna
rekryteringar.
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Utannonserade tjanster, 2014-2023
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Under 2023 inkom totalt 162 668 ansékningar till Malmé stads utannonserade

tjanster, vilket var en minskning med ca 16 500 ansékningar fran foregaende ar
(2022; 179 231).

Antal ansokningar till utannonserade tjanster, 2014-2023
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Rekryteringar fria fran diskriminering

Malmoé stads kompetensbaserade rekryteringsprocess skapar forutsittningar for
tordomsfri rekrytering. Av de 162 668 ansokningar som Malmo stad tog emot
under 2023 var 67 % av de s6kande kvinnor, 32,7 % min och 0,3 % uppgav att
de inte var bindra. Av de som rekryterades var 73 % kvinnor, 25 % min och 2
% icke bindra. Se dven avsnittet Jamstilldhet och mangfald.

Extern bemanning

Under 2008 faststillde kommunstyrelsens arbetsgivarutskott riktlinjer vid
anlitande av bemanningsféretag. Restriktivitet giller vid anlitande av externa
bemanningsféretag och vid behov av vikarier ska forvaltningarna 1 férsta hand
anlita redan anstillda vikarier med manadslon.
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For 2023 uppgick kostnaderna f6r extern bemanning till totalt 77,5 miljoner
kronor, vilket var en minskning fran féregaende ar med 8 miljoner kronor. Av
den totala kostnaden avsag 71,5 miljoner kronor externt inhyrda
sjukskoterskor, dven hir minskade kostnaden. Jamfoért med ar 2022 minskade
kostnaden med 8,3 miljoner kronor. Utmaningar i att rekrytera sjukskéterskor
kvarstar och personalomsittningen i denna yrkesgrupp var fortsatt hog.

Kostnader for extern bemanning (i miljoner kronor) 2017-2023
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Varav kostnader for externt inhyrda sjukskoterskor

BUMS

Det ar frimst sjukskoterskor anstillda i BUMS (Bemanning Uthyrning Malmé
Sjukskéterskor) som ska anvindas som resurser for att ticka behovet av
bemanning i hilsa-, vard och omsorgsforvaltningen samt funktionsstods-
forvaltningen. Till extern bemanning har tidigare ars personalredovisningar
dven redovisat inhyrningskostnaden fran det interna bemanningsteamet
BUMS. Sedan ett par ar tillbaka ar BUMS en del av den ordinarie
verksamheten och kan darfor inte lingre riknas till extern bemanning.
Kostnaden f6r BUMS kommer darfor fortsattningsvis inte att redovisas 1
personalredovisningen.

Personalomsattning

De uppgifter som finns i personalredovisningen om personalomsittning ar
beraknade pa foljande sitt: antal tillsvidareanstillda som har avsiutat sin anstillning,
oavsett anledning, i relation till medeltal tillsvidareanstillda. Personalomsittning riknas
pa den organisatoriska niva som redovisas och avser dven pensionsavgangar.
Pa Malmoé stad-niva innebir det att alla som har gitt 1 pension 1 staden édr
medriknade men de som har bytt tjinst inom en férvaltning eller slutat vid en
forvaltning och borjat vid en annan férvaltning 1 Malmo stad, inte dr
medriknade.
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Personalomsittningen 2023 f6r Malmé stad totalt var 9,6 % vilket var en
minskning med 1,5 procentenheter (2022: 11,1 %). Personalomsittningen fér
kvinnor var 9,5 % (2022: 11,0 %) och f6r min 10,1 % (2022: 11,3 %).

Personalomsattning i Malmo stad, 2014-2023
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Den minskade personalomsittningen 1 Malmo stad foljer en nationell trend dar
omsittningen okade efter pandemin och nu ir tillbaka pa tidigare nivaer. Att
rorligheten minskar kan till viss del ocksa vara en konsekvens av det
ekonomiska laget och oroligheter 1 varlden.

I Kommun- och landstingsdatabasen (Kolada) dr det moijligt att gora jamforelser
mellan kommuner bland annat vad giller andel avgangna
tillsvidareanstillda’.Vid en jimférelse under aren 20202022 med ett urval av
andra stider ligger Malmo stad ligre dn majoriteten av de skanska kommuner
och rikets snitt.

7| Kolada berdknas andel avgangna genom att antal avgangna tillsvidareanstillda
manadsavlonade i drets novemberstatistik/totalt tillsvidareanstallda manadsavlonade i
forra arets novemberstatistik*100

38 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



Del 1 - Uppféljning av personalpolitiska mal - Kompetensférsorjning

Malmé stad

Andel avgangna tillsvidareanstallda i ett urval av
kommuner 2020-2022
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Kdlla: Uppgifterna i diagrammet kommer fran Kolada.

Diagrammet nedan visar personalomsittningen per férvaltning 2022—-2023.

Personalomsattning per forvaltning, 2022-2023
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De forvaltningar dir omsattningen 6kade var fastighets- och gatukontoret
milj6férvaltningen och stadsbyggnadskontoret. Vid 6vriga férvaltningar
minskade personalomsittningen.

Personalomsittningen under 2022 och 2023 i Malmo stads femton storsta
yrkesgrupper redovisas i féljande diagram.
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Personalomsattning i de femton storsta yrkeskategorierna,
2022-2023
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Bland de femton storsta yrkesgrupperna 6kade personalomsittningen for
sjukskoterskor, underskéterskor och stédassistenter (LSS) under 2023 jamfort
med foregaende ar. I 6vriga yrkesgrupper minskade personalomsittningen.
Storst minskning dgde rum i yrkeskategorierna lokalvardare, socialsekreterare
myndighet BoU samt grundskollarare.

I tabellen nedan redovisas de yrkeskategorier i Malmé stad med fler dn 100
anstillda (utéver de 15 storsta yrkeskategorierna) som hade hogst
personalomsittning under 2023. Yrkeskategorierna med storst Okning av
personalomsittning var enhetschefer, fritidsledare, omsorgspedagog och
lirarassistenter. I yrkeskategorierna fysioterapeut, skolskoterska, stddpedagog
LSS och specialpedagog minskade personalomsittningen.

Yrkeskategorier med hogst 2023 2022 Fo6randring
personalomsattning

HR-konsult 19,9% 17,6% 2,3%
Arbetsterapeut 19,4% 17,9% 1,5%
Fritidsledare 19,0% 12,6% 6,4%
Socsekr. myndighet ekonomiskt bistand 18,7% 15,5% 3,2%
Socsekr. myndighet vuxna 17,9% 14,9% 3,0%
Pedagog med inriktning forskola 17,5% 16,2% 1,3%
Fysioterapeut/Sjukgymnast 16,1% 19,2% -3,1%
Personlig assistent HOK 15,1% 13,3% 1,7%
Enhetschef 14,9% 7,9% 6,9%
Stodpedagog LSS 14,8% 17,1% -2,2%
Omsorgspedagog 14,6% 9,8% 4,9%
Bistandshandlaggare 13,5% 12,8% 0,7%
HR-administrator 12,9% 10,3% 2,6%
Lararassistent 12,1% 7,7% 4,3%
Specialpedagog 11,8% 13,8% -2,0%
Skolskoterska 11,2%  13,9% -2,7%
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Under 2023 nyrekryterades 3 298 medarbetare till tillsvidareanstallningar 1
Malmo stad (2022: 3 481). Med nyrekrytering av tillsvidareanstillda avses
medarbetare som 4r nya och/eller har haft en tidsbegrinsad anstillning inom
Malmo stad innan tillsvidareanstillningen. 2 525 medarbetare avslutade sin
tillsvidareanstillning i Malmé stad under aret (2022: 2 815 medarbetare). I
foljande diagram framgar antal nyrekryterade tillsvidareanstillda och antal som
avslutat sin tillsvidareanstillning 1 de femton storsta yrkeskategorierna.

Tillsvidareanstallda som borjat och slutat under 2023 -
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Diagrammet nedan visar antalet tillsvidareanstillda som borjade eller slutade
sin anstallning under 2023, 1 olika dldersintervall.
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Tillsvidareanstéallda som borjat och slutat under 2023 - dldersindelat
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Medarbetare som ar 66 ar eller aldre

Utifran Malmo stads kompetensbehov behéver organisationen stirka sin
formadga att behalla och kompetensutveckla medarbetare dven efter uppnadd
pensionsilder. I Malmé stads kompetensforsoriningsstrategi® har tre
handlingsvigar identifierats som sirskilt avgérande for arbetet med
kompetensforsorjning. I den forst handlingsvagen 177 ser varje medarbetare som en
investering lyfts bland annat att detta gérs ”’Genom att satsa pa att behalla erfarna
medarbetare och stimulera till utveckling under hela arbetslivet”. Féljande
diagram visar utvecklingen av antal medarbetare som ar 66 ar eller aldre.
Antalet medarbetare som dr 66 ar eller ildre fortsitter att 6ka och har 6kat med
296 medarbetare fran 2014 till 2023. Andelen medarbetare av alla
manadsavlénade som dr dldre 4n 66 ar har 6kat fran 0,5 % (2014) till 1,5 %
(2023) under perioden.

8 Malmé stads kompetensférsérjningsstrategi (2018-05-22)
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Antal medarbetare 66 ar och aldre, 2014-2023

450
400
350
300
250

420
336
304
259
229
201
185
20 163
1 I I I
0 I I

15
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o O

10

wv
o O

W66-67ar MW68-82ar

Andelen medarbetare som dr 66 ar eller dldre var hogst pa gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen (2,8 %), fastighets- och gatukontoret (1,8 %)
och grundskolef6rvaltningen (1,8 %).

Medarbetare 66 ar och aldre per forvaltning, 2023
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De yrkeskategorier som hade flest medarbetare som ar 66 ar eller dldre var
underskoterska, grundskolldrare och modersmalslirare. Vilket framgar av
foljande diagram.
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Medarbetare 66 ar eller dldre per yrkeskategori, 2023
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Pensionsavgangar

Under 2023 gick 299 medarbetare i alderspension (2022: 462) vilket
motsvarade 1,1 % av de tillsvidareanstillda medarbetarna. Av dessa var

232 kvinnor och 66 min. Medelaldern f6r de som gick 1 pension 1 Malmo stad
under dret var 65,3 ar vilket var en 6kning jamfort med foregiende ar (2022: 65
ar). For kvinnor var medelpensionsaldern 65,4 ar och f6r min 65,1 ar under

2023.
Medarbetare som gick i pension under 2023 fran de femton storsta yrkeskategorierna
Antal Antal Antal Pensions- Pensions- Pensions-
kvinnor médn  totalt medeldlder medeldlder medeldlder
- kvinnor - mén - totalt
Underskoterska 39 2 41 65,2 66,5 65,3
Amneslirare 3 3 6 67,0 67,0 67,0
Lokalvardare 5 2 7 65,2 65,0 65,1
Kock/Kokerska 5 5 65,4 65,4
Forsteldrare 3 3 65,7 65,7
Sjukskoéterska 4 4 65,3 65,3
Aktivitetsledare 3 3 66,0 66,0
Grundlarare fritidshem 2 2 64,5 64,5
Stodpedagog LSS 2 2 67,5 67,5
Barnskotare 17 1 18 65,5 68,0 65,7
Grundskollarare 10 11 21 66,0 66,1 66,0
Vardbitride 5 1 6 65,4 67,0 65,7
Forskolldarare 16 16 65,3 65,3
Elevassistent 9 9 64,6 64,6
Stodassistent LSS 11 1 12 65,2 63,0 65,0

I de femton storsta yrkesgrupperna var skillnaden i medelalder vid pension
mellan den yrkesgruppen med hogst (Stodpedagog LSS) respektive lagst
(grundlirare fritidshem) medelalder drygt 3 ar. I dessa yrkesgrupper var det
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dock fda medarbetare som har gatt i pension under 2023, vilket har stor
paverkan pd medelaldern.

Pensionsavgangar 2024-2033 baserat pa pensionsavgang vid 65 ar
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Det arliga antalet pensionsavgangar dr svart att férutse, da den enskilde
medarbetaren sjilv bestimmer sin pensionsavgang frin 63 ars alder. Med
utgangspunkt i den faktiska medeldldern f6r de medarbetare som gick i pension
under 2023, beriknas 5 905 tillsvidareanstillda medarbetare (4 519 kvinnor och
1 386 min) att ga i pension inom den kommande tioarsperioden. Det
motsvarar 22,3 % av det totala antalet tillsvidareanstillda medarbetare under
2023 eller 1,9 % av antalet medarbetare (under 2023) arligen de kommande 10
aren.

Sammanfattning

Malmé stad star precis som andra kommuner och 6vriga sektorer infor stora
kompetensutmaningar. Férvaltningarna arbetar systematiskt, bade kortsiktigt
och langsiktigt utifran sina kompetensforsorjningsplaner for att hantera
kompetensutmaningarna.

Pensionsavgangarna minskade under aret och pensionsmedelildern 6kade. I de
storsta yrkeskategorierna var det inom kategorierna underskoterska,
stodassistent inom LSS, sektionschef, kock och forstelidrare som fler
medarbetare har slutat dn borjat. De yrkeskategorier med flest medarbetare
som dr 66 ar eller dldre var underskéterska, grundskollirare och
modersmalslirare. Bland de femton storsta yrkesgrupperna var det
sjukskoterskor, underskéterskor och stodassistenter som hade en 6kande
personalomsittning. De kategorier med hégst omsittning var sjukskoterskor,
HR-konsulter, arbetsterapeuter, fritidsledare, socialsekreterare och pedagoger
med inriktning férskola. I de 6vriga av de storsta yrkeskategorierna minskade
omsattningen.
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Vid en jamforelse 2020-2022 med ett urval av andra stider ligger Malmo stads
personalomsittning ligre in majoriteten av de skanska kommunernas och
rikets snitt. Personalomsittningen 2023 £6r Malmo stad totalt var 9,6 % vilket
var en minskning med 1,5 procentenheter (2022: 11,1 %).

Malmo stads kompetenférsorjningsanalyser visar pa att de storsta
kompetensgapen finns i yrkeskategorierna grundskollirare, underskoterska,
torskollirare, amneslirare, vardbitriade, grundlrare fritidshem,
socialsekreterare, sjukskoterska, barnskotare och sektionschef.

Ans6kningarna till Malmo stads studentmedarbetarprogram har 6kat under
aret. Okningen kan till stor del ses bland icke-studerande sékande.

Arbetet med att f6lja upp kandidatupplevelser i Malmé stads rekryteringar har
fortsatt och har under aret framfor allt fokuserat pa avslagsprocessen.
Undersokningen visar bland annat att aterkopplingen till kandidater ar viktig
dven da de inte erbjuds en anstillning vid rekrytering, for att dessa kandidater i
framtiden ska s6ka andra anstéllningar 1 staden.
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Anstallning och arbetstid

I budget 2023, 1 inriktningen till kommunfullmiktigemal En god organisation,
anges att Malmo stad ska vara en attraktiv arbetsgivare f6r alla medarbetare
och ge en bra och likvirdig service till alla Malmébor. Det anges vidare att
arbetslivet ska vara langsiktigt hallbart och en god arbetsmiljé och trygga
anstillningar ska vara en sjalvklarhet. I inriktningen framgar att tillsvidare-
anstillningar pa heltid ska vara norm och sirskilda visstidsanstillningar
anvindas restriktivt, inte bara i vilfirden utan inom all kommunens
verksamhet. Delade turer inom omsorgsverksamheterna ska successivt fasas ut.
Det skrivs ocksa fram att villkoren for att delta i arbetslivet skall vara lika f6r
min och kvinnor. Riktlinje Anstillning i Malni stad som beslutades under 2019
fortydligar Malmo stads malsittning och inriktning nir det galler anstillning
och arbetstid och omfattar omradena anstillningsform, hojd
sysselsattningsgrad och ledighetsformaner.

Arbetet med att oka andelen medarbetare som
arbetar heltid

SKR (Sveriges kommuner och regioner) och facktérbundet Kommunal driver
mellan 2016-2024 utvecklingsprojektet He/tidsresan dir malet ér att
heltidsarbete ska bli norm inom vilfirdens kvinnodominerade verksamheter.
Bakgrunden till projektet var att kommuner, landsting och regioner stod infoér
stora rekryteringsbehov samt att behoven av vilfirdstjanster 6kar och manga
medarbetare kommer att ga 1 pension. Om en storre andel av de anstillda
arbetar heltid, behover inte lika manga nya medarbetare rekryteras. Nar fler
arbetar heltid innebir det ocksa att den kompetens som redan finns tas tillvara
pa ett bittre sitt. Nir fler arbetar heltid skapas ocksa bittre forutsittningar for
6kad kontinuitet med positiva effekter pa savil kvalitet i verksamheten, som
for yrkenas attraktivitet och for 6kad jamstilldhet. For att heltidsarbete ska bli
norm krivs en grundlidggande férandring av verksamhetens organisering. Det
beh6vs en dialog om kulturen pa arbetsplatsen och de férandringar som ar
nédvandiga for att organisera och bemanna en heltidsorganisation. En bra
arbetsmiljo, vikten av aterhimtning och en langsiktigt hallbar
arbetstidsforldgening ar viktiga faktorer i omstillningen till en
heltidsorganisation.

I januari 2018 beslutade Malmo stads kommunstyrelse om en handlingsplan
med syfte att 6ka andelen medarbetare som arbetar heltid 1 stadens
verksamheter. Handlingsplanen strickte sig till den 31 maj 2021 och mailet var
att 6ka sdvil heltidsanstillningar som heltidsarbete’.

Under 2021 féljdes handlingsplanen upp och en slutrapport sammanstilldes till
kommunstyrelsen i oktober 2021. I slutrapporten konstaterades att malen

% Med heltidsarbetande avses heltidsanstéllda medarbetare som inte har haft en
sammanhangande franvaro, pa deltid eller heltid, 30 kalenderdagar i féljd
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avseende heltidsanstillda och heltidsarbetande hade uppnitts under
planperioden och att andelen heltidsanstillda var hogre dn andelen
heltidsarbetande. Andelen heltidsanstillda har varit hogre under hela
planperioden och att skillnaden kvarstar och till och med till viss del har 6kat 1
Malmo stad visar pa betydelsen av att inte bara fokusera pa medarbetarnas
anstallningar utan att arbetet med att skapa goda férutsittningar for
heltidsarbete dir arbetsmiljoperspektivet dr i fokus ar viktigt for att 6ka
andelen medarbetare som arbetar heltid.

Med utgangspunkt i de slutsatser som gjordes i slutrapporten har stadskontoret
under 2023 fortsatt att stodja forvaltningarna 1 deras arbete med att 6ka
andelen medarbetare som arbetar heltid.

I stadens tidigare handlingsplan prioriterades ett antal yrkesgrupper som hade
ligre andel heltid an genomsnittet i Malmo stad. Yrkesgrupperna redovisas i
tabellen nedan. Uppgifterna bygger pa manadsavlénade medarbetare.
Yrkeskategorier med firre dn 15 medarbetare redovisas inte.

Andel heltidsanstillda i yrkesgrupper fran handlingsplan

Yrkesgrupp Kategori Antal 2023 2022 2021 2020 2019
anstallda
Underskoterska Underskaterska 2489 97%  94% 87% 79% 73%
dldreomsorg
Underskdterska natt 452 95%  93% 56%  43% 34%
Vardbitrade dldreomsorg  Vardbitrade dag 1541 85% 85% 77% 67% 57%
Vardbitrade natt 167 75% 79% @ 57% @ 48% @ 44%
Vardare gruppboende Stodassistent LSS 711 85% 82% 77%  71% 60%
Stodassistent natt LSS 247 87% 82% 75% 67% 60%
Stodpedagog LSS 293 95% 91% 89% 84%  74%
Stodpedagog natt LSS 29 72%  68% 63%  60% 60%
Elevassistent Elevassistent 1114 91% 91% 90% 89% 88%
Sjukskoéterska Sjukskoterska 358 95% 93% 93% 93% 91%
Sjukskéoterska natt 17 53% 50% 50% 47% 38%
Larare. Grundskolldrare 131 92% 91% 91% 90% 89%
praktiska/estetiska
amnen
Maltidspersonal Koksbitrade 70 50% 55% 57% 53% 59%
Restaurangbitrade 136 94% 92% 91% 90%  41%
Personlig Assistent Ledsagare/avlosare 65 91% 42% 20%  25% 28%
Personlig assistent HOK 135 46% 45%  43%  42% @ 30%
Kurator Kurator 152 89% 91% 87% 86% 85%
Skolskoterska Skolskoterska 118 81% 79% 79% 79%  80%
Larare kulturskola Kulturpedagog 33 45%  42% 34%  46% 52%
Musiklarare 80 44% 48%  54% 57%  58%
Biblioteksassistent Biblioteksassistent 53 75%  74% 75% 78% 70%

Nedan redovisas atgarder for ett antal yrkesgrupper som hade en ligre andel
heltid 4n genomsnittet i Malmo stad, utifran den tidigare handlingsplanen.
Redovisade yrkesgrupper utgor storre delen av forvaltningarnas
verksamhetsomraden.
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Hilsa-, vard och omsorgsférvaltningen

Berorda yrkeskategorier 1 forvaltningen ar wnderskiterska och vardbitride.

Det sedan flera ar pagiaende arbetet med kvalitativ bemanning inom férvaltningen
fortsitter, vilket nu dr en mer permanent del i verksamheten. En direkt effekt
av arbetssattet ar att andelen heltidsanstillda har 6kat kraftigt de senaste aren.
Ur kompetensférsorjningshianseende ar det fortsatt betydelsefullt att 6ka
andelen heltidsarbetande underskéterskor och vardbitraden.

Under 2023 har implementeringen av resursmodellen fortskridit. Grunden for
resursmodellen ar att sektioner tillsammans samarbetar med att koordinera
bemanning vid franvaro och tillfilliga behovstoppar. Effekterna av
resursmodellen har tidigare varit svirbedémda, eftersom det under
pandemiaren inte varit mojligt att dela personalresurser mellan verksamheter av
smittskyddsskil. Resursgrupperna ateraktualiserades under 2022 och 2023.
Inférande och optimering behover fortsitta under 2024.

Funktionsstédsférvaltningen

Berorda yrkeskategorier 1 forvaltningen ar stodassistent, stodpedagog natt och
personlig assistent. Arbetet for att heltidsarbete ska bli norm inom férvaltningen
fortgar. Forvaltningen har frimst ett fokus pa tillsvidareanstillda, dven om
visstidsanstillda f6ljs. Andelen tillsvidareanstillda som har en heltidsanstillning
har 6kat fran 87,6 % i december 2022 till 89,8 % i december 2023, vilket
innebir en 6kning med 2,2 procentenheter. Samtliga avdelningar har fortsatt
uppdrag att nyrekrytera pa heltid i samband med nyetablering och vid
nyanstillning. Arbetet med heltidsorganisering handlar dock inte bara om att
fokusera pa medarbetarnas anstillningar. For att 6ka andelen medarbetare som
ocksa arbetar heltid 4r det viktigt att skapa goda forutsittningar for
heltidsarbete dar aterhdmtning och hallbara arbetstider édr i fokus.

Mialet for forvaltningen ar 90,0 %o.

Ett omfattande arbete med att finna formerna for en 6vergang fran en deltids-
till en heltidsorganisation har pagatt sedan slutet av 2019. Erfarenheten har
visat att det dar en modell som visserligen kriaver ling och vilférankrad
férberedelse men som ocksa ger goda resultat. Under 2023 har det kraftsamlats
kring trygea anstillningar och heltid som norm, vilket har bidragit till den
forflyttning som ses inom omradet. Insatser som genomforts dr exempelvis
heltidsanstillning for nya utlysta tjanster och i nyetablerad verksamhet,
samordnad personalplanering och resursteam.

Forskoleférvaltningen

Berord yrkeskategori 1 forvaltningen ar kdksbitréiden.

Av forvaltningens 59 tillsvidareanstillda koksbitriden var 49 % deltidsanstillda
vilket motsvarar 30 koksbitriden. Av dessa hade 22 koksbitriden en
sysselsattningsgrad pa 75 % eller mer. Forvaltningen hade farre koksbitraden
jamfort med 2022. Antalet deltidsanstillda har dock inte minskat s totalt har
andelen deltidsanstillda inom yrkesgruppen koksbitriden 6kat nagot.
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Forvaltningen har under 2023 anvint den valideringstjanst som koptes in,
vilket har méjliggjort £6r erfarna koksbitride att kompetensutvecklas och idag
ha uppdraget som kock. Det finns utmaningar i de mindre férskolorna dar
deltidsarbete inom koken frimst forekommer. Forindring av organiseringen i
flera forskolekok fortsitter. Avvecklingen av férskolor sker enligt plan, vilket
dven har en paverkan pa andelen deltidsanstéllda.

Forvaltningens nya Maltidsenhet som implementeras under 2024 - 2025 kommer
pa sikt att bidra till ett f6randrat behov av yrkesgruppen kéksbitrade. Med
tydlig styrning och ledning, strategiskt arbete med bemanningsplanering och
kompetensutveckling ser férvaltningen andra mojligheter f6r ett minskat antal
deltidsanstillda kéksbitraden.

Grundskoleférvaltningen

Berord yrkeskategori i forvaltningen ar elevassistent.

Andelen medarbetare pa heltidstjanster 1 grundskolef6rvaltningen som helhet
lig kring 94 % for samtliga manadsavlonade och 96 % specifikt for de
tillsvidareanstillda. Sedan flera ar tillbaka har andelen heltidstjanster 6kat
stadigt. I enlighet med Malmé stads riktlinjer erbjuds deltidsanstilla
medarbetare utokad tjanstgoringsgrad. Inga specifika insatser har skett direkt
kopplat till att 6ka andelen heltid utan detta vavs in 1 det ordinarie
bemanningsplaneringsarbetet dir dialog f6rs mellan berérda chefer och HR
l6pande for att se till att 6nskemal om utokad tjanstgoringsgrad beaktas i
verksamhetens bemanningsplanering.

Heltidsanstallda och heltidsarbetande

Andelen heltidsanstillda och heltidsarbetande har 6kat med 8,6 % respektive
7,6 % under den senaste 5 ars perioden. Andelen heltidsanstillda var fortsatt
hogre dn andelen heltidsarbetande och skillnaden har 6kat med

0,2 procentenheter i jimforelse med 2022.

Andel heltidsanstallda och heltidsarbetande, 2014-2023
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Heltidsanstillda

I december 2023 var 94,1 procent av Malmé stads medarbetare
heltidsanstillda. Andelen heltidsanstillda medarbetare 6kade med
0,6 procentenheter jamfort med 2022 (93,5 procent).

Tjanstgoringsgrad manadsavionade medarbetare, 2023
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Andel heltidsanstallda kvinnor var 94,1 procentenheter, vilket var en 6kning
motsvarande 0,7 procentenheter i férhéllande till 2022. Andelen
heltidsanstillda man var 94,2 procentenheter, vilket var en 6kning med 0,5
procentenheter jaimfort med 2022. I nedanstiende diagram framgar
férdelningen avseende tjinstgoringsgrad.

Tjanstgoringsgrad manadsavlonade kvinnor, 2023
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Tjanstgoringsgrad manadsavlonade man, 2023
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Kulturférvaltningen, funktionsstédsforvaltningen, gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen och hilsa-, vard och omsorgsférvaltningen var
de forvaltningar med ldgst andel heltidsanstillda medarbetare. De férvaltningar
dir andelen heltidsanstillda 6kade i stérst omfattning var, precis som
féregaende ar, hilsa-, vird och omsorgsférvaltningen dér 6kningen var 1,0
procentenhet jamfort med 2022 och funktionsstodsforvaltningen, dir 6kningen
var 2,4 procentenheter jaimfort med 2022. Pa kulturférvaltningen 6kade
andelen heltidsanstillda med 0,2 procentenheter medan andelen heltidsanstillda
pa gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen minskade nagot under 2023.

Andel heltidsanstallda per forvaltning, 2022-2023
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Under 2023 var andelen heltidsanstillda min hégre an andelen heltidsanstillda
kvinnor pa majoriteten av stadens forvaltningar. Pa hilsa- vard- och
omsorgsforvaltningen, arbetsmarknad- och socialférvaltningen,
milj6férvaltningen och fastighets- och gatukontoret var andelen heltidsanstillda
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kvinnor hogre dn andelen heltidsanstillda man. Skillnaden mellan andelen
heltidsanstillda kvinnor och min var storst pa hilsa-, vard- och
omsorgstorvaltningen dir den uppgick till 2,9 procentenheter.

Andel medarbetare med heltidsanstillning varierar mellan Malmo stads
yrkeskategorier. Fem yrkeskategorier hade ligre andel heltidsanstillda dn
genomsnittet (94,1 procentenheter) i Malmé stad. Ligst andel medarbetare
med heltidsanstillning dterfanns i yrkeskategorierna stédassistent LSS och
vardbitride. Andelen heltidsanstillda 6kade i majoriteten av de femton storsta
yrkeskategorierna jamfért med 2022. De yrkeskategorier dir andelen
heltidsanstillda 6kade i storst omfattning jamfoért med 2022 var sjukskoterska
som 6kade med 2,5 procentenheter, underskoterska som 6kade med 2,7
procentenheter och stédassistent LSS som 6kade med 3,1 procentenheter.
Kock/kokerska och Virdbitride var de yrkeskategorier som minskade andelen
heltidsanstillda mest: 0,9 respektive 0,5 procentenheter jamfort med
foregiende ar.

Andel heltidsanstallda i de femton storsta yrkeskategorierna,
2022-2023
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Heltidsarbetande

I december 2023 hade Malmo stad 27 185 heltidsanstillda medarbetare (94,1
%) varav 84,5 procent var heltidsarbetande. For kvinnor var siffran 83 procent
och f6r min 88,3 procent. Med heltidsarbetande avses heltidsanstillda
medarbetare som inte har haft en sammanhingande franvaro, pa deltid eller
heltid, 30 kalenderdagar i f6ljd'’. Andelen heltidsarbetande medarbetare 6kade
med 0,4 procentenheter jimfort med 2022 (84,1 %).

10 Heltidsarbetande (100 % faktisk sysselsattningsgrad) manadsavlénade inom kommunen
totalt dividerat med sysselsatta manadsavlonade (www.kolada.se).
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Andel heltidsarbetande, konsuppdelat, 2019-2023
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*Uppgifter f6r kvinnor och min finns bara fran ar 2021

Utvecklingsarbete inom arbetstid

Projekt schema och bemanning

Inom manga verksamheter blir det allt svarare att rekrytera ritt kompetens och
ett viktigt steg for att kunna mota framtidens kompetensférsorjningsbehov ir
att Oka antalet heltidsanstillningar och erbjuda attraktiva villkor for att arbeta
heltid. En viktig del i arbetet med att 6ka andelen heltidsarbetande ar att kunna
arbeta aktivt och strukturerat med schema och bemanning. Det innebir att
veta nir och hur verksamhetens uppdrag ska utféras och utifran den
planeringen bemanna med ritt kompetens pa ritt tider. Det dr av vikt att
arbetstiden forlaggs sa att resurserna anvands effektivt och att férliggningen
frimjar ett hallbart arbetsliv.

Mot bakgrund av att Malmé stad har arbetat med att utveckla organisationens
formaga till savial lang- som kortsiktig bemanningsplanering samt har saknat ett
gemensamt I'T-stéd for schema- och bemanningsprocessen startades hésten
2019 projekt Schema och bemanning.

Projektet bestir av tre huvuddelar som utifran verksamhetens behov ska:

e Ta fram rekommendationer fér arbetstidens férliggning som framjar
heltidsarbete, god hilsa och som ger férutsittningar for ett hallbart
arbetsliv.

e Ta fram nya eller férindrade arbetssitt f6r schema och bemanning,.
e Inféra kommunévergripande gemensamt I'T-st6d f6r schema och
bemanning.
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Arbetstider for ett hallbart arbetsliv

Inom ramen for projekt Schema och bemanning har det tidigare arbetats fram
rekommendationer for arbetstidens forlaggning. Materialet Arbetstider for ett
hallbart arbetsliv innehaller en checklista som ska ge stod for planering,
undersokning och riskbedémning av arbetstidens forlaggning. Checklistan
bestar av olika omraden som kan anvindas som stéd i dialogen for att skapa
héllbara arbetstider pa arbetsplatsen. Checklistan bestar av féljande omraden;

e Krav, resurser och dterhimtning.

e Grinslost arbetsliv — gemensamma spelregler.
e Schemalagd arbetstid dag/kvill/helg.

e Arbete natt.

Det framtagna materialet finns tillgangligt pa intranitet Komin. Det har dven
under 2023 ingétt som ett avsnitt i utbildningarna avseende I'T-stodet Medvind
som chefer och medarbetare med utékad roll genomgatt infor att berérd
verksamhet ska implementera Medvind. Detta har gjorts i syfte att stodja
forvaltningarna i arbetet med en hallbar arbetstidsférlaggning.

Dygns- och veckovila

Under 2023 genomférdes flera stora forandringar, med baring pa arbetstid,
inom gillande kollektivavtal Almdnna bestammelser (AB) som paverkar
medarbetare och stadens chefer. EU-kommissionen har riktat kritik mot
regleringen om dygnsvila i kollektivavtalet Almdnna bestammelser (AB). SKR,
och de fackliga parterna som tecknat avtalet har analyserat avtalet och dragit
samma slutsats. Parterna har dirfér férhandlat fram nya regleringar om
dygnsvila som bedéms uppfylla minimikraven enligt EU:s arbetstidsdirektiv.

Fran den 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare ska ha
minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24-timmarsperiod,
och att arbetspass ska f6ljas av dygnsvila, det vill sidga alternerande arbete och
vila. De nya bestimmelserna ir normerande, vilket innebir att lokala
kollektivavtal inte far tecknas som avviker frin de nya reglerna.

Det nya regelverket dr en skyddslagstiftning, och det dr darfor viktigt att HR
och chefer pa alla nivaer aktivt arbetar fOr att f6lja det nya regelverket och
anpassar bemanning och arbetssitt darefter. I vissa forvaltningar har detta
inneburit nytinkande och stérre och mer genomgripande forandringar.

Dessa forindringar har haft paverkan pa Malmé stads arbetstidsmodeller pa sa
vis att det praktiska arbetet har behovts anpassas for att leva upp till
skyddslagstiftningen, bland annat sa har alla Malmo stads forvaltningar sett
over sina flextids-Overenskommelser for att sidkerstilla att dygns- och
veckovilan efterlevs.

Malmo stad haller sedan ett par ar pa att driftsitta ett schemaldggnings- och
bemanningssystem, Medvind, vilket kommer ge férutsittningar for att, pa ett
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strukturerat sitt, arbeta for att regelverket om bland annat dygns- och
veckovila efterlevs. Det finns en faststilld tidsplan for inférandet dar antalet
férvaltningar och verksamheter som gir in systemet Medvind successivt Okar i
antal.

Forindringarna 1 AB samt fortydligandet avseende dygns- och veckovila
paverkar férvaltningarna pa olika sitt, flera forvaltningar ser att det kan uppsta
malkonflikter i att f4 thop kvalitén i verksamheten (brukares
behov/6nskningar), personalen (arbetsmiljon, kompetensbrist med mera) och
ckonomin (budget, lagar och avtal) 1 verksamheten. Férindringarna utmanar
férvaltningarna och dess medarbetare pa sa sitt att tidigare arbetssitt
utvirderas och till viss del férandras, upplevelsen av dessa forindringar gar
isdr, vissa forvaltningar paverkas mer dn andra. I samband med dessa
forindringar har det dven skett dialoger med fackliga parter.

Arbetssitt och IT-st6d for schema och bemanning

Inférandet av I'T-stodet Medvind 1 stadens verksamheter har utokats under
2023, genom att fler verksamheter inom Malmoé stad har implementerat
Medyind under aret.

Under 2023 piaborjades ett arbete med integration mellan I'T-stoden Sko/a24
och Medvind tillsammans med grundskoleforvaltningen och gymnasie- och

vuxenutbildningsforvaltningen for att underlitta administration av arbetstider
infor piloten i Medvind till hosten 2024.

Sammanlagt ingar nu omkring 8 200 medarbetare med chefer i Medvind.
Medverkande forvaltningar ér halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen,
funktionsstodsforvaltningen, serviceférvaltningen, stadskontoret
stadsbyggnadskontoret, fritidsférvaltningen och férskoleforvaltningen.

Ramverk for distansarbete

I maj 2022 faststalldes ett kommungemensamt ramverk for distansarbete. Efter
pandemin fanns en efterfragan 1 stadens verksamheter att fortsatt delvis kunna
arbeta pa distans. Under 2023 fanns det fortsatt en efterfrigan om att delvis
kunna arbeta pa distans da det paverkar mojligheterna att kombinera arbetsliv
och privatliv. M6jligheten att erbjuda distansarbete upplevs ocksa kunna bidra
till att behalla och rekrytera medarbetare med ritt kompetens.

Forutsattningen for att medarbetare i Malmo stad ska kunna arbeta pa distans
ar verksamhetens behov dir respektive férvaltning inom sina ansvarsomraden
maste tydliggora vilka medarbetare och i vilken omfattning arbete pa distans
kan vara aktuellt utan att kvaliteten pa arbetet och servicen till Malméborna
paverkas.
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Delade turer, mertid och overtid, allman/sarskild
visstidsanstallning och timavlonade

Delade turer

En delad tur innebdr att arbetsdagen delas upp 1 tva eller flera pass med fri tid
emellan. Det finns inte nagon allmint giltig definition. I Malmo stads
partssammansatta arbetstidsgrupp enades parterna ar 2013 om att definiera
delad tur som “arbetspass dir enskild rast Gverstiger 60 minuter”. Flera
kommuner har samma definition. Arbetstagarorganisationen Kommunal, som
organiserar majoriteten av de medarbetare som har delade turer anvinder
foljande definition: ”En delad tur ir ett arbetspass som delas upp med minst ett
obetalt uppehall i arbetspasset som uppgar till mer dn en normalt
térekommande rast (det vill siga mer dn 60 minuter)”.

Berikning av antalet delade turer genomférdes under en 12-veckorsperiod dir
varje medarbetares tur enligt aktuellt schema under perioden anges som en
forekomst. PAN-anstillda'" 4r undantagna i berikningen. For 2023
redovisades en forekomst pa 4 800 delade turer, varav hilsa-, vard- och
omsorgstorvaltningen hade 3 086 (2022: 3 346), funktionsstédsforvaltningen
80 (2022: 88) och serviceforvaltningen 1 634 (2022: 1 599).

Hilsa, vard och omsorgsforvaltningen

Inom halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen férekom delade turer inom
verksamheter i boendeform. Namnden foljer och arbetar f6r att minska antalet
delade turer. Antalet delade turer var drygt 200 firre under matperioden 2023
jamfort med 2022. Minskningen berodde frimst pa forvaltningens satsning dar
fem sirskilda boenden har tagit bort de delade turerna under 2022 och 2023.
Satsningen har finansierats med statsbidrag, den sa kallade
“aterhamtningsbonusen” for att frimja ett hallbart arbetsliv inom vard och
omsorg,.

Funktionsstédsférvaltningen

Pa enheten personlig assistans inom avdelningen s#id, assistans och daglig verksambet
fanns det delade turer i funktionsstédsforvaltningen. I méjligaste man undviks
delade turer men vid beslut dir det ir korta insatser ar det svart att ha
sammanhingande turer dé insatserna ir intiktsfinansierade. Andringar av
antalet delade turer beror pa vilka brukare som har insats av forvaltningen och
hur deras beslut ser ut.

Serviceforvaltningen

Inom serviceforvaltningen férekom delade turer inom avdelningen
kommuntjinster i sektionen specialtransporter. Specialtransporter hade 1634
delade turer i berikningen f6r 2023 enligt beskriven definition, vilket var en

11 Kollektivavtal PAN - Lon och anstéllningsvillkor for personlig assistent och
anhorigvardare.
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marginell 6kning sedan foregaende ar. Det fanns 43 schemalagda
fardtjdnstforare och for att klara av flodet av resor morgon och eftermiddag
har specialtransporter sedan ménga ar tillbaka schemalagt dagsturerna med 90
minuters rast. Verksamheten ser inget alternativ f6r att kunna minska antalet
delade turer. Avdelningen f6r kommuntjanster har riknat pa och konstaterat
att det skulle innebara en utékning av bemanningen med férare motsvarande
25 % for att ticka behovet om de i stillet skulle tillimpa 60 minuters rast. En
konsekvens skulle ocksa bli att en hel del fordon kommer att sta utan resor
vissa tider mitt pa dagen. Tillimpningen av delade turer har dock inte haft
nagon synlig effekt pa personalomsittningen.

Mertid och overtid

I Malmé stad utférdes det under dret mertid ' (fyllnadstidsarbete) motsvarande
353 heltidstjanster (i genomsnitt 29 heltidstjianster per manad) och évertid
motsvarande 1 460 heltidstjanster (i genomsnitt 122 heltidstjanster per manad).
Utférd mertid har varit relativt stabilt sedan 2012 men borjade minska 2020,
den trenden haller 1 sig. Avseende Gvertidssiffrorna f6r 2023 sa pekar dessa pa
ett trendbrott, 6vertiden har successivt Okat varje ar mellan 2020 och 2022 fo6r
att under 2023 falla tillbaka. Flera férvaltningar har under 2023 ett pagaende
arbete kring strategisk personalplanering, och det skulle kunna férklara att
andelen heltidsanstallda har fortsatt att 6ka samtidigt som mertid och 6vertid
har minskat.

Mertid och dvertid, 2014-2023
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Allman/sarskild visstidsanstallning

I Malmé stads budget f6r 2023 angavs att arbetslivet ska vara langsiktigt
hallbart och en god arbetsmiljé och trygga anstillningar ska vara en
sjalvklarhet. Riktlinjen Awstillning i Malmi stad f6rtydligar att medarbetare ska

12 Mertid (fyllnadstidsarbete) ar arbetstid utdver den deltidsanstilldes arbetstid upp till
heltidsmattet for anstallningen.

13 Bvertid &r arbetstid som overstiger ordinarie arbetstid for heltidsanstalld.
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erbjudas goda anstallningsvillkor genom tillsvidareanstillning i sa hég
utstrickning som méjligt, att sirskild visstidsanstillning (SAVA-anstillning) ska
anvindas strikt och begrinsat samt att en tidsbegrinsad anstillning som
innebar att medarbetaren dr timavlénad endast ska tillimpas i begrinsad
utstrackning.

Den 1 oktober 2022 dndrades Lagen om anstallningsskydd (LAS) och Sarskild
visstidsanstillning (SAV A-anstillning) ersatte den tidigare
tidsbegransningsgrunden Almin visstidsanstillning (AV A-anstillning). AVA-
anstillningar som ingicks fére lagindringen har dock haft fortsatt giltighet och
har 16pt parallellt med nya SAVA-anstillningar. Under 2023 kvarstod endast
enstaka AVA-anstillningar i Malmé stad.

Under perioden 2013 till 2019 har antalet medarbetare med AV A-anstillning
legat pa en relativt konstant niva bortsett fran 2015 da flyktingkrisen medférde
stora behov av att tillfilligt utoka personalmingden. Dock syntes en 6kning
under pandemin 2020—2021. Under 2022 minskade antalet medarbetare med
en AVA/SAVA-anstillning . Minskningen fortsatte under 2023 och antalet
manadsavlénade och timavlénade ™ (komprimerad heltid ') med AVA/SAVA
minskade fran 803 till 397.

I slutet av 2023 hade 16 % av de visstidsanstillda medarbetarna (2022: 25 %)
och 6 % (2022: 11 %) av de timavlonade (komprimerat till heltid) en
AVA/SAVA-anstillning. Den totala andelen av de visstidsanstillda
manadsavlonade och timavlénade med AVA/SAVA-anstillningar
(komprimerat till heltid) var 14 % (2022: 21 %). Bade antalet och andelen
AVA/SAVA-anstillningar har siledes minskat under 2023.

4 Den 1 oktober 2022 (d& SAVA ersatte AVA) stingdes padgdende éverenskommelser med
timavlénade med AVA-anstillningar och nya 6verenskommelser tecknades med SAVA som
tidsbegransningsgrund infér kommande erbjudande om anstallning. Detta kan ha paverkat
antalet och andelen AVA/SAVA-anstallningar 2022.

15 Uppgifter for timavldénade avser november. Uppgifter for ma&nadsaviénade avser
december.

16 Komprimerad heltid for timavlénade innebdr att alla arbetade timmar utférda av
timavlonade under perioden rdknas om till heltidstjanster.
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Antal manadsavlonade och timavlénade (komprimerad heltid)
AVA/SAVA-anstiliningar*, 2014-2023

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@ Antal manadsavliénade AVA och SAVA (visstid)

Timavlénade SAVA (komprimerad heltid) (i november manad)

*Tidsbegrinsningsgrunden Allmin visstidsanstillning (AVA-anstillning) ersattes av Sirskild visstidsanstillning (SAVA-
anstillning) 2022-10-01.

Antalet SAVA-anstillningar 6kade vid hilsa-, vird-, och omsorgsférvaltningen
och 6kade marginellt pa milj6forvaltningen och fritidstérvaltningen ar 2023
under de aktuella manaderna f6r mitningen (november och december). Vid
évriga forvaltningar minskade antalet SAVA-anstillningar under aret. De
férvaltningar som minskade mest var grundskoleforvaltningen,
forskoleférvaltningen och gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen.

Ungefir halften av forvaltningarna uppger att de inte har genomfort nagra
sirskilda insatser under 2023 i syfte att minska antalet SAV A-anstillningar.
Flera forvaltningar redogdr f6r pagaende 6versyner och forindringsarbeten f6r
att minska antalet SAV A-anstillningar samt antalet medarbetare med timlon till
exempel 1 form av schemadversyn, samordnad och strategisk
bemanningsplanering och bemanningsteam/-enheter.
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AVA/SAVA-anstillning* - antal manadsaviénade och timavlénade
(komprimerad heltid) per forvaltning, 2022-2023
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*Tidsbegrinsningsgrunden Almdin visstidsanstillning (AV A-anstillning) ersattes av Sarskild visstidsanstillning (SAVA-
anstillning) 2022-10-01

Under 2023 var virdbitride den yrkesgrupp som hade flest AVA/SAVA-
anstillningar. Vardbitriden anstills frimst i hilsa-, vard och omsorgs-
forvaltningen och Gkningen av antalet virdbitriden med AVA/ SAVA-
anstallningar beror enligt forvaltningen pa att de i storre utstrackning erbjudit
timavlénade vikarier manadsanstillning med tidsbegrinsningsgrund SAVA.

Elevassistent och barnskotare var precis som 2022 med bland de yrkesgrupper
som hade flest AVA/SAVA-anstillningar. Elevassistent anstills primirt i
grundskoleférvaltningen. En orsak som anges till att det var en av
yrkesgrupperna med flest AVA/SAVA-anstillningar ir att elevassistenter
arbetar stodjande f6r en specifik elev eller grupp av elever dir behovet eller de
ekonomiska resurserna ir tillfilliga. Antalet elevassistenter med AVA/SAVA-
anstillningar fortsatte att minska under 2023. Minskningen kan enligt
férvaltningen bland annat bero pa att vissa skolor tillgodosett behovet av stoéd
med ldrare i storre utstrickning samt att det stramare budgetldget gjort att
antalet visstidsanstallningar har minskat. Andra insatser som pagar sedan ett
par ar vid forvaltningen ar uppdragsutbildning dar det ofta dr elevassistenter
som studerar till grundlirare fritidshem.
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Barnskotare anstills primart i forskoleforvaltningen. Antalet barnskotare med
AVA/SAVA-anstillningar fortsatte att minska under 2023. Forvaltningen
anger att den l6pande har information till chefer och da framfor allt nya chefer
angiende hur SAVA-anstillningar ska hanteras. Aven arbetet med strategisk
bemanningsplanering och férvaltningens bemanningsenhet, som sedan januari
2023 ir placerad inom HR-avdelningen, kan ha bidragit till minskningen av
antalet barnskétare med SAVA-anstillningar.

AVA/SAVA-anstillning* - antal manadsavlénade och timavldnade (komprimerad heltid) i
de femton storsta yrkesgrupperna
2022-2023
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* Tidsbegrinsningsgrunden Almién visstidsanstillning (AV A-anstillning) ersattes av Sdrskild visstidsanstillning (SAV A-
anstillning) 2022-10-01.

Aven firstelirare ingar bland de femton storsta yrkeskategorierna. I kategorin fanns inga manads- eller timavlénade
under 2022 eller 2023.
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Timavlonade timmar

Under 2022 var andelen timavlénade timmar 5,1 % och andelen har legat
stabilt diromkring sedan 2016. 2023 sjonk andelen timavlonade till 4,6 %o.
Totalt var 7 455 medarbetare timavlénade i Malmo stad under aret och de
arbetade 1 genomsnitt 980 heltidstjinster varje manad.

Andel timavlonade timmar av all ndrvaro, 2014-2023
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Tva forvaltningar hade en hogre andel timavlonade dn genomsnittet i Malmo
stad. Hogst andel timavlénade hade precis som foregaende ar funktions-
stédsforvaltningen och hilsa-, vard och omsorgsférvaltningen. Andelen
timavlonade av all nirvaro minskade vid atta forvaltningar under 2023.

Andelen timavldnade av all ndrvaro per férvaltning, 2022-2023
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Precis som foéregiende ar var andelen timavlénade timmar av all ndrvaro hogre
in genomsnittet inom yrkeskategorierna vardbitride, stodassistent LSS och
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elevassistent. Under 2023 var dven andelen hégre an genomsnittet for
yrkeskategorin sjukskoterska. De yrkeskategorier dir andelen timavlonade
minskade mest var vardbitride (-2,8 procentenheter) och underskéterska (-1,8
procentenheter). Vardbitriden och underskoterskor anstalls fraimst i halsa-,
vard och omsorgsforvaltningen och forvaltningen anger att minskningen
frimst beror pa att de under 2023 erbjudit timavlénade méanadsanstillning i
storre utstrickning samt en forbattrad férmaga att planera bemanning.

Andelen timavldnade timmar av all narvaro i de femton stérsta
yrkeskategorierna, 2022-2023
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Under 2023 utgjorde kvinnor huvuddelen av antalet unika timavlénade
medarbetare och kvinnor arbetade hégre andel timavlénade timmar. De
yrkeskategorier som hade storst andel timavlonade timmar utférda av mén var,
kock/kokerska, vardbitrade och lokalvardare.

I tabellen nedan visas antal unika timavlonade medarbetare uppdelat per kon
samt vad de arbetade timmarna motsvarade i heltidsresurser omraknat med
veckoarbetstidsmitt 40 timmar/vecka. I kolumnerna till héger visas
fordelningen mellan kvinnor och min av antalet timavlénade timmar.
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Yrkeskategori Antal unika Antal unika Antal heltids-  Antal heltids- Fordelning Fordelning
timavlénade timavlénade resurser resurser timavlénade timavlénade
medarbetare  medarbetare (40t/v) (a0t/v) timmar timmar

timavlénade timavlénade
medarbetare  medarbetare

Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man
Vardbitrade 2149 1166 128 84 60% 40%
Underskoterska 378 83 15 5 76% 24%
Barnskotare 373 29 23 2 93% 7%
Stdédassistent LSS 303 102 22 8 73% 27%
Elevassistent 287 169 21 11 64% 36%
Grundskolldrare 72 36 6 3 64% 36%
Sjukskoterska 61 8 6 1 84% 16%
Sekreterare(utr,plan,utv) 51 3 1 81% 19%
Socsekr myndighet BoU 39 1 2 0 98% 2%
Lokalvardare 38 21 2 1 60% 40%
Forskolldrare 27 1 2 0 96% 1%
Amneslirare 16 9 0 0 85% 15%
Kock/Kokerska 6 10 0 0 47% 53%
Sektionschef 2 0 0 0 100% 0%
Forsteldrare 0 0 0 0

Produktiv resurs och arbetstid

Produktiv resurs visar hur mycket personalresurser, omriknat till
heltidsresurser, som faktiskt anvints for att bedriva Malmo stads verksamhet
efter att franvaro riknats bort. I den produktiva resursen ingar
manadsavlonade, timavlonade samt extra narvaro i form av fyllnads- och
6vertid.

Under 2023 fanns det 1 genomsnitt 28 400 (28 031, 4ar 2022) heltidsresurser
tillgdngliga. Nar all frinvaro i form av semester, sjukfranvaro, forildraledighet,
tillfallig foraldraledighet och annan franvaro tagits bort (7 293 heltidsresurser)
var den kvarstiende produktiva resursen 21 107 i genomsnitt per manad

(20 563, ar 2022).

Den produktiva resursen f6r Malmé stad har under 2023 6kat med ungefir 550

heltidsresurser i jamforelse med 2022, vilket beror pa att antalet anstillda var
fler samtidigt som franvaron har minskat.

65 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



Del 1 - Uppféljining av personalpolitiska mal - Anstallning och arbetstid

Malmé stad

Faktisk ndrvaro och franvaro omraknat till heltid i Malmo stad, 2023
35000

30000

25000

N~ -
20 000 N

15000

10 000

5000

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Tillganglig resurs e Frinvaro e Produktiv resurs

Diagrammet nedan visar den genomsnittliga narvaron (produktiv resurs) under
2023 omvandlad till heltid pa respektive forvaltning. Den produktiva resursen
var hogre pa nistan alla férvaltningar 2023 jimfoért med 2022.

Produktiv resurs per forvaltning, 2023

Miljoforvaltningen =1 145
Stadsbyggnadskontoret | 163
Stadskontoret 253
Fritidsforvaltningen B 337
Fastighets- och gatukontoret 1 411
Kulturférvaltningen B 439
Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen W 1095
Serviceforvaltningen B 1629
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen 2063
Funktionsstodsforvaltningen B 2 615
Forskoleforvaltningen B 3269
Halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen I 4232
Grundskoleforvaltningen I 4 440
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Foréldraledighet och vard av barn

Uttag av foraldraledighet

Under 2023 tog 18,5 % av kvinnorna och 15,4 % av minnen ut
forildraledighet och procenttalen lag i stort sett kvar pa samma niva som for
2022 (kvinnor 18,4 % och min 15,4 %). Dessa uppgifter anger inte
omfattningen av uttaget, utan endast hur stor andel av medarbetarna som vid
nagot tillfalle under dret var forildralediga. Uppgifterna ir relaterade till det
totala antalet manadsavlonade medarbetare, inte endast de som 4r forildrar.
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I diagrammet nedan visas omfattningen av uttag av férildraledighet som andel
av manadsavl6nade medarbetares anstillning. Detta inkluderar dven partiell
ledighet men inte tillfillig forildraledighet (vard av barn).

Foraldraledighet, 2014-2023
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Béde kvinnors och mins uttag av férildraledighet minskade nagot 1 jaimférelse
med féregaende ar. Omvandlat till antal dagar var kvinnor i genomsnitt
forildralediga 1 18,09 dagar och min i 7,64 dagar. Skillnaden mellan kvinnor

och mins uttag av forildraledighet minskade nagot under aret och uppgick till
2,9 procentenheter (2022: 3,2 procentenheter).

Uttag av tillfdllig fordldraledighet (vard av barn, VAB)

I diagrammet nedan visas omfattningen av uttag for tillfillig férildraledighet.
Béde kvinnors och mins uttag minskade marginellt i jimférelse med 2022.
Skillnaden mellan kvinnors och mins uttag uppgick till 0,28 procentenheter
2023 och lag pa ungefir samma niva som féregaende ar.

Tillfallig foraldraledighet (VAB), 2014-2023
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Sammanfattning

Bide andelen heltidsanstillda och heltidsarbetande 6kade under aret. Andelen
heltidsanstillda var fortsatt hogre dn andelen heltidsarbetande. De
forvaltningar som har 6kat andelen heltidsanstillda i storst omfattning jamfort
med 2022, var precis som foregaende ar, hilsa-, vard och omsorgs-
férvaltningen och funktionsstédsférvaltningen. Forvaltningarna har genomfort
olika insatser i syfte att 6ka bade andelen heltidsanstillda och andelen
medarbetare som arbetar heltid.

Under 2023 genomfordes flera stora férandringar, med baring pa arbetstid,
inom gillande kollektivavtal Allmidnna bestimmelser (AB) som paverkade savil
stadens medarbetare som stadens chefer. Frin den 1 oktober 2023 giller som
huvudregel att alla medarbetare ska ha minst 11 timmars sammanhingande
dygnsvila under varje 24-timmarsperiod, och att arbetspass ska foljas av
dygnsvila, det vill sidga alternerande arbete och vila.

Det nya regelverket dr en skyddslagstiftning, och det dr viktigt att HR och
chefer pa alla nivder aktivt arbetar f6r att f6lja det nya regelverket och anpassar
bemanning och arbetssitt direfter. I vissa forvaltningar har detta inneburit
nytinkande och stérre och mer genomgripande forindringar.

Arbetet inom ramen f6r projekt Schema och bemanning har fortgatt under aret.
Inférandet av I'T-stédet Medvind i stadens verksamheter har fortsatt under
2023. Sammanlagt ingar nu ca 8 200 medarbetare med chefer 1 Medvind.
Medverkande forvaltningar ar hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen,
funktionsstodstorvaltningen, serviceférvaltningen, stadskontoret
stadsbyggnadskontoret, fritidsforvaltningen och férskoleférvaltningen. Medvind
ger forutsittningar att pa ett strukturerat sitt arbete for att regelverket om
bland annat dygns- och veckovila efterlevs.

Avseende Overtidssiffrorna for 2023 sd pekar dessa pa ett trendbrott, Gvertiden
har successivt 6kat varje ar mellan 2020 och 2022 f6r att under 2023 falla
tillbaka. Flera forvaltningar hade under 2023 ett pigiaende arbete kring
strategisk personalplanering, dir det av redovisningen framgar att andelen
heltidsanstillda fortsatte att 6ka samtidigt som mertid och 6vertid minskade.

Bide antalet och andelen AVA/SAVA-anstillningar minskade 2023 jimfort
med 2022 och antalet méinadsavlénade och timavlénade (komprimerad heltid)
har i stort sett halverats under aret. Forvaltningarna anger pagaende 6versyner
och férandringsarbeten 1 form av schemadversyn, samordnad och strategisk
bemanningsplanering och bemanningsteam/-enheter som exempel pa insatser
som genomforts under aret for att minska antalet SAVA-anstillningar samt
antalet medarbetare med timlon.

Andelen timavlénade timmar har legat stabilt runt 5 % sedan 2016. Under
2023 sjonk andelen till 4,6 %. Inom yrkeskategorierna vardbitride,
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stodassistent LSS, elevassistent och sjukskéterska var andelen timavldnade
timmar av all ndrvaro hogre dn genomsnittet 2023.
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Lonebildning

Lonepolitiken har ett langsiktigt syfte och dr gemensam for stadens
forvaltningar och omfattar saval l6nesattning vid rekrytering som l6neéversyn
for anstillda. I Malmo stads inriktning for l16nebildning 2023, som faststillts av
kommunstyrelsens arbetsgivarutskott, framgar att staden ska vara en bra
arbetsgivare for alla medarbetare dar arbetet med l6neprocessen och
anstillningsvillkor for stadens yrken skapar goda férutsattningar for att kunna
behalla, utveckla och rekrytera engagerade medarbetare med ritt kompetens.
Utvecklingen av l6nesittningsarbetet fortsatte bade ur ett Gvergripande
perspektiv och specifikt for ett antal yrkesgrupper genom ett
forvaltningsstrategiskt arbete f6r Onskvirda lonerelationer och l6nespridning
utifrin verksamhetens mal och stillningstagande.

Arbetet med lonestrukturella forindringar gors 1 enlighet med det finansiella
malet om att Malmo stad ska ha en hallbar ekonomisk utveckling 6ver tid.

Loneoversyn

I 16nesittningsarbetet finns gemensamma mal och utgangspunkter inom
Malmo stad. I samband med den arliga 16ne6versynen bidrar Malmé stads
lone6versynsprocess till ett sammanhallet arbetssitt. Processen beskriver
arbetet med den arliga 16ne6versynen, ansvarsférdelning samt de olika faserna
analys, forberedelse, genomférande och uppfoljning.

Med utgangspunkt i centrala 16neavtal, Malmé stads lonepolitik, Malmé stads
budget, verksamhetsplaner och Malmé stads 16nebild infor 1oneéversyn
gjordes analyser och 6verviganden. Detta skedde i enlighet med
l6nedversynsprocessen, pa saval forvaltningar som pa kommunévergripande
niva.

Av Malmo stads inriktning f6r 16nebildning 2023 framgick bland annat att
l6nebildningen utgar fran kinda och férankrade kriterier for ett gott
arbetsresultat kopplade till verksamhetens uppdrag och mal. Gemensamt f6r
alla verksamheter idr att ge en bra och likvirdig service till alla Malmébor.

Grunden f6r l6neutveckling dr medarbetarens kompetens och sitt att utféra
arbetet 1 forhallande till ansvar och svarighetsgrad samt kopplat till
verksamhetens mal. Chefer ansvarar for att i dialog med medarbetare pa
individuell niva konkretisera verksamhetens uppdrag och folja upp
medarbetares resultat. En god l6nespridning i stadens yrken méjliggor en
l6neutveckling som stirker medarbetarnas motivation och arbetsresultat vilket
leder till 6kad effektivitet, produktivitet och kvalitet 1 verksamheten.

Utgangspunkten for genomférande av I6nedversyn 2023 var

kommunstyrelsens arbetsgivarutskotts inriktning for 16nebildning 2023
parallellt med de centrala avtalen.
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I'16nedversyn 2023 fanns det gillande centrala avtal med samtliga férbund.
Avseende Kommunal och Sveriges Likare faststilldes nivan for utrymmet efter
att industrins avtal satt det sa kallade market. Detta blev klart forst under april
manad vilket forsenade stadens lokala process. Nya loner utbetalades till
medarbetarna enligt avtalen 1 april med undantag f6r medarbetare inom
avtalsomradena Sveriges Likare vilka utbetaldes 1 juni och Kommunal vilka
utbetalades i1 oktober, bigge med retroaktivitet fran april.

Det genomsnittliga 16neutfallet f6r medarbetare som omfattades av
lonedversyn 2023 blev 3,35%. Utfallet blev 3,39 % {61 kvinnor och 3,25 % f6r

man.

Loneutveckling Malmo stad 2023

Medellénen f6r samtliga méanadsanstillda var 34 824 kronor den 31 december
2023. Det innebar en 6kning med 1 137 kronor eller 3,4 % jamfoért med
foregaende ar.

Medellon Forandring Forandring %

Kvinna 34 820 1142 kr 3,4%
Man 34 838 1122 kr 3,3%
Totalt 34 824 1137 kr 3,4%

Las mer om Malmo stads 16nestatistik 1 bilagan Linestatistik for Malmi stad 2023.

Lonekartlaggning

I enlighet med diskrimineringslagen och utifran beslutad riktlinje ska Malmé
stad drligen genomfora en 16nekartligening i syfte att uppticka, atgiarda och
térhindra osakliga skillnader 1 16n och anstillningsvillkor mellan méin och
kvinnor. Malmo stad ska kartligga och analysera:

e Bestimmelser och praxis om l6ner och andra anstillningsvillkor.
e Loneskillnader mellan kvinnor och min som utfér lika arbete.
e Loneskillnader mellan kvinnor och man som utfér likvardigt arbete.

e [.oneskillnader som finns mellan ett kvinnodominerat arbete och ett
arbete som inte ir kvinnodominerat, om arbetet som inte ar
kvinnodominerat har ligre krav men hégre 16n.

Lonekartlaggning 2022

Loénekartliggning 2022 faststilldes av kommunstyrelsens arbetsgivarutskott
den 25 april 2023. T kartliggningen avseende lika arbete framgick att
kulturférvaltningen inte har kunnat utesluta osakliga 16neskillnader 1 yrkena
administrativ assistent, sekreterare och enhetschef. I 6vrigt féreligger inga
osakliga 16neskillnader avseende lika arbete. Lonejusteringar kommer att goras
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avseende administrativ assistent och sekreterare. Enhetschef kommer att
utredas ytterligare. Inga osakliga 16neskillnader har konstaterats avseende
likvirdigt arbete eller mellan de yrken som ér kvinnodominerade och de yrken
som inte ar kvinnodominerade dér kraven ar ldgre men 16nen hogre.

Efter genomférd kartliggning och analys avseende bestimmelser och praxis
om l6ner och andra anstillningsvillkor faststalldes att det inte foreligger nagon
direkt eller indirekt diskriminering utifran kon.

I rapporten fran Linekartliggning 2022 framgar foljande:

”’I Malmo stad har loneskillnaderna mellan kvinnor och min minskat under
2013 all 2019. Minskningen avstannade 2020. Statistik frain november 2020
visade dock siffror i samma niva som 2019 avseende skillnaden 1 medell6n
mellan kvinnor och min. Sannolikt berodde denna skillnad pa att 16neéversyn
tor 2020 genomfordes gillande per den 1 november i stillet for per den 1 april
for ett stort antal kvinnodominerade grupper. For 2021 sags ater en fortsatt
utjamning och dven om det f6r 2022 syns en liten uppgang, till 0,6%, sa ar
fortsatt skillnaden mindre 4n en procentenhet. Statistiken frin
Medlingsinstitutet har storre efterslipning an stadens egen men siffrorna ger
inda vid handen att Malmo stad ligger val till, relativt sett.”

Under hosten 2023 paboérjades arbetet med l6nekartliggning 2023.

Lonekartliggningen kommer att sammanstillas for att redovisas och faststillas
1 kommunstyrelsens arbetsgivarutskott under varen 2024.
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Jamstalldhet och mangfald

Alla Malmo stads arbetsplatser ska priglas av jamstilldhet och mangfald.
Respekt f6r varje individ och en insikt om alla manniskors lika virde skapar ett
bra arbetsklimat. Alla ska erbjudas samma méjligheter 1 arbetet oavsett kon,
alder, funktionshinder, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
sexuell laggning, konsoverskridande identitet eller uttryck.

Inom staden har ett flertal arbeten genomforts under aret for att frimja
jamstilldhet och mangfald. Bland annat arbete inom A&zva dtgirder,
ledarskapsprogrammet Framtida ledare, digitala utbildningar, och
kompetenshojande insatser. Arbetet redovisas nedan.

Utvecklingsarbete inom jamstalldhet och
mangfaldsomradet

Projektet Kompetensférsorjning genom att spegla Malmo

Under 2023 ansékte och beviljades Malmé stad medfinansiering fran ESF
(Europeiska socialfonden) for att i september starta projektet
Kompetensforsorjning genom att spegla Malmi som ir en kraftsamling for att
astadkomma forflyttningar inom breddad rekrytering och inkludering. Infér
projektansokan genomfordes en forstudie 1 samarbete med Malwo mot
diskriminering som mynnade ut i rekommendationer f6r Malmo stads fortsatta
utvecklingsarbete. Projektets aktiviteter utgar ifran dessa rekommendationer.
Projektet kommer att paga i tre ars tid och aktiviteterna som ér av bade
undersokande, kunskapshojande och utvecklande karaktar forvintas bidra till
Malmoé stads langsiktiga mal att kommunens medarbetare ska spegla
Malmébornas skilda bakgrunder och erfarenheter samt vara en organisation fri
fran diskriminering. Aktiviteterna som ska genomféras omfattar att utveckla
nuvarande arbetssatt for aktiva dtgiarder mot diskriminering, kompetens-
utvecklande insatser for rekryterare, genomféra ett program fér dubbelt
mentorskap, genomféra exitsamtal med chefer som viljer att siga upp sig, f6lja
deltagare som under 2023 avslutat Malmo stads interna program for framtida
ledare samt se Gver olika méjligheter att anvinda jamlikhetsdata'’. Projektets
aktiviteter genomfors till stor del inom fyra forvaltningar, Hilsa-, vard- och
omsorgstorvaltningen, férskoleférvaltningen, funktionsstédsférvaltningen och
stadskontoret. Dessa forvaltningar blir plattform f6r undersékande och att
testa nya arbetssatt.

Aktiva atgirder i Malmoé stad
Malmé stad har ett ramverk for arbetet med aktiva atgirder. Ramverket
innefattar bland annat en workshop som samtliga ledningsgrupper ska

17 Jamlikhetsdata ar en beteckning pa en metod for att pa ett etiskt, rattssikert och
vetenskapligt satt ta fram kunskap som kan utgéra underlag for att medvetet och aktivt
driva jamlikhets- och diskrimineringsfragor.
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genomfora arligen. Under 2020/2021 genomférdes ett arbete med att
digitalisera workshopen, dels for att underlitta arbetet dels for att forbéttra
forstaelsen, upplevelsen och resultatet av arbetet. Workshopen utformades
enligt konceptet gamification, med syfte att skapa delaktighet, diskussioner och
engagemang genom arbetet via ett flode 1 workshopen.

Las mer i avsnittet om Akzva atgdrder enligt diskrimineringslagen.

Under hésten 2023 har en 6versyn av arbetssittet for aktiva atgarder paborjats
for att utveckla metoden. Malet ar att leverera ett stadsgemensamt arbetssitt
som inkluderar medarbetarnas delaktighet och att i delar integrera aktiva
atgirder i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Utvecklingsarbetet kommer att
genomforas 1 tre faser under tre ar och borjar med Gversynen av nuvarande
arbetssitt for att sedan forbattra, utveckla och testa nya arbetssatt.

For att frimja undersékandet inom ramen for aktiva atgarder mot
diskriminering kommer Malmo stads medarbetarenkit att ha fragor rorande
diskriminering i det nya koncept som tagit fram for medarbetarenkiten. Den
nya enkiten lanseras 2024.

Kompetensutveckling for ett 6ppet, inkluderande och tryggt Malmo
Under 2023 har webbaserade utbildningar inom mangfald, inkludering och
normer kopts in och lanserats under hosten. Utbildningarna omfattar fyra
moduler varav en introduktionsutbildning, en som riktar sig till chefer, en till
arbetsgrupper, samt en modul som specifikt vinder sig till medarbetare som
traffar stadens invanare. Till varje utbildning finns diskussionsmaterial och
6vningar. Utbildningarna kommer att finnas tillgingliga pa Malmé stads
intrandt under ett ar men utifran utvirdering kan de komma att forlingas. Som
stod till Malmé stads ledningsgrupper i arbetet med aktiva atgarder togs ett
diskussionsmaterial med Gvningar att samtala kring fram. Detta lanserades
under hosten.

Malmo stads érliga ledarskapsdag dir alla chefer samlas arrangerades 2023 med
temat inkluderande ledarskap da férandring inom mangfaldsomradet kriver att
hégsta ledning och chefer pa alla nivaer engageras. En foreldsare lyfte fram att
det inkluderande ledarskapet handlar om att vara empatisk, modig och att
reflektera Over sitt ledarskap. Det talades om en definition av mangfald som
det som gor dig unik, pa insidan och utsidan. Inkludering dr kinslan som
uppstar nir alla kinner sig vilkomna, uppskattade och likabehandlade.
Deltagarna fick dven en foreldsning om arbete med inkludering tillsammans
med andra aktoérer. Hir lyftes vikten av att se sig omkring, fundera pa vad en
kan paverka och lat inkludering vara en viktig faktor i beslut som fattas. Malmé
stads chefer fick ocksad en férelisning om hur olika ledarstilar paverkar
mojligheterna att skapa tillit och vad chefer behéver gora for att komma dit.
Hir betonades hur viktigt det dr att inte prioritera ned relationerna nir det ar
mycket att gora.
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Aven f6r HR-medarbetare anordnades en heldag pa temat mangfald och
inkludering med externa foreldsare inom omradet. En foérelisning och
workshop holls i hur man skapar stérre mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen. Foreldsaren lyfte hur mangfald och inkludering gar hand i hand
och att det i en organisation bland annat skapar stérre medarbetarengagemang
och leder till bittre beslut, prestation och produktivitet. Deltagarna fick ocksa
en forelisning om kultur, kommunikation och kemi, dir de fick reflektera 6ver
normer genom att se mangfald med utgangspunkt i sig sjilva och de
virderingar en sjalv har som andra kan tycka ar underliga.

Rekrytering fri frin diskriminering

Malmo stad har tidigare genomfort flera atgarder for att motverka osakliga
faktorers paverkan vid rekrytering. Bland annat har det personliga brevet i
ansOkan till tjanster ersatts med urvalsfragor for att enbart fa in relevant
information da det personliga brevet ofta innehaller ovisentliga uppgifter som
riskerar att paverka urvalet. Aven digital referenstagning ir en tidigare insats
som bidrar till ett mer systematiskt och likvardigt sitt att inhdmta referenser.
Malmo stad har sedan flera ar en kompetensbaserad rekryteringsprocess som
motverkar att osakliga faktorer som férdomar eller magkansla ges utrymme vid
rekrytering. Under 2023 har implementeringen av ett stadsgemensamt
kompetensramverk paborjats. Kompetensramverket ar ytterligare ett steg i att
héja kvalitén och sikerstilla en kompetensbaserad rekryteringsprocess. Inom
projektet Kompetensforsirjning genom att spegla Malmi tas nya steg bland annat
genom kompetenshéjande insatser f6r rekryterande HR. Hosten 2023
genomfordes en halvdags workshop om kompetensbaserad och férdomsfri
rekrytering som inneho6ll arbete med inkluderande annonser och kravprofiler.
Insatsen var den forsta av tre som kommer att genomféras inom ramen for
projektet.

Framtida ledare

Framtida ledare ir ett program som erbjuder utvecklings- och karridarmaoiligheter
t6r medarbetare som vill vara med och aktivt driva utvecklingen i Malmé stad
genom ett framtida ledarskap.

For att underséka hur Malmé stad ska kunna bredda mangfalden och
perspektivtitheten bland deltagarna pa Framtida ledarprogrammet
genomfordes ett arbete under 2022 som resulterade 1 att andelen deltagare med
utlindsk bakgrund 6kade fran ca 17 % (2020-2021) till 30 % (2022-2023). Den
stora 6kningen visar hur stor paverkan ett inkluderande sprak och
normmedvetenhet har pa breddad rekrytering da férandringen som
genomfordes for att 6ka andelen med utlindsk bakgrund enbart var att
synliggdra utmaningen vid rekrytering av deltagare till programmet och dndra
till ett mer inkluderande sprak pa intranitets anmilningssida. Lds mer 1
avsnittet om Chefer med utlindsk bakgriund.

For en fortsatt utveckling i samma riktning kommer uppféljning att ske med
deltagarna som fullfoljde Framtida ledare 2023 genom intervjuer och enkiter.
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Syftet dr att finga upp vad programmet leder till 1 karridrvixling och eventuella
skillnader mellan deltagare med svensk respektive utlindsk bakgrund.

Exitsamtal med chefer

En aktivitet som paborjats inom ramen f6r projektet Kompetensforsorjning genom
att spegla Malmi ir att erbjuda chefer som valt att siga upp sig exitsamtal. Syftet
med samtalet ir ta reda pa eventuella skillnader 1 varfor en valt att siga upp sig
och upplevelsen av chefskap i Malmé stad. Resultatet anvinds till att jamfora
eventuella skillnader 1 svar kopplat till mangfalds- och inkluderingsperspektiv.
Minst 60 exitsamtal kommer att genomféras under projektets tre ar varav
minst tolv intervjuer ska vara med chefer som i nagot avseende tillh6r en
minoritetsgrupp. Genom att ta del av chefers erfarenheter kan behov av
insatser identifieras for fortsatt utvecklingsarbete.

Jamstilldhet

Kon idr en av Sveriges sju diskrimineringsgrunder vilket innebdr att
missgynnande utifrin konstillhoérighet har ett sirskilt lagstiftat skydd. En stor
del av jamstilldhetsarbetet gors inom ramen for aktiva atgiarder mot
diskriminering dar samtliga sju diskrimineringsgrunder beaktas. Malmo stads
stora satsning pa breddad rekrytering och inkludering genom det ESF-
tinansierade projektet Kompetensforsorning genom att spegla Malmo har
genomgadende ett kénsperspektiv da Europeiska socialfondens kriver att
projektaktiviteter och resultat analyseras utifran deras horisontella principer
som omfattar genus. Nedan redovisas utvecklingsarbete inom Malmé stad
specifikt kopplat till jimstilldhet.

Malmo stad anvinder jamstilldhetsintegrering som strategi for att inférliva
jamstilldhetsperspektivet 1 beslut, planering, genomférande, uppfoljning och
utveckling av verksamheter. Utifran ett arbetsgivarperspektiv innebidr det bland
annat att redovisa statistik konsuppdelad vid visentliga skillnader. I
personalredovisningen dterges bland annat sjukfranvaro, chefstithet och
konsférdelning bland medarbetare och chefer.

Malmé stad genomfér arligen en JAMIX-rapport (jimstilldhetsindex) som
kops in fran Nyckeltalsinstitutet for att genom olika nyckeltal skapa en bild av
hur jamstilld organisationen ér utifran ett arbetsgivarperspektiv och genom
poingsittning kunna jimféras med andra kommuner. JAMIX-rapporten foljer
Nyckeltalsinstitutets tidplan vilket innebar att siffror f6r 2023 ir klara forst 1
april. Malmé stads JAMIX-poing fér ar 2022 var 130 poing (2021: 119 poing).
Maxpoing ar 180 poing. Medianvirdet for kommuner var 123 poing och 125
poing for samtliga organisationer. De nyckeltal som miits i JAMIX liknar i
SKR:s niopunkts program for en jaimstilld arbetsgivarpolitik som omfattar
heltidsarbete, férildraledighet, arbetsmiljo, sjukfranvaro, krinkande
sarbehandling, trakasserier, 16n, andel chefer, yrkesval och karridrvigar.

Ett av nyckeltalen som mits i JAMIX ir konsfordelningen bland medarbetare
som pa den svenska arbetsmarknaden dr sarskilt stor inom offentlig sektor.
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Dock syns ett positivt trendbrott i Sverige da fler unga min soker sig till vard-
och omsorgsyrkena. Utmaningen att komma till ritta med kénsférdelningen
beror pa méanga faktorer 1 samhaillet. Forestillningar om kon 4r en faktor med
mycket hég paverkan som begrinsar unga minniskors utbildningsval vilket 1
forlingningen paverkar urvalet bland s6kande vid rekrytering. Arbetsgivare ska
1 enlighet med diskrimineringslagen arbeta for att frimja en jamn kons-
férdelning inom organisationen och yrkesgrupper men det dr ocksa avgorande
tor kompetensforsorjningen inom valfirden. Att 6ka normmedvetenheten
bland chefer och HR, samt marknadsféra en nyanserad bild av jobben i
valfirden som attraherar fler dr nagra grepp som kan bidra till jimnare
konstordelning. Lonevillkor och méjligheter att gora karridr dr ocksa viktiga
faktorer som paverkar attraktionskraften da kvinnodominerade yrkesomraden
generellt har ligre 16n. En insats som Malmo stad genomfért under 2023 £6r
att frimja en jaimn kénsférdelning har varit genomférandet av en halvdag f6r
rekryterande HR dir fokus har varit att arbeta med kénskodade begrepp och
exkluderande formuleringar i jobbannonser. Workshopen avsig att ge konkret
kunskap om begrinsande begrepp och formuleringar genom att deltagarna fick
granska och analysera reella annonser himtade fran nitet vilket synliggjorde
hur vanligt det 4r med omedveten exkludering och indirekt diskriminering vid
rekrytering. Deltagarna fick ocksé resonera kring hur krav kan formuleras pa
ett satt som dr mer inkluderande. En digital utbildning i kandidatattraktion
erbjods dven rekryterande HR under 2023 dir kénskodade begrepp var en del
av innehallet.

Heltid som norm bedémer Sveriges kommuner och regioner, SKR, som en av
de viktigaste jamstélldhetsinsatserna som kan goras. Malmo stad har sedan flera
ar genomfort ett gediget arbete for att komma till ritta med detta med goda
resultat och 6kningen fortsitter. I JAMIX jimforelse med andra kommuner
framgiar att Malmo stad ligger 1 framkant pd omradet aven om mer finns att
gora. Fler kvinnor 4n man dr timavlénade och anstillningsformen édr ocksa mer
férekommande inom verksamheter med hég andel kvinnor (se avsnittet
Anstillning och arbetstid).

Diskrimineringslagen stiller krav pa arbetsgivare att arligen kartligga skillnader
116n mellan kvinnor och man 1 syfte att komma till ritta med osakliga
l6neskillnader. 2023 ars lonekartligening paborjades under hosten for att
redovisas och faststillas varen 2024. Vid 16neskillnader dér osaklighet
konstaterats ska atgirder kopplas i en handlingsplan (se avsnittet Lonebildning).

Malmoé stad har under 2023 paborjat ett utvecklingsarbete av arbetssattet vid
krinkande sirbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier som kommer att
fortsitta framover (se avsnittet Uzveckling av arbetssdtt vid krankande sarbehandling
och trakasserier).
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Aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen

Enligt diskrimineringslagen har arbetsgivare ett ansvar att férebygga och verka
for lika rattigheter och mojligheter oavsett diskrimineringsgrund (&4,
konsoverskridande identitet eller nttryck, etnisk tillhirighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsdtining, sexuell liggning och alder) genom aktiva
atgirder. Arbetet med aktiva atgiarder innebar att arbetsgivaren ska genomfora
ett fortlépande arbete 1 fyra steg: undersika, analysera, dtgirda och folja

upp/ utvirdera.

Malmo stads ramverk for arbetet med aktiva atgarder

Malmo stad har ett kommunévergripande ramverk f6r arbetet med aktiva
atgirder. Som ett led i det fortldpande arbetet med att undersoka, analysera,
atgirda och folja upp/utvirdera verksamheten, ska alla ledningsgrupper érligen
genomfora en workshop dir verksamheten analyseras utifrin de fyra stegen
och inom de fem omradena: arbetsforhallanden, bestammelser och praxis om loner och
andra anstdllningsvillkor, rekrytering och befordran, utbildning och ovrig kompetens-
utveckling samt mdjligheter att forena arbete och fordldraskap. Resultatet av analysen
sammanstills 1 en handlingsplan som sedan tas upp i samverkan med de
fackliga organisationerna.

Alla styrdokument och riktlinjer ska vara fria fran diskriminering och dessa ska
granskas vid foérandring eller nar nya dokument tas fram. Granskningen gors
kommunévergripande och per forvaltning. Forvaltningarna rapporterar in
identifierade risker och atgirder. Arbetet med aktiva atgirder foljs arligen upp
pa kommunovergripande niva.

Workshop

Workshopen ska ta sikte pa attityder och normer i den egna verksamheten f6r
att kunna identifiera strukturella risker f6r diskriminering eller repressalier. Det
digitala verktyget f6r workshopen innehaller stodmaterial och filmer kring de
fem omradena. Verktyget ger ocksa méjlighet f6r férvaltningarna att fa en
samlad bild 6ver risker och atgirder.

Identifierade risker och atgarder

Arbetsférhéllanden

Omriédet arbetsforhallande innefattar sa vil fysisk som psykosocial arbetsmiljo.
De risker som identifierats kring den fysiska arbetsmiljon ar arbetsplatsers och
lokalers anpassning for medarbetares olika fysiska och psykiska behov, samt att
arbetsklader inte dr anpassade utifran olika behov. For den psykosociala
arbetsmiljon handlar det framfor allt om kultur, jargong, sprakbruk och uttryck
som skulle kunna vara exkluderande.

Bestimmelser och praxis om 16ner och andra anstillningsvillkor

Storst risk f6r diskriminering uppkommer om lénesittande chefer inte
tillimpar eller har tillricklig kunskap om lonekriterierna och forvaltningens
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rutiner, vilket skulle kunna leda till negativ 16neutveckling hos exempelvis
forildralediga, sjukskrivna eller pa grund av kén och élder.

Rekrytering och befordran

I omradet rekrytering och befordran har férvaltningarna identifierat risker
kopplade till rekryteringsprocessen, dar brist 1 kunskap kring
kompetensbaserad rekrytering och processen ses som storst risk. Risk for
diskriminering finns om kravprofilen inte f6ljs vid annonsering och att
formuleringar i annonser inte dr inkluderande. Férvaltningarna ser ocksa risker
om kandidater inte far samma fragor vid intervjutillfillet. Det finns dven en
risk att limpliga kandidater viljs bort pa grund av exempelvis alder,
funktionsnedsattning eller att kandidaten avviker fran normen, 1 de fall da
kompetensbaserad rekrytering frangas. Ytterligare en risk som identifierats ér
att for hoga krav pa sprakkunskaper stills 1 annonser i foérhéllande till vad som
krivs for tjansten.

Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

De risker som identifierats i omradet utbildning och kompetensutveckling ir
att alla medarbetare inte fir samma mojligheter. Hir lyfts medarbetare som ar
helt eller delvis forildralediga, tjianstlediga eller sjukskrivna fram. Det finns
dven en risk att dven erfarna medarbetare och medarbetare som nirmar sig
pensionsavgang inte erbjuds kompetensutveckling 1 lika h6g grad.
Forvaltningarna ser ocksa att det finns risker i form av att forutsittningar
saknas for att ta till sig utbildningar och kompetensutveckling, sisom
funktionsvariationer och bristande sprikkunskaper bland medarbetare.

Moijligheter att férena arbete och férildraskap

Forvaltningarna har identifierat att medarbetare som ar forildralediga pa heltid
riskerar att missa viktig information, inbjudningar till personalsammankomster
eller medarbetar- och 16nesamtal. F6r medarbetare och chefer som ir partiellt
forildralediga finns risk att arbetsbelastningen inte minskas, har ser
forvaltningarna ocksa risk att méten, arbetsplatstraffar och utbildningar
forliaggs pa tider som medfor det svart att delta.

Atgarder

Planerade atgirder finns till samtliga identifierade risker inom de fem
omradena, varav en del dtgarder redan har paborjats.

Granskning av kommunovergripande dokument och
riktlinjer samt forvaltningsspecifika styrdokument och
riktlinjer

Under 2023 har granskning av HR-processer, styrdokument och riktlinjer skett
1 samband med férandringar.
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Statistik inom jamstalldhet och
mangfaldsomradet

Medarbetare med utlandsk bakgrund

Diagrammet nedan visar andelen medarbetare och chefer i Malmé stad med
utlindsk bakgrund 1 férhallande till andelen Malmoébor med utlindsk
bakgrund.

Andelen medarbetare och chefer med utlandsk bakgrund i relation

till Malmoéborna, 2014-2023
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e Chefer med utlandsk bakgrund

Andelen medarbetare med utlindsk bakgrund har 6kat med 1,3 procentenhet
till 44,7 % under 2023 (2022: 43,4 %). Andelen Malmébor med utlindsk
bakgrund har 6kat med 0,4 procentenheter till 48,9 % (2022: 48,5 %)
Skillnaden mellan andelen medarbetare och andelen Malmébor med utlindsk
bakgrund har minskat fran 10,7 procentenheter ar 2014 till 4,3 procentenheter
ar 2023.

Av Malmé stads chefer hade 22,3 % utlindsk bakgrund (2022: 20,8 %). Lis
mer om chefer med utlindsk bakgrund i avsnittet Chefer med utlindsk bakgrund.

Av medarbetarna hade 44,6 % av kvinnorna utlindsk bakgrund (2022: 43,4 %)
och 45 % av minnen (2022: 43,4 %). Det var fler visstidsanstillda dn
tillsvidareanstillda som hade utlindsk bakgrund. Av de visstidsanstillda hade
61,1 % utlindsk bakgrund och 43,2 % av de tillsvidareanstillda.

Andelen medarbetare med utlindsk bakgrund var hogst 1 aldersgrupperna 18—

19 ar och 20-29 ar. Mian 1 dessa aldersgrupper hade en hégre andel utlindsk
bakgrund dn kvinnor.
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Andel medarbetare med utlandsk bakgrund uppdelat i intervall
utifran alder, 2023

59,2%

1e-19 ar e
2020 or | e
30-30 & |
4049 o | 7
50-59 i | ——
60-69 & R
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Totalt mKvinna ®Man

Nirmast att spegla Malmoborna avseende andelen medarbetare med utlindsk
bakgrund (48,9 %) av forvaltningarna var serviceforvaltningen (49,7 %) och
funktionsstédsférvaltningen (45,8 %).

Andel medarbetare med utlandsk bakgrund per forvaltning, 2022-2023
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Graden av att spegla Malm&borna vad giller utlindsk bakgrund skiljde sig at i
de olika yrkeskategorierna 1 Malmé stad. Andelen medarbetare med utlindsk
bakgrund har 6kat inom alla de stora yrkeskategorierna férutom dmneslirare.
Nirmast att spegla Malmoéborna vad giller utlindsk bakgrund av dessa
yrkeskategorier var yrkeskategorin Stédassistent LSS (52,3 %).
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Andel medarbetare med utlandsk bakgrund i de 15 storsta
yrkeskategorierna, 2022-2023
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Konsfordelning

I december 2023 var 74,1 % av alla Malmoé stads medarbetare kvinnor och
25,9 % var min. Under aret har andelen min 6kat med 0,2 procentenheter.
Diagrammet nedan visar konsférdelningen i Malmo stad de senaste tio dren.
Andelen min har 6kat med 2,8 procentenheter sedan ar 2014.
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Pa samtliga forvaltningar férutom fritidsférvaltningen och serviceférvaltningen
var andelen kvinnor hégre dn andelen min.
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Konsfordelning per forvaltning, 2023
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Jamfort med féregaende ar har andelen min minskat med 3,1 procentenheter
pé stadskontoret och marginellt pa kulturférvaltningen (0,4 procentenheter)
under 2023. Under samma period var 6kningen av andelen mién storst pa
stadsbyggnadskontoret (2 procentenheter), hilsa-, vard- och
omsorgstorvaltningen (1,2 procentenheter) och miljoférvaltningen

(1,2 procentenheter).

I samtliga av Malmo stads femton storsta yrkeskategorier dr kvinnor i
majoritet. De yrkeskategorier med hogst andel min var amneslarare (47,3 %),
vardbitriade (38, 9 %) och kock/kokerska (37 %).

Konsfordelning i de femton storsta yrkeskategorierna, 2023
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De storsta 6kningarna av andelen man jamfort med foregiaende ar fanns bland
yrkeskategorierna grundskoleldrare, underskoterska och stédassistent LSS.

JAMIX-rapport 2022

Nyckeltalsinstitutets JAMIX-rapport innehaller nyckeltal som ir kopplade till
jimstilldhet. Malmé stads JAMIX-poing for ar 2022 var 130 poing (2021: 119
poang). Maxpoing ir 180 poing. Medianvirdet f6r kommuner var 123 poing
och 125 poing fér samtliga organisationer. JAMIX-rapport f6r 2023 kommer
att vara klar 1 april 2024.

Sammanfattning

I ledningsgruppernas workshop f6r Ak#va dtgirder, som ingar Malmé stads
ramverk, har ett antal risker f6r diskriminering identifierats och
handlingsplaner édr framtagna. Workshoparnas syfte dr att identifiera eventuella
strukturella risker f6r diskriminering.

Malmoé stad ansokte om och beviljades medel fran ESF (Europeiska
socialfonden) for projektet Kompetensforsotjning genom att spegla Malmi under 2023.
Projektet ska under tre ar genomfora flera aktiviteter som bygger pa en
forstudie som gjorts av Malmi mot diskriminering sedan tidigare. Projektet
paborjades 1 september 2023.

Under aret har andelen medarbetare med utlindsk bakgrund 6kat med

1,3 procentenhet till 44,7 % samtidigt som andelen Malmobor med utlindsk
bakgrund har 6kat med 0,4 procentenhet till 48,9 %. Andelen medarbetare
med utlindsk bakgrund dr hogst i dldersgrupperna 1819 ar och 20-29 ar.

Av Malmo stads medarbetare dr 74,1 % kvinnor och 25,9 % main.

Fritidsforvaltningen och serviceférvaltningen dr de forvaltningar som har en
hégre andel kvinnor dn andel mén bland de anstillda. Andelen man har okat 1
majoriteten av Malmo stads forvaltningar. En minskning av andelen min har
skett pa stadskontoret (3,1 procentenheter) och marginellt pa
kulturforvaltningen (0,4 procentenheter). Pa Gvriga forvaltningar har andelen
min 6kat eller forblivit likartad jamfort med ar 2022.

84 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



r
1

Del 2 - Uppfoljning av
overgripande
personalomraden



Malmé stad

Del 2 - Uppfdljning av 6vergripande personalomraden - Personalfakta

Personalfakta

Vid arsskiftet 2023/2024 hade Malmé stad 28 887 manadsavlonade
medarbetare. I genomsnitt har antalet medarbetare 6kat med cirka 650 per ar
sedan 2014. Utéver de méanadsavlonade medarbetarna var det under december
manad 2 737 unika timavlénade. Omriknat till heltid (40 timmar per vecka),
arbetade de motsvarande 846 heltidstjianster. Lds mer om timavl6énade
medarbetare under avsnittet Anstillning och arbetstid.

Antal manadsavlénade och unika timavlonade, 2014-2023
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Malmo stad har 14 férvaltningar. Minst var stadsrevisionen med 11
manadsavlonade medarbetare i december 2023. Forvaltningsstatistik i
personalredovisningen redovisar inte statistik om stadsrevisionen pa grund av
fa antal medarbetare. Vid de resterande forvaltningarna varierade antalet
medarbetare frin 191 till 6493 medarbetare i december manad.

Antal manadsavlonade medarbetare per forvaltning, 2022-2023

6493
Zggg 5785
5 000 4691
4000 3227
3000 2738
o 1ees 2033
1000 191 212 319 433 497 635 I I
'S X X 'S X 'S X 'S - 'S Q> - 'S
g & ¢ ¢ ¢ g ¢f g F ¢ ¢ & &
& S N S N N & IS & &y &
NS Q o X o X 2 NS X NS X

IR S R N I SR R ¥
O I B SN O O Y AR O
. . X R N2 x5 g N2 2 @

& @ RPN & & &8
8;0 ‘(k\ & %\) %(7/ VS S S bc’
2 & & <«© S
° <& & &
<<®°J <(\>
2022 m2023

86 | Malmé stad | Personalredovisning 2023



Malmé stad

Del 2 - Uppfdljning av 6vergripande personalomraden - Personalfakta

Anstallningsformer

Av Malmé stad manadsavlonade var 91,8 % (26 525) tillsvidareanstillda och

8,2 % (2 362) tidsbegrinsat anstillda, en minskning av andelen visstidsanstillda
med 1,2 procentenheter jaimfort med foregaende ar.

Antal medarbetare per anstallningsform, 2014-2023
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Tidsbegransat anstallda

Andelen tillsvidareanstillda kvinnor var 92,5 % (2022: 91,3 %) och andelen
tillsvidareanstillda min var 90 % 2023 (2022: 88,7 %).

Diagrammet nedan visar andelen tillsvidareanstillda per férvaltning.

Andel tillsvidareanstallda per férvaltning, 2022-2023

Fritidsforvaltningen
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Kulturférvaltningen 90,1%
Funktionsstodsforvaltningen 90,9%
Grundskoleforvaltningen 91,1%
Forskoleforvaltningen 91,4%
Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen 92,8%
Miljoférvaltningen 93,2%
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen 94,4%
Stadsbyggnadskontoret 95,3%
Serviceforvaltningen 96,2%
Fastighets- och gatukontoret 96,4%
Stadskontoret 96,9%
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Diagrammet nedan visar andel tillsvidareanstillda i de femton storsta
yrkeskategorierna.
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Andel tillsvidareanstallda i de femton storsta yrkeskategorierna,
2022-2023
Vardbitrade
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Amneslarare 97,6%
Forskollarare 98,4%
Sektionschef 98,5%
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Sjukskoterska 99,2%
Forsteldrare
100,0%
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Yrkeskategorier

I Malmo stad fanns det 303 yrkeskategorier varav 140 hade 10 anstillda eller
farre. Det pagir ett kontinuerligt arbete med att se 6ver stadens
befattningsbenimningar for att skapa tydlighet f6r medarbetaren, bade i
uppdraget och vid rekrytering, men ocksa for att underlitta arbetet med
16nebildning vid till exempel I6nekartliggning och I6neanalys.

Den 31 december 2023 var foljande yrkeskategorier de femton storsta
kategorierna 1 Malmé stad.

De 15 storsta yrkeskategorierna i Malmo stad 2023

Yrkeskategori Antal anstdllda  Forandring  Andel kvinnor Andel man
Underskadterska 2959 79 85% 15%
Barnskotare 2457 -21 95% 5%
Grundskollarare 2163 52 72% 28%
Vardbitrade 1727 308 61% 39%
Forskollarare 1376 13 93% 7%
Elevassistent 1114 -115 65% 35%
Stodassistent LSS 958 -80 70% 30%
Sektionschef 679 14 75% 25%
Sekreterare(utr,plan,utv) 561 -43 77% 23%
Amneslarare 546 20 53% 47%
Lokalvardare 516 12 72% 28%
Kock/Kokerska 430 -2 63% 37%
Socsekr myndighet BoU 397 21 92% 8%
Forstelarare 387 3 79% 21%
Sjukskoterska 375 25 86% 14%
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Malmé stad

Aldersstruktur

Medelaldern f6r Malmo stads medarbetare var 43,8 ar, vilket var 0,3 ar hogre
in vid slutet av 4r 2022, Medelildern f6r kvinnor var 44 ir och f6r min 43,1 ar.

Aldersstruktur, 2022-2023
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I jamforelse med 2022 har antalet medarbetare, oavsett kon, minskat 1
aldersgrupperna 5059 ar, 60-69 ar och 70-79 ar. Antalet och andelen
medarbetare i aldersgruppen 66—81 ar har dock 6kat de senaste aren. Lis mer
om antalet medarbetare som dr 66 ar och aldre i avsnittet Personalrirlighet.

I juni 2019 beslutade riksdagen att dndra anstallningsskyddet. Beslutet innebar
att frin och med 2020 har medarbetaren ritt att vara kvar i arbete till 68 ars
alder och fran 2023 till 69 ars dlder.

Personalkostnader

Personalkostnaderna omfattar 16n, sociala avgifter och pensionskostnader och
dessa har under dret 6kat med 1 522 miljoner till 17 360 miljoner kronor ',
Okning beror pa att det var fler anstillda samt att de sociala avgifterna for unga
har héjts. Vidare har det under aret inférts ett nytt pensionsavtal vilket har Skat
pensionskostnaderna med cirka 530 miljoner kronor.

18 Fr&n och med 2022 har en ny modell fér tidredovisning av personalkostnader inforts.
Modellen innebér att personalkostnader som tidrapporteras for att tillféras
investeringsprojekt nettoredovisas i kommunens resultatrakning. Korrigering har gjorts av
uppgifter for tidigare ar och motsvarar 0,5% av l6nekostnaderna.
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Malmé stad

Personalkostnader Malmo stad (miljoner kronor), inklusive
personalkostnader som redovisas som investering, 2019-2023
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Personalkostnadernas andel av Malmé stads totala kostnader (inklusive
avskrivningar) har 6kat successivt sedan 2019 och var 59,3 % éar 2023.

Personalkostnaders andel av Malmo stads totala kostnader,

2019-2023
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=== Personalkostnaders andel av Malmo stads kostnader (inkl. avskrivningar)
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Malmo stad

Chef och ledarskap

Chefsforsorjning

Chefsforsorjning innebir att sikerstalla att chefer i Malmo stad har ritt
kompetens for att klara uppdraget och nd verksamhetens mal. Det omfattar att
ta tillvara och stimulera intresset for ledarskap, kvalitetssikra chefs-
rekryteringen, introducera, utveckla och motivera chefer for ett hallbart och
gott ledarskap. Under 2023 genomférdes ett antal kommundvergripande
aktiviteter. For blivande chefer genomfordes utvecklingsprogrammet Framtida
ledare. For befintliga chefer genomfordes The Human Element, introduktion for nya
chefer, mentorskap, chefsgrupper samt den arliga ledarskapsdagen. Mot slutet av 2023
inleddes dven en satsning pa Utvecklande Ledarskap (UL) for befintliga chefer.

For att vidareutveckla chefsforsérjningen har ett flertal omriaden identifierats
att arbeta vidare med, sa som; tydliggérande av chefsuppdraget, analys av
chefers forutsittningar, beskrivning/utveckling av rekryteringsprocessen,
utveckling av mangfaldsarbetet samt interna insatser for att Oka intresset for
chefsrollen. Ledarskapsutvecklingsinsatser har forutom i kommunovergripande
regi dven genomforts i olika omfattning pa respektive forvaltning.

Chefer i Malmo stad

Den 31 december 2023 hade Malmo stad totalt 1 588 chefer (2022: 1 559).
Av samtliga chefer var 1 275 f6rsta linjens chefer (2022: 1 260) och 313 hogre
chefer/mellanchefer (2022: 299). Med f6rsta linjens chef avses chef for
medarbetare och med hégre chefer/mellanchefer avses chef f6r andra chefer.

Sektionschef dr den storsta chefsyrkeskategorin (648 chefer) foljt av enhetschef
(263 chefer) och bitridande rektor (195 chefer).

De tio storsta chefskategorierna, 2022-2023

HR-chef 9
Utbildningschef 13
Arbetsledare 40
Avdelningschef 56
Administrativ chef 57
Rektor bitr forskola 125
Rektor 139
Rektor Bitr 195
Enhetschef 263
Sektionschef 648
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2022 w2023

Diagrammet nedan visar hur det totala antalet chefer fordelas per forvaltning.
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Antal chefer per forvaltning, 2022-2023
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Av Malmé stads chefer var 72,4 % kvinnor (2022: 72,2 %) att jimféras med
Malmé stads medarbetare dar 74,1 % var kvinnor. Statistik for medarbetare
finns i avsnittet Jamstalldbet och Mdangofald.

Andel chefer som &r kvinnor i relation till andelen medarbetare som &r

kvinnor, 2023
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M Andel medarbetare som &r kvinnor

Pa milj6forvaltningen, fastighets- och gatukontoret samt funktions-
stodsforvaltningen var skillnaden storst mellan andelen chefer som ar kvinnor
och andelen medarbetare som ar kvinnor. Pa dessa forvaltningar var andelen
chefer som ir kvinnor hégre dn andelen medarbetare som édr kvinnor.
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Serviceforvaltningen urskiljer sig som den forvaltning dar foérhallandet dr det
motsatta, det vill siga konsfordelningen bland chefer motsvarar inte
konsférdelningen bland medarbetare genom att andelen chefer som dr min var
hégre dn andelen medarbetare som dr min.

Chefer med utlandsk bakgrund

Den 31 december 2023 hade 22,3 % av Malmé stads chefer utlindsk bakgrund
(2022: 20,8 %). Under perioden 2014 till 2023 har andelen chefer med utlindsk
bakgrund 6kat fran 14,2 % till 22,3%.

Andel chefer med utlandsk bakgrund per chefsniva, 2023
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Andelen forsta linjens chefer med utlindsk bakgrund 6kade med 1,7
procentenheter under 2023. Det var storre andel férsta linjens chefer med
utlindsk bakgrund dn i gruppen hégre chefer. Andelen min med utlindsk
bakgrund var storre dn andelen kvinnor i bade forsta linjens chefsroll och
bland hégre chefer. Diagrammet nedan visar andel per forvaltning.

Andel chefer med utlandsk bakgrund per forvaltning, 2022-2023

Stadskontoret*
Miljoforvaltningen*
Fastighets- och gatukontoret®
Stadsbyggnadskontoret*
Grundskoleforvaltningen 16%
Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen 17%
Forskoleforvaltningen 19%
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen 22%
Serviceforvaltningen 25%
Fritidsforvaltningen 26%
Kulturférvaltningen 27%
Funktionsstodsforvaltningen 31%
Halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen 34%
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*Uppgifter saknas pa grund av integritetsskal.
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De tre forvaltningarna med hogst andel chefer med utlindsk bakgrund var
hilsa-, vard- och omsorgsforvaltningen, funktionsstodsférvaltningen och
kulturforvaltningen. De forvaltningar dir andelen chefer med utlindsk
bakgrund 6kade mest mellan ar 2022 och 2023 var fritidsforvaltningen (5
procentenheter), funktionsstédsforvaltningen (4 procentenheter), hilsa-, vard-
och omsorgsforvaltningen (4 procentenheter) samt kulturférvaltningen (3
procentenheter).

Chefsomsattning

Med chefsomsittning avses antalet chefer som avslutade sin anstillning.
Begreppet innefattar, férutom de som limnar Malmo stad, bade
pensionsavgangar och de chefer som limnar chefsrollen, men ar kvar i
organisationen.

Diagrammet nedan visar uppdelad chefsomsittning per hierarkisk niva.

Chefsomsattning per chefsniva, 2018-2023
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Den totala chefsomsattningen 2023 var 13,4 % (2022: 19,3%). For hogre
chefer/mellanchefer var siffran 13,6 % (2022: 17,8%) och for forsta linjens
chefer var siffran 13,4 % (2022: 19,7%). Chefsomsittningen bland kvinnor var
13,6% (2022: 19,6 %) och bland min 13,1 % (2022: 18,3 %).

Diagrammet nedan visar omsittning per chefskategori.
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Malmé stad

Chefsomsattning i de tio storsta chefskategorierna, 2022-2023
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Sektionscheferna, vilka utgor en stor andel av stadens chefer, hade en
omsittning pa 16,1 %. I vissa chefskategorier ir det fa individer per kategori,
vilket gor att omsittningen kan vara hog trots att bara ett fatal individer
avslutat sin anstillning.

Diagrammet nedan visar omsittning relaterat till roll, uppdelat per férvaltning.
I diagrammet avser Ro/ att personen var kvar i férvaltningen men inte som
chef. Organisatorisk avser att personen har avslutat sin anstillning i
férvaltningen eller har gitt i pension.

Chefsomsattning uppdelat pa roll och organisatorisk omsattning, 2023
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H Roll Organisatorisk
De férvaltningarna med stérst omsittning av chefer var stadsbyggnads-
kontoret, milj6férvaltningen och fastighets- och gatukontoret. Dessa

forvaltningar hade storst procentuell chefsomsittning, 4ven om antalet
individer var lagt.
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Sjukfranvaro for chefer

Diagrammet nedan visar sjukfranvaro for chefer uppdelat pa antal dagar.

Sjukfranvarovolym i intervall om antal dagar for chefer, 2022-2023
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Sjukfranvaron for chefer 2023 var 1,7 % (2022: 1,8%). Bland kvinnor var
sjukfranvaron 1,9 % vilket 4r en minskning med 0,2 procentenheter. Bland
min var sjukfrainvaron 1,4 % vilket dr en marginell 6kning med 0,1
procentenheter jamfort med 2022. Malmo stads chefer hade 2023 en lag
sjukfranvaro 1 jimforelse med Malmo stads medarbetare, enligt redovisningen i
avsnittet Sjukfranvaro.

Sjukfrinvaron bland hogre chefer/mellanchefer var 1,1 % vilket var en
minskning med 0,1 procentenheter (2022: 1,2 %). Den totala sjukfrainvaron
bland forsta linjens chefer 2023 var 1,9%. I jaimforelse med 2022 var detta en
minskning med 0,1 procentenheter.
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Sjukfranvaro for chefer per forvaltning, 2022-2023
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De storsta procentuella forindringarna i jamforelse med 2022 ars siffror stod
fastighets- och gatukontoret respektive stadsbyggnadskontoret for.

Pa fastighets- och gatukontoret har sjukfrainvaron minskat bland chefer med
1,1 procentenheter. Sjukfranvaron har 6kat bland chefer pa
stadsbyggnadskontoret med 1,3 procentenheter.

Chefstathet

I SKR:s rappott Chefer i vilfirden"” (med flera rapporter) beskrivs relationen
mellan ett rimligt antal medarbetare, ett framgangsrikt ledarskap och goda
arbetsforhallanden. I rapporten belyses hur ett limpligt antal medarbetare star
1 forhallande till andra faktorer i chefens uppdrag sisom exempelvis
verksamhetens art, om verksamheten dr geografiskt utspridd, organisatorisk
stabilitet samt homogenitet i arbetsgruppen.

Diagrammet nedan visar den procentuella férdelningen av antal medarbetare
per chef i Malmé stad.

19 Rapporten Chefer i vélfiarden, Sveriges Kommuner och Regioner, www.skr.se
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Malmé stad

Chefstathet - antal medarbetare per chef, Malmo stad, 2022-2023
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I jamforelse med fordelningen 2022 ir skillnaderna sma. 25% av stadens chefer
har 26 eller fler medarbetare. Se aven avsnittet Hdalsa och arbetsmilji.

Diagrammet nedan visar siffrorna for chefstithet uppdelat per férvaltning.

Chefstdthet per forvaltning, 2023
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Grundskoleforvaltningen

Funktionsstodsforvaltningen

Halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

X

M 1-10 medarbetare per chef M 11-25 medarbetare per chef B 26-30 medarbetare per chef

31-40 medarbetare per chef m41- medarbetare per chef

Hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen var den férvaltning som hade hogst
andel chefer (61%) med 26 medarbetare eller fler (2022: 57 %). I
forskoleférvaltningen hade 51 % av cheferna 26 medarbetare eller fler

(2022: 49 %). Andelen chefer pa grundskoleforvaltningen med 26 medarbetare
eller fler var 30 % (2022: 35%).

Fyra forvaltningar hade inga chefer med fler 4n 26 medarbetare per chef;

stadskontoret, fritidsforvaltningen, stadsbyggnadskontoret och
milj6forvaltningen.
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Diagrammet nedan visar en kénsuppdelad chefstithet.

Chefstdthet konsuppdelad, 2023
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1-10 medarbetare 11-25 medarbetare 26-30 medarbetare 31-40 medarbetare 41- medarbetare
per chef per chef per chef per chef per chef

M Chefer som &r kvinnor W Chefer som @r mén

Diagrammet visar att en storre andel chefer som édr kvinnor har flera
medarbetare dn vad gruppen chefer som dr min har.

Sammanfattning

Ett gott ledarskap ér viktigt f6r en bra arbetsmiljo, trivsel och en vilfungerande
organisation. For att fd en bra bild av chefers férutsittningar beh6vs en tydlig
6versikt Gver variabler som exempelvis antal medarbetare per chef och
sjukfrinvaro. Forskning * visar att organisationer med lag sjukfrinvaro bland
annat kinnetecknas av ett nirvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap och
det dr ddrfor viktigt att cheferna har ritt forutsittningar. Ett gott ledarskap som
representerar befolkningens sammansittning dr dven avgorande for att
verksamheten ska kunna ge god service till alla Malmébor.

Siffrorna f6r Malmo stad visar att antalet medarbetare per chef varierar stort
mellan forvaltning och chefsniva.

Sjukfranvaron bland chefer var lig jimfort med sjukfranvaron f6r Malmé stads
medarbetare.

Andelen chefer med utlindsk bakgrund har 6kat dven under 2023. Andelen
min med utlindsk bakgrund var stérre 4n andelen kvinnor i bade forsta linjens
chefsroll och bland hogre chefer.

For frimjande av en fortsatt god tillgang pa kompetenta chefer ar aktiviteter
inom chefsférsorjningens alla delar avgorande.

20 Suntarbetsliv, Friskfaktorlabbet, www.suntarbetsliv.se
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Resultat medarbetarenkat 2023

Under 2023 genomférde Malmo stad en medarbetarenkit med fokus pa
Hallbart medarbetarengagemang (HME), en modell som miter medarbetarnas
engagemang i verksamheten, chefernas férmaga att tillvarata och 6ka
engagemanget samt styrningen av organisationen. Modellen ger indexvirden
och m6jligedr jamforelse inom organisationen och med andra organisationer.
Resultatet av medarbetarenkiten ger en nulagesbild och ar ett viktigt verktyg i
verksamheternas utvecklings- och férbittringsarbete.

Totalt fick 26 905 medarbetare mojlighet att svara pa enkiten. 21 285
medarbetare svarade pa hela enkiten, vilket gav en svarsfrekvens pa 79 %
(2022: 83 %). Resultatet och analysen bestod av tre delindex, (motivation,
ledarskap och styrning) som tillsammans skapade ett totalindex (HME total).
Delindex Motivation ir det index som har tydligast paverkan pa
medarbetarengagemangets niva. Delindex Ledarskap avser att utvirdera de
nirmaste chefernas formaga att ge férutsittningar for ett starkt och hallbart
medarbetarengagemang i verksamheten. Delindex S#yrming syftar till att
utvirdera om verksamhetsstyrningen ar sadan att den ger forutsittningar for att
bidra till ett hallbart medarbetarengagemanget i verksamheten. Teoretiskt kan
resultaten pa de olika omridena stricka sig fran O till 100. Malmo stads
totalindex for 2023 var 79 vilket dr en minskning jimfort med tidigare ar. Varje
forvaltning och arbetsplats arbetar med sina resultat ner pa arbetsplatsniva.

Resultat medarbetarenkat Malmo stad 2021 2022 2023

HME totalt 80 81 79
Delindex - motivation 79 79 77
Delindex - ledarskap 80 81 80
Delindex - styrning 80 81 80

For 2022 var totalindex (HME Total) f6r Stockholm stad 80, f6r G6teborgs
stad 79 och f6r Sveriges kommuner i genomsnitt 80.

Nedan redovisas HME totalt per férvaltning 1 Malmé stad.
HME Total per forvaltning, 2023
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Resor i tjansten

Tjansteresor

Som en del i arbetet med Malmo stads Mtes- och resepolicy £6ljs medarbetarnas
tjansteresor upp drligen. Uppgifterna for flyg och tig limnas av Malmo stads
resebyraleverantdr BIG Travel, uppgifterna avseende kollektivtrafik limnas av
Skanetrafiken, uppgifterna om anvindning av privat bil i tjdnst utgar fran
inlimnade reserikningar i HR-systemet och uppgifter om tjinsteresor med taxi
limnas av kommuntjanster pa serviceforvaltningen.

Transportmedel

Resande 1 tjanst i Malmo stad minskade avsevirt under pandemiaren 2020 och
2021 £6r att under 2022 6ka och under 2023 har 6kningen fortsatt, dock inte
tillbaka till 2019 ars niva.

Kostnaderna f6r Malmo stads resande i tjdnsten ar 2023 uppgick till 12,1
miljoner kronor vilket var en 6kning med nidrmare 3 miljoner kronor sedan
2022. Tag och flyg stod f6r omkring en tredjedel vardera av kostnaderna
medan taxi och bokningar via Skanetrafiken stod fér en knapp tredjedel
tillsammans. Kérning med privat bil i tjdnst stod f6r 5 % av kostnaderna. Savil
flyg som tig 6kade i andel av den totala reslingden dar tag 2023 stod f6r 37 %.
Antal resor med Skanetrafiken fortsatte att 6ka under 2023 och var ca 184 500
(177 000 ar 2022).

Kostnad och reslangd for tjansteresor per transportmedel, 2023
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Flyg Privat bil Taxi Skanetrafiken

M Kostnad (kr)  ® Reslangd (km)

Koldioxidutslapp (Co2) och antal tjansteresor per transportmedel, 2023

Transportmedel Co2-utsldpp (kg)  Antal resor

Flyg 535532 1547
Privat bil 25854  Uppgift saknas
Skanetrafiken 21695 184 487
Taxi 2 656 13 265
Tag 12 8236
Totalt 585 749 207 533
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Koldioxidutslapp

Koldioxid(Co2)-utslippen fran Malmo stads tjansteresor var 586 ton (inklusive
Skanetrafiken), en 6kning med 138 ton jamfort med foregiende ar. Flygresorna
stod f6r 91 % av utslippen medan taxi och kérning med privat bil stod f6r 4 %
vardera.

Hogst koldioxidutslapp avseende tjansteresor per forvaltning stod gymnasie-
och vuxenutbildningsforvaltningen, stadskontoret och grundskoleférvaltningen

for.

Koldioxidutslapp* per férvaltning, 2023

Forvaltning Kilogram koldioxid

Halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen 3873
Fritidsforvaltningen 6119
Stadsbyggnadskontoret 6 588
Funktionsstodsforvaltningen 10248
Miljoférvaltningen 13351
Serviceférvaltningen 13422
Forskoleforvaltningen 14 569
Fastighets- och gatukontoret 22 884
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen 44 579
Kulturférvaltningen 78 377
Grundskoleforvaltningen 109 484
Stadskontoret 109 959
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen 130598

*exklusive Skanetrafiken eftersom uppgift saknas pé forvaltningsniva frin Skanetrafiken om koldioxidutslipp.

Nir det giller koldioxidutslipp per medarbetare stod stadskontoret och
kulturforvaltningen f6r de hégsta virdena, 345 kg respektive 123 kg per
medarbetare.

Koldioxidutslapp (kg Co2) av tjdnsteresor* per medarbetare, 2022-2023

Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen 1
Forskoleforvaltningen ; 3
Funktionsstodsférvaltningen | 3
Serviceférvaltningen & 7
Fritidsforvaltningen & 14
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen = 16
Grundskoleférvaltningen & 17
Stadsbyggnadskontoret " 31
Fastighets- och gatukontoret Eitem 46
Miljoférvaltningen S 70
Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen EESSa—S 78
Kulturférvaltningen S 123
Stadskontoret 345
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*exklusive Skanetrafiken eftersom uppgift saknas pé forvaltningsniva frin Skanetrafiken om koldioxidutslipp.
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Tjansteresor med flyg och tag

Antalet tjansteresor med tig och flyg 6kade med nirmare 1 700 resor jamfort
med 2022. Taget stod f6r den storsta andelen nir det giller reslingd och
kostnader, antalet tagresor ar 2023 var drygt 8 200. Antalet utrikes tagresor
6kade frin 643 (2022) till 734 under 2023.

Antalet flygresor har 6kat med drygt 200 sedan féregaende ar och var ar 2023
1 547. Av dessa var merparten utrikesresor medan omkring 12 % var flygresor
till eller fran Stockholm.

Antal tjansteresor per forvaltning enkel vag med flyg och tag, 2023
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*Inklusive klientresor.

Antalet tjansteresor till Stockholm under 2023 6kade med 19 % jamfort med
foregdende ar. I statistiken nedan framgar antal tjansteresor till Stockholm med
flyg per férvaltning under 2022 - 2023.
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Antal tjansteresor till Stockholm med flyg, 2022-2023

Funktionsstodsforvaltningen
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For Malmé stad som helhet har andelen tjinsteresor till eller frin Stockholm
med flyg minskat med 30 procentenheter 2023 jimfort med 2022 vilket ar i
linje med den beslutade resepolicyn. Stadskontoret har dock under 2023 ¢kat
antalet flygresor till eller fran Stockholm. En marginell 6kning skedde dven vid

grundskoleférvaltningen.

Tjansteresor med privat bil

Anvindning av privat bil i tjainsten minskar stadigt sedan 2019 nir matningarna
startade, dock syns en 6kning pa nagra férvaltningar ar 2023 jamfort med 2022.

Antal kilometer tjansteresor med privat bil per forvaltning, 2022-2023
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Tjansteresor med taxi

Antalet taxiresor i tjinsten 1 Malmé stad har 6kat nagot jaimfort med 2022 och
6kningen ligger frimst inom vard- och omsorgsforvaltningarna.

Antal taxiresor per forvaltning, 2022-2023
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Miljoférvaltningen

Fritidsférvaltningen
Serviceforvaltningen

Stadskontoret
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Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen
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Arbetsmarknad- och socialférvaltningen

Funktionsstddsforvaltningen

Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen
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Snittlingden per resa har minskat jimfort med 2022 och ligger pa nagra
forvaltningar under 5 km.

Genomsnittlig 1angd (km) per taxiresa

Forvaltning 2023 2022

Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen 6,7 6,4
Funktionsstodsforvaltningen 7,8 8,1
Arbetsmarknad- och socialférvaltningen 5,2 7,2
Grundskolefoérvaltningen 6,6 6,8
Kulturférvaltningen 5,5 5,4
Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen 6,0 6,9
Forskoleforvaltningen 6,8 5,5
Stadskontoret 9,6 7,3
Serviceférvaltningen 5,5 5,7
Fritidsforvaltningen 43 42
Miljoférvaltningen 3,8 5,5
Stadsbyggnadskontoret 3,0 3,4
Fastighets- och gatukontoret 0,0 5,0
Malmo stad 5,4 5,9
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Bilaga — Ionestatistik for Malmo stad 2023

Lonestatistik indelad efter befattningsbendmning och kén f6r manadsavlénade.
Vissa bendimningar dr anpassade utifran specifika férhallanden i Malmo stad.
Forekommande deltidsloner dr uppriknade till heltid. Underlaget omfattar
benimningar med fler dn tio medarbetare. Medel- och medianlon redovisas f6r
minst tva medarbetare och percentiler f6r minst tio medarbetare.

Medianlén innebir att 50 % av medarbetarna 1 gruppen har lagre eller samma
16n som medianen.

10:e percentilen innebir att 10 % av medarbetarna i gruppen har ligre eller
samma l6n som percentilen.

90:e percentilen innebir att 90 % av medarbetarna i gruppen har ligre eller
samma 16n som percentilen.

Kv. 16n i % av min innebir kvinnornas 16n 1 procent av minnens 16n.

Tabellbeskrivning

Kvinnligt dominerade yrken (mer &n 60 %) -

Manligt dominerade yrken (mer &n 60 %) (M)
Jamnt konsfordelade yrken 0
Kategori Koén Antal Medel- Medellon KvIoni 10:e Median 90:e
alder % av mdn
| Administrativ assistent () Total 78 46 32067  100,4% 28700 31685 35800
Kvinna 66 47 32078 28 960 31850 35500
Man 12 40 32006 28 220 30900 35800
Administrativchef () Total 59 48 46716 98,7% 43590 46500 50670
Kvinna 39 47 46 508 43900 46 500 49 940
Man 20 49 47 123 43 410 46 250 51600
e rotal 85 50 32504 98,3% 28000 32350 36900
Kvinna 69 50 32399 28 000 32200 36 900
Man 16 47 32967 28 800 33600 35450
Aktivitetsledare () Total 369 42 29163  1033% 26700 29000 32100
Kvinna 254 43 29 467 27 000 29200 32600
Man 115 39 28 478 26 150 28 200 31000
Anldggningsarbetare (M) Total 57 44 31767 98,6% 30250 32000 33050
Kvinna 3 43 31342
Man 54 44 31790 30250 32000 33050
Arbetsforman (M) Total 57 50 31929 94,4% 27 600 31750 35885
Kvinna 12 53 30524 27 200 29 400 33600
Man 45 50 32313 28 200 32000 36 000
Arbetsledare (M) Total 76 47 37 805 95,5% 33700 38500 41500
Kvinna 18 44 36472 33300 36 150 40 000
Man 58 47 38220 33760 39 000 41900
 Arbetsmarknadssekreterare () Total 228 46 36319  100,3% 33500 36250 39150
Kvinna 182 45 36 341 33600 36 200 39050
Man 46 47 36 233 33200 36 400 39650
[ Arbetsterapeut (k)  Total 153 41 36698  102,2% 33050 36500 40200
Kvinna 142 42 36 753 33000 36 550 40 430
Man 11 37 35994 33850 36 500 37 800
Arkvarie()  Total 27 43 37201  103,2% 32600 37700 41329
Kvinna 18 41 37636 34 500 37700 40 780
Man 9 49 36 297
Arkivassistent (J) Total 14 51 28 982 95,3% 27 300 28 425 31000
Kvinna 8 53 28 381
Man 6 48 29783
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Kategori

Badvard (J)

Behandlingsassistent (J)

Beredskapssamordnare (J)

Bilforare (M)

Bilmekaniker (M)

Bygglovsarkitekt (J)

Byggnadsinspektor (J)

Elmontar (M)
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Koén

Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total

Antal

302
258
44

62

44

18

59

28

31
2456
2323

1087
712
375

79
50
29
30

Medel-
alder
48
48
49
52
51
53
30
29
30
42
42
38
41
41
42
40
40
40
46
47
44
47
49
43
45

45
53
53
36
36
34
a4
46
40
49
51
a7
43
33
51
a7
48
46
52
52
51
45
45
46
53
53

41
42
38
38
38
38
41

Medellon

30699
30734
30489
73 080
72132
75453
26 054
26327
25808
26 395
26 402
26 283
32163
32386
31921
43750
43 557
43975
35293
35467
34620
30297
30651
29 696
28 890

28933
32330
32330
35067
35145
34608
31178
31220
31048
44 664
44294
45158
44 500
44 680
44 350
47 043
47 550
46 062
45630
45 545
48 040
40218
40339
39906
31580
31333

27172
27 356
26 823
35514
35285
35909
35617

Kvlioni
% av man

101,1%

95,3%

102,0%

100,5%

101,4%

98,2%

102,3%

103,5%

97,1%

101,6%

100,6%

98,1%

100,7%

103,7%

94,8%

101,0%

90,7%

102,0%

98,3%

10:e

27 400
27 400
26 600
65 000
64 600
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23 800
24000
23500
23 300
23 300
23001
28970
29 200
28 050
38350

32900
33000
32750
27 080
26 000
27 500
27 560

27 020
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29 900
31750
31750
31500
29 350
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29125
41 000

42 000

41 800
41 800
41700
42 800
42 800

35000
34550
36 000
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28 150
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24 450
24 000
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32110
33625
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Median

30450
30500
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73 000
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31400
31500
31000
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35400
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35500
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90:e

34400
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34400
82000
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29200
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36 200
38000
48 300

37 560
37900
36 300
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Kategori Koén Antal Medel-  Medellén Kvlioni 10:e Median 90:e
alder % av man
Man 30 41 35617 28 500 36 650 41100
_ Total 273 50 58451 100,3% 53050 57 950 64 500
Kvinna 179 51 58 501 54 000 58 000 64 870
Man 94 49 58 353 52 500 57 400 64 500
Exploateringsingenjor (J) Total 20 37 44 950 103,0% 41 360 44 350 51990
Kvinna 12 37 45483 42 700 44 350 51900
Man 8 37 44150
_ Total 26 52 29354 28 250 29 300 30300
Kvinna 26 52 29354 28 250 29 300 30300
_ Total 12 52 38338 96,7% 35850 38350 40 400
Kvinna 10 52 38120 36 330 38 350 40 310
Man 2 52 39425
Fastighetsforvaltare (M) Total 32 42 40 651 99,1% 38 150 40 700 43 000
Kvinna 10 38 40353 36 750 41000 43000
Man 22 43 40789 38450 40 675 42900
Fastighetsreparator (M) Total 37 52 31214 101,3% 30 000 31400 32150
Kvinna 1
Man 36 52 31204 30000 31350 32150
_ Total 19 39 31208 95,5% 29 560 30 800 33550
Kvinna 14 37 30762 29 000 30800 32000
Man 5 47 32379
Fritidsledare (J) Total 186 37 29343 99,3% 27 000 29 000 32600
Kvinna 81 37 29224 27 000 28900 32400
Man 105 38 29434 27 000 29100 33000
_ Total 129 42 36916 99,9% 33700 36 800 40 700
Kvinna 98 41 36910 33700 36 800 40571
Man 31 42 36 936 33500 36 900 40900
Fardtjanstm handikapptransport (M)  Total 43 51 28 787 99,4% 27 700 28 500 29 800
Kvinna 6 52 28 650
Man 37 51 28 809 27 700 28 500 30000
Forradsarbetare (M) Total 27 45 27 819 98,9% 24 400 28 000 31050
Kvinna 7 40 27 465
Man 20 47 27933 24 400 28 220 33100
_ Total 1371 44 36 795 101,4% 33000 36 500 40 850
Kvinna 1270 44 36 834 33000 36 500 41000
Man 101 40 36 296 32900 36 000 40000
_ Total 122 47 43 402 106,0% 40 000 43 450 46 600
Kvinna 116 48 43523 40 000 43 500 46 650
Man 6 37 41058
_ Total 436 48 51153 100,6% 46 400 50900 56 000
Kvinna 334 48 51227 46 600 51000 56 100
Man 102 47 50912 46 000 50 850 55350
_ Total 22 49 44 541 96,7% 42 000 45150 46 300
Kvinna 19 51 44 337 41 300 44 650 46 300
Man 3 37 45 833
Forvaltare (J) Total 26 44 38775 95,5% 34000 37 800 44000
Kvinna 15 39 38238 34 000 37 600 43 300
Man 11 51 39488 33050 37900 45000
_ Total 22 41 50021 102,9% 43 300 50450 54 500
Kvinna 17 42 50431 43300 50 600 54 500
Man 5 37 48578
GlS-ingenjor (J) Total 17 41 39674 98,2% 36 000 39000 45 605
Kvinna 9 42 39395
Man 8 39 39986
_ Total 356 42 36 940 101,2% 34 000 36 600 40 200
Kvinna 231 45 37093 34000 36 500 40 600
Man 125 39 36 658 34 000 36 700 39 700
_ Total 2153 43 40049 99,6% 35750 39900 44700
Kvinna 1554 42 40 009 35800 39 800 44 550
Man 599 43 40155 35700 40000 45000
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Malmé stad

Del 2 - Uppf6ljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — I6nestatistik for Malmé stad 2023

Kategori

Idrottsplatsvaktmastare (M)

Ingenjor (M)

Ingenjor/Projektledare (M)

IT-administrator (M)

IT-pedagog (J)

IT-samordnare (J)

IT-sekreterare (M)

IT-specialist (M)

IT-tekniker (M)
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Koén

Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man

Antal

93
80
13
112
108
4
10
8

2
177
147
30
20
17
3
96
19
77
100
38
62
16
5
11
98
39
59
32
13
19
16
7

9
15
4
11
47
14
33
58
6
52
31
19
12
432
273
159
129
94
35
62
47
15
36
29
7
150
125
25

Medel-
alder
45
46
40
46
46
36
49
49
50
42
42
41
51
51
55
47
45
48
46
43
47
44
35
48
45
42
47
48
43
51
48
51
45
47
53
44
50
49
50
45
46
45
41
41
41
49
49
48
44
43
46
38
38
38
45
45
42
42
43
42

Medellon

33213
33381
32176
33431
33411
34040
71342
72289
67 200
41693
41853
40914
50653
50 844
49 567
27 590
27333
27 654
45479
43 837
46 476
49968
49 800
50 046
31641
31054
31996
39609
39192
39 896
38984
39360
38 694
40 085
41921
39414
48 951
45971
50218
34048
35983
33825
27 631
28017
27 001
30445
30202
30 840
41215
41080
41556
32464
32581
32097
34286
34447
33571
38759
38881
38 146

Kvlioni
% av man

103,7%

98,6%

107,1%

102,3%

102,6%

98,8%

94,1%

99,6%

97,0%

98,1%

102,7%

106,5%

91,7%

106,4%

103,8%

97,8%

98,5%

101,5%

102,4%

101,9%

10:e

30500
30735
29 050
30000
30000

65 000

35700
36 870
34500
44 780
44 600

25 400
25150
25500
38 800
39 500
38 400
47 000

47 000
27 210
26 900
28 200
35300
34 400
35680
34375

36 300

36 900
42 600
39650
43 600
29 150

29 285
24 800
24 898
23451
28 000
27 600
28 750
36 144
36 600
36 000
30500
30500
30500
30400
30550

35400
35900
34 800

Median

33100
33300
32000
32900
32900

73 000

41600
41750
39 800
50 400
50 800

26 750
26 500
27 000
44 600
42 350
46 750
48 800

48 800
31850
31570
31900
38500
37 000
38 500
38700

40300

39950
49 000
45050
52 000
34000

33150
27 960
29000
27 490
30400
30050
30700
40 300
40300
40 200
32025
32100
31800
34700
34 800

38700
38700
38700

90:e

36 050
36 160
35000
37000
37 000

78 500

47 900
47 900
48 500
55 800
58 500

30900
30540
31000
53350
50 000
53900
53 500

53 400
35500
35500
36 000
44100
43 800
44100
44 000

42150

41000
55000
52 000
55500
40300

39525
30000
30400
29 000
33200
33200
32 800
47 000
46 300
49 404
35100
35600
34350
36 800
36 800

41615
41675
41000



Malmé stad

Del 2 - Uppf6ljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — Ionestatistik for Malmé stad 2023

Kategori

Lastbilsforare (M)

Lokalsamordnare (J)

Miljdingenjor (J)

Museiassistent (J)

Museipedagog (J)

Museitekniker (M)
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Koén

Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man

Antal

68
61
7
33
26
7
15
11
4
14
2
12
65
50
15
23
14
9
30
27
3
10
8

2
34
16
18
513
369
144
116
71
45
368
229
139
15
12
3
12
6

6
62
a4
18
257
183
74
22
11
11
19
13
6
15
9

6
14
1
13

Medel-
alder
53
53
52
42
42
41
42
44
39
55
54
55
50
51
46
43
40
49
42
41
50
43
41
52
40
39
40
47
48
46
39
42
36
39
39
39
40
40
43
46
45
47
38
38
38
52
51
54
44
45
42
53
53
54
53
53
54
57

59

Medellon

25826
25786
26171
43 488
43 360
43994
41400
42082
39525
31646
30500
31838
28175
28 467
27203
36 635
35571
38289
39 346
39233
40481
46 005
46 244
45050
38131
38093
38165
25468
25485
25427
29594
29579
29617
31283
31161
31482
38517
38779
37 467
46 660
47 552
45736
36458
36 405
36 589
32779
32912
32449
29 164
29227
29101
37 568
38053
36 548
35784
35961
35525
31352

31045

Kvlioni
% av man

98,5%

98,3%

106,5%

95,8%

104,6%

92,9%

97,0%

102,6%

99,6%

100,1%

99,9%

99,0%

103,5%

104,7%

99,5%

101,4%

100,4%

103,8%

101,2%

113,0%

10:e

23815
23 800

37 500
37 500

38 100
38 100

30000

30000
26 000
26 612
25000
32800
32 800

36 700
36 700

40940

34500
33600
34700
24000
24 000
23 600
27 150
27 000
27 300
27 000
27 000
27 200
36 100
36 650

42 500

31800
32000
31710
29 000
29 000
29 000
27 200
28 100
27 000
35600
35800

34 300

28 150

28 150

Median

25550
25300

44 500
44 250

39000
42 500

31675

31800
28000
28335
27 000
36 500
35100

38700
38700

46 475

37 500
37 450
37 500
25200
25200
25300
29450
29250
29900
31000
31000
31500
39000
39000

48 500

36 300
36 700
35450
33000
33200
32650
28750
28 800
28700
37 600
37 600

35200

31200

31200

90:e

27905
27 800

46 500
46 300

44 600
44 600

34 400

34 400
31000
31030
29100
41100
41000

42 365
42 350

49 855

44150
44150
43 850
27 300
27 100
27 550
32600
32750
32200
35680
35860
35320
41000
41000

50900

41500
39500
44 500
36 500
36 500
36 350
31350
30940
31600
41900
41900

38900

35100

33600



Malmé stad

Del 2 - Uppf6ljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — Ionestatistik for Malmé stad 2023

Kategori

Musiklarare (J)

Matningsingenjor (M)

Naringslivsutvecklare (J)

Planarkitekt (J)

Projektassistent (J)

Projektkoordinator (J)
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Koén

Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total

Antal

81
a4
37
10

3
7
21
10
11

176

127
49

135
91
a4

275

247
28

130

102
28
15
11

4
34
18
16
11

5

6
19
10

9

146
90
56
67
53
14
13
13
10

8

2

146

108
38

203

146
57

131

127

4

135

123
12

565

435

130

704

Medel-
alder
43
42
44
43
43
43
48
49
47
39
39
41
40
40
41
41
41
40
44
45
41
46
43
56
44
46
42
42
39
45
45
48
42
44
43
44
43
43
43
54
54
56
60
40
53
53
54
49
49
49
49
49
38
53
53
51
44
44
45
46

Medellon

35312
35459
35138
36 845
35050
37614
48514
48 300
48714
34796
34621
35250
31850
31662
32236
29720
29766
29315
28048
28284
27191
34301
34186
34615
45728
45 300
46 209
30626
31679
29783
38936
41388
36178
42 461
41944
43273
46 397
46 551
45 832
30141
30141
31583
31600
31525
63371
62939
64 492
55037
54927
55319
44 637
44729
41713
26751
26 760
26 657
41109
40936
41700
48 220

Kvlioni
% av man

100,9%

93,2%

99,0%

98,2%

98,1%

101,5%

104,0%

98,8%

98,0%

109,3%

113,2%

97,4%

101,8%

100,4%

97,4%

99,3%

107,2%

100,4%

98,1%

100,1%

10:e

32500
32500
31600
34250

43 600
44 000
43 600
32600
32600
33000
28 300
28 100
29 000
26 850
27 000
26 500
25690
26 000
25000
33000
33000

41900
39740
42 300
24000

31700
32000

36 000
35880
36 200
43 165
43150
43300
27 590
27 590
30350

58 200
57 800
59 700
52 000
51800
52 000
42 000
42 000

24950
24950
24950
35224
35082
35800
44 000

Median

34400
34750
34300
36 000

46 100
46 100
46 900
34475
34250
35000
31900
31800
31900
29500
29 500
29 040
28000
28200
27025
34500
34150

45950
45950
46 150
31175

39400
40000

40 850
40700
40 850
45620
45710
45 500
29490
29490
31200

64 000
64 000
64 500
54 800
54725
55000
44 500
44 600

26 500
26 500
26 750
40700
40700
41100
48 000

90:e

39300
39000
39300
39925

55300
51900
55300
37 450
36 500
38140
35600
35400
35600
32900
33050
32400
30460
30550
29250
34910
34900

49 200
49 145
49 500
37 805

47 100
49 380

48 500
48 500
48 000
49 100
50500
48 000
34100
34100
32 800

68 100
67 800
69 000
59 000
59 000
59 200
47 500
47 500

29000
29 000
28200
46 700
46 700
47 050
52 650



Del 2 - Uppféljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — Ionestatistik fér Malmé stad 2023

Malmé stad

Kategori Koén Antal Medel-  Medellén Kvlioni 10:e Median 90:e
alder % av man

Kvinna 528 46 48 228 44 000 48 000 52 600
Man 176 47 48 196 43 500 47 950 52750
CSFllarare()  Total 87 51 38916  104,5% 36700 38780 41700
Kvinna 74 52 39166 37025 39175 41700
Man 13 48 37498 33970 37 300 40 060
Slcesa N rotal 371 45 41776 98,1% 36500 41750 46800
Kvinna 319 45 41 662 36 500 41 500 46 800
Man 52 44 42 482 37 300 43 000 46 400
Skoladministratsr (K)  Total 88 48 33213 94,4% 30500 33100 35800
Kvinna 84 48 33123 30500 33000 35600

Man 4 49 35100
Sk erare N rotal 16 45 32895  100,3% 32000 32487 34509
Kvinna 13 46 32913 32125 32500 34 500

Man 3 40 32819
Skolskdterska (k) Total 119 47 43677  100,3% 41350 43500 46050
Kvinna 117 47 43 678 41 300 43 500 46 050

Man 2 47 43 600
Skotselarbetare (M) Total 157 49 26 945 100,6% 25000 27 000 28 550
Kvinna 25 45 27 070 25700 26 750 28700
Man 132 49 26921 25000 27 030 28 500
Snickare (M) Total 13 44 33384 32100 33500 33900
Man 13 44 33384 32100 33500 33900
Socialpedagog ()  Total 208 42 34270 98,8% 30600 33450 39000
Kvinna 150 43 34161 30580 33300 38920
Man 58 41 34 555 30 600 33880 39 300
| socialsekreterare forste () Total 78 40 42256  102,6% 39000 41750 45700
Kvinna 72 40 42 339 39200 42 000 45 700

Man 6 41 41 267
Socsekr myndigh ek bista (K)  Total 297 34 33783 99,8% 30900 32900 38296
Kvinna 244 34 33770 30900 32850 38000
Man 53 33 33845 30800 33000 38296
| Socsekr myndigh famhem (K)  Total 62 44 39977 96,8% 36500 39925 44400
Kvinna 52 43 39763 36 500 39 800 44 300
Man 10 48 41 085 36770 40 475 46 950
Socsekr myndighvuxna (K)  Total 154 37 36 202 97,1% 32600 35300 41700
Kvinna 135 37 36 069 32600 35100 41 000
Man 19 40 37147 32650 35800 43 805
| Socsekr myndighet BoU (K)  Total 391 36 38635  101,8% 33700 37800 45300
Kvinna 362 36 38 686 33700 37950 45 300
Man 29 36 37997 33290 36 500 43700
Socsekrsamtal/behandl (K)  Total 201 44 39033 97,8% 35400 39200 42300
Kvinna 175 43 38921 35000 39100 42 100
Man 26 47 39792 36 500 40 300 43 200
[socsekrstodoradgiv(k)  Total 224 40 36412  100,7% 32500 36142 40800
Kvinna 188 39 36 456 32300 36 500 40 800
Man 36 42 36 184 32700 34 950 40900
specialistsjukskiterska () Total 57 48 46218 98,9% 43000 46200 49 600
Kvinna 50 49 46 150 42 550 46 000 49 600

Man 7 43 46 714
S rotal 150 50 45810  102,1% 43000 45800 48900
Kvinna 134 51 45911 43 000 46 000 49 000
Man 16 48 44 968 41900 44 790 48 250
Specialpedagog ()  Total 264 51 45302 96,7% 41800 45500 48500
Kvinna 242 51 45174 41700 45 300 48 500
Man 22 54 46 662 44 000 46 500 50 000
BEEie rotal 25 47 54018 96,0% 45700 54300 62000
Kvinna 19 46 53482 44 850 54 000 60 300

Man 6 51 55717
Strateg (J) Total 46 51 55934 88,4% 46 200 54 900 64 500
Kvinna 19 48 52245 46 200 51000 61 800
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Malmé stad

Del 2 - Uppf6ljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — Ionestatistik for Malmé stad 2023

Kategori

Systemforvaltare (J)

Tekniker (M)

Tillsynsperson (J)

Trafikingenjor (J)

Trafikplanerare (J)

Utbildningschef (J)

Vaktmastare (M)

Verksamhetscontroller (J)

113 | Malmé stad | Personalredovisning 2023

Koén

Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna
Man
Total
Kvinna

Antal

27
105
86
19
12
8

4
953
669
284
312
216
96
39
23
16
57
2
55
12
9

3
12
9

3
23
11
12
20
12
8
57
31
26
2945
2488
457
32
21
11
13

52
32
20
19
14

23
19

157
111

46
144

140
10

Medel-
alder
53
43
43
44
51
51
51
44
44
43
41
42
40
50
51
48
44
40
44
46
47
43
49
49
51
42
42
41
45
49
41
42
41
42
46
47
42
42
43
40
54
54
55
40
41
39
52
49
60
48
48
48
46
45
47
51
50
52
45
46

Medellon

58413
36 508
36 505
36524
39327
39381
39219
28778
28766
28 807
30868
30970
30641
43294
42734
44 069
33082
36 500
32959
32379
32394
32333
32100
32272
31583
28 337
28593
28103
40 847
41492
39957
47 136
47 091
47 190
29318
29431
28 689
46 189
46179
46 208
78 164
75 236
81200
41923
41558
42507
51268
49393
56 502
39784
40 080
38363
44154
43 807
45001
29 867
30791
29 842
48732
47783

Kvlioni
% av man

100,1%

100,4%

99,9%

101,0%

96,9%

111,2%

100,2%

102,2%

101,7%

103,2%

99,6%

102,6%

99,6%

93,3%

97,8%

87,3%

104,5%

97,7%

102,9%

95,5%

10:e

49 400
33100
33400
32400
37970

26 100
26 000
26 500
28 450
28 530
28 050
38590
38950
38 147
28 650

28 650
30 100

30000

26 100
26 100
26 650
37 300
37900

41 000
39700
41900
26 450
26 500
25950
39 500
39 600
39300
69 350

36 000
35800
36 200
45 000
45 000

36 800
37550

37 000
36 500
38 000
26 900

26 830
46 900

Median

57 550
36 400
36 400
35700
39325

28 625
28570
28738
30700
30750
30270
42 800
42 550
43670
33100

33000
32750

31550

28950
28960
27 500
39525
39750

46 700
47 200
46 650
29050
29160
28325
46 800
46 100
47 200
77 100

41000
40 100
41550
51050
49 000

39000
39000

44 000
43 500
45 300
29900

29 890
48 200

90:e

67 000
40 860
40818
41850
40010

31700
31818
31200
33700
33 800
33000
48750
47 100
49 250
36 600

36 600
34000

34700

30000
29950
30000
47 000
47 000

52700
53250
52 000
32500
32694
31900
52 000
52 000
49 800
84 300

48 400
47 605
50385
57 050
54 300

43 450
43575

50 700
50 000
50 700
32550

32530
52 500



Del 2 - Uppf6ljning av 6vergripande personalomraden - Bilaga — Ionestatistik for Malmé stad 2023

Malmé stad

Kategori Koén Antal Medel-  Medellén Kvlioni 10:e Median 90:e
alder % av man
Man 4 44 50071
_ Total 1697 36 24 874 101,1% 22 020 24750 27 800
Kvinna 1035 38 24 975 22275 24 820 27 920
Man 662 33 24714 22 000 24 600 27 588
Vard (J) Total 11 42 28741 92,3% 26 900 27 500 34000
Kvinna 5 33 27554
Man 6 49 29 649
Yrkeslarare (J) Total 137 51 41812 100,7% 37 400 41 800 45 450
Kvinna 79 52 41928 37 505 42 300 44 970
Man 58 51 41654 37 300 41 500 46 450
_ Total 12 41 32561 99,9% 31650 32730 34000
Kvinna 10 42 32556 31660 32730 33504
Man 2 33 32585
Amneslarare (J) Total 520 48 41335 100,6% 37 500 41 400 45 275
Kvinna 276 47 41 449 37 200 41615 45 500
Man 244 48 41207 37 800 41020 45 030
_ Total 28 39 36 671 99,9% 34 700 36 450 40 400
Kvinna 18 37 36 661 34 800 36 500 40 000
Man 10 44 36 690 34 630 36 300 41 000
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