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Sammanfattning

Utveckling av verksamheten

Viktiga férandringar i socialtjanstlagen har fatt genomslag fran och med den
forsta juli i ar, omradena omfattar den enskildes ratt till fast omsorgskontakt
som nu aven galler for de som bor pa sarskilt boende. Lagen har ocksa
utdkats med ett sprakkrav som syftar till att starka kvalitet, patientsakerhet
samt Oka aldres trygghet och delaktighet i sin vard och omsorg.

Inom ramen fér samarbete mellan socialndmnderna har arbetet haft ett
sarskilt fokus pa vald i nara relation genom att utveckla mer samordnade
processer. Detta ar av stor vikt da forvaltningarna inom detta omrade méter
samma malgrupp. Utbytet med kulturforvaltningen har fortsatt och innebar
att Malmdbor pa vard- och omsorgsboende kan fa tillgang till ett varierat
kulturutbud.

Fler e-tjanster for Malmdbor har tagits fram i syfte att 6ka den digitala
tillgangligheten och gora det enklare att ta kontakt med vissa av ndmndens
verksamheter.

Uppfdljning av arbetet med prioriteringar

Namnden har arbetat med flera olika omraden som syftar till att 6ka
mojligheten till sjalvstandighet for aldre Malmobor. Forsta linjens
socialtjanst innebar att Malmdbon ska erbjudas férebyggande, tidigt och
flexibelt stod dar det ar latt att komma i kontakt och fa individuellt stéd.
Arbetssattet dar arbetsterapeut och socialsekreterare gemensamt besoker
Malmdébor med nya behov av stdd har fortsatt och detta har bidragit till att
starka och bibehalla sjalvstandighet. Arbetet med trygghetslarm utan
behovsprévning har utvecklats och omfattar nu aven Malmébor som skrivs
ut fran sjukhus och som behéver trygghetslarm i samband med hemgang.

Forskningsinstitutet RISE har tillsammans med avdelning for halsa och
férebyggande tagit fram en modell som visar méjliga ekonomiska
konsekvenser av att individer med mild kognitiv nedsattning (MCI) fordrdjer
insjuknande i, eller undviker att utveckla, kognitiv sjukdom. Modellen visar
att tidiga och forebyggande insatser riktade mot kognitiv halsa ar en
strategisk investering som kan bidra till 6kad livskvalitet for invanarna,
minskat framtida omsorgsbehov och en mer langsiktigt hallbar
resursanvandning inom kommunen.

Inom kvalitets- och verksamhetsutveckling har ndmnden arbetat med att
férbereda infor pilot kring arbetsdifferentiering inom ordinart boende
gallande stadinsatser. Inom ordinart boende har arbetet med
kvalitetsregistret Senior alert fortlopt.

Pa avdelning for vard- och omsorgsboende har rekrytering skett for att
kunna 6ka grundbemanningen i syfte att méta Malmobornas 6kade vard-
och omsorgsbehov samt kunna anvisa till boendeplats efter behov och inte
diagnos. | samband med detta har ocksa scheman setts dver for att i viss
grad kunna fasa ut delade turer.
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Ofrivillig ensamhet

For att minska ofrivillig ensamhet hos namndens malgrupp arbetar
namnden inom fler olika falt och testar I6pande nya metoder och arbetssatt
for att fler Malmdbor ska nas och kunna ta del av olika insatser.
Motesplatserna framjar social gemenskap, trygghet och halsa men nar inte
alla seniorer och det finns darfér ett behov av att arbeta uppsdkande i
omraden dar motesplatser saknas. Forvaltningen har identifierat Holma
som ett prioriterat omrade. Namnden har aven utvecklat arbetet mot
ofrivillig ensamhet genom en volontarsamordnare som arbetar med att
erbjuda volontarskap for aldre Malmdébor. Detta arbete sker i samarbete
med bland annat Réda korset, Oppenvardshuset Gustav och
Fritidsforvaltningen. Seniorradgivaren som anstalldes 2025 och som utgar
fran motesplats Seniorum i Rosengard har féorutom att méta seniorer
utvecklat samverkan med bland annat hemtjanst, vardcentraler,
féreningsliv, trossamfund och andra samhallsaktoérer.

Manskliga rattigheter

Utvecklingsarbetet med manskliga rattigheter och integration av
rattighetsperspektivet i ordinarie styrning har resulterat i att samtliga
verksamhetsavdelningar integrerat MR-policyn i sina avdelningsplaner
utifran sina respektive uppdrag och férutsattningar. Flera av insatserna i
avdelningsplanerna syftar till att starka delaktighet, sjalvbestdmmande,
tillganglighet och jamlikhet for Malmobor som tar del av aldreomsorgens
verksamheter.

Uppfoljning av mal

Namnden har bidragit till kommunfullmaktigemalet for minskade
vaxthusgaser och klimatneutralitet genom en trend av minskat resande och
ett forebyggande arbete kopplat till inkdp av livsmedel samt till matsvinn.
Namnden foljer stadens 6vergripande arbete utifran beslutat miljéprogram,
energistrategi och att en koldioxidbudget ska inarbetas i Malmé stads
ordinarie budgetstruktur. Samtidigt ager inte nAmnden de fastigheter inom
vilka verksamheten bedrivs och darfor féljer ndmnden de initiativ som tas
av berdrda namnder och aktorer.

Namnden bidrar till malet om attraktiv och inkluderande arbetsgivare
genom systematiskt arbetsmiljdarbete dar den arliga uppfoljningen
identifierade forbattringsomraden: att starka anvandningen av
arbetsplatstraffar (APT), att férbattra hanteringen av de mest komplexa
fallen av rattshaveristiskt beteende hos Malmdbor som forvaltningen méter
och att vidareutveckla anvandningen av AGERA, forvaltningens
rapporteringssystem fér arbetsskador och tillbud. Darutéver har arbetet
med att starka chefers forutsattningar utvecklats genom exempelvis att
antalet chefer med fler an 30 medarbetare minskat fran 86 till 81 stycken.
Personalomsattningen bland chefer var 5,4 procent under arets forsta halft,
utfallet ar att jamféra med 7,2 procent for samma period i fjol.

Namnden bidrar till en god kompetensforsorjning av sjukskdterskor genom
att ha fokus pa dversyn av arbetssatt och prioriteringar. En viktig inriktning
ar att 6ka den patientnara tiden for sjukskoterskorna.

Personalomsattningen bland sjukskoéterskor uppgick till 12,5 procent under
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arets forsta halft, vilket ar 0,9 procentenheter hogre an motsvarande period
foéregaende ar.

Namnden arbetar med att 6ka antalet tillsvidareanstallda underskoterskor i
forhallande till antalet tillsvidareanstallda vardbitraden. | mars uppgick
andelen underskdterskor till 81,5 procent, vilket innebar att den positiva
trenden fortsatter. Utfallet ar att jamféra med 79,8 procent i mars 2025.
Aven den faktiska andelen arbete som utférs av underskéterskor har ékat
jamfort med tidigare ar. | mars utférdes 71,8 procent av arbetet av
underskoterskor, jamfort med 69,8 procent i mars 2025.

Ekonomi

For perioden januari-augusti redovisar namnden ett dverskott pa 21 409 tkr.
Periodens resultat beror framst pa éverskott for kop av sarskilt boende och
korttidsplatser. Det finns dven budgetsatsningar sdsom utdkning av
personal samt dvriga kostnader som inkommer senare under aret och
darmed prognostiseras ett nollresultat fér helaret.

Den egna verksamheten prognostiserar sammantaget ett underskott om
59 300 tkr for helaret, vilket balanseras av centralt budgeterad buffert samt
lagre volymer an budgeterat. Overskottet géllande de lagre volymerna
beror bland annat pa att antalet ansékningar och placeringar pa sarskilt
boende inte 6kat i den takt som férvantats samtidigt som efterfragan pa
platser for narvarande varit hdgre an tillgangen. Dock kan behovet
tillgodoses inom de lagstadgade 90 dagarna.

Underskottet i den egna verksamheten forklaras framst av 6kade
personalkostnader och hdgre kostnader for tekniska hjalpmedel.
Maltidsverksamheten paverkas av 6kade livsmedelskostnader och sankta
brukarintakter pa grund av konsumentverkets férandrade berakningsgrund
for livesmedelskostnader infér 2026. Totalt fér nAmnden prognostiseras en
minskning av dessa brukarintakter med 19 000 tkr

Den kommunala halso- och sjukvarden i hemmet méter ett 6kat och mer
komplext vardbehov till féljd av demografiska forandringar, tidigare
utskrivningar fran sjukhus och ett stérre behov av kvalificerad vard i
hemmet. Antalet patienter fortsatter att 6ka samt andelen patienter med
mer omfattande vardbehov, exempelvis avancerad halso- och sjukvard i
hemmet och palliativ vard. Den 6kade vardtyngden medfér hogre kostnader
och ar en osakerhetsfaktor infér budgeten nasta ar.
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Utveckling av verksamheten

Lagandringar som paverkar namndens
uppdrag

Sedan den 1 juli 2026 har socialtjanstlagen (SoL) utdkats med tre nya
viktiga omraden som paverkar halsa-, vard- och omsorgsnamnden.

Fast omsorgskontakt inom aldreomsorgen

Kravet pa fast omsorgskontakt omfattar nu aven personer som bor pa
sérskilt boende. Andringen innebar att alla boende ska erbjudas en fast
omsorgskontakt. Syftet ar att 6ka tryggheten, kontinuiteten och
samordningen med halso- och sjukvarden. Inom avdelningen for vard- och
omsorgsboende pabdrjades under 2025 férberedelser for det nya kravet
genom att kartlagga medarbetarnas kompetens samt tydliggéra vad
férandringen innebar for verksamheten och det fortsatta arbetet med att
uppfylla lagkravet. Under forsta halvaret 2026 har arbetet fortsatt genom att
samtliga dokument kopplade till det tidigare kontaktmannaskapet har setts
over och reviderats. De styrande dokumenten har anpassats for att galla
fast omsorgskontakt och sékerstaller att verksamheten arbetar i enlighet
med lagstiftningens krav.

Sprakkrav for personal i dldreomsorgen

Sprakkravet ska bidra till en trygg och saker aldreomsorg med god kvalitet,
dar aldre kan forsta och gora sig forstddda och vara delaktiga i sin vard och
omsorg. De sprakkunskaper som anges i lagen ar inte ett krav for att kunna
anstéllas. Namnden ska daremot arbeta systematiskt for att sékerstalla att
medarbetarna har de kunskaper i svenska som behoévs i arbetet. Det
handlar bland annat om att kunna bedéma sprakkunskaper,
uppmarksamma behov av stdd och félja upp dessa. Fér medarbetare som
inte nar upp till kraven ska det finnas en individuell plan fér sprakutveckling.

Starkta insatser for dem som vardar eller stoder narstaende
Socialnamnden ska erbjuda en stodkontakt till den som vardar eller stéder
en narstadende. Stodkontakten ska vara en namngiven person som hjalper
den anhoriga att hitta ratt stdéd, ger information och vagledning samt hjalper
till att planera de insatser som kan behdvas. Stodet ska kunna besta av:

information om rattigheter och samhallsstod

vagledning till ratt myndighet eller verksamhet

individuella stédsamtal

anhdriggrupper

avlésning och andra stddinsatser utifran den anhdrigas behov.

Mottagandelag

Mottagandelagen ersatter lagen om mottagande av asylsékande (LMA) fran
1 oktober 2026. Migrationsverkets huvudansvar fér boende och ekonomiskt
bistand (dagersattning och sarskilt bidrag) till de som omfattas av lagen
kvarstar. Nya ansvarsomraden for kommuner med mottagandelagen ar att
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vid behov sta for hemtjanst, sarskilda boendeformer for aldre och personer
med funktionshinder samt skyddat boende enligt socialtjanstlagen.

Kommuners och regioners grundlaggande beredskap infor kris och
hojd beredskap

LEH - lagen (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infor och
vid extraordinara handelser i fredstid och hdjd beredskap féreslas ersattas
av lag om kommuners och regioners grundlaggande beredskap infor
fredstida krissituationer och héjd beredskap (LKRB) vilken férvantas trada i
kraft i januari 2027. Utredningen foreslar bland annat att kommuner och
regioner med egna resurser ska kunna forsdrja samhallsviktiga
verksamheter under minst tva veckor. Namndens verksamhet kommer
omfattas av kravet och férvaltningen har hittills arbetat med att starka
beredskapen. Kontinuitetsplaner har tagits fram for flera av
verksamheterna. For 6vriga beredskapsprodukter pagar analys av behov,
placering och anvandning samt framtagande av rutiner innan beslut kan
fattas om eventuell distribution till respektive boende. Under hdsten
fortsatter arbetet med att analysera behov och ta fram nédvandiga rutiner
samt vidareutveckla kontinuitetsplaneringen.

Halso- och sjukvardens beredskap

Regeringen foreslar att halso- och sjukvardslagen fortydligar kommuner
och regioners skyldighet att erbjuda vard och hjalpa varandra vid fredstida
kriser, hojd beredskap och katastroftillstand. Det inférs krav pa planering for
handelser med manga skadade samt en skyldighet att lagerhalla
sjukvardsprodukter. Dessutom utvidgas halso- och sjukvardspersonals
uppgiftsskyldighet till Foérsvarsmakten under hojd beredskap.
Lagandringarna tradde i kraft den 1 januari 2026, med
lagerhallningsskyldigheten fran 1 januari 2027. Ett uppdragsdirektiv har
tagits fram med anledning av de kommande lagkraven kring lagerhallning.
Under hésten kommer férvaltningen att paborja en inventering av
nuvarande lagerhallning och behov.

Samarbeten med andra namnder

Namnden har sedan sitt bildande succesivt utdkat sina samarbeten till att
omfatta fler omraden och fler namnder i staden. Samarbetena syftar till att
skapa battre férutsattningar for aldre Malmaobor att leva och aldras i staden.
En mer omfattande rapportering av samtliga samarbeten gors i samband
med arsanalys.

Socialnamnderna

Arbetet med att utveckla samarbetet mellan socialférvaltningarna har
fortsatt under perioden. Férvaltningarna har gemensamt identifierat ett antal
omraden dar det finns behov av fordjupad samverkan for att battre moéta
behoven hos Malmdbor med komplexa stddbehov och samtidigt sékerstalla
ett effektivt nyttiande av kommunens resurser.

Som ett forsta steg har berérda chefer fatt i uppdrag att kartlagga och
analysera identifierade utvecklingsbehov. Sarskilt fokus har lagts pa att
undersoka behovet av utvecklade och mer samordnade processer kring
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vald i nara relation, ett omrade dar flera férvaltningar ofta moéter samma
malgrupper. For att skapa ett brett underlag for det fortsatta arbetet har
berdrda enhetschefer genomfért en enkatundersékning for att ta tillvara
medarbetarnas erfarenheter och synpunkter. Ett gemensamt arbete med
utgangspunkt i enkatundersoékningens resultat ar planerat under hosten.
Parallellt har planering genomforts for traffar pa sektionschefsniva mellan
forvaltningarna. Syftet ar att starka relationer, 6ka kunskapen om varandras
verksamheter och skapa battre forutsattningar for en langsiktig och
strukturerad samverkan. Arbetet befinner sig i ett utvecklings- och
kartlaggningsskede dar fokus har varit att identifiera gemensamma
utvecklingsomraden samt etablera former for fortsatt samarbete.

Kulturndamnden

Aldre Malmédbor deltar i lagre utstréackning &n andra aldersgrupper i stadens
kulturutbud. Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har genom sitt nara
samarbete med kulturnamnden kunnat bidra till delaktighet, meningsfulla
sammanhang och till att minska social isolering genom att ge tillgang till
bade fysiska och digitala kulturaktiviteter for aldre. Genom battre
samordning mellan kulturndmndens egna verksamheter och med det fria
kulturlivet kan ett brett och kvalitativt utbud erbjudas till alla vard- och
omsorgsboenden i offentlig regi via det bokningssystem som inférdes under
2025. Under 2026 arbetar namnderna for att 6ka antalet kulturupplevelser
att kunna boka i bokningssystemet samt for att dagverksamheterna ocksa
ska fa tillgang till bokningssystemet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Samarbetet med gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden kring studie-
och yrkesvagledning fortsatter, med fokus pa att kartldigga medarbetarnas
tidigare utbildning och erfarenhet samt ta fram individuella studievagar och
studieplaner mot underskoéterska. Som en del i arbetet med att 6ka andelen
underskaoterskor prévar namnden ocksa, i samarbete med gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden, en ny form for utbildning av anstéllda
vardbitraden till underskéterskor. Larlingsutbildningen kombinerar validering
och studier med larande pa arbetsplatsen. Syftet ar att battre ta tillvara
medarbetarnas tidigare erfarenhet, starka kopplingen mellan utbildning och
verksamhet samt mojliggora att en storre del av utbildningen genomfors i
nara anslutning till det ordinarie arbetet. En férsta grupp om 16
medarbetare deltar.

Beredskap, sakerhet och brottsforebyggande

arbete

Brottsférebyggande arbete

Det utékade kommunala ansvaret kring det brottsférebyggande arbetet i
form av kartlaggning och behov av atgarder samt samordning, utgor ett
viktigt omrade for att sdkra en god livskvalitet och ett tryggt aldrande i
staden. Det brottsférebyggande arbetet ska bidra till 6kad trygghet for aldre
Malmadbor och darigenom starka deras sjalvstandighet. Under forsta halvan
av 2026 har det brottsférebyggande arbetet utvecklats genom 6kad
samverkan med etablerade aktorer. Detta har skett bland annat genom
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medverkan vid flera trygghetstraffar fér seniorer och samverkan med
fastighetsagare kring adresser och miljéer som upplevs som otrygga for
personal.

Beredskap och sakerhet

Namnden har sokt statliga medel for kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst (KHOSS) aven infor 2026. Syftet ar att fortsatta arbetet med att
hdja beredskapen inom namnden. Detta ligger i linje med regeringsbeslut
for att méta kommande lagkrav pa beredskapsomradet.

Arbetet med att ta fram kontinuitetsplaner har skett genom identifiering av
de mest kritiska atagandena inom ndmndens verksamhet. Trygghetslarmen
bedémdes som det mest kritiska atagandet till att bérja med och darfor har
en kartlaggning kring hur man anvander larmen i normallage och sett 6ver
vilka reservrutiner som finns nar larmen inte fungerar som de ska. Nasta
steg ar att ta fram fler reservidsningar dar det behdvs. Darefter ska
reservlésningarna konkretiseras i en kontinuitetsplan som ar pabdrjad.

Malmo stad har under 2026 arbetat med att ta fram en krigsorganisation.
Alla férvaltningar deltar i arbetet med att analysera och planera fér hur de
ska organisera sig for att kunna fortsatta bedriva verksamhet sa langt som
mojligt under hojd beredskap och krig. Samtliga avdelningar i halsa-, vard-
och omsorgsforvaltningen ar involverade i arbetet. Arbetet pagar med att
identifiera vilka yrkesgrupper inom respektive avdelning som ar kopplade till
de kritiska atagandena. Detta ar en del i arbetet med att bedéma vilka
verksamheter och ansvarsomraden som behéver kunna uppratthallas
under olika krigssituationer. Arbetet fortsatter under resten av aret.

Digitaliseringens forutsattningar

For att 6ka tillgangligheten och férenkla kontakten med kommunen har tre
nya e-tjanster tagits fram under aret. Tva av tjansterna riktar sig till
Malmabor och publiceras under hosten, den tredje riktar sig till
socialsekreterare eller bistdndshandlaggare i andra kommuner och
publicerades under varen.

Den férsta e-tjansten gor det mojligt fér Malmdébor att digitalt lamna
inkomstuppgifter och andra ekonomiska underlag samt lamna samtycke till
att kommunen hamtar relevanta uppgifter fran andra myndigheter. Detta
skapar battre forutsattningar for en korrekt och rattsaker avgiftsberakning.
Den andra e-tjansten ger Malmébor som behoéver stdd kring hjalpmedel en
tydlig digital ingang till kommunen. Genom tjansten kan den enskilde
beskriva sitt behov och vagledas till ratt kontakt och stdd. Den tredje e-
tjansten riktar sig till socialsekreterare och bistdndshandlaggare i andra
kommuner och majliggor digital ansékan av insatser for personer som
vistas tillfalligt i Malmé. Sammantaget bidrar de nya e-tjansterna till en mer
tillganglig, effektiv och anvandarvanlig service for bAde Malmébor och
samverkande kommuner.

Fler an 250 av namndens medarbetare deltar i stadens utforskande arbete
med Al-assistenten Svea, som utvecklas for svensk offentlig sektor genom
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ett samarbete koordinerat av Al Sweden. Syftet ar att utvardera hur Al kan
stddja medarbetare i textbaserade arbetsuppgifter, exempelvis genom att
sammanfatta dokument, ta fram beslutsunderlag, besvara fragor utifran
verksamhetens kunskapskallor samt producera och bearbeta texter.
Medarbetarnas erfarenheter bidrar till den fortsatta utvecklingen av
I6sningen, bade géllande funktionalitet och anvandbarhet. Arbetet omfattar
aven utvardering av juridiska forutsattningar, sdsom hantering av kansliga
personuppgifter och sekretess, vilket ger stéd i ndmndens bedémningar av
framtida Al-l6sningar. Forvaltningen har darfér under aret arbetat med att ta
fram en forvaltningsspecifik vagledning som kompletterar stadens mer
generella vagledning for Al. Staden har fatt i uppdrag att ta fram en digital
basutbildning for Al, den lanseras till hosten och da kommer beslut fattas
om den behdver kompletteras och anpassas fér ndAmndens medarbetare.

Forvaltningen har, ur ett strategiskt perspektiv, paborjat arbetet med att ta
fram en tydlig inriktning for Al-arbetet. Arbetet ska omfatta saval
utvecklingen inom Al (Al-trender inom Sverige och grannlander) och aven
identifiera framtida kompetensbehov bland medarbetare och chefer.

Nar det galler Al-trender kommer fokus att ligga pa Al-initiativ som kan bidra
till att effektivisera verksamheten. Avseende kompetensbehov kommer
fokus att riktas mot anvandning av generativa Al-verktyg.

En kartldggning av den befintliga kunskapsnivan bland chefer pagar for
narvarande. Nasta steg ar att genomféra en motsvarande kartlaggning av
medarbetarnas kunskaper och kompetens inom Al.
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Uppfoljning av arbetet med
prioriteringar

Okad sjalvstindighet for aldre Malmoébor

Nya arbetssatt for att skjuta upp behovet av hemtjanst

Avdelning fér myndighet och avdelning for halsa och férebyggande har tagit
fram ett forslag pa organisering av forsta linjens socialtjanst.
Organiseringen kraver en férandring av nuvarande avdelningar och deras
uppdrag, ett arbete som kommer att fortlépa under 2026. Forslaget
innehaller flera olika delar och ar presenterat fér férvaltningsledningen.

Utgangspunkten i forsta linjens socialtjanst ar att erbjuda Malmdébon ratt
stod i ratt tid. Pa sa satt framjas Malmoébornas mojligheter att leva
sjalvstandigt och undvika eller skjuta upp behov av omfattande stéd.
Utformning av insatser ska utformas utifran socialtjanstlagens intentioner
att stalla om verksamheten fran akut till forebyggande stdd. Detta innebar
att erbjuda forebyggande, tidigt och flexibelt stdd till seniora Malmdbor och
deras anhdriga. Arbetet kommer att innebara en forenkling for Malmébon
att komma i kontakt och fa individuellt st6d med forvaltningen utan att en
specifik anstkan behdver inkomma. Forsta linjens socialtjanst ska arbeta
aktivt och uppsdkande for att undvika att Malmébons behov véaxer sig stora
och arbeta utifran behov och inte endast utifrdn ansdkan och utredning.

Gemensamt arbete mellan socialsekreterare och arbetsterapeut
Arbetssattet dar arbetsterapeut och socialsekreterare gemensamt
genomfor nybesok till Malmébor har fortsatt under perioden. En férsta
uppfdljning har genomférts och resultaten visar att arbetssattet bidrar till att
starka Malmdbornas méjligheter att bibehalla sin sjalvstandighet genom att
behov kan métas med férebyggande och rehabiliterande insatser i ett tidigt
skede. Uppféljningen indikerar &ven att arbetssattet kan minska behovet av
vissa behovsprévade insatser, vilket bidrar till ett mer effektivt
resursutnyttjande. Arbetet fortsatter som projekt under resterande del av
2026 och har under sommaren att utokas till ytterligare en sektion inom
enheten.

Trygghetslarm utan bistandsbeslut

Arbetet med trygghetslarm utan behovsprovning har vidareutvecklats under
perioden. Den nya processen omfattar nu dven Malmdbor som skrivs ut
fran sjukhus och behdver trygghetslarm i samband med hemgang. Arbetet
och processen justeras successivt for att sakerstalla en effektiv hantering
och att de avsedda effekterna uppnas. Sammantaget bedéms férandringen
bidra till 6kad tillganglighet for Malmébon samtidigt som
handlaggningsresurser frigors till arenden med stérre komplexitet.

Sedan ndmnden beslutade att trygghetslarm skulle vara en insats utan
behovsbeddmning har avdelning halsa och férebyggande arbetat for att na
Malmadébor som bestaller trygghetslarm vi e-tjanst genom att erbjuda ett
halsoframjande samtal. Malgruppen har identifierats som viktig i arbetet
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med att skjuta upp behov. | e- tjansten blir det halsoframjande samtalet en
del av processen med att fa ett larm och inte langre enbart ett erbjudande.

Seniorens hus

Métesplats Seniorum i Rosengard har under 2026 fortsatt att arbeta i linje
med utvecklingen av Seniorens hus. Detta har bland annat gjorts genom
inférandet av en seniorradgivare och utveckling av det uppsdkande arbetet.
Namnden arbetar fortsatt med lokalsdkning i naromradet da métesplats
Seniorum har ett fortsatt stort behov av en ny lokal. Det uppsdkande arbete
som personalen har genomfort i omradet har lett till ett 6kat antal bestkare
pa moétesplatsen. Den nuvarande lokalen ar dock begransad for aktiviteter
for fler personer. Detta visar bade pa vikten av det uppsokande arbetet och
behovet av mdtesplatsernas insatser.

Latt tillganglig och kunskapsbaserad aldreomsorg
Forskningsinstitutet RISE har tillsammans med avdelning for halsa och
férebyggande tagit fram en modell som visar mojliga ekonomiska
konsekvenser av att individer med mild kognitiv nedsattning MCI férdrojer
insjuknande i, eller undviker att utveckla, kognitiv sjukdom. Modellen
redovisar aven potentiella vinster vid olika scenarier av insatsernas effekt,
tidsperspektiv och sannolikhet att nyttja kommunala tjanster (som
hemtjanst, hemsjukvard och vard- och omsorgsboende).

Analysen hittills visar att férebyggande insatser vid tidig kognitiv svikt har
potential att vara bade samhallsnyttiga och kostnadseffektiva. Redan en
begransad effekt — exempelvis en minskning med 2 procent av risken att
utveckla kognitiv sjukdom — kan ge betydande uteblivna kostnader dver tid
och bidra till att fler personer behaller sin sjalvstandighet langre.
Sammantaget talar resultaten for att tidiga och férebyggande insatser
riktade mot kognitiv halsa ar en strategisk investering som kan bidra till
Okad livskvalitet for invanarna, minskat framtida omsorgsbehov och en mer
langsiktigt hallbar resursanvandning inom kommunen.

Hosten 2026 kommer ett antal medarbetare ga en utbildning som
livsstilscoacher. Utbildningen halls av stiftelsen Aldrecentrum och utgar fran
Fingerstudien men kompletteras med forskning kring riskfaktorer och
motivation for féljsamhet. Som en del av utbildningen halls livsstilsprogram
utifran Fingermodellen, coachande samtal och tillgang till en app for
Malmdébor som deltagit i utbildningen. Livsstilsprogrammet utvarderas med
enkater fore och efter sex och 18 manader.

Dokumentation for att sakerstalla effekt

Nya arbetssatt fér dokumentation har tagits fram och testats i avdelningen
for halsa och férebyggande for att tillgodose kravet pa dokumentation av
insatser utan individuell behovsprévning enligt socialtjanstlagen.
Dokumentationen innebar bland annat 6kad tillgang till statistik och ett
systematiserat arbetssatt for att félja den i verksamheten och darigenom
kontinuerligt kunna utveckla insatserna. En utmaning med det nya lagkravet
om dokumentation ar att férvaltningen inte har nagot verksamhetssystem
som stddjer en sddan dokumentation. Foérvaltningen undersoker just nu hur
andra férvaltningar och kommuner dokumenterar utifran
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dokumentationskravet. Detta fér att se om det finns mgjlighet att infora ett
system som stédjer dokumentation av insatser utan individuell
behovsbeddmning i vantan pa upphandling av nytt verksamhetssystem i
férvaltningen.

Identifiering av nya riskgrupper

| bérjan av aret har forvaltningens teamsamverkan med Region Skane
gallande personer som diagnostiserats med kognitiv svikt/sjukdom utdkats
till att omfatta alla vardcentraler i Malmd, bade i regionens och i privat regi.
Minnesmottagningen ar fortsatt delaktiga i samverkan. For att skapa en
lattillganglig vag in till forvaltningen fér vardcentraler och
Minnesmottagningen finns samordnare for personer med nydiagnostiserad
svikt/sjukdom pa avdelning for halsa och férebyggande. Den mer
omfattande teamsamverkan har inneburit ett 6kat infldde av kontakter till
forvaltningen och Malmdébor har kunnat fa information tidigt kring vilket stéd
som kan erbjudas, bade till den enskilde och anhdriga. Detta skapar battre
forutsattningar att identifiera behov tidig och erbjuda férebyggande insatser.
Detta har lett till att deltagandet i bland annat avdelningens utbildningar och
samtalsgrupper har okat.

Nya arbetssatt for 6kad flexibilitet och likvardighet inom ledsagning
och avlésning

For att skapa en mer sammanhallen planering och likvardig hantering av
bestallningar fran myndigheten, har bade arbetssatt och processer setts
over inom ledsagning och avldésning. Foérberedelser infor inférandet av
Lifecare Planering har genomforts vilket har omfattats av planering och
anpassning av verksamheten infér det nya verksamhetssystemet. Med
inférandet av verksamhetssystemet férvantas planeringen av insatser bli
mer likvardiga och battre kunna tillgodose Malmdbons behov. Utbildning
och inforande av det nya verksamhetssystemet ar planerad till hdsten 2026.
En kartlaggning har pabdrjats for att utforska mojligheterna till 6kad
flexibilitet i utférandet av insatserna. Kartlaggningen férvantas vara klar
under hosten 2026.

For att kunna tillgodose Malmébornas behov av dagverksamhet har
forvaltningen olika former av verksamheter anpassade efter gasternas
aktivitetsniva och énskemal. For att flodet mellan de olika verksamheterna
ska bli s& behovsanpassad som mgjligt har detta utvarderats under varen
2026. Syftet ar att Malmobon ska kunna lotsas till ratt insats nar behoven
forandras. Nar det flodet forbattras kan aven belaggningen pa
dagverksamheterna 6ka och pa sa satt mojliggora kortare vantetider for
Malmdbon. Ett utdkat samarbete med fardtjanst och socialsekreterare har
pabdrjats for att mojliggéra snabbare verkstallande av insats fér Malmdbon.
Ett fortsatt arbete med att sakerstalla andamalsenliga lokaler och
basutrustning sker for att méta malgruppens 6kade behov av fysiskt stod
och hjalpmedel.

Kvalitets- och verksamhetsutveckling

Arbetsdifferentiering inom ordinart boende
Under forsta halvan av 2026 har planeringsarbete genomforts for att till
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hdsten kunna testa arbetssatt med arbetsdifferentiering gallande
stadinsatser. Detta ar en viktig del i att anvanda medarbetares
karnkompetens till ratt omraden for att sakerstalla dels att namnden ar en
attraktiv arbetsgivare, dels att namnden skapar forutsattningar att na upp till
de krav inom socialtjansten dar kompetensen underskdterska ar ett krav for
fast omsorgskontak.

Tvarprofessionellt arbetssatt inom ordinart boende

Under forsta halvan av aret har arbetet med att starka och utveckla
arbetssattet i kvalitetsregistret Senior alert fortsatt i ordinart boende. | maj
hade en tredjedel av hemtjanstsektionerna, tillsammans med
hemsjukvarden, ett etablerat arbetssatt med Senior alert vilket ar en
forbattring fran féregaende ar. Ett val etablerat arbetssatt med Senior alert
bygger pa samverkan mellan olika yrkesprofessioner, riskbedémningar av
hog kvalitet och individanpassade atgarder som tas fram tillsammans med
Malmdébon och foljs upp utifran uppnadd effekt.

Okad grundbemanning och anvisning efter behov och inte diagnos
inom vard- och omsorgsboende

Under forsta halvaret har avdelningen foér vard- och omsorgsboende
pabdrjat rekrytering fér att 6ka grundbemanningen dag och kvall pa
samtliga vard- och omsorgsboenden. Satsningen gors for att méta behoven
hos de multisjuka aldre med 6kade vardbehov samt den varierande
malgruppen utifran anvisning efter behov och inte efter diagnos. Under
2025 testades anvisning till vardboende efter behov och inte efter diagnos
som ett nytt arbetssatt pa tva boenden. Under varen 2026 har arbetssattet
utvarderats. | nasta steg kommer arbetssattet utdkas till de boenden som
har bade gruppboendeplatser och vardboendeplatser idag.

Utfasning av delade turer pa vard- och omsorgsboende

| samband med att grundbemanningen utdkas i avdelningen for vard- och
omsorgsboenden ses scheman &ver i samtliga verksamheter for att minska
pa antalet delade turer i avdelningen.

Ofrivillig ensamhet

Motesplatser for gemenskap och delaktighet

Kommunens 6ppna moétesplatser ar viktiga for att framja social gemenskap,
trygghet, halsa och motverka ofrivillig ensamhet. Manga seniorer och andra
grupper nas inte av den verksamhet som halsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen erbjuder. Det finns en potential i att arbeta mer
uppsOkande i omradena dar motesplatser idag inte ar etablerade. Syftet ar
att utveckla nya former for métesplatser som starker inkludering och social
héallbarhet i fler omraden i staden, genom att skapa flexibla I6sningar — sa
kallad métesplats i rorelse som ska na personer i naromradet. Arbetet gors i
samverkan med lokala aktérer och genom delaktighet av de seniorer som
bor i aktuellt omrade. Avdelningen har identifierat Holma som ett prioriterat
omrade da det i dagslaget inte finns ndgon fast moétesplats i ndromradet.
Under 2026 har avdelningen arbetat med att etablera sig i omradet och
hitta lokala samverkanspartners, bland annat genom samarbete med
fritidsforvaltningen samt utfort olika aktiviteter tillsammans med seniorer.
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Volontdarsamordnare och seniorradgivare

Avdelning for halsa och forebyggande har anstallt en volontdrsamordnare.
Syftet ar att genom volontarskap hos aldre Malmoébor framja delaktighet
och en meningsfull tillvaro. Cirka 140 volontarer har anmalt intresse och
samarbeten med olika aktorer, exempelvis Roéda Korset och
Oppenvardshuset Gustav, har pabérjats och intern samverkan i staden med
bland annat biblioteken pagar.

Ar 2025 anstélldes en seniorrddgivare pa avdelning fér halsa och
férebyggande, vars uppdrag ar att minska ofrivillig ensamhet och social
isolering bland seniorer. Seniorradgivaren har utgatt fran métesplatsen
Seniorum utifrdn att denna ska omvandlas till Seniorens hus i Rosengard.
Seniorradgivaren har férutom att méta seniorer i Malmé byggt upp och
utvecklat samverkan med bade interna och externa aktorer for att tidigt
identifiera seniorer i behov av stod.

Matdistrubution i ordinart boende

Forvaltningen har tagit fram en tidplan for inférandet av arbetssattet "cook
and chill" i forvaltningens tillagningskok for distribution av kyld mat till
Malmoébor med hemtjanst. De mest tidskravande férberedelserna omfattar
lokalférandringar i nagra av forvaltningens tillagningskok for att kunna
leverera den dagliga volymen av portioner till Malmébor med hemtjanst och
uppratthalla dagens volym av portioner till vard- och omsorgsboenden.
Projektorganisationen genomfor kvartalsvisa méten med referensgruppen
med representanter fran det kommunala pensionarsradet. Forutsatt att
renoveringar av kok kan genomforas enligt plan kommer de forsta kylda
portionerna till Malmdbor kunna distribueras under 2027.

Moderna och tillgangliga system samt
utveckling av valfardsteknik

Forberedelser infor upphandling av nytt verksamhetssystem

Under varen 2026 har en projektorganisation etablerats tillsammans med
de tva ovriga socialnamndernas verksamheter. Syftet ar att skapa ett
valgrundat underlag infor en upphandling av ett verksamhetsstdéd som
tilgodoser samtliga tre namnders behov. Projektorganisationen har
framforallt arbetat med att identifiera och analysera de fragestallningar som
behdver besvaras i den kommande informationsforfragan till olika
leverantorer pa marknaden. Genom informationsférfragan ges leverantérer
majlighet att beskriva hur deras verksamhetsstdd kan méta de behov och
utmaningar som namnderna har identifierat. Informationen kommer att
utgdra ett viktigt underlag infér upphandlingen av ett modernt,
sammanhallet och andamalsenligt verksamhetssystem inom socialtjanst
och halso- och sjukvard. Informationsforfragan har skickas ut under
sommaren och eventuella fordjupande dialoger halls till hosten.

Parallellt arbetar forvaltningen med att ta fram en malbild for framtidens
verksamhetsstdd. Malbilden utgar fran individens behov och sammanhalina
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processer, dar information och digitala stéd anvands effektivt dver
organisatoriska och tekniska granser. Verksamhetsarkitekturen ska stodja
ett kunskapsbaserat och informationsdrivet arbetssatt samt skapa
forutsattningar for kontinuerlig utveckling och férbattring av verksamheten.

Sensorer och hotellas pa vard- och omsorgsboendena

Sensorer ar nu i drift pa sju vard- och omsorgsboenden och bidrar
tillsammans med inférandet av digitala trygghetslarm till 6kad kvalitet,
trygghet och sakerhet i omsorgen. Losningarna skapar battre
forutsattningar for en trygg och saker omsorg samtidigt som personalen far
ett mer andamalsenligt stdd i det dagliga arbetet. Uppfdljningen visar att
inférandet har fungerat val och utrullningen fortsatter successivt, med
malsattningen att samtliga vard- och omsorgsboenden ska vara anslutna
senast 2027.

Inférandet av sensorer foregicks av ett pilotprojekt som slutférdes under
2026 med fokus pa verksamhetens nytta och anvandarnas erfarenheter.
Syftet var att identifiera hur den digitala I6sningen kan bidra till 6kad
kvalitet, trygghet och sakerhet samt mer effektiva arbetssatt. Utvarderingen
visade positiva resultat, vilket lade grunden for den fortsatta utrullningen av
sensorer pa vard- och omsorgsboendena.

Parallellt medarbetet med sensorerkommerinférandet av sakalladehotellas
att pabdrjas pa vard- och omsorgsboendena under hésten 2026.

Forstudie mobila trygghetslarm

Syftet med férstudien ar att ta fram ett tillrackligt valgrundat beslutsunderlag
for att faststalla inriktningen infor den kommande upphandlingen av
trygghetslarm. Forstudien ska beskriva verksamhetens nuvarande behov
samt forvantade behov pa tre till fem ars sikt. Den ska aven belysa
férutsattningarna for inférande av mobila trygghetslarm och analysera vilka
konsekvenser detta kan fa for arbetssatt, organisation, ekonomi och teknik.
Genom detta skapas ett underlag som stédjer beslut om framtida I6sningar
och utveckling inom omradet.

Digital hemvard

| september pabdrjas en pilot i syfte att utvardera arbetssatt och nytta med
att gora digitala bes6k hemma hos ett utvalt antal personer med hemtjanst.
Ett stort forarbete har genomforts dar andra kommuners erfarenheter har
varit betydande for férvaltningens kommande arbetsinsats. Inom ramen for
piloten testas tva olika tekniska lI6sningar fran tva leverantorer.
Utvarderingen kommer att ske 16pande och omfatta teknik, programvara
samt upplevelsen hos bade Malmdbo och medarbetare.

Inférande av lakemedelsautomater

Under hosten pabdrjas inférandet av lakemedelsautomater inom
verksamheten. Det innebar att patienter som idag har hemsjukvard och
som sjalva kan ta sina lakemedel med stod av en paminnelse, kommer att
erbjudas en lakemedelsautomat istallet for att invanta hembesdk av
personal for [akemedelsutdelning. Inforandet kommer att ske successivt
under de kommande tva till tre aren. Syftet ar att starka cirka 500 patienters
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sjalvstandighet och delaktighet i sin egen vard, samtidigt som risken for
lakemedelsavvikelser minskar. Lakemedelsautomaterna bidrar ocksa till att
verksamhetens resurser kan anvandas mer effektivt, vilket skapar battre
mojligheter att planera och prioritera insatser for patienter med storre vard-
och omsorgsbehov.
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Uppfoljning av arbetet med Manskliga
rattigheter

Under aret har forvaltningen fortsatt utvecklingsarbetet for att starka det
systematiska arbetet med manskliga rattigheter och integrera
rattighetsperspektivet i ordinarie styrning och kvalitetsarbete. Arbetet har
utgatt fran Malmo stads policy for manskliga rattigheter och dess
vagledande principer.

Ménskliga réttigheter i avdelningsplanerna

Utvecklingsarbetet harresulterat i att samtliga verksamhetsavdelningar
integrerat MR-policyn i sina avdelningsplaner utifran sina respektive
uppdrag och férutsattningar. Sammantagethar rattighetsperspektivet i 6kad
utstrackning integrerats i verksamheternas ordinarie planering och
utvecklingsarbete. Fokus ligger pa att starka Malmobors delaktighet,
tillganglighet och jamlikhet i vard och omsorg. Avdelningen fér myndighet
betonar vikten av att ta tillvara Malmébors kunskaper och erfarenheter.
Avdelningen fér halsa och férebyggande arbetar for 6kad delaktighet, tidiga
forebyggande insatser och utveckling av stédformer. Inom vard- och
omsorgsboenden ses manskliga rattigheter som ett strategiskt
utvecklingsomrade dar den enskildes rattigheter och mdjligheter star i
centrum. Avdelningen fér ordinart boende har satt upp mal kopplade till
manskliga rattigheter, genomfér kompetenshojande insatser och testar
sprakstod for att stérka delaktighet och kommunikation.

Ménskliga réttigheter som en del i kvalitetsarbetet

Utvecklingsarbetet har aven fatt genomslag i férvaltningens kvalitetsarbete.
Inom avdelning fér vard- och omsorgsboenden har kvalitetsdialogerna
utvecklats mot ett mer analyserande arbetssatt dar verksamheterna
uppmuntras att reflektera dver styrkor, utvecklingsomraden och risker
utifran bland annat ett MR-perspektiv. Under dialogerna har enhetscheferna
arbetat med att identifiera situationer dar det finns risk for brister i
manskliga rattigheter och analyserat hur verksamheten arbetar for att
starka de vagledande principerna i MR-policyn. Dialogerna har bidragit till
Okad forstaelse for rattighetsperspektivet och skapat samtal om bland annat
sjalvbestdmmande, delaktighet, integritet och anvandningen av skydds- och
begransningsatgarder.

Arbetet har aven skapat positiva spridningseffekter i verksamheterna.
Rattighetsperspektivet har borjat integreras i fler befintliga processer och
flera verksamheter planerar egna kompetensutvecklande insatser inom
omradet manskliga rattigheter. Utvecklingsarbetet har darmed bidragit till att
flytta fokus fran enskilda aktiviteter till ett mer systematiskt och langsiktigt
arbete.

Ménskliga réttigheter och planer mot islamofobi och afrofobi

Arbetet med de kommundvergripande planerna mot islamofobi och
antimuslimsk rasism samt mot afrofobi och antisvart rasism har pabdrjats.
Forvaltningen har inlett arbetet med att ga igenom planernas innehall och
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identifiera relevanta kopplingar till aldreomsorgens verksamheter. Under
2026—-2027 kommer forvaltningsspecifika handlingsplaner att tas fram enligt
beslut. Arbetet kommer att genomféras gemensamt och samordnat mellan
avdelningarna i férvaltningen for att sakerstalla delaktighet, férankring och
verksamhetsnara perspektiv.

Fortsatt utvecklingsarbete

Arbetet med att integrera manskliga rattigheter i férvaltningens styrning och
ledning ar langsiktigt. Ett fortsatt utvecklingsomrade ar att ytterligare starka
kopplingen mellan identifierade rattighetsbrister, verksamhetsplanering,
intern kontroll och kvalitetsuppféljning for att sakerstalla att
rattighetsperspektivet blir en naturlig del av forvaltningens ordinarie
styrsystem och verksamhetsutveckling.
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Uppfoljning och bedomning av
bidragen till kommunfullmaktigemalen

Malomrade - En attraktiv stad for arbete och
hallbar tillvaxt

Malomrade - En gron stad som leder
klimatomstallningen

Kommunfullmaktigemal - Malmo ar en foregangare nar
det galler minskade utslapp av vaxthusgaser och ar en
klimatneutral stad 2030

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Vaxthusgasutslapp fran resor och transporter

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har bidragit till
kommunfullmaktigemalet genom en trend av minskat resande, och ett
forebyggande arbete kopplat till inkdp av livsmedel samt matsvinn. Flera av
de indikatorer som f6ljs upp, bade kopplat till resande och till
vaxtgasutslapp fran livsmedel, tillgangliggdrs for helaret. Eller som i fallet
med resor med egen bil sa ger uppféljning for helaret mer rattvisande
siffror. En helhetsbeddmning av utslappsindikatorerna gors i samband med
arsanalysen for 2026.

Flyg
Namnden har under det forsta halvaret av 2026 anvant flyg vid ett tillfalle, i

en riktning, for att mojliggora studiebesok i Sundsvall. Detta ar forenligt med
resepolicyn.

Tag

Total stracka for forsta halvaret 2026 ar 105 251 kilometer fordelat pa 237
resor, vilket kan jamforas med 75 889 kilometer férdelat pa 228 resor for
samma period under 2026. Detta motsvarar en genomsnittlig reslangd pa
cirka 44 mil, vilket &r en 6kning fran 33 mil under 2025. Bland resmalen
dominerar resor till framst Stockholm féljt av Géteborg. Okat resande med
tag jamfort med flyg ligger i linje med stadens resepolicy, och minskar
forvaltningens utslapp. Trots en 6kad genomsnittlig reslangd fortsatter tag
att vara forsta alternativet vid resor.

Namnden har under flera ar sett en positiv utveckling kopplat till resandet,
och har inga indikatorer pa att utvecklingen vander. | de fall dar flyg anvants
har det varit motiverat sett till restid och att undvika évernattningar.
Utvecklingen avseende att minska vaxthusgasutslappen fran resor och
transporter bedoms att ga enligt plan. Trenden for tag- och flygresandet
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visar dver lag pa féljsamhet till stadens moétes- och resepolicy.
Reseindikatorer som foljs forst till arsanlysen

e resor med egen bil
e andel kommunala miljéfordon
e vaxthusgasutslapp fran fordonsbransle.

Vaxhusgasutslapp fran livsmedel

Utsléapp fran mat

Namnden har fortsatt att arbeta fér att inkdpen och hanteringen av mat sker
hallbart. Namnden har varit delaktig i ett arbete med att ta fram
stoddokument for alla forvaltningar i Malmo stad som koper in, tillagar och
serverar mat. Detta ska fungera som ett stéd for hallbar mat och hallbara
maltider. Beslut om férslaget vantas under 2026, och vidare rapportering
sker i arsanalysen.

Namnden arbetar fortsatt med att planera menyer utifran brukarnas
Onskemal, naringsbehov, inkdpsregler, avtal och miljomal. Malet ar att
maten ska bli uppaten, vilket dels leder till 6kat valbefinnande, halsa och
god omvardnad for brukarna, dels till minskat matsvinn. Namnden arbetar
under 2026 med att ta fram en I6sning for "cook and chill" i verksamhetens
tillagningskok for distribution av kylda maltider till Malmébor med hemtjanst.
Vilken effekt det kan komma att ha gallande matsvinn ar for tidigt att saga.

Utvecklingen avseende att minska vaxthusgasutslappen fran livsmedel
beddms ga enligt plan.

Genomlysning

Malmé stad har som mal att bli klimatneutral senast 2030. Som en del i
detta genomférde ndmnden tillsammans med arbetsmarknads- och
socialndmnden och funktionsstddsnamnden med stdd av miljondmnden en
gemensam genomlysning av namndernas utslappsprofiler fér att kartlagga
vaxthusgasutslapp och identifiera atgarder som kan bidra till en hallbar
klimatomstallning. Arbetet har under 2026 fortsatt med en narmare
granskning av kategorin forbrukningsvaror tillsammans med
funktionsstddsnamnden. Arbetet redovisas i arsanalysen.

Beddmning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas uppnas

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet foér 2026 forvantas
uppnas.

Beddmningen baseras pa att de indikatorer som foljs upp till
delarsrapporten. Antalet flygresor fortsatter att vara lagt inom namnden, och
det finns en bra organisation pa plats i férvaltningen som kan arbeta aktivt
med att férebygga matsvinn.
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Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for en
langsiktigt hallbar elforsorjning samt 6kad
energieffektivisering

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Namnden foljer stadens 6vergripande arbete utifran beslutat miljéprogram,
energistrategi och att en koldioxidbudget ska inarbetas i Malmé stads
ordinarie budgetstruktur. Vidare ska Malmé férsorjas till 100 procent av

atervunnen och fornybar energi till &r 2030 och arbetet med solcellsnorm pa
kommunens fastigheter ska fortsatta.

Da namnden inte ager de fastigheter inom vilka verksamheten bedrivs,
féljer namnden de initiativ som tas av berérda ndmnder och aktorer.
Namnden verkar for en langsiktigt hallbar elférsérjning samt 6kad
energieffektivisering genom att delta i samverkansforum foér gréna avtal och
mer energieffektiva lokaler som ansvariga namnder for fastighetsfradgor och
hyresavtal samordnar. Namnden kommer att ta del av den utveckling som
sker i form av uppfdljning av grona hyresavtal. Det har tidigare saknats
uppféljning av de grona bilagorna i hyresavtalen och Malmé stad har
genom stadsfastigheter, som ocksa ska genomfdra uppféljningen, tagit fram
en egen gron bilaga att anvanda vid férhandlingar om hyreskontrakt.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas uppnas

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet fér 2026 férvantas
uppnas.

Beddmningen baseras pa att namndens arbete ar inriktat pa att folja det
arbete som sker hos de aktorer som har stérre radighet i fragan.

Malomrade - En mer jamlik stad

Malomrade - En god organisation

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ar en attraktiv
och inkluderande arbetsgivare genom att sakerstailla
en god arbetsmiljo och trygga anstallningar

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Namnden ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete som ar
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andamalsenligt anpassat efter verksamhetens forutsattningar och behov.
Den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) som
genomférdes i fiol identifierade foljande forbattringsomraden:

1. Starka anvandningen av APT

Ett nytt metodstdd for den arliga uppféljningen har utvecklats. Under aret
planeras dessutom en samlingssida med gruppstarkande évningar och
annat stédmaterial som kan anvandas i verksamheterna.

2. Forbattra hanteringen av de mest komplexa fallen av rattshaveristiskt
beteende hos Malmdbor som foérvaltningen méter

Arbete pagar med att samla och analysera erfarenheter fran bade
pagaende och tidigare arenden for att identifiera framgangsfaktorer och
utvecklingsomraden. Syftet ar att ta fram gemensamma rekommendationer
som starker stodet till chefer och medarbetare i dessa ofta resurskravande
och pafrestande situationer.

3. Vidareutveckla Agera, férvaltningens rapporteringssystem for
arbetsskador och tillbud

Utvecklingsarbetet fortsatter med fokus pa bade struktur och kultur. Malet
ar att skapa goda férutsattningar for rapportering, larande och uppféljning
av arbetsskador och tillbud, sa att risker kan identifieras och férebyggande
atgarder sattas in i ett tidigt skede.

Arbetsmiljéverkets nationella tillsynsinsats inom hemtjansten har varit en
prioriterad och tidskravande uppgift for férvaltningen, sarskilt for
avdelningen for ordinart boende. For att hantera tillsynen har en sarskild
organisering etablerats och resurser avsatts. Arbetet har medfért vardefulla
insikter om saval styrkor som utvecklingsomraden inom verksamheten. De
erfarenheter som tillsynen genererat kommer att tas till vara i det fortsatta
systematiska arbetsmiljdarbetet.

Chefers forutsattningar

Chefers forutsattningar ska starkas under mandatperioden. Ett centralt mal
ar att minska antalet chefer med fler an 30 medarbetare. | mars hade 81
chefer fler an 30 medarbetare, jamfoért med 86 chefer i mars 2025. Antalet
forsta linjens chefer 6kade fran 170 till 180 mellan mars 2025 och mars
2026.

Antal medarbetare per chef

Uppfdljningen av malet utgar fran stadskontorets rapport Chefers
férutséttningar nér det géller antal medarbetare per chef i Malmé stad och
sker genom HR-systemet, dar antalet manadsaviénade medarbetare
(tillsvidare- och tidsbegransat anstallda) per chef mats. Denna metod
fangar dock inte fullt ut det faktiska ledarskapsansvaret i verksamheten.

Timavlénade medarbetare ar exkluderade ur uppféljningen eftersom de har
en annan avléningsform. Inom stora delar av ndmndens verksamhet dkar
dessutom antalet medarbetare kraftigt under sommarmanaderna till féljd av
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semestervikariat. Det innebar att chefers faktiska personalansvar kar
vasentligt, bade under introduktionsperioden infér sommaren och under
den period da vikarierna ar i tjanst. Samtliga medarbetare som en chef
ansvarar for, oavsett anstallnings- och avléningsform, kraver i olika grad
stod, arbetsledning och administration. Uppfdljningen ger darfor inte en
fullstdndig bild av chefens faktiska ansvarsomrade. Stadskontorets rapport
anger inte heller vilken matmanad som ska anvandas vid uppféljning av
malet om hogst 30 medarbetare per chef.

Atgéarder som syftar till att stérka chefstatheten ger inte alltid utslag i
uppfdljningen. Om exempelvis en chef évertar ansvaret foér samtliga
timavibnade medarbetare paverkas inte nyckeltalet, eftersom dessa
medarbetare inte ingar i matningen. Pa motsvarande satt forutsatter
I6sningar sasom delat ledarskap att medarbetarna rent systemtekniskt
fordelas mellan cheferna for att forandringen ska fa genomslag i statistiken.

Sammantaget visar matningen mot nyckeltalet pa en positiv men liten
forflyttning samtidigt som de generella férutsattningarna med fler faktorer
invagda har 6kat mer. Arbetet ar dock fortfarande i sin begynnelse.

Personalomséttning bland chefer

Personalomsattningen bland chefer var 5,4 procent under arets forsta halft,
vilket motsvarar att 13 chefer [lamnade sina anstallningar i férvaltningen
varav en genom pensionsavgang. Utfallet ar att jamféra med 7,2 procent
samma period i fjol.

Utvecklingsarbete fér chefer i férvaltningen
Arbetet med att se dver modellen for chef i beredskap, i syfte att forbattra
chefers forutsattningar, fortsatter under 2026.

Under hdsten startar ledarskapsprogrammet Nya Ledare, som genomférs i
samverkan med forskoleforvaltningen. Programmet riktar sig till chefer som
varit anstallda mellan sex manader och tre ar och syftar till att starka dem i
deras ledarroll.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas delvis uppnas

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet foér 2026 forvantas
delvis uppnas.

Beddmningen grundas pa att utvecklingen gar i ratt riktning inom flera
omraden, bland annat genom starkt chefstathet, minskad
personalomsattning bland chefer och pagaende férbattringsarbete inom det
systematiska arbetsmiljdarbetet. Eftersom flera utvecklingsinsatser
fortfarande befinner sig i genomférandefas och utmaningar kvarstar
bedéms malet sammantaget delvis férvantas uppnas under 2026.
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Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for en
god kompetensforsorjning, bland annat genom okat
samarbete mellan kommunens namnder

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Sjukskoterska
Namnden arbetar fér en god kompetensforsdorjning av sjukskoterskor.

Pabdrjade utvecklingsarbeten har fortsatt under aret, med fokus pa éversyn
av arbetssatt och prioriteringar. En viktig inriktning ar att 6ka den
patientnara tiden.

Personalomsattningen bland sjukskoéterskor uppgick till 12,5 procent under
arets forsta halft, vilket ar 0,9 procentenheter hdgre an motsvarande period
foregaende ar. Totalt avslutade 56 sjukskoterskor sina
tillsvidareanstallningar inom férvaltningen, varav tva pa grund av pension.
Under samma period tillsvidareanstalldes 63 sjukskdterskor.

Overtidsarbetet motsvarade i genomsnitt 1,4 procent av den totala arbetade
tiden under arets forsta halft, vilket ar i niva med féregaende ar.

Anvandningen av extern bemanning ékade under perioden januari till juni
och motsvarade 4,8 procent av den totala arbetade tiden fér sjukskoéterskor,
jamfort med 2,8 procent under samma period féregaende ar. Omraknat till
arsarbetare motsvarade den inhyrda bemanningen i genomsnitt 12
heltidsresurser per manad fram till och med maj, att jamféra med sex
heltidsresurser under motsvarande period féregaende ar. Okningen harror
till avdelning for ordinart boende.

De bemanningsmassigt kritiska sommarmanaderna juni, juli och augusti har
annu inte utvarderats fullt ut. Utfallet for juni visar dock pa ett hogre
nyttiande av extern bemanning an féregaende ar, samtidigt som
Overtidsuttaget var lagre. Monstret kanns igen fran tidigare ar och illustrerar
sambandet mellan anvandning av extern bemanning och évertidsarbete i
egen regi. En hégre anvandning av externa resurser kan bidra till att
begransa dvertidsuttaget.

Kostnaden for extern bemanning under januari till juli var 21 494 104 kr,
vilket ar 39 procent hdgre an samma period 2025. Utfallet paverkas av att
priset for extern bemanning ar hogre 2025 an 2024.

Underskoterska

Namnden arbetar aktivt for att 6ka andelen tillsvidareanstallda
underskoterskor i forhallande till tillsvidareanstallda vardbitraden.
Forhallandet foljs genom férandringen i den procentuella andelen
underskoterskor av det totala antalet tillsvidareanstallda underskoterskor
och vardbitraden. | mars uppgick andelen underskoéterskor till 81,5 procent,
vilket innebar att den positiva trenden fortsatter. Utfallet ar att jamféra med
79,8 procent i mars 2025.
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Aven den faktiska andelen arbete som utférs av underskoterskor har kat
jamfort med tidigare ar. | mars utférdes 71,8 procent av arbetet av
underskaéterskor, jaAmfort med 69,8 procent i mars 2025.

Personalomsattningen bland underskoéterskor under arets forsta halft
uppgick till 4,4 procent, jamfoért med 5,6 procent samma period 2025. Det
motsvarar att 130 underskoterskor avslutade sina tillsvidareanstallningar
inom forvaltningen, varav 17 genom pensionsavgang. Under samma period
rekryterades 172 underskéterskor till tillsvidareanstallningar. Fran arets
bérjan till och med juni har 49 vardbitraden slutfort sina
underskoterskestudier. Ytterligare 45 stycken ar i studier forsta halvaret
2026.

Sprakutvecklande insatser

Forvaltningen har under perioden fortsatt arbetet med att starka
medarbetarnas sprakliga kompetens och utveckla ett mer sprakutvecklande
arbetssatt i verksamheterna. En central insats har varit mojligheten for
medarbetare att studera svenska som andrasprak pa betald arbetstid, pa
olika nivaer fran SFl till gymnasieniva. Under varen har cirka 40
medarbetare pabdrjat sadana studier med stdd av studie- och
yrkesvagledning.

Parallellt har utbildningsinsatser genomforts for chefer, sprakombud och
medarbetare med fokus pa sprakutvecklande arbetsplatser, yrkessvenska
och social dokumentation. Arbetet har bedrivits i varierande omfattning
inom forvaltningens olika verksamheter, dar bade kompetensutveckling och
lokala utvecklingsinsatser har genomforts.

Forvaltningen har sedan flera ar arbetat aktivt med sprakutveckling och
insatserna har fortsatt att utvecklas under aret. Samtidigt kvarstar behovet
av att starka strukturer, processer och arbetssatt for att sékerstalla ett
langsiktigt och hallbart sprakutvecklande arbete pa arbetsplatserna. Detta
ar sarskilt viktigt mot bakgrund av de sprakkrav som inférts inom
aldreomsorgen och som stéller 6kade krav pa arbetsgivarens arbete med
medarbetarnas sprakliga forutsattningar att utfora sitt uppdrag.

Okad férmaga att kompetens- och personalplanera
Andelen timavlénad arbetstid uppgick till 7,1 procent under férsta halvaret,
vilket ar i niva med samma period 2025.

Bland omvardnadspersonalen motsvarade Overtidsarbetet 1,1 procent av
den totala arbetade tiden under forsta halvaret, jamfort med 0,8 procent
samma period féregaende ar. For sjukskoterskor uppgick dvertidsarbetet till
1,4 procent, vilket ar i niva med féregaende ar. De bemanningsmassigt
kritiska sommarmanaderna har annu inte utvarderats.

| samband med att grundbemanningen utdkas i avdelningen for vard- och
omsorgsboenden ses scheman Over i samtliga verksamheter for att minska
pa antalet delade turer i avdelningen.

Inom ramen for den nya inriktningen av Heltidsresan, Heltidsresan 3.0,
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kommer fragan om sa kallad minutstyrning att hanteras i dialog mellan
parterna. Heltidsresan syftar till att skapa forutsattningar for en hallbar
heltidsorganisation genom utvecklade arbetssatt fér bemanning,
schemalaggning och arbetsmiljo. Centrala parter har enats om att fragor
kopplade till minutstyrning ska hanteras inom detta arbete.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas delvis uppnas

Beddmningen &r att bidraget till kommunfullmaktigemalet fér 2026 delvis
foérvantas uppnas. Beddmningen baseras pa den sammanvagda
utvecklingen av de redovisade indikatorerna under det férsta halvaret.

Beddmningen grundas pa att flera indikatorer utvecklas i positiv riktning,
bland annat 6kad andel underskéterskor, minskad personalomséattning
bland underskoéterskor samt fortsatta kompetens- och sprakutvecklande
insatser. Samtidigt kvarstar utmaningar i kompetensférsorjningen, med
exempelvis en anvandning av extern bemanning som &éverstiger
anvandningen samma period i fjol. Sammantaget bedéms darfér malet
delvis forvantas uppnas under 2026.

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ger en god och
likvardig service

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Uppféljningen av malet utgar fran Socialstyrelsens brukarundersokning vars

resultat kommer i bérjan av oktober och uppféljningen av malet sker darfor
till arsanalysen.
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Namndsmal

Forbattra upplevelsen av kvalitet i
hemtjansten genom att utveckla styrningen
mot tillit och utan minutscheman

Arbetet med att starka kvalitet, delaktighet och tillit inom ramen for
Malmémodellens arbete har fortsatt. Sarskilt fokus har legat pa att
vidareutveckla arbetet med besdksuppfoljningen som ett verktyg for att
sakerstalla att tiden for genomférandet av insatserna motsvarar den
enskildes aktuella behov. Genom en 6kad gemensam forstaelse skapas
mervarde for bade Malmobon, medarbetare och verksamhet.

Aven arbetssattet med frekvensmodellen har fortsatt att utvecklas och
forbattras och sker i ndra samarbete med avdelning myndighet. Syftet ar att
starka den enskildes inflytande, minska onédig administration och skapa
Okad flexibilitet i utférandet av insatser utifran den enskildes behov.

Malmobor och deras anhoriga ska uppleva
valbefinnande, livskvalitet och trygghet i
vardagen genom respektfullt och
professionellt bemotande och
personcentrering i varden och omsorgen

Uppféljningen sker i huvudsak genom Socialstyrelsens brukarundersokning
och foljs darfor upp till arsanalysen,

Medarbetarna ska uppleva sitt arbete som
meningsfullt och kanna sig uppskattade och
respekterade i sin profession

Uppféljning sker i huvudsak genom medarbetarenkat under hésten och
redovisas i arsanalys.
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Ekonomisk utveckling under aret

Budgetavvikelse
Driftbudget
Tkr Utfall jan-aug Prog:loésr
Nettokostnad -2 681 439 -4 084 392
Kommunbidrag 2702 848 4 084 392
Resultat (budgetavvikelse) 21 409 0
Viktiga forklaringar
Prc_;gpostisel_'_a\d bu_dgetavvikelse helar BudgetaV\_/ikeIs Prognos helar
- viktigaste forklaringar e perioden
Ordinart boende -24 366 -44 900
Sarskilt boende inkl. korttid 5972 13 300
Halsa och Férebyggande 3 606 5200
Myndighet 1817 -300
Gemensam verksamhet och Stab 34 380 26 700
Summa budgetavvikelser 21 409 0
Forandringar jamfért med ekonomisk prognos
Viktiga forandringar jamfort med ekonomisk prognos Belopp
Ordinart Boende -4 400
Sarskilt boende inkl. korttid -200
Halsa och Férebyggande 2800
Myndighet -300
Gemensam verksamhet och Stab 2100
Summa férandringar 0
Investeringsram
Tkr Prognos Budget | Avvikelse
Inventarier/Lokalanspassningar 30 000 45 000 15 000
Summa investeringar 30 000 45 000 15000
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Budgetavvikelser delverksamheter

Verksamhetsmatt
Prognos Budget Avvikelse
Anatal platser, sarskilt boende per 1891 1931 -40
manad
Antal t!mmar/manad, ordinart boende 174 351 174 000 351
exklusive larm
Antal platser, korttid per manad 125 145 -20
Antal timmar ledsagning per manad 6 358 7 000 -642
Antal timmar avlésning per manad 421 600 -179
Anotal dagar dagverksamhet per 1770 1835 65
manad
Verksamheter
Tkr Prognos Budget Avvikelse
Sarskilt boende inkl kortid 1887 564 1900 864 13 300
Ordinart boende 1607 639 1562 739 -44 900
Halsa och férebyggande 122 683 127 883 5200
Myndighet 162 787 162 487 -300
Ovrig gemensam verksamhet 303 719 330 419 26 700
och staben
Summa 4 084 392 4 084 392 0

Analys av avvikelse i forhallande till
namndens driftbudget

Totalt ndmnden

For perioden januari-augusti redovisar namnden ett dverskott pa 21 409 tkr.
Periodens resultat beror framst pa 6verskott for kop av sarskilt boende och
korttidsplatser. Det finns aven budgetsatsningar sdsom utdkning av
personal samt dvriga kostnader som inkommer senare under aret och

darmed prognostiseras ett nollresultat for helaret.

Den egna verksamheten prognostiserar sammantaget ett underskott om
59 300 tkr for helaret, vilket balanseras av centralt budgeterad buffert samt
lagre volymer &n budgeterat. Overskottet gallande de Iagre volymerna
beror bland annat pa att antalet ansdkningar och placeringar pa sarskilt
boende inte 6kat i den takt som férvantats samtidigt som efterfragan pa

platser for narvarande varit hogre an tillgangen. Dock kan behovet
tilgodoses inom de lagstadgade 90 dagarna.

Underskottet i den egna verksamheten forklaras framst av Okade
personalkostnader och hogre kostnader for tekniska hjalpmedel.
Maltidsverksamheten paverkas av 6kade livsmedelskostnader och sankta
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brukarintakter pa grund av konsumentverkets férandrade berakningsgrund
for livsmedelskostnader infor 2026. Totalt fér nAmnden prognostiseras en
minskning av dessa brukarintakter med 19 000 tkr.

Sarskilt boende inklusive korttidsverksamheten prognostiserar ett dverskott
pa 13 300 tkr. Myndigheten prognostiserar ett éverskott pa 23 300 tkr
medan egen verksamhet prognostiserar ett underskott pa 10 000 tkr. Under
aret finns ett dverskott hanforligt till farre externa placeringar pa sarskilt
boende och korttidsboende an budget. Detta da efterfragan av sarskilda
boende platser ar hdgre an tillgangen och behovet av korttidsplatser har
minskat. Underskottet inom den egna verksamheten beror framst pa
personalkostnader, tekniska hjalpmedel samt livsmedelskostnader. HSL-
enheten prognostiserar ett underskott pa sjukskoterskeverksamheten pa

4 150 tkr kopplat till 6kad vardtyngd.

Ordinart boende prognostiserar ett underskott pa 44 900 tkr. Myndigheten
prognostiserar ett 6verskott pa 6 100 tkr medan egen verksamhet
prognostiserar ett underskott pa 51 000 tkr. Myndighetens dverskott beror
pa hogre brukarintakter an budgeterat samt ett 6verskott pa budgeten for
utskrivningsklara pa SUS. | egen verksamhet prognostiserar hemtjansten
ett underskott pa 17 300 tkr och dar fortléper arbetet med ett flexibelt
nyttiande av resurser. Inom Halso- och sjukvard i hemmet har
sjukskoterske-verksamheten ett underskott pa 34 000 tkr d& bade antalet
patienter och timmarna per patient dkar. En genomlysning av HSL-
verksamheten pagar och ersattningsmodellen utreds infér budget 2027.

Den kommunala halso- och sjukvarden i hemmet méter ett 6kat och mer
komplext vardbehov till foljd av demografiska forandringar, tidigare
utskrivningar fran sjukhus och ett stérre behov av kvalificerad vard i
hemmet. Antalet patienter fortsatter att 6ka samt andelen patienter med
mer omfattande vardbehov, exempelvis avancerad hemsjukvard och
palliativ vard. Den 6kade vardtyngden medfor hogre kostnader och ar en
osakerhetsfaktor infér budgeten nasta ar.

Centralt budgeterade medel uppgaende till 27 000 tkr redovisas som ett
Overskott pa arsbasis. En stor del av detta dverskott kan forklaras av
férvaltningens buffert.

Sarskilt boende inklusive korttidsboende

Myndighetens volymer utfall
For kép av verksamhet inom sarskilt boende inklusive korttid redovisas
totalt ett dverskott pa 17 026 tkr for perioden.

Utfallet av antal platser inom sarskilt boende ar 1 886 platser vilket ar 45
platser farre an budgeterat. Detta genererar ett 6verskott pa 12 525 tkr for
perioden. Volymerna inom sarskilt boende har 6kat I6pande under aret fran
1856 platser i januari till 1 901 platser i augusti. Overskottet beror pa att
antalet ansdkningar och placeringar pa sarskilt boende inte 6kat i den takt
som forvantats samtidigt som efterfragan pa platser varit hogre an
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tillgangen.

Utfallet for korttidsboende ar i genomsnitt 120 platser per manad vilket ar
25 farre an budgeterat. Detta genererade ett dverskott pa 4 501 tkr. Detta
beror bland annat pa en ékad samsyn inom avdelningen Myndighet kring
bedémningen av ratten till korttidsplats, tydligare malsattningar med
vistelsen och att samtliga beslut féljs upp innan de I6per ut. Arbetet med att
hoja belaggningen inom vard och omsorgsboende samt effektivisera
inflyttningsprocesserna har ocksa bidragit till det minskade behovet av
korttidsplatser. All placering av korttid har under aret skett pa férvaltningens
egna korttidsboenden vilket innebar att budgeten for privata vardgivare inte
har anvants. Medelvistelsetiden pa korttid har ocksa minskat nagot sedan
2025 vilket ocksa bidrar till att antalet placeringar varit farre an budgeterat.

Myndighetens volymer prognos
For kdp av verksamhet inom sarskilt boende inklusive korttid
prognostiseras ett 6verskott pa 23 300 tkr.

Helarsprognosen for antal platser inom sarskilt boende ar 1 891 platser
vilket ar 40 platser farre an budgeterat. For helaret férvantas darfor ett
Overskott pa 17 400 tkr. Detta beror dels pa att antalet ansékningar och
placeringar pa sarskilt boende inte 6kat i den takt som budgeterats
samtidigt som efterfragan pa platser beraknas fortsatt vara hogre an
tillgangen. Det ar framst antalet tillgangliga platser pa gruppboende som
fortsatt beraknas vara farre an 6nskvart. Det ar en 6kad efterfragan av
platser for aldersgruppen 65-74 ar. Dessa brukare har ofta mer komplexa
behov an andra grupper.

Fdrvaltningen har I6pande en 6versyn kring behovet av vardboende
respektive gruppboendeplatser vilket under flera ar har medfért
konverteringar av vardboendeplatser till gruppboendeplatser. Ett nytt
arbetssatt har sedan hosten 2025 testats pa tva vard och omsorgsboenden
dar placering sker utifran individens behov snarare an diagnos. Under
varen 2026 har forvaltningen beslutat att implementera arbetssattet i
ordinarie process for att sékerstélla att individens behov i storre
utstrackning styr valet av boendeform samt mojliggéra ett mer flexibelt och
effektivt nyttjande av befintliga boendeplatser.

| prognosen ingar en minskning av brukarintékter for mat - och
boendeabonnemanget for externa placeringar. Dessa har minskat i
storleksordningen 4 000 tkr pa helarsbasis till féljd av konsumentverkets
férandrade berakningsgrund for livsmedelskostnader infér 2026.

Prognosen for korttidsboende ar i genomsnitt 125 platser per manad for
helaret vilket ar 20 platser farre an budgeterat. Detta forvantas generera ett
Overskott pa 5 900 tkr for helaret. Detta beror bland annat pa en 6kad
samsyn inom avdelningen Myndighet kring beddmningen av ratten till
korttidsplats, tydligare malsattningar med vistelsen och att samtliga beslut
foljs upp innan de l6per ut. Arbetet med att hdja belaggningen inom vard
och omsorgsboende samt effektivisera inflyttningsprocesserna har ocksa
bidragit till det minskade behovet av korttidsplatser.
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Aven under resterande del av aret beréknas i princip all placering av korttid
ske pa forvaltningens egna korttidsboenden vilket genererar ett 6verskott
pa budgeten for privata vardgivare. Medelvistelsetiden pa korttid beréaknas
aven resterande del av aret vara lagre an 2025 vilket bidrar till att antalet
placeringar blir farre an budgeterat. Antalet brukare pa korttid har dock 6kat
under sommaren och férvantas att ligga kring 135 platser resterande del av
aret.

Egen verksamhet utfall
Avdelningen fér Vard- och omsorgsboende redovisar fér perioden ett
underskott pa 11 054 tkr.

HSL-enheten redovisar ett underskott pa 6 031 tkr. En del av underskottet,
3 708 tkr, avser personalkostnader. Malgruppen aldre och skora har dver tid
fatt en 6kad vardtyngd, vilket har medfort ett storre behov av bemanning.
Till skillnad fran tidigare behdver i princip varje franvarande sjukskoéterska
nu ersattas, da verksamheten har mindre flexibilitet att hantera franvaro
inom befintliga resurser. Detta har lett till 6kade kostnader for bland annat
Overtid och inhyrd personal. Loneutvecklingen for bland annat
fysioterapeuter och arbetsterapeuter har dverstigit tilldelat budgetutrymme
for aret, vilket ytterligare bidrar till underskottet. Resterande del av
underskottet, 2 323 tkr, avser kostnader for tekniska hjalpmedel.
Kostnadsdkningen forklaras framst av 6kade driftkostnader inom
Hjalpmedelscentrum samt generella prisékningar pa hjalpmedel.

Maltidsenheten redovisar ett underskott pa 3 770 tkr, vilket i sin helhet
forklaras av livsmedelskostnader. Avgiften fér mat- och
boendeabonnemang sanktes mellan 2025 och 2026 till foljd av
Livsmedelverkets forandrade berakningsmodell och inte pa grund av
sjunkande livsmedelspriser. Den nya berakningsmodellen fangade inte
heller aldre personers hogre naringsbehov och ékade kostnader for
livsmedel. Avgiftssankningen fér mat — och boendeabonnemang medférde
minskade intakter for avdelningen med cirka 15 000 tkr, varav omkring

10 000 tkr avsag Maltidsenheten.

Boendeenheterna visar sammantaget ett underskott pa 2 993 tkr. En del av
underskottet, 1 284 tkr kopplas till personalkostnader da aret har praglats
av hoéga kostnader for bland annat hog korttidssjukfranvaro. Avdelningen
har tilldelats medel for en utékad grundbemanning, vilken beraknas vara
fullt implementerad under aret. Resterande del av underskottet kopplas till
ovriga kostnader, dar bland annat kostnader for livsmedel och tekniska
hjalpmedel har varit hégre an budgeterat utrymme. Den genomsnittliga
belaggningen har hittills i ar uppgatt till cirka 96% jamfoért med budgeterade
97%.

Korttidsenheten redovisar ett underskott pa 750 tkr. Underskottet finns inom
ovriga kostnader, dar bland annat kostnader fér tekniska hjalpmedel varit
hdgre an budgeterat utrymme. Personalkostnaderna inklusive inhyrd
personal visar daremot ett éverskott pa grund av den lagre beldggningen.
Den genomsnittliga belaggningen har under perioden uppgatt till cirka 88%,
vilket understiger den budgeterade nivan pa 97%.
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Overgripande ledning och stabsfunktioner inom véard- och omsorgsboende
redovisar ett dverskott med 2 490 tkr till foljd av lagre kostnader én
budgeterat.

Egen verksamhet prognos
Avdelningen for Vard- och omsorgsboende prognostiserar sammantaget ett
underskott pa 10 000 tkr for helaret.

HSL-enheten prognostiserar ett underskott pa 7 650 tkr. En del av
underskottet, 4 150 tkr, avser personalkostnader. Enheten arbetar fortsatt
med att sdkerstalla en &ndamalsenlig grundbemanning och minska behovet
av inhyrd personal. Resterande del av underskottet, 3 500 tkr, hanfors till
tekniska hjalpmedel och forklaras framst av generella prisékningar samt
Okade driftkostnader inom Hjalpmedelscentrum.

Maltidsenheten prognostiserar ett underskott pa 6 500 tkr. Underskottet ar
helt hanforligt till livsmedelskostnader. Avgiften for mat- och
boendeabonnemang sanktes mellan 2025 och 2026 till foljd av
Livsmedelverkets forandrade berakningsmodell och inte pa grund av
sjunkande livsmedelspriser. Den budgeterade kostnadsnivan bedéms inte
vara tillracklig for att tdcka verksamhetens faktiska kostnader for att
sakerstalla naringsriktiga maltider av god kvalité for aldre.

Boendeenheterna inklusive korttidsenheten prognostiserar ett underskott
pa 1 900 tkr avseende 6vriga kostnader som beraknas 6verstiga budgeterat
utrymme. Arbetet med att implementera den utdkade grundbemanningen
fortsatter under hésten. Avdelningen fortsatter arbetet med att erbjuda
flexibla boendeplatser for att uppratthalla en hog belaggningsgrad och méta
Malmébornas behov av vard- och omsorgsboende.

Overgripande ledning och stabsfunktioner inom sarskilt boende
prognostiserar ett dverskott om 6 050 tkr, till foljd av lagre kostnader an
budgeterat.

Ordinart boende

Myndighetens volymer utfall

For kdp av verksamhet inom ordinart boende redovisas totalt ett dverskott
pa 7 834 tkr, framfor allt pa hogre brukarintakter an budgeterat samt ett
overskott pa budgeten for utskrivningsklara pa SUS.

Utfallet av antal hemtjansttimmar under perioden ar i genomsnitt 173 338
timmar jamfért med budgeterade 174 000 timmar. Hemtjansttimmarna har
Okat under aret fran 170 872 timmar i januari till 177 016 timmar i augusti.

Det ar framst en 6kning av insatserna maltider och personlig omvardnad
som bidrar till 6kningen av antalet timmar.

Myndighetens volymer prognos
For kdp av verksamhet inom ordinart boende prognostiseras totalt ett
Overskott pa 6 100 tkr.
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Helarsprognosen fér antal beviljade timmar inom ordinart boende forvantas
hamna pa 174 351timmar per manad vilket ar 351 timmar fler an
budgeterade 174 000 timmar. Det ar framst en 6kning av insatserna
maltider och personlig omvardnad som bidrar till 6kningen av antalet
timmar.

| genomsnitt beraknas 5 400 brukare ha beslutade insatser inom
hemtjansten vilket ar nagot farre an budgeterade 5 410 brukare. Om man
inkluderar &ven de som bara har larm blir siffran 8 750 mot budgeterade
8 565 brukare.

Det prognostiserade 6verskottet beror framfor allt pa hdgre brukarintakter
an budgeterat samt ett 6verskott pa budgeten for utskrivningsklara pa SUS.

Egen verksamhet utfall
For perioden har verksamheten i Ordinart boende ett underskott pa
32 200 tkr.

Hemtjansten har ett underskott pa 15 270 tkr.

Utvecklingen av de beviljade SOL-timmarna, som paverkar verksamhetens
intakter, har fran arets borjan legat nagot under vad som budgeterats men
fran juni till augusti manad har timmarna 6kat med drygt 5 000. Det ar en
Okning av brukare jamfért med samma period férra aret men det ar framfoér
allt antalet beviljade insatser per brukare som dkar. Flexibiliteten i
organisationen ar en férutsattning for omstallning av féradndrade volymer
och arbete pagar kontinuerligt i syfte att sékerstalla en hallbar bemanning
fullt ut i verksamheten. Arbetet omfattar bland annat inférande av enhetliga
scheman, éversyn av omradesindelning, samt genomgang av
besoksplaneringen. Arbetet med att vidareutveckla Malmémodellen for
kontinuitet inom sektionerna fortsatter och avdelningen arbetar med
kvalitativ bemanning i syfte att bland annat 6ka andelen underskoterskor,
minska andelen timanstallda samt sakerstalla ett effektivt resursutnyttjande.
Andelen underskoéterskor (av brukarnara personal) har dkat jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Férandringen ar positiv men innebar
aven okade personalkostnader. Sommaren har utifrdn det ekonomiska
perspektivet varit stabil och foljer prognosen. Periodens underskott
motsvarar 1,9% av hemtjanstens intakter for perioden.

HSL verksamheten bestar framst av sjukskoterskor, arbetsterapeuter,
fysioterapeuter och kostnader fér tekniska hjalpmedel. Sammantaget visar
utfallet har ett underskott pa 26 202 tkr, varav sjukskoterskeverksamheten
star for underskott motsvarande 21 989 tkr.

De Okade kostnaderna avser framfor allt det 6kade behovet av
sjukskoterskor. Utifran analysverktyget KUBEN framgar att behovet av
antalet arsarbetare gallande sjukskoéterskor har 6kat med ca 30 under
perioden januari till juli. Trots en budgetférstarkning pa 20 Mkr (helar) har
utvecklingen inneburit en fortsatt hog kostnadsutveckling.
Personalomsattningen gallande sjukskoterskor uppgick under perioden till
14,8% (motsvarande for alla yrkeskategorier i hela avdelningen ar 8,1%).
Under perioden har 42 personer anstéllts och 34 avslutat sina anstallningar.
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Varje nyanstallning kraver en manads bredvid gang, vilket fér perioden
motsvarar merkostnader om totalt 42 manadsléner. Kostnader till externa
bemanningsféretag har 6kat jamfért med foregaende ar vilket framfor allt ar
kopplat till kvallsbemanningen inom sjukskoterskeverksamheten dar

ca 26% av bemanningen ar extern.

Rehabverksamheten har ett underskott pa 244 tkr vilket huvudsakligen
forklaras av arets I6neavtal som éverstiger budgeterat utrymme. Tekniska
hjalpmedel har ett underskott pa 3 973 tkr framfor allt till foljd av
prisokningar samt 6kade driftskostnader inom Hjalpmedelscentrum.

Administration och 6vergripande kostnader inom ordinart boende har ett
Overskott for perioden pa 9 272 tkr. | budget finns utrymme for ett utkat
antal sektionschefer med helarseffekt, i syfte att minska antalet
medarbetare per chef. Rekrytering har skett succesivt under aret vilket
genererar ett dverskott pa 2 832 tkr for perioden. | perioden finns aven ett
utrymme med 2 667 tkr till ett pilotprojekt avseende stadning hos brukarna
inom hemtjansten, inga medel har tagits i ansprak for detta. Ett utrymme
motsvarande 1 336 tkr for inkdp av arbetsskor ingar i dverskottet och
inkdpen planeras ske under hosten. Resterande dverskott avser framfor allt
lagre kostnader for lokaler med tillhérande drift.

Egen verksamhet prognos
For helaret prognostiseras ett underskott pa 51 000 tkr.

Hemtjansten prognostiserar ett underskott pa 17 300 tkr. Intdkterna baseras
pa antalet beviljade SOL-timmar som kan variera mellan manaderna.
Prognosen forutsatter inga storre fluktuationer under arets resterande
manader. Helarsprognos for hemtjansten motsvarar en negativ avvikelse
med ca 1,6% i forhallande till férvantade intakter

HSL verksamheten som omfattar sjukskoterskor, arbetsterapeuter,
fysioterapeuter samt kostnader for tekniska hjalpmedel prognostiserar
sammantaget ett underskott pa 42 700 tkr, varav
sjukskoterskeverksamheten star for underskott motsvarande 34 000 tkr.

Personalomsattningen bland sjukskoéterskor forvantas kvarsta under de
resterande manaderna. Kostnader till externa bemanningsféretag foérvantas
fortga utifran rekryteringssituationen. Utvecklingen av det 6kade behovet av
sjukskoterskor forutsatts kvarsta under arets sista manader. En
genomlysning av HSL-verksamheten pagar och forvantas bidra till en mer
effektiv resursanvandning.

Rehabverksamheten har ett prognostiserat underskott pa 1 700 tkr vilket
huvudsakligen forklaras av arets I6neavtal som éverstiger budgeterat
utrymme. FOr tekniska hjalpmedel prognostiseras ett underskott med

7 000 tkr, till foljd av prisdkningar samt 6kade driftskostnader inom
Hjalpmedelscentrum.

Administration och évergripande kostnader inom ordinart boende
prognostiserar ett dverskott pa 9 000 tkr. | budget finns utrymme for ett
utdkat antal sektionschefer med helarseffekt, i syfte att minska antalet
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medarbetare per chef. Rekrytering sker succesivt under aret vilket i ar
genererar ett 6verskott pa 3 100 tkr. Pilotprojekt avseende stadning hos
brukare har annu inte pabdrjats och genererar ett dverskott med 4 000 tkr.
Resterande 6verskott avser framfor allt lagre kostnader for lokaler med
tillhérande drift.

Haélsa och forebyggande

Myndighetens volymer utfall
For kdp av verksamhet inom halsa- och férebyggande redovisas ett utfall
pa 2 501 tkr for perioden.

Antalet brukare fér de forebyggande insatserna har minskat de senaste
aren. Antalet beviljade timmar inom ledsagning hamnar pa i genomsnitt

6 250 timmar per manad mot budgeterade 7 000 timmar. For aviésning 406
timmar mot budgeterade 600 timmar. Behovet av avlésning och ledsagning
har fortsatt minska pa grund av en 6kad samsyn avseende beddmning av
skalig levnadsniva, tydligare malsattningar med avlastande och sociala
insatser samt att alla beslut féljs upp innan de I6pt ut. Avdelning for
myndighet har arbetat med att folja rattspraxis, omvarldsbevaka samt
fokusera pa helhetsbedémningar av individens behov.

Antal beslutade dagar pa dagverksamhet ar 1 741 dagar per manad mot
budgeterade 1 835 dagar.

Myndighetens volymer prognos
For kép av verksamhet inom halsa- och férebyggande prognostiseras totalt
ett dverskott pa 3 500 tkr.

Prognostiserat antal beviljade timmar inom ledsagning hamnar pa i
genomsnitt 6 358 timmar per manad mot budgeterade 7 000 timmar. For
avlésning 421 timmar mot budgeterade 600 timmar. Behovet av avldsning
och ledsagning beraknas fortsatt ligga under budgeterat antal timmar pa
grund av en 6kad samsyn avseende bedémning av skalig levnadsniva,
tydligare malsattningar med avlastande och sociala insatser samt att alla
beslut féljs upp innan de I16pt ut. Avdelning fér myndighet har arbetat med
att folja rattspraxis, omvarldsbevaka samt fokusera pa helhetsbedémningar
av individens behov. En viss 6kning av antalet timmar forvantas under
resterande del av aret.

Antal beslutade dagar pa dagverksamhet prognostiseras till 1 770 dagar
per manad mot budgeterade 1 835 dagar.

Egen verksamhet utfall
Avdelningen fér Halsa och férebyggande redovisar for perioden ett
overskott pa 1 105 tkr.

Avlbsning och ledsagning genererar for perioden ett underskott pa
ca 460 tkr. Ett Iagre uppdrag jamfort med planerat generar ett underskott
gallande intakter pa 2 190 tkr. Med rddande heltidsorganisation tar det
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langre tid att anpassa bemanningen utifran nivan pa uppdraget.
Personalkostnaderna genererar for perioden ett éverskott pa 1 730 tkr.

Ovrig férebyggande verksamhet genererar under perioden ett dverskott pa
1 565 tkr kopplat till tjanster under rekrytering.

Egen verksamhet prognos
For helaret prognostiseras ett éverskott pa 1 700 tkr.

Forvaltningens motesplatser och dagverksamheter forvantas bedriva
verksamhet inom sina ekonomiska ramar. Belaggningen pa
dagverksamheterna ar fortsatt hdg med ett genomsnitt for januari till augusti
2026 pa 99% jamfoért med belaggningen under helaret 2025 pa 96%.

Avldsning och ledsagning forvantar pa arsbasis ett underskott pa 900 tkr.
Antalet timmar forvantas under helaret ligga under det planerade
motsvarande ett intaktsbortfall pa ca 2 500 tkr. Ett lagre uppdrag innebar att
personalkostnaderna maste anpassas. Under de senaste aren har antalet
timmar inom avldsning och ledsagning minskat samtidigt som
verksamheten anpassat sin organisation utifran heltid som norm med en
Okad professionalisering av verksamheten. Liten andel timanstallda har
dock medfért minskad flexibilitet och anpassning av organisationen till ett
lagre uppdrag tar langre tid. Intéktsbortfallet matchas inte fullt ut med ett
Overskott pa personalkostnader. Personalkostnaderna forvantas generera
ett dverskott pa ca 1 600 tkr.

Ovrig férebyggande verksamhet férvéantas generera ett dverskott pa
2 600 tkr bland annat pa grund av tjanster under rekrytering.

Myndighetsavdelningen

Egen verksamhet utfall
Myndighetsavdelningens utfall for perioden ar ett Gverskott pa 1 817 tkr.
Overskottet beror pa lagre personalkostnader an budgeterat.

Egen verksamhet prognos

Myndighetsavdelningen prognostiserar ett underskott pa 300 tkr for helaret
vilket beror pa 6kad bemanning av personal under resterande del av aret
samt 6kade inhyrningskostnader inom enheten SVU/Korttid.

Stab och gemensam verksamhet

Utfall
Totalt redovisas ett dverskott for perioden pa 34 380 tkr.

For forvaltningens stabsavdelningar redovisas ett Gverskott pa 4 114 tkr.
Overskottet kan hanforas till tjanster under rekrytering.

Gemensam verksamhet redovisar ett dverskott pa 30 266 tkr varav
18 000 tkr ar centralt budgeterad buffert. Centralt budgeterade medel
forklarar resterande 6verskott.
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Prognos
Totalt for stab och gemensam verksamhet prognosticeras ett éverskott pa
26 700tkr.

Staben prognostiserar ett underskott pa arsbasis motsvarande 300 tkr.
Tjanster under rekrytering samt vakanshallning férvantas generera ett
overskott pa 1 500 tkr. Halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen ansvarar for
den operativa delen av Malmé stads larmcentral och prognostiserar
underskott pa 1 800 tkr pa helaret.

Forvaltningens gemensamma verksamhet prognostiserar ett éverskott pa
27 000 tkr vilket motsvarar budgeterad buffert.

Analys av avvikelse i forhallande till
namndens investeringsram

Namnden har en investeringsram pa 45 000 tkr. For perioden januari till
augusti har namnden foérbrukat 7 367 tkr. Helarsprognosen uppgar till
30 000 tkr.

Anledningen till att namnden lamnar tillbaka medel ar framst att uppstarten
av ett nytt boende, 10 000 tkr, inte kommer att genomféras under aret. Det
ar aven en del inkop av inventarier som klassificerats som drift istallet for
investering samt utredningar och avtal som behéver falla pa plats.

Nettokostnadsutveckling

Tkr P"°92’(;‘2’2 Utfall 2025 Farﬁ';di’f,/’:
Intakter 4230912 | 4403245 -3,9
Kostnader -8315304 | -8 246 421 08
Nettokostnad -4084 392 | -3843176 6,3

Analys av nettokostnadsutveckling

Minskade intakter och lag 6kning av kostnader beror pa férandrad
redovisningsprincip for internt kop/salj inom verksamhet myndighet.

Nettokostnadsokningen pa 6,3% beror pa pris- och [6nekompensation,
samt 6kad bemanning relaterat till 6kad vardtyngd. Den dkade
bemanningen avser framfor allt sarskilt boende, hemtjansten och halso-
och sjukvard i hemmet.

Aven dkade kostnader for kdp av verksamhet, bade internt och externt
paverkar nettokostnaden.
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Resultatrakning

Tkr Prognos Budget | Avvikelse
Bidrag 189 222 186 842 2380
Ovriga intakter 4 041 690 3956 939 84 751
Totala intakter 4230912 4143 781 87 131
Lénekostnader -2442 491 | -2401970 -40 521
PO-Palagg -993 135 -976 426 -16 709
Ovriga personalkostnader -868 -168 -700
Totala personalkostnader -3436 494 | -3 378 564 -57 930
Lokal- och markhyror -250 692 -250 692 0
Ovriga kostnader -4 583 263 | -4 554 062 -29 201
Avskrivningar -38 785 -38 785 0
Totala 6vriga kostnader -4 872740 | -4 843 539 -29 201
Nettokostnad exkl. finansnetto -4 078 322 | -4 078 322 0
Kommunbidrag 4 084 392 4 084 392 0
Finansiella intakter

Finansiella kostnader -6 070 -6 070 0
Resultat 0 0 0
Nettokostnad -4 084 392 | -4 084 392 0

Avvikelsen pa 6vriga intakter beror delvis pa riktade statsbidrag nar
namnden budgeterat 90% av férvantade intakter. Dels beror avvikelsen
bade pa 6vriga intakter och personalkostnader pa intern hantering av
riktade statsbidrag, samt 6kad bemanning inom ordinart boende hanfoérbart

till 6kade volymer och vardtyngd.
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Uppdatering investeringar 2027

Investeringsutgifter 2027 samt plan for 2028-2032 (belopp i tkr)

Investeri | Begdran | 5 5058 | Plan 2029 | Plan 2030 | Plan 2031 | Plan 2032
ngstyp 2027

Inventarie

r/Lokalan 90 000 50 000 70 000 70 000 70 000 70 000
passninga

;

Summa

investeri 90 000 50 000 70 000 70 000 70 000 70 000
ngsram

| budgetskrivelsen begarde namnden for ar 2027 en investeringsram pa
50 000 tkr. | tabellen var dock beloppen felaktigt angivna i mkr och inte i tkr
som efterfragas.

Infér 2027 begar namnden ytterligare 40 000 tkr i investeringsram, totalt
90 000 tkr. Namnden har gett férvaltningen i uppdrag att utreda modeller for
matdistribution av kyld mat. Arbetet pagar for fullt med att utreda hur en
sadan losning kan se ut. Staden har anlitat en storkoksarkitekt for att ta
fram ritningar pa de kok som skulle kunna vara aktuella fér ombyggnad for
att kunna laga och hantera maltiderna. | budgetskrivelsen utgick nd&mnden
fran att ombyggnaderna férmodligen skulle laggas pa hyran men nu ar
beddmningen att de eventuellt kommer tas som en investering hos
namnden. D& det ar olika fastighetsagare till de olika lokalerna kan
férhandlingarna landa olika. Storkdksarkitekten har nyligen anlitats och det
ar mycket osakert hur stor kostnaden kommer att bli samt vad som
eventuellt blir investering och vad som blir 6kad hyreskostnad.
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