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Sammanfattning

PwC har pd uppdrag av Malmo stadsrevision genomfért en granskning av
leverantorskontroller och utbetalningar. Granskningens syfte har varit att bedéma om
bland annat hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har en tillricklig intern kontroll vad
giller leverantorskontroller och utbetalningar. Revisorernas samlade bedémning ar att
hilsa-, vard- och omsorgsnimnden inte helt har en tillrdcklig intern kontroll vad giller
leverantorskontroller och utbetalningar. Revisorerna lamnar darfor tre
rekommendationer som i stort handlar om att uppdatera olika typer av styrdokument.
Forvaltningen har enligt instruktion tagit fram ett forslag till yttrande med kommentarer
och plan for atgirder utifrin revisorernas bedémningar och rekommendationer.

Forslag till beslut

1. Halsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner férvaltningens forslag till
yttrande om granskning av leverantérskontroller och utbetalningar.

Beslutsunderlag
e Granskning av leverantorskontroller och utbetalningar

e G-Tjinsteskrivelse HVON 2026-01-29 Granskning av leverantérskontroller
och utbetalningar

e Forvaltningens forslag till yttrande

Beslutsplanering

Hilsa-, vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott 2026-01-20
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2026-01-29

Hilsa-, viard- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2027-01-19
Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden 2027-01-29
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Beslutet skickas till
Revisorskollegiet

Arendet

PwC har pa uppdrag av Malmo stadsrevision genomfort en granskning av
leverantorskontroller och utbetalningar. Granskningens syfte har varit att bedéma om
bland annat hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har en tillricklig intern kontroll vad
giller leverantorskontroller och utbetalningar. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden
granskas utifran ansvaret for en av stadens tre redovisningsenheter som servar flera

nimnder med bland annat leverantorskontroller och leverantérsbetalningar.
Revisionsfragorna har varit:

e Tinns det tillrackliga rutiner och leverantérskontroller som forhindrar och

upptacker fusk och bedrigerier?

e Tinns det en aktuell attestforteckning avseende attest av ekonomiska
transaktioner som Overensstimmer med registrerade attestbehorigheter 1

ekonomisystemet?

e  Genomfors tillrickliga kontroller av leverantérsbetalningar som forhindrar

felaktiga utbetalningar?

Revisorernas bedomningar

Revisorernas samlade bedomning ir att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden inte helt har
en tillricklig intern kontroll vad giller leverantorskontroller och utbetalningar.
Bedomningen grundar sig pa avsaknad av bestimmelser i styrdokument kring vilka
leverantorskontroller som ska goras vid upphandling samt faststillda rutiner f6r
kontroll av attestbehorigheter. Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens attestbestimmelser
och delegationsordning dr vidare inte dverensstimmande med fullmiktiges

attestreglemente.

Rutiner och leverantérskontroller som forhindrar och uppticker fusk och
bedrigerier

Revisorerna bedomer att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden delvis har tillrickliga
rutiner och leverantérskontroller som forhindrar och uppticker fusk och bedragerier.
En brist i den intern kontrollen som noteras ir att framtagna rutiner och riktlinjer
saknar beskrivningar av vilka leverantorskontroller som ska goras vid upphandling.
Dirtill beh6ver naimndens rutindokument revideras for att sikerstilla efterlevnad av

kommungemensamma riktlinjer f6r inképsverksamheten fran 2025.

Attestforteckning avseende attest av ekonomiska transaktioner
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Revisorerna bedomer att hilsa-, vard- och omsorgsnimnden delvis har en aktuell
attestforteckning avseende attest av ekonomiska transaktioner som 6verensstimmer
med registrerade attestbehorigheter i ekonomisystemet. For halsa-, vard- och
omsorgsnamnden finns en diskrepans mellan fullmaiktiges attestreglemente och
nimndens attestinstruktion samt delegationsordning rorande ritten att utse besluts- och
behorighetsattestanter. Inom hilsa-, vard- och omsorgsnimndens verksamhetsomrade
sker manuella granskningar av attestbehorigheter men riktlinjer f6r regelbunden
kontroll saknas.

Tillrickliga kontroller av leverantérsbetalningar som forhindrar felaktiga
utbetalningar

Revisorernas bedomning ér att halsa-, vard- och omsorgsnimnden genomfér tillrickliga

kontroller av leverantorsbetalningar for att forhindra felaktiga utbetalningar.

Revisorernas rekommendationer
Revisorerna limnar tre rekommendationer till hilsa-, vard- och omsorgsnimnden:

e Se over och revidera styrande dokument i form av riktlinjer och rutiner for
nimndens inképsverksamhet, vilket bland annat innefattar direktupphandling.
Detta mot bakgrund av att det fran 2025 finns kommunévergripande reviderade
riktlinjer f6r ink&psverksamheten som anger att varje nimnd ska ta fram interna
riktlinjer £6r sin ink&psverksamhet. Nuvarande styrande dokument dr framtagna
fére de kommunovergripande reviderade riktlinjerna. For att stirka den interna
kontrollen rorande kontroll av leverantrer bor nimnden i samband med
revideringen dven tillse att styrdokumenten kompletteras med beskrivningar av
vilka leverantorskontroller som ska goras vid upphandling samt hur dessa ska

dokumenteras.

e Sikerstilla att nimndens attestférteckning upprittas 1 enlighet med en
gemensam mall som behéver tas fram av kommunstyrelsen. Detta 1 syfte att
skapa en bittre intern kontroll och méjlighet till systematiska kontroller av

inlagda attestbehorigheter i ekonomisystemet.

e Se Over och revidera attestinstruktion samt delegationsordning for att sikerstilla
6verensstimmelse med fullmiktiges attestreglemente och tillse att dessa
kompletteras med rutin for systematiska kontroller av upplagda

attestbehorigheter 1 systemet.

Revisorskollegiet har behandlat granskningsrapporten och beslutat att skicka den till
hilsa-, vard- och omsorgsnimnden for yttrande. Namnden ska yttra sig vid tva tillfallen.
I det forsta yttrandet ska nimnden ge ett ssmmanfattande svar utifran granskningens
slutsats och redovisa vilka atgirder som planeras att genomforas, deras forvintade

effekt och nir de senast ska vara genomforda. Redovisningen ska goras separat for
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vatje bedomning och rekommendation. Det uppféljande yttrandet ska vara upplagt pa

samma sitt men redovisa vilka atgarder som har vidtagits och vilka effekter de fatt.

Forvaltningen har tagit fram ett forslag till forsta yttrande.

Ansvariga
Annika Rausin Avdelningschef
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