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Sammanfattning

Frian den 1 januari 2025 hade hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutat om nya
Riktlinjer for bistandsbedommning vid handlaggning enligt socialtjanstlagen (SoL). En dndring gallde
utférandet av insatsen “bereda maltider” och att mojligheten att fi mat himtad fran ett
nirliggande stille som erbjuder firdiglagad mat togs bort. I samband med att nimnden
1 maj 2025 gav forvaltningen i uppdrag att utreda matdistribution enades nimnden om
att de Malméobor som tidigare fatt sin insats utférd genom himtning av firdiglagad mat
fortsatt skulle fa sin insats pa detta sitt om de 6nskade. Riktlinjerna dndrades dock inte
och dirmed har Malmébor som efter den 1 januari 2025 blivit beviljade insatsen bereda
maltider inte haft ritt att fa fardiglagad mat hemlevererad.

Nu har nimnden fattat inriktningsbeslut om matdistribution av kyld mat och att
befintlig 16sning ska anvindas under 6vergangsperioden. Férvaltningen anser att
riktlinjerna bor justeras fran den 1 februari 2026 sa att det blir en mer jimlik hantering
av ”’nya och gamla” brukare som beviljats insatsen, dvs. att dven de som beviljas
insatsen under Overgangsperioden kan fa mat hemlevererad av hemtjinsten.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner férvaltningens forslag till
reviderade Hdlsa-, vard- och omsorgsndmndens riktlinjer for insatser enligt socialtjanstlagen
att gilla fran och med 1 februari 2026.

2. Halsa-, vard- och omsorgsnimnden justerar paragrafen omedelbart.

Beslutsunderlag

e G-Tjansteskrivelse HVON 2025-01-29 Riktlinjer for insatser enligt SoL. fr.o.m.
1 februari 2026
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e Forvaltningens forslag till reviderade Riktlinjer fOr insatser enligt
socialtjanstlagen, fr.o.m. 1 februari 2026

Beslutsplanering
Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2026-01-20
Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden 2026-01-29

Beslutet skickas till

Funktionsstddsnamnden for kinnedom

Arendet

Hilsa-, vard- och omsorgsnaimnden beslutade den 27 september 2024 att revidera
Riktlinjer for bistandsbedimning vid handliggning enligt socialtjanstlagen (Sol.)'. Andringarna
bérjade gilla den 1 januari 2025. En dndring gillde utférandet av insatsen “bereda

maltider”. I tjansteskrivelsen angav férvaltningen:

”Moijligheten att fa mat hamtad fran ett narliggande stille som erbjuder firdiglagad mat
tas bort. Detta dels pa grunda av bedémningen av vad som ir skiliga och likvirdiga
levnadsvillkor, dels att forfarandet leder till brister 1 hantering av livsmedel som

verksamheten idag inte kan hantera.”

Efter att dndringarna kring insatsen tritt i kraft mottog nimnden och férvaltningen ett
antal klagomal fran medborgare. Detta ledde i sin tur till att hélsa-, vard- och
omsorgsnamnden valde att i maj 2025 ge forvaltningen i uppdrag att utreda
mojligheterna att inféra matdistribution till namndens malgrupp i Malmo stad?. 1
samband med beslutet radde enighet i nimnden om att de Malmébor som tidigare fatt
sin insats utférd genom hiamtning av firdiglagad mat fortsatt skulle fa sin insats pa detta
sitt om de 6nskade. Riktlinjerna dndrades dock inte och dirmed har Malmébor som
efter den 1 januari 2025 blivit beviljade insatsen bereda maltider inte haft ritt att fa

fardiglagad mat hemlevererad.

Den 18 december 2025 fattade nimnden ett inriktningsbeslut 1 drendet om att utreda

matdistribution® och besluten lyder:

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att producera
egen fardiglagad mat av god kvalitet som kan distribueras kyld till de hushall

som fatt beslut om insatsen bereda maltider.
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2. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att justera
Riktlinjer for insatser enligt socialtjdnstlagen (SoL), sa att firdiglagad kyld mat,

blir huvudalternativ f6r de hushall som beviljas insatsen bereda maltider.

3. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att tillsammans
med serviceforvaltningen skapa en organisation for matdistribution, dar
malsittningen blir att avlasta hemtjanstorganisationen fran att utféra denna

arbetsuppgift.

4. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutar att nuvarande 16sning f6r
matdistribution tillimpas som en 6vergangslosning fram till dess att ny modell
for produktion och distribution av kyld mat har inforts, samt att forvaltningen

ges 1 uppdrag att successivt forbereda 6vergangen.

5. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutar att malsittningen bor vara att
kostnaden for den firdiglagade maten blir sa lag att alternativet dr maoijligt f6r

fler Malmobor att anvanda.

6. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslutar att tillsitta en referensgrupp med
representanter fran pensionirsorganisationerna som deltar i

genomforandeprocessen.

Ovanstaende betyder att det finns en inriktning beslutad av halsa-, vard- och
omsorgsnamnden om att matdistribution ska erbjudas Malmébon nir behov av ”bereda
maltider” finns och att befintlig 16sning fortsatt ska anvindas som dvergangslosning.
Beslut nummer 2 om att dndra i riktlinjerna sa att matdistribution av kyld mat kommer
att vara huvudalternativ for insatsen kommer att genomforas i samband med att
formerna f6r matproduktion och -distribution ér klara. Férvaltningen anser dock att
riktlinjerna bor justeras redan fran den 1 februari 2026 sa att det blir en mer jimlik

hantering av "nya och gamla” brukare som beviljats insatsen.

Andringen som féreslas innebir att iven Malmébor som framéver far insatsen bereda
maltider beviljad kan f4 firdiglagad mat levererad hem genom hemtjinsten. Andringen
ar markerad med r6tt 1 forvaltningens forslag till reviderade Rzgtlinjer for insatser enligt

socialtjanstlagen.

Eftersom detta utgdr den forsta dndringen av riktlinjerna efter att de antogs den 1 juli
2025 foreslar forvaltningen ocksd att ett avsnitt med dndringshistorik liges till sist i

dokumentet, dven detta 4r markerat i rott.

Ansvariga
Sofie Westlund Avdelningschef
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