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§ 8 Hälsa-, vård- och omsorgsnämndens riktlinjer för insatser enligt 

socialtjänstlagen fr.o.m. 1 februari 2026 

HVO-2025-9859 
 
Sammanfattning 
Från den 1 januari 2025 hade hälsa-, vård- och omsorgsnämnden beslutat om nya Riktlinjer 
för biståndsbedömning vid handläggning enligt socialtjänstlagen (SoL). En ändring gällde utförandet 
av insatsen ”bereda måltider” och att möjligheten att få mat hämtad från ett närliggande 
ställe som erbjuder färdiglagad mat togs bort. I samband med att nämnden i maj 2025 gav 
förvaltningen i uppdrag att utreda matdistribution enades nämnden om att de Malmöbor 
som tidigare fått sin insats utförd genom hämtning av färdiglagad mat fortsatt skulle få sin 
insats på detta sätt om de önskade. Riktlinjerna ändrades dock inte och därmed har 
Malmöbor som efter den 1 januari 2025 blivit beviljade insatsen bereda måltider inte haft 
rätt att få färdiglagad mat hemlevererad. 
Nu har nämnden fattat inriktningsbeslut om matdistribution av kyld mat och att befintlig 
lösning ska användas under övergångsperioden. Förvaltningen anser att riktlinjerna bör 
justeras från den 1 februari 2026 så att det blir en mer jämlik hantering av ”nya och gamla” 
brukare som beviljats insatsen, dvs. att även de som beviljas insatsen under 
övergångsperioden kan få mat hemlevererad av hemtjänsten. 
 
Beslut 
Hälsa-, vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott föreslår hälsa-, vård- och 
omsorgsnämnden besluta:  
 

1. Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden godkänner förvaltningens förslag till 
reviderade Hälsa-, vård- och omsorgsnämndens riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen 
att gälla från och med 1 februari 2026. 
  

2. Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden justerar paragrafen omedelbart. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse HVON 2025-01-29 Riktlinjer för insatser enligt SoL fr.o.m. 1 

februari 2026 
• Förvaltningens förslag till reviderade Riktlinjer för insatser enligt socialtjänstlagen, 

fr.o.m. 1 februari 2026 
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