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Sammanfattning

Utveckling av verksamheten

| befolkningsprognosen paverkas antalet aldre framférallt av antalet som
dor, hur stora fodelsekullarna varit tillbaka i tiden och medellivslangden.
Sammantaget innebar att i 2025 ars prognos blir antalet aldre fler samtliga
ar fram till 2034 jamfort med prognosen 2024. Allra tydligast ar detta i
grupperna 85-89 ar och 90 ar och aldre som ocksa ar dominerande i
namndens verksamheter.

Namnden har utvecklat samarbetet med ett flertal ndmnder. Under 2025
har samarbetet mellan halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen gymnasie-
och vuxenutbildningsforvaltningen (GYMVUX) fortsatt i syfte att starka
kompetensfoérsorjningen inom vard och omsorg.

Aldre Malmdbor deltar i lagre utstréckning &n andra aldersgrupper i stadens
kulturutbud. Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har genom sitt nara
samarbete med kulturnamnden kunnat bidra till delaktighet, meningsfulla
sammanhang och till att minska social isolering genom att ge tillgang till
bade fysiska och digitala kulturaktiviteter for aldre, framforallt for personer
pa sarskilt boende.

Utférandet av en samlad hemtjanst |6per pa enligt den éverenskommelse
om tjanstekdp som finns mellan Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen
och Funktionsstddsforvaltningen. Detsamma galler utférandet av kommunal
hemsjukvard i ordinart boende for personer som
Funktionsstddsforvaltningen har ansvar for enligt reglementet.

Namnden har under 2025 erhallit statliga medel inom insatsen Kommuners
halso- och sjukvard och socialtjanst (KHOSS) for att hoja beredskapen
inom namnden. Avdelningen fér halsa och férebyggande driver projektet
Trygg och beredd dar olika insatser for att stddja verksamheterna med att
héja sin beredskap genomférts.

Uppfoljning av arbete med prioriteringar

Infér den nya Socialtjanstlagens ikrafttrédande har namnden fokuserat pa
att se 6ver och justera interna styrdokument och rutiner och géra tekniska
anpassningar i verksamhetssystem. Forebyggande arbete fortloper sa att
sa manga som mojligt kan leva sjalvstandigt sa lange som majligt i enlighet
med lagen och de demografiska utmaningarna. Detta sker genom att ett
mer utbkat samarbete mellan avdelningarna med nya arbetssatt och
implementering av nya modeller i samverkan med bland annat Region
Skane. Tillgangligheten for Malmdborna férstarks genom bland annat digital
hantering av trygghetslarm och nya arbetssatt vid hembesék. Inom ordinart
boende fortléper arbetet med resursmodellen, Malmémodellen for
kontinuitet och det tvarprofessionella arbetssattet. Sarskilt boende har
tillsammans med avdelningen fér myndighet under varen utrett méjligheten
att 6ka flexibiliteten gallande placering av brukare med demenssjukdom pa
vardboende. Forvaltningen ska arbeta for att utdka antalet medarbetare
med en Silviautbildning inom verksamheten. En trygg och saker
demensvard utvecklas bland annat genom utbildningar i TERMA
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(terapeutiskt mote vid aggression) for att battre kunna méta en allt storre
malgrupp med svara beteendemassiga och psykiska symtom vid
demenssjukdom.

Uppfoljning av arbete med Kommunfullmaktigemal

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har bidragit till
kommunfullmaktigemalet genom en trend av minskat resande, och
férebyggande arbete kopplat till inkdp av livsmedel samt matsvinn.
Namnden har under flera ar sett en positiv utveckling kopplat till resandet,
och har inga indikatorer pa att utvecklingen skulle ha vant. Namnden féljer
stadens dvergripande arbete utifran beslutat miljoprogram, energistrategi
och att en koldioxidbudget ska inarbetas i Malmo stads ordinarie
budgetstruktur.

Namnden har bidragit till att vara en attraktiv och inkluderande arbetsgivare
och sakerstaller en god arbetsmiljo och trygga anstallningar genom ett
systematiskt arbetsmiljdarbete och att starka chefers forutsattningar. Under
arets forsta halft har flera insatser pabdrjats inom avdelningarna for ordinart
och sarskilt boende for att narma sig malet om att minska antalet chefer
mer fler an 30 medarbetare genom rekryteringar som kommer att slutforas
under hosten 2025.

Namnden bidrar till god kompetensférsorjning genom att ha sarskilt fokus
pa sjukskoterskor, med fokus pa éversyn av arbetssatt och prioriteringar.
En viktig inriktning ar att 6ka den patientnara tiden. Arbetet med 6ka antalet
tillsvidareanstallda underskoterskor i férhallande till antalet
tillsvidareanstallda vardbitraden har fortlopt. Samarbetet med gymnasie-
och vuxenutbildningsférvaltningen har utvecklats for att sakerstalla ratt
kompetensplanering och méta framtidens behov av underskéterskor bland
annat genom att forvaltningen har anstallt en studie- och yrkesvagledare pa
heltid.

Nyttjandet av extern bemanning har fortsatt att minska under aret. Under
perioden januari till juni utgjorde extern bemanning i genomsnitt 2,9 procent
av den totala arbetstiden for sjukskéterskor. Kostnaden for extern
bemanning under perioden januari—juli uppgick till 15 412 300 kronor, vilket
motsvarar en minskning med 51,7 procent jamfért med samma period
2024.

Ekonomi

For perioden januari — augusti 2025 redovisar namnden ett 6verskott med
100 627 tkr medan arets resultat prognostiseras till ett éverskott pa

90 000 tkr. Overskottet kan delvis férklaras av att nAmnden erhallit

59 000 tkr i arets budget for kompetenslyft vilket visat sig vara svart att fullt
ut anvanda. Detta innebar att hela tilldelningen inte kommer att férbrukas
under aret.

Det prognostiserade overskottet beror dven pa att sarskilt boende inklusive
korttidsverksamheten prognostiserar ett éverskott pa 37 500 tkr.
Overskottet ar hanforligt till farre externa placeringar pa sarskilt boende och
korttidsboende.
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Ordinart boende prognostiserar ett underskott pa 1 400 tkr. Myndigheten
prognostiserar ett dverskott pa 52 600 tkr medan egen verksamhet
prognostiserar ett underskott pa 54 000 tkr. Overskottet pa myndigheten
beror till stérsta del pa att antalet beviljade SOL-timmar understiger budget.
| egen verksamhet prognostiserar hemtjansten ett underskott pa 20 400 tkr
och HSL-verksamheten ett underskott pa 34 000 tkr. Inom hemtjansten
pagar ett arbete med att stalla om till farre timmar och inom HSL-
verksamheten har en genomlysning av verksamheten fér en mer effektiv
anvandning av resurserna gjorts. Infor budget 2026 kommer HSL-budgeten
att ses dver.

Centralt budgeterade medel uppgaende till 38 600 tkr redovisas som ett
Overskott pa arsbasis. En stor del av detta dverskott kan forklaras av
férvaltningens buffert.
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Utveckling av verksamheten

Under det forsta halvaret av 2025 har ett flertal storre férandringar fatt
genomslag inom namndens verksamhet. Dels har den nya
Socialtjanstlagen borjat galla och dels har nya riktlinjer for insatser
beslutats och borjat galla. Samtidigt fortldper utvecklingen med att andelen
aldre fortsatter 6ka. Malmo och ett flertal andra kommuner i Sverige har
sedan senare delen av hdsten och fram till sommaren sett att efterfragan av
hemtjanst ar lagre an forvantat. Orsakerna till detta analyseras dels av
Sveriges kommuner och regioner och dels av forvaltningen sjalv. Troligtvis
ar det en kombination av flera orsaker som paverkar utvecklingen som sker
nu. Namnden kommer darfor fortildpande félja utvecklingen.

Befolkningsprognos

Befolkningsprognosen for 2025 till 2035 innehaller nagra férandringar
jamfér med prognosen som gjordes 2024 och som paverkar ndamndens
verksamhet pa langre sikt. Gruppen 65 ar och aldre ar namndens framsta
malgrupp aven om det ocksa férekommer att personer yngre an 65 ar har
insatser fran namnden da Socialtjanstlagen inte anger nagon aldersgrans
for varken insatser i det ordinara boendet eller pa sarskilt boende. |
befolkningsprognosen paverkas antalet aldre framférallt av antalet som doér,
hur stora fodelsekullarna varit tillbaka i tiden och medellivslangden.

Diagram befolkningsprognos 2024- 2035
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Kalla: Stadskontoret Malmo stad

Skillnaden i befolkningsprognosen mellan 2024 och 2025 synliggors i
tabellen nedan. Sammantaget innebar att i 2025 ars prognos blir antalet
aldre fler samtliga ar fram till 2034 jamfért med prognosen 2024. Alira
tydligast ar detta i grupperna 85-89 ar och 90 ar och aldre som ocksa ar
dominerande i ndamndens verksamheter.
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Tabell skillnad i antal personer mellan 2024 och 2025 ars prognos for
aren 2025-2034

65-79 ar | 80-844r | 85-89 ar 90-4r | Summa | Summa
2025 16 24 68 99 207 191
2026 55 12 82 107 256 201
2027 138 4 104 120 366 228
2028 183 10 118 136 427 244
2029 209 6 110 156 481 272
2030 220 28 109 164 521 301
2031 221 33 106 181 541 320
2032 218 38 102 199 557 339
2033 208 42 08 210 558 350
2034 208 27 108 213 556 348

Befolkningsutfall férsta halvaret 2025

Befolkningsutfallet for forsta halvaret 2025 visar pa att befolkningstillvaxten
fortsatt ar relativt lag i Malmo till foljd av relativt hog utvandring och
gallringar som Skatteverket fortsatt gora bland befolkningen som helhet.
Antalet avlidna nar vid halvaret upp till 48% av det prognostiserade antalet.
Antalet aldre framférallt i de aldsta aldersgrupperna ligger dver prognosen
vilket ar vantat da fler férvantas avlida under aret som gar.

Samarbeten med andra namnder

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Under 2025 har samarbetet mellan halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen
och gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen (GYMVUX) fortsatt i syfte
att starka kompetensforsorjningen inom vard och omsorg. En studie- och
yrkesvagledare frdin GYMVUX ar kopplad till férvaltningen och erbjuder
stod till medarbetare som vill pabdrja eller fortsatta studier. Arbetet bidrar
bade till individuell utveckling och till férvaltningens langsiktiga
kompetensforsorjning.

Hittills under aret har cirka 50 vardbitraden pabdrjat validering och studier
till underskdterska, antingen via det reguljara utbildningssystemet eller via
en sarskild uppdragsutbildning. Genom att erbjuda olika utbildningsvagar
skapas stérre mojligheter for fler att utbilda sig till underskéterska, samtidigt
som bada foérvaltningarna far 6kad kunskap om férkunskapskravens
eventuella paverkan pa studietid och resultat.

Samarbetet kring sprakutvecklande insatser fortsatter i syfte att sakerstalla
att medarbetare har tillrackliga kunskaper i svenska spraket for att kunna
utféra sina arbetsuppgifter och méta brukare, patienter och anhériga.
Medarbetare hanvisas bade till reguljara utbildningar och till egen utbildning
i svenska i vard- och omsorg (yrkessvenska). For utbildningen svenska i
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vard- och omsorg har férvaltningen en spraklarare kopplad till sig, och
under arets forsta manader har drygt 50 medarbetare pabdrjat denna
utbildning. Tidigare utvardering visar att manga deltagare utvecklar sin
sprakliga formaga, far battre sjalvfortroende och 6kad motivation att
fortsatta utvecklas — vilket dkar méjligheten for framtida studier och
vidareutbildning. Samtidigt framkommer att vissa medarbetare behdver mer
langvarigt stdd och utbildning for att na tillrackliga sprakkunskaper. For att
ge medarbetarna ett mer langvarigt stéd pa arbetsplatserna har 24
medarbetare avslutat en utbildning till sprakombud i var.

Ett ytterligare exempel pa samarbete ar att erbjuda elever under 18 ar som
studerar pa Neptunigymnasium (med vardinriktning) méjlighet till
sommarjobb inom sarskilt och ordinart boende. Infor sommaren 2025 har
55 elever visat intresse. Sommarjobben genomférs i tva perioder och syftar
till att tidigt vacka intresse for arbete inom vard och omsorg, erbjuda inblick
i yrket samt skapa en positiv arbetslivserfarenhet som kan motivera fortsatt
utbildning och framtida anstallning inom omradet.

Kulturnamnden

Aldre Malmédbor deltar i lagre utstréckning &n andra aldersgrupper i stadens
kulturutbud. Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har genom sitt nara
samarbete med kulturnamnden kunnat bidra till delaktighet, meningsfulla
sammanhang och till att minska social isolering genom att ge tillgang till
bade fysiska och digitala kulturaktiviteter for aldre, framforallt for personer
pa sarskilt boende. Genom battre samordning mellan kulturndmndens egna
verksamheter och med det fria kulturlivet kan ett brett och kvalitativt utbud
erbjudas till alla sarskilda boenden i offentlig regi via det bokningssystem
som inforts under forsta halvaret. Bokningssystemet som ar ett resultat av
ett gemensamt arbete mellan namnderna bidrar till att sdnka trésklarna och
tillgangliggodra olika typer av kvalitativt kulturutbud for sarskilda boenden.
Bokningssystemet innebar att tillgangligheten till kultur blir likvardig éver
staden och ger férutsattningar for att kultur integreras som en del av
kvalitetsarbetet pa sarskilda boenden.

Organisatoriska forandringar och
inriktningsbeslut

En samlad hemtjanst i staden

Utférandet av en samlad hemtjanst |6per pa enligt den éverenskommelse
om tjanstekép som finns mellan hélsa,- vard och omsorgsforvaltningen och
funktionsstodsforvaltningen. Detsamma galler utférandet av kommunal
hemsjukvard i ordinart boende for personer som
funktionsstédsfoérvaltningen har ansvar for enligt reglementet. | dagslaget
galler det specifikt grupperna personer med bistdndsbeslut om hemtjanst,
ledsagning och avlésning samt boendestdd. Under hdsten 2025 planeras
for ett verksamhetsdvertag av den verksamhet hos
funktionsstédsforvaltningen som utfér kommunal hemsjukvard hos personer
med beslut om personlig assistans, sa att funktionsstédsférvaltningen kan
tjianstekdpa aven denna verksamhet.

Delarsrapport 2025, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 9(39)



Digitaliseringens forutsattningar

Som komplement till stadens 6vergripande Al-vagledning har en for
forvaltningen specifik Al-vagledning tagits fram. Al-vagledningen innehaller
beskrivningar och exempel om vad generativ Al &r och vilka lagar och
regler som galler vid anvandande av generativ Al i tjansten. Vagledningen
innehaller aven beskrivningar av roller och deras respektive ansvar
gallande vagledningen och anvandningen av generativ Al. Syftet med
vagledningen ar att ge stdd i hur generativ Al kan anvandas pa ett sakert,
etiskt och ansvarsfullt satt.

Sakerhet och beredskap

Namnden har under 2025 erhallit statliga medel inom insatsen Kommuners
halso- och sjukvard och socialtjanst (KHOSS) for att hoja beredskapen
inom namnden. Avdelningen fér halsa och férebyggande driver projektet
Trygg och beredd dar olika insatser for att stddja verksamheterna med att
hdja sin beredskap genomférs.

Namnden har fortsatt sitt arbete med att stédja verksamheterna med att
hdja sin beredskap. Under 2025 har avdelning fér halsa och forebyggande
tagit fram ett digitalt utbildningsmaterial inom omradet. Materialet bestar av
tre filmer; beredskapsutbildning, brottsforebyggande arbete samt om hot,
vald och otillaten paverkan. Under 2025 planeras alla medarbetare inom
avdelning for sarskilt boende att genomga utbildningarna. Darefter planeras
medarbetarna i hela férvaltningen att genomféra dem.

Arbetet med att ta fram kontinuitets- och beredskapsplaner for att hantera
oonskade handelser eller uppkomna bristsituationer ar paborjat. Under
forsta halvan av 2025 har fokus varit elektronisk kommunikation och
klimatrelaterade risker. Planerna syftar till att skapa en gemensam grund
for hur chefer och medarbetare ska agera i olika scenarier samt forslag pa
ovningar.

Kartlaggning av en majoritet av verksamheterna pa sarskilt boende har
genomforts gallande bade fastigheter och verksamheterna med fokus pa
beredskap i fastigheten, brandskydd, trygghet och personlig sakerhet.
Kartlaggningen kommer att fungera som ett underlag i bade det kort- och
langsiktiga beredskapsarbetet framat. De verksamheter som annu inte
genomgatt kartlaggningen kommer att géra det under andra halvan av
2025.

Projektet Trygg och beredd behandlar aven brottsférebyggande insatser.
Namnden har under de senaste aren etablerat ett samarbete med
polismyndigheten och dess kommunpoliser och under 2025 har flertalet
trygghetsskapande atgarder genomforts inom detta samarbete. Avdelning
for halsa och férebyggande har under aret anordnat trygghetstraffar riktade
till seniora Malmaébor, dar bland annat Centrum for brottsutsatta deltagit.
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Uppfoljning av arbetet med
prioriteringar

Arbete med nya Socialtjanstlagen

Den nya socialtjanstlagen tradde i kraft 1 juli 2025. Den ny lagen avser att
bidra till en hallbar socialtjanst som framjar jamlika och jamstallda
levnadsvillkor och som utgar fran ett férebyggande perspektiv.
Socialtjansten ska ocksa bli mer tillganglig och kunskapsbaserad utifran
vetenskap och beprévad erfarenhet.

Infér den nya lagens ikrafttradande har namnden fokuserat pa att se éver
och justera interna styrdokument och rutiner och gora tekniska
anpassningar i verksamhetssystem, sa att de gar i linje med bestammelser
i den nya lagen. Inom férvaltningen pagar ett dvergripande arbete kopplat
bade till den nya socialtjanstlagen och de demografiska utmaningar som
namnden star infér. Det handlar bland annat om att starka det
forebyggande arbetet sa att s& manga som maijligt kan leva sjalvstandigt sa
lange som majligt och att vidareutveckla uppféljningen pa individ- och
verksamhetsniva och sakerstalla att vara medarbetare gor ratt saker. Detta
arbete ar pabdrjat men kommer att behéva fortldpa under kommande ar.
Flera av de omraden som aterfinns under namndens prioriteringar som
redovisas nedan berdr arbetet med den nya Socialtjanstlagen.

Fler friska levnhadsar

Nya arbetssatt for att skjuta upp behovet av hemtjanst

Att skjuta upp behov av stdd fran exempelvis hemtjanst ar dels en
ndédvandighet utifran att antalet aldre dkar kraftigt samtidigt som det blir
svarare att hitta personal, dels for att bidra till ett sjalvstandigt liv for seniora
Malmdbor. Arbete for att framja halsa for att bidra till fler friska levnadsar ar
en del av att skjuta upp behov av mer omfattande stéd fran ndmnden. For
att kunna arbeta proaktivt ar det viktigt att namnden nar individer och
grupper tidigare och pa andra satt an i dagslaget. Detta kraver nya
arbetssatt. Avdelning for myndighet och for halsa och férebyggande har ett
pagaende samarbete for att skapa forutsattningar for detta. Det
gemensamma uppdraget gar ut pa att identifiera malgrupp for tidiga
insatser som kan bidra till att mer omfattande hjalpbehov inte uppstar.
Uppdraget gar aven ut pa att ta fram férslag pa utveckling och vid behov
forslag pa nya insatser med syfte att skjuta upp behovet.

Myndigheten kommer att utdka sin kompetens genom anstalining av en
arbetsterapeut vars uppdrag ar att folja med pa besék hos Malmébor som
ansoker om stdd fran férvaltningen for forsta gangen. Ett projekt pagar
aven for att se 6ver hur forvaltningen kan arbeta mer effektivt med
halsoframjande samtal till de Malmdbor som framéver kommer att bestalla
trygghetslarm via e-tjanst och ges detta utan féregaende behovsprévning.

Avdelning for halsa och férebyggande har under 2025 arbetat for att
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utveckla sin verksamhet och halsoframjande insatser. Detta har bland
annat gjorts i samarbete med forskningsinstitutet RISE i syfte att pa ett
systematiskt satt ta fram dnskad samt vantad effekt av avdelningens
insatser samt hur dessa kan féljas upp. Malet ar att nya arbetssatt ska
kunna utvarderas for att namnden ska kunna satsa pa de insatser som ger
Onskad effekt och medarbetarnas kompetenser ska anvandas pa ratt satt.

Ofrivillig ensamhet

En del av namndens férebyggande arbete ar att motverka ofrivillig
ensamhet. Ofrivillig ensamhet kan paverka den fysiska och psykiska halsan
negativt. En utbildning om ofrivillig ensamhet har publicerats pa den digitala
utbildningsportalen Malmé Lar. Medarbetare i enheten for halsoframjande
insatser, dar bland annat namndens 6ppna métesplatser for seniorer ingar,
har arbetat med den nya nationella strategin fér motverkande av ofrivillig
ensamhet; Tillsammans — fér god gemenskap i hela befolkningen, for att
utifran denna utforma uppsdkande arbetssatt.

Avdelning for halsa och férebyggande har aven under aret identifierat ett
behov av en volontarsamordnare. Nar arbetslivet avslutas finns en 6kad
risk for att sociala sammanhang minskar och delaktighet i samhallet kan
vara en viktig del i att motverka ofrivillig ensamhet. Volontarsamordnaren
kommer att arbeta for att skapa engagemang och mdjlighet fér seniora
Malmébor att engagera sig som volontarer bade i namndens verksamheter
och i civilsamhallet.

Fingermodellen

Under 2025 har namnden pabdrjat arbetet med att implementera FINGER-
modellen i sina verksamheter. FINGER-modellen beskriver hur
livsstilsforandringar kan starka hjarnhalsan och minska risken for kognitiv
svikt och kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Modellen bygger pa den
vetenskapliga FINGER-studien som ger stéd fér att koordinerade
livsstilsatgarder inom fem omraden: halsosam mat, fysisk aktivitet,
hjarngymnastik, sociala aktiviteter samt koll pa hjart- och karlrelaterade
varden kan férebygga och fordrdja utvecklingen av kognitiv svikt och
kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Att implementera modellen &r en del av
avdelningens uppdrag for att framja psykisk och fysisk halsa, att skjuta upp
mer omfattande hjalpbehov samt stétta seniora Malmdbor att leva sa
sjalvstandigt som mgjligt.

En ny verksamhet i form av en 6ppen motesplats for personer med en MCI-
diagnos (Diagnosen MCI innebar en lindrig kognitiv nedsattning dar
diagnoskriterier for kognitiv sjukdom/demenssjukdom inte ar uppfyllda)
planeras att starta till hdsten. Motesplatsens arbetssatt kommer att grunda
sig i FINGER-modellen. For att nd malgruppen samarbetar avdelningen
med Region Skane. Métesplatsen startas upp som ett projekt for att sedan
utvarderas.

Parallellt med utvecklingen av métesplatsen kommer ett pilotprojekt for
samma malgrupp genomforas. Piloten riktar sig till ungefar 15 personer
som Region Skane identifierat. Malgruppen ar personer som nyligen har
fatt en MCl-diagnos och som inte erbjudits andra insatser. Piloten bygger
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pa att deltagarna deltar i ett 10 veckor langt program som bygger pa
FINGER-modellen och dar aktiviteter och information riktas till deltagarna
utifrdn modellens omraden. Utvardering av programmet kommer att ske pa
gruppniva.

Seniorens hus

Utvecklingen av konceptet Seniorens hus pa de 6ppna moétesplatserna
Seniorum och Tuppen, har fortsatt under 2025. Namnden fortsatter arbetet
med att leta efter en ny lokal till métesplatsen Seniorum i Rosengard, da
nuvarande inte &r andamalsenlig, och i och med detta skapa en fysisk plats
for Seniorens hus.

Under konceptet Seniorens hus har en rad aktiviteter genomférts under
2025. En del av arbetet ar uppsékande verksamhet dar narhet i
lokalomradet ar av stor vikt. Medarbetare pa moétesplatserna har bland
annat funnits tillgangliga pa lokala bibliotek och olika religidsa samfund.
Genom detta arbetssatt har moétesplatserna natt nya deltagare och aven
personer som talar andra sprak an svenska. Da personer med andra
modersmal an svenska vanligtvis ar svara att na med namndens insatser
visar detta att det uppstkande arbetssattet ger effekt. Avdelning for halsa
och férebyggande har aven beslutat att inratta en ny tjanst i form av en
Seniorradgivare. Syftet med denna ar att fanga upp personer som lever i
ofrivillig ensamhet eller isolering och att detta ska ske i samverkan med
bade primarvard och idéburen sektor. Seniorradgivaren tillgangliggdr aven
radgivning och information fér bade nuvarande och presumtiva besokare pa
motesplatserna. Detta ar en del av arbetet med att skapa en Iatt tillganglig
socialtjanst. Vantad effekt ar bland annat att underlatta for Malmobor att
komma i kontakt med namndens verksamheter, att lamna ratt information
vid ratt tid och att den fysiska narvaron ska goéra att de som inte sjalva
skulle ta kontakt istallet nds av uppstkande insatser.

Seniorens hus har aven anordnat forelasningar med olika aktorer vilka har
varit valbesdkta. Férelasningar har bland annat erbjudits i samarbete olika
vardcentraler dar de har hallit i férelasningar med olika teman, bland annat
kring diabetes och olika halsoframjande teman. Ett panelsamtal; "Bo kvar
eller flytta” anordnades pa moétesplatsen Tuppen under varen 2025. Det var
cirka 140 besoOkare vid panelsamtalet dar bostadsbolag, Boplats Syd,
seniorer fran olika typer av boende, bistdndshandlaggare,
avgiftsadministratorer samt Malmo stads aldreombudsman deltog.
Arrangemanget fick positiv respons och pa grund av det stora intresset
kommer ett nytt tillfalle att arrangeras i Stadshuset under hésten.
Bostadsradgivningen, som ligger under arbetsmarknads- och
socialférvaltningen, har aven haft drop in-radgivning under varen och fler
tillfallen ar inplanerade till hosten.

Tillganglig aldreomsorg

Digital hantering av trygghetslarm

Under varen 2025 har férvaltningen drivit ett projekt med syfte att skapa
forutsattningar for att infora en digital hantering av ansdkan av
trygghetslarm, utan féregaende behovsprévning, genom en e-tjanst. Syftet
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med e-tjansten ar att 6ka tillgangligheten for Malmdbon. Den nya
processen saval som de tekniska forutsattningarna ar nu pa plats. Efter
sommaren vantar riskanalys saval som riskbedémningar infor inférande,
och darefter pabdrjas implementeringen av e-tjansten och tillhérande nya
arbetsfloden.

Kvalitets- och verksamhetsutveckling

Integrerade gruppboendeplatser

Avdelningen for sarskilt boende har tillsammans med avdelningen for
myndighet under varen utrett méjligheten att 6ka flexibiliteten gallande
placering av brukare med demenssjukdom pa vardboende. Bakgrunden ar
att namnden har haft lediga vardboendeplatser, men ko till
gruppboendeplatser. Tidigare forsok till konvertering av hela vardboende
eller vardboendeavdelningar har inte kunnat ske i den takt som
Malmdébornas behov har férandrats. Utredningens slutsats ar att under aret,
i mindre skala, prova placering av brukare pa vardboende utifran behov
istallet for diagnos. Detta kommer att paboérjas under hésten 2025.

Resursmodellen

Samtliga enheter i hemtjansten har implementerat resursmodellen och har
en fungerande struktur for resurspass och resursomraden. Denna innebar
att personalen en viss tid av sin arbetstid ar tillgangliga for att tacka
frAnvaro inom eller utanfor den egna sektionen. Andelen timanstallningar
har under forsta halvan av aret trots det 6kat nagot jamfért med foregaende
ar. Analys ar pabdrjad for att ta reda pa om andelen resurspass ar
tillrackliga i forhallande till verksamhetens behov. Arbete fortskrider ocksa
for att 6ka andelen underskoéterskor i forhallande till vardbitraden i
verksamheten. Inom hemsjukvarden rehab har nyligen en resursgrupp
startat bestdende av tva arbetsterapeuter och tva fysioterapeuter. Denna
grupp kommer i huvudsak att arbeta gentemot patienter som tagits 6ver
fran funktionsstodforvaltningen.

Malmomodellen for kontinuitet

Arbetssattet med Malmémodellen fortldper och ett kontinuerligt arbete med
att befasta och fordjupa de olika delarna pagar inom alla enheterna i
avdelningen. Fokus har bland annat varit att ytterligare forbattra
lagmétenas innehall och att stéarka samarbetet mellan
hemtjanstkoordinator, fast omsorgskontakt och sektionschef. Tyngdpunkt
ligger nu ocksa pa att sakerstalla att valkomstsamtal gérs med alla nya
brukare. Valkomstsamtalen bidrar till att skapa tydlighet om arbetet i
hemtjansten, dkar tryggheten hos brukare och anhdériga och bidrar till ratt
férvantningar pa hemtjanstens uppdrag. Jamfort med i slutet av 2024 gar
det att se en férbattring i andelen utforda valkomstsamtal i samtliga
sektioner. Andelen brukare med fast omsorgskontakt har ocksa 6kat sedan
forra matningen i slutet av 2024 vilket hanger samman med en hdgre andel
underskoterskor bland omvardnadspersonalen.

Tvarprofessionellt arbetssatt
Arbetet med att starka det tvarprofessionella arbetssattet i avdelningen har
fortsatt under aret. Utvardering genomférd under varen visar att de flesta
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medarbetare upplever att det tvarprofessionella teamarbetet fungerar bra
eller ganska bra aven om det finns forbattringar att géra pa vissa omraden.
Under aret har arbetet med kompetensutveckling via utbildningsfilmer for
medarbetare i hemtjansten pabdrjats. Utbildningsfilmerna ar framtagna av
specialistsjukskoterskor och innehaller olika delar och moment i
omvardnadsarbetet som exempelvis nutrition, hud och vanliga sjukdomar
hos aldre. Filmerna visas och foljs upp av sjukskoterska och ar en del av
det kompetensutvecklande och handledande ansvaret hos legitimerad
personal gentemot hemtjanst.

Utbildning i kvalitetsregistret senior alert har fortsatt och de flesta
medarbetarna har nu fatt utbildning. Flertalet sektioner har under varen
paborjat arbetssattet och nagra sektioner har ett etablerat arbetssatt.

Riktlinjer for insatser enligt socialtjanstlagen

Riktlinjer for insatser har reviderats, och i det nya dokumentet framgar aven
vilka insatser som erbjuds utan féregaende behovsprovning, samt vilka
insatser som namnden inte kraver dokumentationsskyldighet inom. Ett
omstallningsarbete pagar inom myndigheten saval som verksamheten for
att anpassa arbetssatt efter de nya riktlinjerna. Inom myndigheten har en
oversyn av rutiner samt tekniska anpassningar av verksamhetssystemet
genomforts infér den nya lagens tilltrade 1 juli. Arbete pagar aven for att
kunna omvandla serviceinsatser i tid till tillfallen, i syfte att ha ett mer
behovsbaserat utférande samt pa sikt méjliggéra inférande av e-handel.

Kost

Namnden ska arbeta for att 6ka kvaliteten i aldres matupplevelser. Kosten
inom ramen for dels sarskilt boende, dels inom ramen for den halso- och
forebyggande verksamheten ar viktiga inslag som behdver vara bade
naringsrik och kvalitativ for malgruppen. Maltidsenheten har under forsta
halvaret fortsatt arbetet med att férbattra maltidsupplevelsen genom
menygruppen som utvecklar innehallet och ser éver livsmedelsvalen i
maltiderna. Under forsta halvaret har maltidsenheten hallit i férelasningar
pa motesplatserna for att informera om kostens betydelse for Malmdborna.
Inom avdelningen for sarskilt boende pagar olika utvecklingsarbeten
kopplat till maltiderna och i avdelningen for ordinart boende har
kompetenshojande insatser genomforts till omvardnadspersonal.

Trygg och saker demensvard

Forvaltningen ska arbeta for att utdka antalet medarbetare med en
Silviautbildning inom verksamheten. Sammantaget finns det flera olika
insatser som innebar att ndmndens medarbetare utvecklar och starker sin
kompetens for att kunna méta Malmébor med demens och ge dem och
deras anhoriga en god och saker vard.

Inom avdelningen fér myndighet har under 2025 hittills atta
bistdndshandlaggare utbildats till Silviahandlaggare. Inom avdelningen har
de med Sivlivautbildning i uppdrag att stétta kollegor i olika &renden och
bidra till kunskapsutveckling inom demens pa avdelningen.
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Inom bade sarskilt boende och ordinart boende utbildas personalen inom
TERMA (terapeutiskt moéte vid aggression) for att battre kunna méta en allt
stérre malgrupp med svara beteendemassiga och psykiska symtom vid
demenssjukdom. Utbildningen i TERMA ger medarbetarna vardefulla
insikter och konkreta verktyg for ett lagaffektivt och professionellt
bemaotande i olika utmanande situationer. Behovet av systematisk reflektion
och handledning har identifierats som en viktig del i att omséatta kunskaper
fran utbildningar i praktiken. De konsultativa Silviasystrarna och
demenssjukskoéterskorna utgér darfor ett viktigt stod till verksamheterna
inom namnden och nya utbildningsbehov planeras succesivt. Nagra
sektioner inom ordinart boende har startat upp arbete med kvalitetsregistret
BPSD och utbildning planeras infér hosten da fler sektioner kommer
pabdrja arbetet med registret.

Inom avdelningen sarskilt boende, pa dagverksamheter och i ordinart
boende anstalls aven specialistunderskoterskor i demens enligt ny
befattning och samtidigt fortléper arbetet med att bade stjarnmarka nya
verksamheter och se till att de som blivit stjarnmarkta tidigare behaller sin
stjarnmarkning inom sarskilt boende och pa dagverksamheter.

Att starka personalens kompetens inom demens bidrar inte enbart till ett
battre omhandertagande utan bidrar aven till en battre och sékrare
arbetsmiljé for medarbetarna.

Moderna och tillgangliga system samt
utveckling av valfardsteknik

Arbete med verksamhetssystem

Under varen 2025 har arbetet infér upphandling av nya verksamhetssystem
startats upp. | denna initiala fas kommer fokus vara att kartldagga och
dokumentera verksamheternas processer for att fa ett underlag pa hur
verksamheten arbetar idag. Arbetet genomférs med hjalp av utsedda
representanter och en sammanhallande resurs. Samtidigt som
kartlaggningen genomférs pagar aven planering av den framtida
projektorganisationen fér kommande upphandling. Malsattningen ar att det
under hésten kommer finnas en projektledare pa plats foér upphandlingen
som kan arbeta tillsammans med den interna projektledaren som kommer
leda forvaltningens delprojekt.

Vilfardsteknik pa sarskilt boende

Under varen har tva olika system for sensorsteknik prévats pa tva olika
sarskilda boenden som pilotprojekt. Projekten fortsatter under hdsten och
utvarderas kontinuerligt. Inom ramen for valfardsfonden testas olika
valfardstekniska ldsningar som beskrivs i en fardplan inom avdelningen.
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Uppfoljning av arbetet med Manskliga
rattigheter

Flera viktiga steg har tagits for att starka arbetet med att integrera
manskliga rattigheter i aldreomsorgens ordinarie styrning, ledning och
verksamhetsutveckling. Det strategiska arbetet har paboérjats genom bade
strukturella och kompetenshoéjande insatser.

Initialt riktas utbildningsinsatser mot forvaltningsledning och centrala
stdédfunktioner, i syfte att skapa en gemensam grund for ett
rattighetsbaserat arbetssatt. Forvaltningsledningen och stodstrukturen
Navet deltar under hosten i en malgruppsanpassad utbildningssatsning
med fokus pa hur de vagledande principerna i stadens MR-policy kan
integreras i befintliga styr- och ledningsprocesser. Utver detta riktas
insatser till professionsstdd. Under hésten kommer dessa cirka 70
medarbetare att genomga utbildning med fokus pa att omsatta manskliga
rattigheter i det praktiska arbetet. Genom att starka kunskapen nara
karnverksamheten laggs en viktig grund for att rattigheter som vardighet,
delaktighet och sjalvbestammande ska pragla det dagliga motet med
Malmdborna.

Navet har inrattats som en central stodfunktion i forvaltningens arbete med
manskliga rattigheter. En uppdragsbeskrivning har utformats som tydliggor
Navets roll och ansvar. Arbetsformerna ar under utveckling och anpassas
kontinuerligt utifran deltagarnas behov och dnskemal, med fokus pa
kunskapsutbyte, inspiration och erfarenhetsspridning. Genom att bjuda in
andra férvaltningar har Navet blivit en plattform for intern samverkan och
l&arande inom staden. Dartill har internkontrollplanen setts éver i relation till
principerna i MR-policyn. Har har flera berdringspunkter identifierats, vilket
visar att det finns goda mdéjligheter att integrera principerna i den interna
kontrollen.

Det har aven skett ett aktivt arbete med samverkan bade lokalt och
nationellt. Férvaltningen har deltagit i relevanta natverk pa
stadsovergripande och nationell niva samt fortsatt redan etablerad
samverkan med arbetsmarknads- och socialférvaltningen och
funktionsstédsférvaltningen. Denna samverkan skapar viktiga synergier och
starker forvaltningens kapacitet att omsatta MR-principerna i praktiken.
Utvecklingsarbetet for att starka det systematiska arbetet med manskliga
rattigheter fortgar som en prioriterad del av forvaltningens langsiktiga
inriktning.
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Uppfoljning och bedomning av
bidragen till kommunfullmaktigemalen

Malomrade - En attraktiv stad for arbete och
hallbar tillvaxt

Malomrade - En gron stad som leder
klimatomstallningen

Kommunfullmdktigemal - Malmo ar en foregangare nar
det galler minskade utslapp av vaxthusgaser och ar en
klimatneutral stad 2030

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Vaxthusgasutslapp fran resor och transporter

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden har bidragit till
kommunfullmaktigemalet genom en trend av minskat resande, och
férebyggande arbete kopplat till inkdp av livsmedel samt matsvinn. Flera av
de indikatorer som f6ljs upp, bade kopplat till resande och till
vaxtgasutslapp fran livsmedel, tillgangliggoérs fér helaret. Eller som i fallet
med resor med egen bil sa ger uppféljning for helaret mer rattvisande
siffror. En helhetsbedomning av utslappsindikatorerna gors i samband med
arsanalysen for 2025.

Flyg
Namnden har inte flugit nadgot under det forsta halvaret av 2025.

Tag

Total stracka for forsta halvaret 2025 ar 75 889 kilometer fordelat pa 228
resor. Detta motsvarar en genomsnittlig reslangd pa cirka 33 mil. Bland
resmalen dominerar resor till Géteborg, och Stockholm. Okat resande med
tag jamfort med flyg ligger i linje med stadens resepolicy, och minskar
férvaltningens utslapp. Denna indikator har inte tidigare f6ljts upp och detta
utgor darmed ett utgangslage. For helaret finns jamforelse data bakat och
analysen sker framférallt i arsanalysen.

Namnden har under flera ar sett en positiv utveckling kopplat till resandet,
och har inga indikatorer pa att utvecklingen skulle ha vant. Flera av
reseindikatorerna ar nya for rapporteringen under 2025. Utvecklingen
avseende att minska vaxthusgasutslappen utifran arbetet med
vaxtgasutslapp fran resor och transporter bedéms att ga enligt plan.

Reseindikatorer som foljs forst till arsanlysen

e resor med egen bil
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¢ andel kommunala miljéfordon
e vaxthusgasutslapp fran fordonsbransle.

Vaxhusgasutslapp fran livsmedel

Utslapp fran mat

Namnden har fortsatt att arbeta for att inkdpen och hanteringen av mat sker
hallbart. Namnden har varit delaktig i ett arbete med att ta fram
stéddokument for alla férvaltningar i Malmé stad som képer in, tillagar och
serverar mat. Detta ska fungera som ett stod for hallbar mat och hallbara
maltider. Beslut om forslaget vantas under hésten, och vidare rapportering
sker i arsanalysen.

Namnden arbetar fortsatt med att planera menyer utifran brukarnas
onskemal, naringsbehov, inképsregler, avtal och miljomal. Malet ar att
maten ska bli uppaten, vilket dels leder till kat valbefinnande, halsa och
god omvardnad foér brukarna, dels till minskat matsvinn.

Utvecklingen avseende att minska vaxthusgasutslappen fran livsmedel
beddms att ga enligt plan.

Genomlysning

Malmo stad har som mal att bli klimatneutral senast 2030. Som en del i
detta har namnden tillsammans med arbetsmarknads- och socialnamnden
och funktionsstdédsnamnden med stdéd av miljondmnden genomfort en
gemensam genomlysning av namndernas utslappsprofiler for att kartlagga
vaxthusgasutslapp och identifiera atgarder som kan bidra till en hallbar
klimatomstallning.

Lardomar fran arbetet:

e Socialndmnderna har radighet éver ungefar halften av
utslappskategorierna och kan dar skapa ett forandringsarbete —
ovriga kraver dialog och samverkan med andra namnder eller ligger
helt utanfér namndernas radighet.

e Milj6- och klimatperspektivet bor integreras i stadens befintliga
natverk.

¢ Namnderna behdver tillgang till 6ppen, paketerad och nedbrytbar
utslappsdata kontinuerligt.

e Socialndmnderna har personalintensiva verksamheter med stor
geografisk spridning och stora resursbehov, detta kan innebara att
extra stod kring atgarder kravs fran bland annat miljGnamnden

Féljande utslappskategorier har varit utgangspunkt for genomlysningen:
lokaler, hjalpmedel, livsmedel, férbrukningsvaror, mobilitet och
reserelaterade tjanster, konsulttjanster, 6vrig kommunal service och
foretagstjanster, IT och kommunikation samt évrigt.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas uppnas
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Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet fér 2025 férvantas
uppnas.

Beddmningen baseras pa att de indikatorer som féljs upp till
delarsrapporten. Antalet flygresor fortsatter att vara lagt inom namnden,
och det finns en bra organisation pa plats i férvaltningen som kan arbeta
aktivt med att forebygga matsvinn.

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for en
langsiktigt hallbar elforsorjning samt 6kad
energieffektivisering

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Namnden féljer stadens évergripande arbete utifran beslutat miljdprogram,
energistrategi och att en koldioxidbudget ska inarbetas i Malmdé stads
ordinarie budgetstruktur. Vidare ska Malmo foérsorjas till 100 procent av
atervunnen och férnybar energi till ar 2030 och arbetet med solcellsnorm pa
kommunens fastigheter ska fortsatta.

Da namnden inte ager de fastigheter inom vilka verksamheten bedrivs,
kommer namnden att félja de initiativ som tas av berérda namnder och
aktorer. Namnden verkar for en langsiktigt hallbar elférsorjning samt 6kad
energieffektivisering genom att delta i samverkansforum for gréna avtal och
mer energieffektiva lokaler som ansvariga namnder for fastighetsfragor och
hyresavtal samordnar. Namnden kommer att ta del av den utveckling som
sker i form av uppfdljning av grona hyresavtal. Det har tidigare saknats
uppfdljning av de grona bilagorna i hyresavtalen och Malmo stad har
genom stadsfastigheter, som ocksa ska genomféra uppfdljningen, tagit
fram en egen grén bilaga att anvanda vid férhandlingar om hyreskontrakt.
Namnden kommer att ta del av resultatet av de uppfdljningar som
genomfors.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet for 2024 férvantas
uppnas.

Beddmningen baseras pa att namndens arbete ar inriktat pa att folja det
arbete som sker hos de aktorer som har stérre radighet i fragan.
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Malomrade - En god organisation

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ar en attraktiv
och inkluderande arbetsgivare genom att sakerstalla
en god arbetsmiljo och trygga anstallningar

Uppfoljning av bidrag till kommunfullméaktigemalet

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Namnden ska bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete som ar
andamalsenligt anpassat efter verksamhetens forutsattningar och behov.
Uppfdljning sker kvalitativt pa férvaltningsniva i den arliga uppféljningen av
det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM).

Pa namndsovergripande niva har flera insatser genomforts, bland annat fér
att stédrka samverkan mellan chefer och skyddsombud samt for att forbattra
det arbetslivsinriktade rehabiliteringsarbetet.

Under det forsta halvaret har Arbetsmiljoverket genomfort ett flertal
inspektioner med anledning av att forvaltningen anmalt allvarliga
arbetsskador. Generellt har inspektionerna visat att namnden har goda
rutiner och efterlevnad, samt att cheferna hanterar utredningar av
arbetsskador pa ett tillfredsstallande satt. En majoritet av de allvarliga
arbetsskadorna ar relaterade till hot- och valdssituationer kopplade till
demenssjukdom. Den 6kande problematiken utgér en betydande utmaning
for personalen och paverkar arbetsmiljon negativt.

For att mota dessa utmaningar arbetar namnden aktivt med
kompetenshojande insatser, sakerstéller att rutiner och handlingsplaner ar
kanda och andamalsenliga, samt utvecklar samarbetet mellan verksamhet,
chef, HR och sakerhetsfunktionerna. | vissa fall har det varit nédvandigt att
anlita vaktare och personskydd. Det forebyggande arbetet, sasom att
starka rutinkdnnedom, har visat sig vara en framgangsfaktor.

Under aret har Arbetsmiljéverket inlett en nationell tillsynsinsats inom
hemtjansten. Den organisatoriska och sociala arbetsmiljén inom
hemtjanstens nattverksamhet har redan inspekterats av Arbetsmiljéverket,
vilket har lett till krav pa atgarder. De utmaningar som identifierats ar till
stora delar gemensamma fér hemtjansten, vilket understryker behovet av
att tilldmpa insikterna fran inspektionen brett.

Chefers forutsattningar

Chefers forutsattningar ska starkas under mandatperioden. Ett centralt mal
ar att minska antalet chefer med fler an 30 medarbetare. Uppfdljning av
detta mal sker under hésten och redovisas i arsanalysen.

Under arets forsta halft har flera insatser pabérjats inom avdelningarna for
ordinart och sarskilt boende fér att ndrma sig malet. Inom ordinart boende
har rekrytering inletts av chefer for kvallsmedarbetare i en enhet. Det
provas aven att tillsatta en sektionschef for de medarbetare vars anstallning

Delarsrapport 2025, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 21(39)



konverterats till tillsvidareanstallning — ofta vardbitraden — dar sarskilda
insatser kravs for att stoédja kompetensutveckling mot underskéterska.

Ytterligare koncept som testas inkluderar delat ledarskap i en av de storsta
sektionerna, samt rekrytering av chefer som fungerar som extra resurser for
att avlasta ordinarie chefer vid behov. Erfarenheterna fran dessa forsok tas
med i det fortsatta arbetet.

Inom avdelningen for sarskilt boende pagar rekrytering av sex ytterligare
sektionschefer till boenden med sarskilt hogt antal medarbetare. Tjansterna
forvantas vara tillsatta innan arets slut.

Chefers upplevelse av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ska
forbattras. Uppfoljning sker via medarbetarenkaten under hésten, med
redovisning i arsanalysen. Personalomsattningen bland chefer var 7,2
procent under arets forsta halft, vilket motsvarar att 16 chefer lamnade sina
anstallningar i férvaltningen varav fyra genom pensionsavgang. Det ar
nagot lagre an samma period 2024.

Under forsta halvaret har modellen for chef i beredskap setts 6ver, med
syfte att forbattra forutsattningarna. Bland annat har beredskapsperiodens
forlaggning justerats for att mojliggora vila och aterhamtning i narmare
anslutning till avslutad beredskap.

Ledarutvecklingsgrupper startade i februari och ar en utvecklingsinsats for
erfarna sektionschefer som vill férdjupa sitt ledarskap. | samverkan med
forskoleforvaltningen skapas ett forum for reflektion, kollegialt Iarande och
erfarenhetsutbyte. Deltagarna far stéd genom chefshandledning och formar
sjalva innehallet utifran aktuella behov och teman med fokus pa
verksamheten.

Under 2025 har en ny utvecklingsinsats baserad pa Forsvarshégskolans
koncept Indirekt ledarskap pabdrjats. Satsningen riktar sig till chefer som
leder genom andra. Syftet ar att starka det strategiska ledarskapet och ge
verktyg for att paverka organisationen bade genom handling och férebild.
Genom reflektion, erfarenhetsutbyte och chefshandledning far deltagarna
mojlighet att utveckla sitt ledarskap. Satsningen, som genomférs under
aret, kompletterar det breda och langsiktiga arbetet med Utvecklande
ledarskap, ett annat av Férsvarshdgskolans koncept som utgoér
ledningsfilosofi i Malmo stad.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas uppnas

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet for 2025 férvantas
uppnas. Beddomningen baseras pa att utvecklingsarbeten pagar eller har
slutforts enligt planering. Av matbara indikatorer ar det enbart
chefsomsattningen som foljs upp i delarsuppfdljningen, och den uppvisar
vikande trend. Det ska dock papekas att personalomsattning paverkas av
manga fler faktorer an de som arbetsgivaren har radighet dver, och darfor
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ar ett trubbigt matt pa chefers forutsattningar.

Kommunfullmaktigemal - Malmo stad arbetar for en
god kompetensforsorjning, bland annat genom okat
samarbete mellan kommunens namnder

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Sjukskoterska
Namnden arbetar fér en god kompetensforsorjning av sjukskdterskor

Pabdrjade utvecklingsarbeten har fortsatt under aret, med fokus pa éversyn
av arbetssatt och prioriteringar. En viktig inriktning ar att 6ka den
patientnara tiden.

Under varen har namnden arbetat med att tydliggéra uppdraget for
specialistsjukskoterskor i klinisk verksamhet. Detta ar ett led i att méta bade
verksamhetens behov och de férvantningar som finns pa
specialistsjukskoterskans roll.

Personalomsattningen bland sjukskoterskor under arets forsta halft uppgick
till 11,6 procent, vilket ar marginellt Iagre an motsvarande period
foregaende ar. | faktiska tal innebar det att 50 sjukskoterskor avslutade sina
tillsvidareanstallningar inom férvaltningen, varav fem genom
pensionsavgang. Under samma period nyrekryterades 52 sjukskoéterskor till
tillsvidareanstallningar.

Overtidsarbete utgjorde i genomsnitt 1,5 procent av den totala arbetstiden
for sjukskoterskor under arets forsta halft, jamfort med 1,1 procent under
samma period 2024. Den svaga 6kningen kan ha ett samband med den
kraftigt minskade anvandningen av inhyrd personal. En storre andel av
arbetet — bade under ordinarie arbetstid och pa dvertid — utfors idag av
personal i egen regi.

Underskoterska
Namnden arbetar med att 6ka antalet tillsvidareanstallda underskoterskor i
forhallande till antalet tillsvidareanstallda vardbitraden.

Namnden arbetar aktivt for att 6ka andelen tillsvidareanstallda
underskoterskor i forhallande till tillsvidareanstallda vardbitraden.
Forhallandet féljs genom férandringen i den procentuella andelen
underskoterskor av det totala antalet tillsvidareanstallda underskoterskor
och vardbitraden. | mars uppgick andelen underskoéterskor till 79,7 procent,
vilket ar i linje med november 2024 och en 6kning fran 78,9 procent i mars
2024.

Aven den faktiska andelen arbete som utférs av underskdterskor har dkat
jamfért med tidigare ar. | mars utfordes 69,8 procent av arbetet av
underskoterskor, jamfért med 68,3 procent samma manad féregaende ar.

Personalomsattningen bland underskoterskor under arets forsta halft
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uppgick till 5,6 procent, vilket ar i niva med 2024. Det motsvarar att 162
underskoterskor avslutade sina tillsvidareanstallningar inom férvaltningen,
varav 34 genom pensionsavgang. Under samma period rekryterades 132
underskaoterskor till tillsvidareanstallningar. Fran arets borjan till och med
mitten av juni har 20 vardbitraden slutfért sina underskoéterskestudier.
Ytterligare 55 stycken ar i studier forsta halvaret 2025.

Forvaltningen har fortsatt att utveckla samarbetet med gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen. For att sakerstalla ratt kompetensplanering
och méta framtidens behov av underskoterskor har férvaltningen tva en
studie- och yrkesvagledare pa heltid. Uppdraget ar att stédja chefer i:

e Formell kartlaggning av vardbitradens bakgrund och, vid behov,
identifiera en preliminar studievag mot underskoéterskeutbildning.

e Fordjupad kartlaggning av medarbetare som pabdrjat
underskaéterskeutbildning och skapa individuella utvecklingsplaner.

e Ta fram underlag som ger en aggregerad dverblick dver
kompetenslaget inom aktuella verksamhetsomraden.

Sprakutvecklande insatser

Arbete med sprakutveckling ar en integrerad del i det strategiska arbetet
med bade verksamhetsutveckling och arbetsmiljo. Under aret fortsatter de
redan etablerade insatserna, samtidigt som nya majligheter till utbildning
infors.

Chefsutbildning — "Fem nycklar till en sprakutvecklande arbetsplats™
Utbildningen anordnas av Vard- och omsorgscollege och riktar sig till
chefer. Syftet ar att 6ka férstaelsen for sprakinlarning och ge verktyg for att
stddja och folja upp sprakutvecklande arbete i verksamheten. Under varen
genomférdes en uppdragsutbildning fér sektionschefer, och en
uppfoljningstraff ar planerad till hésten. Sektionschefer har aven haft
mojlighet att delta i digital utbildning tillsammans med chefer fran andra
organisationer.

Utbildning i yrkessvenska

Riktar sig till medarbetare med svenska som andrasprak som har behov av
att utveckla sin yrkessvenska for att stérka sin kommunikation i vard- och
omsorgsarbetet. Utbildningen har utvidgats och férlangts, och benamns nu
som Svenska i vard och omsorg. Eftersom ingen utbildningsomgang annu
har avslutats, saknas fortfarande underlag for att bedéma resultat och
effekt av férandringen.

Workshops for medarbetare

Genomfors pa arbetsplatser dar sektionschef beslutat om insatsen. Syftet
ar att skapa gemensam forstaelse och starka det kollegiala sprakarbetet.
Under hésten planeras de forsta uppfdljande traffarna, enligt nuvarande
planering pa tva vardboenden.

Utbildning till sprakombud

For medarbetare som fatt ett sarskilt uppdrag att stddja kollegors
sprakutveckling i det dagliga arbetet. Avdelning for ordinart boende kommer
att utveckla uppdraget for dokumentationsombud, som framéver far en ny
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uppdragsbeskrivning: Dokumentationsombud med
sprakombudskompetens.

Planering for fortsatt utbildning av sprakombud inom ordinart boende pagar
for 2025 och 2026, med malet att samtliga sprakombud ska fa relevant
kompetens.

Dessutom startar en pilot i social dokumentation for underskoéterskor med
svenska som andrasprak, och fran oktober erbjuds studier i svenska aven
pa SFI- och grundlaggande niva.

Okad férmaga att kompetens- och personalplanera

Andelen timaviénad arbetstid uppgick till 7,2 procent under forsta halvaret
2025, vilket ar en 6kning jamfért med 6 procent under samma period 2024.
Okningen kan delvis férklaras av en hog korttidssjukfranvaro under arets
forsta kvartal. Det ar annu for tidigt att avgéra om detta utgor bérjan pa en
trend, men anvandningen éverstiger malsattningen om hogst 5 procent som
galler fér avdelningarna for ordinart och sarskilt boende.

Bland omvardnadspersonalen motsvarade Overtidsarbetet 0,8 procent av
den totala arbetade tiden under forsta halvaret. For sjukskoterskor var
motsvarande siffra 1,5 procent. De bemanningsmassigt kritiska
sommarmanaderna ar annu inte utvarderade, men 6vertidsuttaget bland
sjukskoterskor ar nagot hogre an foregaende ar. Trots detta ligger den
fortsatt pa en lag niva sett ur ett flerarigt perspektiv.

Inom avdelningen for sarskilt boende har arbete inletts med att etablera
resursgrupper pa enhetsniva. | flera av dessa grupper ar tjansterna redan
tillsatta, och de planeras starta under hosten. Syftet ar att uppna en mer
andamalsenlig bemanning, hégre kvalitet och kontinuitet med minskat
beroende av timaviénade resurser.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Forvantas delvis uppnas

Beddmningen ar att bidraget till kommunfullmaktigemalet foér 2025 delvis
forvantas uppnas. Bedomningen baseras pa den sammanvagda
utvecklingen av de redovisade indikatorerna under det férsta halvaret under
2025.

Den mest patagliga positiva forflyttningen har skett i nyttjandet av extern
bemanning. Malet kring att minska behovet av extern bemanning ar sarskilt
prioriterat och aven om flera évriga delar i uppféljningen av bidrag till malet
pekar pa en positiv utveckling sa bedéms anda utvecklingen for helaret
vara att malet enbart delvis kommer att uppnas. Anvandningen av
timavionade resurser har okat i jamférelse med fjolaret och nar inte de av
verksamheten uppsatta malen. Pagaende utvecklingsarbeten skapar dock
forutsattningar for en god kompetensférsérjning, men effekterna ar i manga
fall inte matbara pa kort sikt.
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Kommunfullmaktigemal - Malmo stad ger en god och
likvardig service

Uppfoljning av bidrag till kommunfullmaktigemalet

Detta mal redovisas i Arsanalys d& det huvudsakliga underlaget utgérs av
Socialstyrelsen nationella brukarundersokning vars resultat blir tillgangligt
forst i slutet av september.

Bedomning av forvantad utveckling av bidrag till
kommunfullmaktigemalet for aret

Beddmning gors till arsanalys.

Haélsa-, vard- och omsorgsnamnden ges i uppdrag att fortsatta
arbeta for ett minskat anvdandande av extern bemanning i
namndens verksamheter

Nyttjandet av extern bemanning har fortsatt att minska under aret. Under
perioden januari till juni utgjorde extern bemanning i genomsnitt 2,9 procent
av den totala arbetstiden for sjukskoterskor. De bemanningskritiska
sommarmanaderna juni, juli och augusti ar annu inte fullt utvarderade, men
anvandningen av extern bemanning under juni och juli var cirka en tredjedel
lagre jamfort med samma manader foregaende ar.

Kostnaden for extern bemanning under perioden januari—juli uppgick till

15 412 300 kronor, vilket motsvarar en minskning med 51,7 procent jamfort
med samma period 2024. Det bdr noteras att priset fér extern bemanning ar
hoégre under 2025 an under 2024, vilket paverkar det ekonomiska utfallet.
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Namndsmal

Forbattra upplevelsen av kvalitet i
hemtjansten genom att utveckla styrningen
mot tillit och utan minutscheman

Arbetet med besdksuppfdljning fortsatter som en del i Malmémodellens
fokus pa kvalitet och tillit. Uppféljningen utgar ifran ett korrekt anvandande
av LifeCareMobilOmsorg (LMO) och att medarbetarna kontinuerligt arbetar
med brukarnas insatsscheman. For den enskilde brukaren innebar det
delaktighet och inflytande dver hur och nar insatserna bast utférs utifran de
individuella behoven. For medarbetaren innebar det en hégre grad av
inflytande och paverkan pa sitt arbete i vardagen. | dialog tillsammans med
omvardnadslaget, sektionschef och hemtjanstkoordinator jamférs planerad
och utford tid vilket skapar utrymme for reflektion kring bade brukarnas
behov och arbetsmiljén. Justeringar gors darefter om behov finns.
Arbetssattet med besoksuppféljningen ar etablerat i tva enheter och
implementering pagar i de 6vriga.

Frekvensprojektet fortldper i verksamheterna och innebar en utdékad
flexibilitet for fast omsorgskontakt att justera frekvensen utifran
bistdndshandlaggarens beslut. En férdjupad analys och uppféljning av
arbetet kommer att ske senare under hdsten.

Malmobor och deras anhoriga ska uppleva
valbefinnande, livskvalitet och trygghet i
vardagen genom respektfullt och
professionellt bemotande och
personcentrering i varden och omsorgen

Uppféljning sker till arsanalys da underlag fran Socialstyrelsens
brukarundersokning ar tillgangligt och analys i form av kvalitativt underlag
fran brukar- och anhdrigdialog har tas fram under hésten 2025.

Medarbetarna ska uppleva sitt arbete som
meningsfullt och kanna sig uppskattade och
respekterade i sin profession

Uppféljning sker i huvudsak genom medarbetarenkat under hésten och
redovisas i arsanalys.
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Ekonomisk utveckling under aret

Budgetavvikelse
Driftbudget
. Prognos
Tkr Utfall jan-aug helar
Nettokostnad -2499 713 -3 839 806
Kommunbidrag 2 600 340 3 929 806
Resultat (budgetavvikelse) 100 627 90 000
Viktiga forklaringar
Prognostiserad budgetavvikelse helar - viktigaste forklaringar Prognos helar
Sarskilt boende inkl korttid 37 500
Ordinart boende -1 400
Halsa och férebyggande 2 800
Myndighet 4 200
Gemensam verksamhet och stab 46 900
Summa budgetavvikelser 90 000
Investeringsram
Tkr Prognos Budget | Avvikelse
Inventarier/lokalanpassningar 35000 25000 -10 000
Summa investeringar 35000 25000 -10 000
Budgetavvikelser delverksamheter
Verksamhetsmatt
Prognos Budget Avvikelse
Anotal platser, séarskilt boende per 1884 1931 47
manad
Antal timmar/ménad, ordinart boende 156 959 164 000 7 041
exklusive larm
Antal platser, korttid per manad 126 148 -22
Antal timmar ledsagning per manad 6 576 7 500 -924
Antal timmar avlésning per manad 557 700 -143
Anﬂtal dagar dagverksamhet per 1725 1835 110
manad
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Verksamheter

Tkr Prognos Budget Avvikelse
Sarskilt boende inkl kortid 1772459 1 809 959 37 500
Ordinart boende 1487 800 1486 400 -1 400
Halsa och férebyggande 120 906 123 706 2800
Myndighet 151 871 156 071 4 200
Sggigtggznensam verksamhet 306 770 353 670 46 900
Summa 3839 806 3929 806 90 000

Analys av avvikelse i forhallande till
namndens driftbudget

Totalt for nAmnden

For perioden januari — augusti 2025 redovisar namnden ett dverskott med
100 627 tkr medan arets resultat prognostiseras till ett dverskott pa

90 000 tkr. Overskottet kan delvis forklaras av att namnden erhallit

59 000 tkr i arets budget for kompetenslyft vilket visat sig vara svart att fullt
ut anvanda. Detta innebar att hela tilldelningen inte kommer att férbrukas
under aret.

Det prognostiserade dverskottet beror aven pa att sarskilt boende inklusive
korttidsverksamheten prognostiserar ett éverskott pa 37 500 tkr.
Overskottet ar hanforligt till farre externa placeringar pa sarskilt boende och
korttidsboende.

Ordinart boende prognostiserar ett underskott pa 1 400 tkr. Myndigheten
prognostiserar ett 6verskott pa 52 600 tkr medan egen verksamhet
prognostiserar ett underskott pa 54 000 tkr. Overskottet pa myndigheten
beror till stérsta del pa att antalet beviljade SOL-timmar understiger budget.
| egen verksamhet prognostiserar hemtjansten ett underskott pa 20 400 tkr
och HSL-verksamheten ett underskott pa 34 000 tkr. Inom hemtjansten
pagar ett arbete med att stalla om till farre timmar och inom HSL-
verksamheten har en genomlysning av verksamheten for en mer effektiv
anvandning av resurserna gjorts. Infor budget 2026 kommer HSL-budgeten
att ses over.

Centralt budgeterade medel uppgaende till 38 600 tkr redovisas som ett
Overskott pa arsbasis. En stor del av detta dverskott kan forklaras av
forvaltningens buffert.

Sarskilt boende inklusive korttidsboende

Bistandsbeslut utfall
For kdp av verksamhet inom sarskilt boende inklusive korttid redovisas
totalt ett dverskott pa 24 945 tkr for perioden.
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Utfallet av antal platser inom sarskilt boende ar 1 875 platser vilket ar 56
platser farre an budgeterat. Detta genererar ett 6verskott pa 18 967 tkr for
perioden. Overskottet beror pa att antalet ansékningar och placeringar pa
sarskilt boende inte dkat i den takt som férvantats. En av anledningarna till
detta ar att flera lagenheter under borjan av aret inte varit tillgangliga pa
grund av renovering. Dessutom har antalet tillgangliga gruppboendeplatser
varit farre an onskvart. Darfor pagar fortlopande ett arbete med att
konvertera fler platser fran vardboende till gruppboende.

Utfallet for korttidsboende ar i genomsnitt 122 platser per manad vilket ar
26 farre an budgeterat. Detta genererade ett dverskott pa 5 978 tkr.
Overskottet beror framfér allt pa lagre utflode fran sjukhuset till korttiden &n
forvantat, samt att de som har vistats pa korttid i vantan pa en sarskild
boendeplats varit farre 2025 an motsvarande period 2024.

Bistandsbeslut prognos
For kdp av verksamhet inom sarskilt boende inklusive korttid
prognostiseras totalt ett dverskott pa 33 500 tkr for helaret.

Prognosen for antal platser inom sarskilt boende ar 1 884 platser vilket ar
47 platser farre an budgeterat. Detta genererar ett dverskott pa 25 200 tkr
for helaret. Arbetet pagar fortidpande ett med att konvertera fler platser
fran vardboende till gruppboende. Som exempel kan namnas att antalet
gruppboendeplatser som bedrivs 6kat fran 826 under 2022 till 970 i bérjan
av 2025.

Prognosen for korttidsboende ar i genomsnitt 126 platser per manad vilket
ar 22 platser farre an budgeterat. Detta genererar ett 6verskott pa 8 300 tkr
for helaret. Antalet brukare pa korttid har dock 6kat under sommaren och
forvantas fortsatta 6ka ndgot under resterande del av aret.

Egen verksamhet utfall
Avdelningen for sarskilt boende redovisar for perioden ett 6verskott pa
10 503 tkr. Overskottet finns inom samtliga enheter utom HSL-enheten.

HSL-enheten redovisar ett underskott for perioden pa 4 039 tkr. En stor del
av underskottet, 3 105 tkr, harleds till kostnader fér tekniska hjalpmedel.
Enhetens kostnader for tekniska hjalpmedel har 6kat med ca 1 000 tkr
jamfért med samma period forra aret. Ett arbete har pabdorjats i
forvaltningen med att se 6ver kostnadsansvaret for individuellt forskrivna
hjalpmedel mellan avdelningarna. Detta arbete har inneburit en 6kad
mangd forskrivna hjalpmedel fran avdelningen ordinart boende till sarskilt
boende. Resterande del av underskottet, 934 tkr, avser personalkostnader.
Ett analysarbete har pagatt under aret for att sdkerstalla ratt arbetssatt och
grundbemanning. Underskottet fér personalkostnader har minskat jamfort
med forra aret. Kostnaderna for extern inhyrd personal har sjunkit med

ca 70 % jamfért med samma period forra aret. Arets Iénedversyn for bland
annat fysioterapeuter och arbetsterapeuter blev hégre an utrymmet, vilket
forklarar en del av underskottet.

Boendeenheterna bestaende av fem enheter redovisar sammanlagt ett
Overskott for perioden pa 7 400 tkr. Den genomsnittliga belaggningen for
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perioden ligger pa 95%, vilket ar lagre an den budgeterade belaggningen
pa 97%. Overskottet kan forklaras av att verksamheten anpassat
bemanningen utifrdn radande belaggning. Ett arbete pagar med att testa
flexibla boendeplatser for att tillgodose behovet och oka tillgangligheten av
platser.

Korttidsenheten har fér perioden ett dverskott pa 3 318 tkr. Overskottet
harleds till personalkostnader. Korttidens genomsnittliga belaggning for
perioden har legat pa 85% vilket ar 12 procentenheter lagre an den
budgeterade beldggningen pa 97%. Overskottet inom korttidsenheten kan
precis som for boendeenheterna forklaras av en anpassad bemanning
utifran den lagre belaggningen.

Maltidsenheten redovisar for perioden ett dverskott pa 2 550 tkr.
Overskottet kan delvis harledas till ett forandrat arbetssatt vid
maltidsplanering och inkép vilket innebar minskade kostnader for livsmedel.
Overskottet férklaras ocksa av att transportkostnader varit lagre én
férvantat.

Overgripande ledning och stabsfunktioner inom sarskilt boende redovisar
ett dverskott med 1 274 tkr. Overskottet harleds till personalkostnader och
ovriga kostnader, som varit lagre an férvantat.

Egen verksamhet prognos
Sarskilt boende prognostiserar sammantaget for helaret ett dverskott pa
4 000 tkr.

HSL-enheten prognostiserar ett underskott pa 7 680 tkr varav 5 000 tkr
avser tekniska hjalpmedel. Det nya arbetssattet med att se dver
kostnadsansvaret for individuellt forskrivna hjalpmedel fortloper. Enheten
fortsatter analysarbetet med att sakerstalla ratt grundbemanning och
minska behovet av inhyrd personal.

Boendeenheterna inklusive korttidsenheten prognostiserar ett éverskott pa
4 150 tkr. Arbetet med att testa flexibla boendeplatser fortsatter for att 6ka
belaggningen och méta Malmébons behov.

Maltidsenheten prognostiserar ett Gverskott pa 2 400 tkr. Overskottet
forklaras av ett férandrat arbetssatt vid maltidsplanering och inkép samt
lagre transportkostnader.

Overgripande ledning och stabsfunktioner inom sarskilt boende
prognostiserar ett dverskott pa 5 130 tkr. Overskottet avser
personalkostnader och dvriga kostnader som man bedémer kommer bli
lagre an forvantat.

Ordinart boende

Bistandsbeslut utfall

For kép av verksamhet inom ordinart boende redovisas ett dverskott for
perioden med 37 626 tkr. Antal beviljade timmar inom ordinart boende
hamnade pa 156 563 timmar per manad jamfért med budgeterade 164 000
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timmar per manad. Malmo och ett flertal andra kommuner i Sverige har
sedan senare delen av hésten och fram till sommaren sett att efterfragan av
hemtjanst ar lagre an forvantat. Orsakerna till detta analyseras dels av
Sveriges kommuner och regioner, dels av forvaltningen sjalv. Troligtvis ar
det en kombination av flera orsaker som paverkar utvecklingen som sker.
En av orsakerna till minskningen av timmar under 2025 beror pa att antalet
brukare 6ver 90 ar minskade mer i borjan av aret an normalt vilket
medforde att antalet brukare med manga timmar minskade.

I genomsnitt hade 5 278 brukare beslutade insatser inom hemtjansten vilket
ar farre an budgeterade 5 405 brukare. Om man inkluderar dven de som
bara har larm blir siffran 8 317 vilket ar farre an budgeterade 8 505 brukare.

Bistandsbeslut prognos
For kép av verksamhet inom ordinart boende prognostiseras totalt ett
overskott for helaret med 52 600 tkr.

Prognosen for antal beviljade timmar inom ordinart boende férvantas
hamna pa 156 959 timmar per manad. | genomsnitt beraknas 5 310
brukare ha beslutade insatser inom hemtjansten vilket ar farre an
budgeterade 5 405 brukare. Om man inkluderar aven de som bara har larm
blir siffran 8 360 mot budgeterade 8 505 brukare. Antalet beviljade timmar
per brukare beraknas darmed ocksa bli nagot lagre an budgeterat

| augusti bérjade antalet timmar dock ater vanda uppat pa grund av att
antalet brukare bdrjat 6ka igen. Denna 6kning forvantas halla i sig under
resterande del av aret.

Det prognostiserade 6verskottet beror ocksa pa hogre brukarintakter och
hogre ersattning fran Migrationsverket an forvantat.

Egen verksamhet utfall

For perioden visar verksamheten i Ordinart boende ett underskott med
36 716 tkr.

Hemtjansten har ett underskott motsvarande 15 240 tkr.

Fran boérjan av aret till juli manad har de beviljade SOL-timmarna (inkl
funktionsstddsnamndens brukare) succesivt sjunkit fran 169 042 till

160 512 vilket innebar motsvarande minskade intakter mellan manaderna
med upp till 3 000 tkr. Den minskade ersattningen innebar en omstallning
for att anpassa kostnader, som nastan uteslutande bestar av
personalkostnader, till motsvarande lagre intékter. Inférandet av ett nytt
arbetssatt i verksamheten som medger en flexibilitet i organisationen har
mojliggjort omstallning vid férandrade volymer. Stora delar av
organisationen ar i mal med inférandet vilket innebar att trots
férutsattningarna med lagre volymer ar stora delar av verksamheten i
ekonomisk balans.

Planeringen av sommarperiodens vikarier gors tidigt pa varen utifran det
aktuella behovet och med hansyn till férandringar av de beviljade SOL-
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timmarna. Arets utveckling har varit svarbedémd och sommaren har
inneburit en viss kostnadsokning i férhallande till prognos.

Forvaltningens arbete med att 6ka andelen underskdterskor fortgar och
detta paverkar aven férandringar i personalkostnaderna. Ekonomisk
kompensation har utgatt ifrdn det nya I6neavtalet.

Periodens underskott motsvarar 2% av hemtjanstens intakter for perioden.

HSL verksamheten som bestar av sjukskoterskor, arbetsterapeuter,
fysioterapeuter och kostnader fér tekniska hjalpmedel visar sammantaget
ett underskott med 22 120 tkr.

Personalomsattningen gallande sjukskoterskor under perioden uppgick till
14,9% (motsvarande for alla yrkeskategorier i hela avdelningen ar 7,9%).
Omesattningen av personal innebar hdga kostnader for introduktion.
Kostnader till externa bemanningsforetag har under arets foérsta manader
minskat avsevart men 6kat igen under sommaren utifran behovet att tacka
upp fér sommarens ledigheter.

Utbildning till specialistsjukskoterskor med fyra platser under varen har
medfort 6kade kostnader. Ersattningen for utbildningen motsvarar
sjukskoterskors l6ner men utifran rekryteringssituationen ersatts dessa med
sjukskdterskor fran férvaltningens egen BUMS organisation vilket medfér
en merkostnad med ca 200 tkr per manad.

Rehab verksamheten, arbetsterapeuter och fysioterapeuter har ett
underskott vilket framfér allt kopplas till att ekonomiskt utrymme for
ersattare vid sjukfranvaro och semester saknas. Arets l6nedversyn har
inneburit en 16nedkning som &verstiger budgeterat utrymme. Kostnaden for
Overtag av patienter fran Funktionsstodsférvaltningen under aret har hittills
ej reglerats men kommer att paverka det ekonomiska utfallet.

Kostnaderna for tekniska hjalpmedel ryms inom budgeterad ram och har
ingen avvikelse for perioden.

Administration och 6vergripande kostnader inom ordinart boende har
ett dverskott med 644 tkr vilket framfor allt kan kopplas till aterbetalning av
preliminara elkostnader 2024

Egen verksamhet prognos
For helaret prognostiseras ett underskott med 54 000 tkr i Ordinart boende.
Hemtjansten prognostiserar ett underskott med 20 400 tkr.

Den successiva minskningen av beviljade SOL-timmar under var/sommar
hade en vandpunkt i augusti manad da timantalet i stallet 6kade. Historiskt
Okar timmarna under hést/vinterperioden vilket ger verksamheten battre
forutsattningar till en ekonomi i balans. De férvantade 6kade intakterna
tillsammans med det fortsatta arbetet gallande ett flexibelt arbetssatt
forvantas bromsa utvecklingen av underskottet under resterande del av
aret.
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HSL verksamheten som bestar av sjukskoterskor, arbetsterapeuter,
fysioterapeuter och kostnader fér tekniska hjalpmedel prognostiserar
sammantaget ett underskott med 34 000 tkr.

Problemet med personalomsattningen gallande sjukskdterskor kommer
troligtvis att fortga under hdsten. Verksamheten arbetar standigt med att
minska kostnadsutvecklingen gallande sjukskoterskor bland annat genom
att 6ka grundbemanningen, schemadversyn samt kartlaggning av
arbetssatt. Utbildning for specialistsjukskoterskor fortgar aven under hésten
med tre platser. Ersattningen for utbildningen motsvarar sjukskoterskors
I6ner men utifran rekryteringssituationen ersatts dessa med sjukskoéterskor
fran var egen BUMS organisation vilket medfér en merkostnad med

ca 150 tkr per manad. En genomlysning av HSL verksamheten pagar vilket
skall bidra till en mer effektiv anvandning av resurserna.

Rehab verksamheten, Fysioterapeuter och Arbetsterapeuter, har ett
prognostiserat underskott vilket framfér allt kopplas till att ekonomiskt
utrymme for ersattare vid sjukfranvaro och semester saknas. Arets
Idnedversyn har inneburit en 16nedkning som Overstiger budgeterat
utrymme.

For tekniska hjalpmedel prognostiseras ett nollresultat.

Administration och 6vergripande kostnader inom ordinart boende
prognostiserar ett dverskott med 400 tkr vilket framfér allt kan kopplas till
aterbetalning av preliminara elkostnader 2024.

Hélsa och forebyggande

Bistandsbeslut utfall
For kép av verksamhet inom halsa- och férebyggande redovisas totalt ett
Overskott pa 2 655 tkr.

Antalet brukare fér de forebyggande insatserna har minskat de senaste
aren. Beviljade timmar inom ledsagning hamnade pa i genomsnitt 6 614
timmar per manad mot budgeterade 7 500 timmar, och fér avidsning 561
timmar mot budgeterade 700 timmar. Antal beslutade dagar pa
dagverksamhet hamnade pa 1 725 dagar per manad mot budgeterade

1 835 dagar.

Bistandsbeslut prognos
For kép av verksamhet inom halsa- och férebyggande prognostiseras totalt
ett dverskott pa 4 200 tkr.

Antalet brukare for de forebyggande insatserna har minskat de senaste
aren. Beviljade timmar inom ledsagning prognostiseras att hamna pa i
genomsnitt 6 576 timmar per manad mot budgeterade 7 500 timmar och f6r
avldsning 557 timmar mot budgeterade 700 timmar. En viss 6kning av
antalet timmar férvantas under resterande del av aret.

Antal beslutade dagar pa dagverksamhet beraknas hamna pa 1 725 dagar
per manad mot budgeterade 1 835 dagar.
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Egen verksamhet utfall

Avdelningen fér Halsa och férebyggande redovisar for perioden ett
underskott pa 332 tkr.

Avlésning och ledsagning genererar for perioden ett underskott pa

1 370 tkr. Ett lagre uppdrag jamfoért med planerat generar ett underskott
gallande intakter pa 2 100 tkr. Med radande heltidsorganisation tar det
langre tid att anpassa bemanningen utifran nivan pa uppdraget.
Personalkostnaderna genererar for perioden ett dverskott pa 730 tkr.

Dagverksamheterna genererar for perioden ett éverskott pa 565 tkr
hanforbart till tjanster under rekrytering.

Ovrig férebyggande verksamhet genererar under perioden ett dverskott pa
473 tkr.

Egen verksamhet ekonomisk prognos
For helaret prognostiseras ett underskott med 1 400 tkr.

I likhet med 2024 pausas Rénnens dagverksamhet samt Livbojens
dagverksamhet under hela 2025 i syfte att uppratthalla en hég belaggning.
Belaggningen under 2024 lag i genomsnitt pa 92 % och under jan- aug
2025 uppgar belaggningen i genomsnitt till 96,75 %. Under arets forsta
manader har det funnits tjanster under rekrytering vilket férvantas generera
ett dverskott pa arsbasis motsvarande 400 tkr.

Antalet timmar inom avldsning och ledsagning forvantas under helaret ligga
under det planerade motsvarande ett intaktsbortfall pa ca 3 200 tkr. En
Okad professionalisering av verksamheten har skett samtidigt som under de
senaste aren antalet timmar inom avlésning och ledsagning har minskat.
Verksamheten har anpassat sin organisation utifran heltid som norm. Liten
andel timanstallda har dock medfért minskad flexibilitet och att luckor
uppstar i planeringen. Att anpassa organisationen till ett lagre uppdrag tar
langre tid. Avldsning och ledsagning férvantar pa arsbasis ett underskott pa
totalt 2 800 tkr varav personalkostnaderna férvantar ett Gverskott pa

500 tkr.

Antalet brukare med kontaktperson fortsatter att minska. Under perioden
jan — aug ett genomsnitt pa 13 brukare jamfort med motsvarande period
2024 da antalet var 32 brukare.

Ovrig férebyggande verksamhet forvantar ett Gverskott pa 1 000 tkr
beroende pa tjanster under rekrytering.

Myndighetsavdelningen

Egen verksamhet utfall

Myndighetsavdelningen redovisar ett dverskott for perioden pa 5 752 tkr.
Detta beror pa att en del tjanster varit under rekrytering under aret samt att
alla beviljade projektmedel for perioden inte forbrukats.

Egen verksamhet prognos
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Myndighetsavdelningen prognostiserar ett dverskott for helaret pa 4 200 tkr.
Detta beror pa att nagra tjanster varit under rekrytering under aret samt att
alla beviljade projektmedel inte férvantas forbrukas. Under resterande del
av aret finns dock ett behov av 6veranstallning pa flera sektioner samt att
mer av projektmedlen forvantas forbrukas, vilket gor att arsprognosen ar
lagre an utfallet i delarsrapporten.

Stab och gemensam verksamhet

Utfall
Totalt redovisas ett dverskott for perioden pa 56 195 tkr.
Stab

For forvaltningens stabsavdelningar redovisas ett dverskott pa 6 665 tkr.
Overskottet kan hanféras till tjanster under rekrytering.

Gemensam verksamhet

Gemensam verksamhet redovisar ett dverskott pa 49 530 tkr. En stor del av
detta 6verskott kan forklaras av forvaltningens buffert.

Prognos
Totalt prognostiseras ett dverskott pa 46 900 tkr.
Stab

Staben forvantar pa arsbasis ett dverskott pa 8 300 tkr. Merparten av det
forvantade Overskottet beror pa tjanster under rekrytering.

Gemensam verksamhet

Fdrvaltningens gemensamma verksamhet prognostiserar ett dverskott pa
38 600 tkr.

Halsa-, vard- och omsorgsférvaltningen ansvarar for den operativa delen av
Malmd stads larmcentral. Under 2025 prognostiserar larmcentralen ett
nollresultat.

Centralt budgeterade medel motsvarande 38 600 tkr lyfts fram som ett
Overskott pa arsbasis.

Analys av avvikelse i forhallande till
namndens investeringsram

Namnden har en investeringsram pa 35 000 tkr. For perioden januari till
augusti har namnden foérbrukat 9 272 tkr. Namnden prognostiserar att
forbruka 25 000 tkr.

Namnden avser bland annat att investera i:
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o Ombyggnader i lokaler
o Mabobler och inventarier
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Resultatrakning

Tkr Prognos Budget | Avvikelse
Bidrag 194 568 195 068 -500
Ovriga intakter 4095130 4 089 580 5550
Totala intakter 4 289 698 4 284 648 5050
Lonekostnader -2289474 | -2263744 -25730
PO-Palagg -945 839 -935 220 -10 619
Ovriga personalkostnader -800 -89 -711
Totala personalkostnader -3236113 | -3199 053 -37 060
Lokal- och markhyror -248 958 -248 958 0
Ovriga kostnader -4610011 | -4726 170 116 159
Avskrivningar -34 422 -34 421 -1
Totala 6vriga kostnader -4 893 391 | -5009 549 116 158
Nettokostnad exkl. finansnetto -3 839806 | -3923 954 84 148
Kommunbidrag 3 929 806 3 929 806 0
Finansiella intékter

Finansiella kostnader -5 852 5852
Resultat 90 000 0 90 000
Nettokostnad -3839806 | -3929 806 90 000

Avvikelse pa 6vriga kostnader beror till storsta del pa lagre volymer an

budgeterat, varav 38 mnkr avser externa sabo och korttidsplatser.
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Uppdatering investeringar 2026

Investeringsutgifter 2026 samt plan for 2027-2031 (belopp i tkr)

Investerinast Begara Plan Plan Plan Plan Plan

gstyp n2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031

Inventarier/Lokalanpassninga 3500 | 4500 3500 5500 3500
45 000

r 0 0 0 0 0

Summa investeringsram 45 000 35 08 45 Og 35 og 35 og 35 og
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