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Sammanfattning

Regeringen har tillsatt en utredning med uppdrag att foresla en reglering av
anvindningen av vilfirdsteknik vid utférandet av insatser enligt socialtjanstlagen och
lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade. Utredaren fick ocksa i uppdrag
att foresld en reglering av anvandning av valfardsteknik nér insatser ges till personer
med nedsatt beslutsférmaga. Detta har nu slutforts i utredningen Digital teknik pa lika
villkor - En reglering for socialtjansten och verksambet enligt 1SS (SOU 2025:39) som skickats
pé remiss. Utredaren féreslar dndringar i socialtjinstlagen och lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjainsten som ska underlitta, och framfor allt inte begransa,
socialnimndernas arbete med att anvinda digital teknik vid utférande av insatser, dven
till de som har nedsatt beslutsférmaga. Hilsa-, vard- och omsorgsfoérvaltningens
synpunkter dr framfor allt positiva eftersom anvindning av vilfirdsteknik dr avgérande
for att kunna uppratthélla vilfarden framéver med 6kande andel dldre befolkning.

Forslag till beslut

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkinner férvaltningens forslag till
yttrande om Digital teknik pa lika villkor — En reglering for socialtjansten och verksambet
enligt 1SS (SOU 2025:39).

Beslutsunderlag

e Digital teknik pa lika villkor - En reglering f6r socialtjansten och verksamhet
enligt LSS

e G-Tjinsteskrivelse HVON 2025-08-27 Remiss om Digital teknik pa lika villkor
e Forvaltningens forslag till yttrande
Beslutsplanering

Hilsa-, viard- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2025-08-19

SIGNERAD
2025-06-24
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Hailsa-, vird- och omsorgsnimnden 2025-08-27

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet

Regeringen beslutade hosten 2023 att uppdra ét en sirskild utredare att foresla en
reglering av anvandningen av vilfardsteknik vid utférandet av insatser enligt
socialtjanstlagen (SoL), och insatser enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Utredaren fick ocksa i uppdrag att foresla en reglering av
anvindning av valfirdsteknik nir insatser ges till personer med nedsatt beslutsférmaga.
Syftet var att fler av de som vill ska kunna ta del av insatser med st6d av vilfardsteknik
och att personer med nedsatt beslutsformaga ska erbjudas insatser med valfardsteknik

pa lika villkor som andra.

Nedan foljer utredningens forslag och beddmningar i den man de ér relevanta for
nimnden. I tjansteskrivelsen har alla delar som handlar om digital teknik till barn
uteslutits med tanke pa nimndens malgrupper enligt kommunfullmiktiges reglemente.

Samtliga lagforslag foreslas gilla fran den 1 juli 2026.

Vilfardsteknik — utredningens definition

Med digital teknik avses tekniska verktyg, system och programvaror som finns digitalt.
Digital teknik som anvinds inom vard och omsorg utgor ofta vilfardsteknik, om
tekniken fyller vissa funktioner och riktar sig till vissa grupper. Socialstyrelsens
definition av begreppet vilfardsteknik ar digital teknik som syftar till att bibehalla eller
oka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjilvstindighet for en person som har eller 16per
torhojd risk att fa en funktionsnedsittning. Exempel pa vilfirdsteknik dr digitala
trygghetslarm, tillsyn via kamera, sensorer f6r paminnelser och robotar av olika slag.
Vilfirdsteknik kan anvindas av personen sjilv, en nirstiende, personal eller nigon
annan i personens narhet. Malet med anvindningen av valfirdsteknik dr hogre kvalitet
och effektivitet i vard och omsorg. Enligt Socialstyrelsen kan vilfardsteknik delas upp 1

tva omraden:
e teknik for trygghet och sjilvstindighet for den enskilda
e teknik till st6d f6r personalen och omsorgsgivaren.

Vissa typer av digital teknik kan tillhandahallas bade som ett hjdlpmedel enligt hilso-
och sjukvardslagen, och som en insats enligt socialtjanstlagen. Vilken lagstiftning som
tillimpas beror pa vilken insats den enskilde viljer att anséka om alternativt vilken

huvudman som tillhandah3iller tekniken.
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8.4 Ett lagstod for att digital teknik far anvandas vid alla insatser

Det finns enligt utredningen inte ndagra generella hinder mot att anvinda digital teknik
vid insatser. I nulaget 4r det dock endast hemtjinst och sirskilt boende som pekas ut i
socialtjdnstlagen som insatser dér digital teknik far anvindas. Utredningen menar vidare
att det inte finns nagra insatser som bor undantas fran méjligheten att anvinda digital
teknik. En reglering av anvindningen av digital teknik bor darfor vara generellt
utformad och omfatta alla insatser enligt SoL. och LSS. Utredningen foreslar att
socialtjanstlagens paragraf om digital teknik ska dndras och lyda: ”Digital teknik far

anviandas nir insatser ges enligt denna lag.” (1.2).

8.5 Regleringen ska vara teknikneutral och omfatta teknik som anvands
vid utforandet av insatser

Utredningen bedoémer att regleringen bor omfatta alla typer av digital teknik. Ett
avgorande skal for detta dr att en teknikneutral reglering ger utrymme at framtida
tekniska innovationer och nya anvindningsomraden for befintlig teknik. En
lagstiftningsteknik som avser specifika tekniska l6sningar skulle snabbt bli daterad. Den
nuvarande regleringen om att den digitala tekniken bara far anvindas utanfor den
minskliga kroppen ska diremot kvarsta dven nir regleringen giller alla insatser enligt

socialtjanstlagen.

8.6 Anvandandet av digital teknik ska inte regleras sarskilt
Utredningen bedomer att befintlig reglering 1 Sol. och LSS ir tillricklig nir det galler
anvindandet av digital teknik, och att det dirfor inte behovs ytterligare reglering. Det

handlar bland annat om dndamalsenlig anvindning, ritt till inflytande och kvalitet.

8.7 Anvandandet av integritetskanslig digital teknik behover regleras
sarskilt

Utredningen bed6émer att det inte bor inféras nagon generell reglering om skyddet f6r
personuppgifter vid anvindningen av digital teknik vid utférandet av insatser.
Anvindandet av sarskilt integritetskinslig digital teknik bor dock omfattas av sarskild
reglering i lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten (SoLPuL.). Det

handlar om digital teknik som méjliggdér monitorering, sensorering eller positionering.

Med monitorering avses insamling av uppgifter som kan uppfattas visuellt och som
avser var den enskilde dr och hur denne ror sig. Det kan till exempel vara anvindning
av en kamera for att se att den enskilde ligger 1 sin sing nattetid. Med sensorering avses
insamling av uppgifter om den enskildes rorelser eller massa, till exempel en matta som
kinner av en viss tyngd Over en viss yta. Med positionering avses insamling av uppgifter

om var den enskilde befinner sig, till exempel en inbyged gps-funktion i en klocka.

Utredningen féreslar dirfér forandringar 1 lagen om behandling av personuppgifter

inom socialtjansten (SoLLPul)). Forindringarna avser en redan befintlig paragraf i lagen
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och handlar om att tydliggéra att samtycke for personuppgiftsbehandling krivs nar

insatser ges med digital teknik for just monitorering, sensorering eller positionering.

Det samtycke som ska limnas enligt paragrafen dr inte den rittsliga grunden for
behandlingen av personuppgifter, utan ett sa kallat integritetshéjande samtycke. Det
integritetshéjande samtycket behover dock uppfylla de krav som féljer av
dataskyddstérordningen.

10. Anvandning av digital teknik vid insatser till personer med nedsatt
beslutsformaga

En del av utredarens uppdrag handlade om anvindning av digital teknik vid insatser till
personer med nedsatt beslutsférmaga. Observera att samtycke till att ta emot en insats
med digital teknik redan idag krivs enligt socialtjinstlagen, detta avsnitt handlar om
samtycke att behandla personuppgifterna i samband med anvindande av digital teknik

som mojliggdr monitorering, sensorering eller positionering.

Utredningen féreslar en ny reglering i SoLLPulL. (1.3) som lyder:

Nir en person inte kan samtycka
9 a § Om en person som har fyllt 18 ar inte endast tillfalligt saknar formaga att limna
samtycke enligt 9 § andra stycket, fir den personuppgiftsansvarige behandla person-
uppgifter om
1. den enskildes instillning till sidan behandling av personuppgifter sa lingt som
moijligt har klarlagts, och

2. detinte finns anledning att anta att den enskilde skulle ha motsatt sig
behandlingen av personuppgifterna.

Den féreslagna regleringen Gverensstimmer med den reglering av nedsatt
beslutsformaga som finns 1 3 kap. 4 § lagen om sammanhillen vard- och
omsorgsdokumentation, férkortad SVOD. Utredningen bedémer att det underlittar
tillimpningen om regleringen avseende personer med nedsatt beslutsférmaga har en

likartad utformning,.

I praktiken kan detta handla om att samla in information for att kunna bedéma den
enskildes instillning till personuppgiftsbehandlingen pa ett sa sakert sitt som mojligt.
Den som handligger drendet om insatser eller personalen som arbetar nira den
enskilde maste férsoka ta reda pd om den enskilde pa ndgot annat sitt har uttryckt en
instéllning till personuppgiftsbehandlingen. Detta kan till exempel ske genom att
information inhdmtas fran nirstaende, legala stillféretradare eller personal som varit i
kontakt med den enskilde. Hur omfattande atgirder som behéver vidtas for att
klarligga instillningen far avgoras av forhallandena i det enskilda fallet. For att fa

behandla personuppgifterna bor det inte finnas konkreta omstindigheter som visar att
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den enskilde skulle motsitta sig behandlingen av personuppgifter. Exempel pa sidana
konkreta omstindigheter kan vara att personalen genom en nirstiende blir informerad
om att den enskilde har motsatt sig att dennes personuppgifter behandlas vid
anvindning av digital teknik. Det kan ocksa vara sa att den enskilde vid ett tidigare
tillfille ndr han eller hon hade formaga att ta stillning motsatt sig sadan behandling.
Aven den enskildes reaktioner pa den teknik som anvinds for att behandla
personuppgifterna bor beaktas.

Finns det skal att anta att den nirstiende har nedsatt beslutsférmaga, ska bedomningen
av den nirstiendes f6rmaga att limna samtycke till personuppgiftsbehandling goras pa

samma satt som for den som fir insatsen.

Utredningen bed6émer att tillricklig kompetens krivs £6r att bedéma samtycke fran den
enskilde som har nedsatt beslutsférmaga. Den som handldgger ett drende om insatser
eller den personal som arbetar nira den som far insatsen bér bedéma férmagan att
samtycka. En persons beslutsférmaga bor bedémas individuellt 1 varje konkret
situation. Utredningen menar att det inte bor regleras hur bedomningen av den
enskildes formaga att limna samtycke ska goras. I praktiken innebar detta att
verksamheter maste sikerstilla att personalen har rutiner for att géra bedémningen av

en persons beslutsférmaga.

Den bedémning som personalen gor av den enskildes f6rmaga att limna samtycke
behover dokumenteras enligt utredningen. Av dokumentationen bér det framga hur det
har sikerstallts att forutsittningarna ar uppfyllda for att behandla den enskildes
personuppgifter. Den befintliga regleringen i SoL. och LSS om dokumentation anses
vara tillricklig. Utredningen bedomer ocksa att det dr nédvandigt att kontinuerligt £6lja
upp den enskildes instillning och férmaga att samtycka till personuppgiftsbehandlingen.

11. Konsekvenser

Pa ett 6vergripande plan bedomer utredningen att forslagen kommer ha positiva
samhillsekonomiska konsekvenser. Forslagen kommer att bidra till en 6kad anvindning
av digital teknik, vilket i sin tur 6kar effektiviteten inom socialtjinsten. Sammantaget
bedomer utredningen inte att forslagen kommer att innebéra ndgra kostnader for staten,

kommuner, regioner, féretag och andra enskilda.

Utredningens forslag innebir endast en moijlighet och inte nagon skyldighet for
kommunerna att anvinda digital teknik. Genom att férutsittningarna att anvinda digital
teknik ytterligare preciseras, skulle det kunna hivdas att kommunernas
handlingsutrymme minskar och att det innebar en inskrinkning 1 den kommunala
sjalvstyrelsen. Fordelarna motiverar daremot enligt utredningen den ytterst begrinsade

inskrinkningen i den kommunala sjilvstyrelsen.
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Utredningen menar att bedomningar av enskildas beslutsférmaga kan medfora en viss
6kad administration och delvis nya arbetsuppgifter f6r den som bedriver verksamheten
men att forslagen frimjar en mer jaimlik omsorg eftersom dven personer med nedsatt

beslutst6rmaga kan erbjudas att ta del av insatser med digital teknik.

Utredningens bedomning ér att den personuppgiftsbehandling som kommer att ske ar
nédvandig och syftar till att tillgodose allmdnna intressen, vilka bedéms vara av stor

vikt for saval samhallet som for enskilda individer.

Forvaltningens forslag till yttrande
Forvaltningens synpunkter pa utredningens forslag redovisas i forvaltningens forslag till

yttrande. Den generella instillningen till forslagen ér positiv.

Ansvariga
Anne Petijijirvi Johansson Avdelningschef
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