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Diarienummer 
STK-2025-373 

Yttrande 

Till 
Socialstyrelsen 
 

Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar 
som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och 
sjukvården och socialtjänsten 
Dnr 4.1-3425/2025 

Sammanfattning 
Malmö stad är i huvudsak positiv till Socialstyrelsens förslag till nya och ändrade 
föreskrifter om personuppgiftsbehandling inom socialtjänsten. Förslagen bedöms 
kunna underlätta den praktiska tillämpningen av befintliga lagkrav och ge stöd i arbetet 
med rutiner och informationssäkerhet. Staden ser dock ett behov av att 
konsekvenserna av vissa dokumentationskrav, särskilt avseende ökad administrativ 
belastning, belyses tydligare. Malmö stad avstår från att lämna synpunkter på föreslagna 
ändringar i föreskrifterna om journalföring inom hälso- och sjukvården. 

Yttrande 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2025:XX) om 
socialtjänstens personuppgiftsbehandling 
Malmö stad är positiv till föreskrifter för personuppgiftsbehandling inom 
förvaltningens verksamhetsområden som bedrivs med stöd av socialtjänstlagen. 
Författningsförslaget syftar till stor del till att förtydliga den praktiska tillämpningen av 
befintliga lagkrav, vilket är efterfrågat. 

Malmö stad anser att föreskrifterna kan utgöra ett stöd i arbetet med att ta fram och se 
över rutiner för att svara upp till lagkraven kopplade till behörighetstilldelning, 
åtkomstkontroller, autentisering för åtkomst till personuppgifter, framtagande av 
information samt inhämtande av samtycke i samband med sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation. 
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Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 
2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av 
SoL, LVU, LVM och LSS 
Malmö stad saknar ett resonemang i konsekvensutredningen avseende eventuella 
konsekvenser för verksamheter i form av ökad administrativ belastning till följd av 
förslaget, främst vad gäller dokumentationskraven som framgår av 4 kap. 11 a § och 
11 c §. Krav på att de samtycken och bedömningar som bestämmelserna avser ska 
dokumenteras bör visserligen bidra till en ökad tydlighet och en mer konsekvent 
hantering. Förslaget kan dock komma att innebära mer administrativt arbete för 
personal som jobbar brukarnära.  

Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 
2016:40) om journalföring och behandling av personuppgifter inom 
hälso- och sjukvården 
Malmö stad avstår från att lämna synpunkter på förslaget.

 

 

 

Ordförande Katrin Stjernfeldt Jammeh 

Sekreterare Agnes Wemme

 

2



 
Malmö stad 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 

 Protokollsutdrag 
 
 
 
Sammanträdestid 2025-04-22 kl 15:00-15:05 

Plats Digitalt via Teams 

Utses att justera Helena Nanne 

Protokollet omfattar §196 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Underskrifter Sekreterare 
  Agnes Wemme 
 

 
Ordförande 

 

 
 
Katrin Stjernfeldt 
Jammeh 

 
 
 
 

 
          Justerande 
 
 

Helena Nanne  
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Beslutande ledamöter 
Katrin Stjernfeldt Jammeh (S) (Ordförande) 
Stefana Hoti (MP) 
Helena Nanne (M) 
 
Ej tjänstgörande ersättare 
Håkan Fäldt (M) 
 
Övriga närvarande 
Andreas Norbrant (Stadsdirektör) 
Jonas Rosenkvist (Avdelningschef) 
Tomas Bärring (Chefsjurist) 
Agnes Wemme (Nämndsekreterare) 
Henrik Loveby (Avdelningschef) 
Maria Kolak (Controller) 
  

24



 

 
§ 196 Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar som avser 

personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och 
socialtjänsten 

STK-2025-373 
 
Sammanfattning 
Socialstyrelsen har gett Malmö stad möjlighet att lämna synpunkter på förslag till 
författningar som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och 
socialtjänsten. Författningsförslaget syftar till stor del till att förtydliga den praktiska 
tillämpningen av redan befintliga lagkrav. 
 
På grund av den korta svarstiden har stadskontoret berett ärendet i samverkan med 
arbetsmarknads- och socialförvaltningen, funktionsstödsförvaltningen och hälsa-, vård- och 
omsorgsförvaltningen. Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen har inkommit med ett 
skriftligt yttrande. Arbetsmarknads- och socialnämnden och funktionsstödsnämnden har 
inte lämnat något skriftligt svar på grund av den korta svarstiden, synpunkter har inhämtats 
från dem muntligen. Alla tre förvaltningar menar att förslagen inte har någon större 
inverkan på verksamheterna, annat än att de förtydligar vilka krav som ställs på 
personuppgiftsbehandlingen och dokumentationen.  
 
Beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar 
 

1. Kommunstyrelsens arbetsutskott godkänner förslag till yttrande och skickar 
yttrandet till Socialstyrelsen.   

Beslutet skickas till  
Socialstyrelsen 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 
Funktionsstödsnämnden 
Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden 
Stadskontorets handläggare 

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse KSAU 250422  Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar 

som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och socialtjänsten 
• Förslag till yttrande KSAU 250422 Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar 

som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och socialtjänsten 
• Remissvar hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen 
• Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar som avser 

personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och socialtjänsten 
• Socialstyrelsens föreskrifter om ändring i föreskrifterna och allmänna råden (SOSFS 

2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av SoL, LVU, LVM 
och LSS 

• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om socialtjänstens behandling av 
personuppgifter 

• Socialstyrelsens föreskrifter om ändring i föreskrifterna och allmänna råden (HSLF-
FS 2016:40) om journalföring och behandling av personuppgifter i hälso- och 
sjukvården 
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• Konsekvensutredning - Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
(SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av SoL, 
LVU, LVM och LSS 

• Konsekvensutredning - Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
(HSLF-FS 2016:40) om journalföring och behandling av personuppgifter i hälso- 
och sjukvården 
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SIGNERAD 

J! Malmö stad 
Stadskontoret 

Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-04-16 
Vår referens 
Åsa Janlöv 
Utredare 
asa.janlov@malmo.se 

Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar 
som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och 
sjukvården och socialtjänsten 
STK-2025-373 

Sammanfattning 
Socialstyrelsen har gett Malmö stad möjlighet att lämna synpunkter på förslag till 
författningar som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och 
socialtjänsten. Författningsförslaget syftar till stor del till att förtydliga den praktiska 
tillämpningen av redan befintliga lagkrav. 
 
På grund av den korta svarstiden har stadskontoret berett ärendet i samverkan med 
arbetsmarknads- och socialförvaltningen, funktionsstödsförvaltningen och hälsa-, vård- 
och omsorgsförvaltningen. Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen har inkommit med 
ett skriftligt yttrande. Arbetsmarknads- och socialnämnden och funktionsstödsnämnden 
har inte lämnat något skriftligt svar på grund av den korta svarstiden, synpunkter har 
inhämtats från dem muntligen. Alla tre förvaltningar menar att förslagen inte har någon 
större inverkan på verksamheterna, annat än att de förtydligar vilka krav som ställs på 
personuppgiftsbehandlingen och dokumentationen.  

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslås besluta  

1. Kommunstyrelsens arbetsutskott godkänner förslag till yttrande och skickar 
yttrandet till Socialstyrelsen.    

Beslutsunderlag 
• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om socialtjänstens behandling av 

personuppgifter 

• Konsekvensutredning - Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
(SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av SoL, 
LVU, LVM och LSS  
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• Konsekvensutredning - Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 
(HSLF-FS 2016:40) om journalföring och behandling av personuppgifter i 
hälso- och sjukvården 

• Remiss Socialstyrelsen - Förslag till författningar som avser 
personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och socialtjänsten 

• Socialstyrelsens föreskrifter om ändring i föreskrifterna och allmänna råden 
(SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stöd av SoL, 
LVU, LVM och LSS 

• Socialstyrelsens föreskrifter om ändring i föreskrifterna och allmänna råden 
(HSLF-FS 2016:40) om journalföring och behandling av personuppgifter i 
hälso- och sjukvården 

• G-Tjänsteskrivelse KSAU 250422  Remiss Socialstyrelsen - Förslag till 
författningar som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och 
socialtjänsten 

• Förslag till yttrande KSAU 250422 Remiss Socialstyrelsen - Förslag till 
författningar som avser personuppgiftsbehandling i hälso- och sjukvården och 
socialtjänsten 

• Remissvar hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen 

Beslutsplanering 
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2025-04-22 

Beslutet skickas till 
Socialstyrelsen 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 
Funktionsstödsnämnden 
Hälsa-, vård- och omsorgsnämnden 
Stadskontorets handläggare 

Ärendet 
Socialstyrelsen har gett Malmö stad möjlighet att lämna synpunkter på följande 
författningsförslag: 

• Nya föreskrifter och allmänna råd (2025:XXX) om socialtjänstens 
personuppgiftsbehandling 

• Ändring i föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2014:5) om dokumentation i 
verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS 

• Ändring i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2016:40) om 
journalföring och behandling av personuppgifter i hälso- och sjukvården 
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De aktuella föreskriftsförslagen är en följd av att lagen (2022:913) om sammanhållen 
vård- och omsorgsdokumentation trädde i kraft den 1 januari 2023. Socialstyrelsen 
bedömer att det finns behov av enhetliga föreskrifter för såväl vård som omsorg, 
inklusive kommunala verksamheter. 

Föreskrifterna tydliggör bland annat skyldigheten att dokumentera samtycke, krav på 
flerfaktorautentisering, behovs- och riskanalys vid behörighetstilldelning samt 
systematisk uppföljning av åtkomst. Eftersom det är många avvägningar i de enskilda 
fallen lyfter Socialstyrelsen i stor utsträckning krav på att verksamheten ska ta fram 
rutiner för bedömningar. Socialstyrelsens förslag innebär även anpassningar till EU:s 
dataskyddsförordning och kompletterar redan gällande bestämmelser i patientdatalagen 
(PDL) och lagen om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten (SoLPUL). 

Förslaget till nya föreskrifter och allmänna råd för socialtjänstens område syftar till stor 
del till att förtydliga den praktiska tillämpningen av befintliga lagkrav, vilket är 
efterfrågat. Inom hälso- och sjukvården har man haft förtydligande förskrifter för 
liknande krav i ”Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2016:40) om 
journalföring och behandling av personuppgifter inom hälso- och sjukvård,” men 
eftersom många av kraven som omfattas av förslaget är förhållandevis nya inom 
socialtjänsten har det inte funnits någon motsvarande föreskrift för deras 
verksamhetsområde. 

På grund av den korta svarstiden har stadskontoret berett ärendet i samverkan med 
arbetsmarknads- och socialförvaltningen, funktionsstödsförvaltningen och hälsa-, vård- 
och omsorgsförvaltningen. Arbetsmarknads- och socialnämnden och 
funktionsstödsnämnden har inte lämnat något skriftligt svar, synpunkter har inhämtats 
från dem muntligen. Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen har inkommit med ett 
skriftligt yttrande. Ett förslag till yttrande har tagits fram. 

Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningens yttrande 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2025:XX) om socialtjänstens 
personuppgiftsbehandling 
Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen är positiv till att Socialstyrelsen föreslår 
föreskrifter som förtydligar den praktiska tillämpningen av nya lagkrav inom 
socialtjänsten, exempelvis kring behörighetstilldelning, åtkomstkontroller och samtycke 
vid sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation. Sådana föreskrifter finns sedan 
för hälso- och sjukvården, men har saknats inom socialtjänsten. Förvaltningen bedömer 
att föreskrifterna kommer att vara ett stöd i att ta fram eller uppdatera rutiner i enlighet 
med gällande lagstiftning. 

Ändring i SOSFS 2014:5 (dokumentation enligt SoL, LVU, LVM och LSS) 

9



4 (4) 

Förvaltningen saknar ett resonemang avseende eventuella konsekvenser för 
verksamheter i form av ökad administrativ belastning i konsekvensutredningen om 
förslag till ändring i föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2014:5) om dokumentation i 
verksamhet som bedrivs med stöd av SoL, LVU, LVM och LSS. Även om kraven kan 
bidra till tydlighet och enhetlighet, saknas idag formella krav på skriftlighet, vilket 
innebär att förändringen kan få en påverkan på det brukarnära arbetet.     

Hälsa-, vård- och omsorgsförvaltningen avstår från synpunkter på ändringarna i 
Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2016:40) om journalföring och 
behandling av personuppgifter i hälso- och sjukvården.  

Stadskontorets bedömning 
Stadskontoret ställer sig i huvudsak positiv till förslagen i remissen och bedömer att de 
kan bidra till en ökad rättssäkerhet och tydlighet för både enskilda och verksamheter.  

Stadskontoret ser positivt på Socialstyrelsens ambition att höja skyddet för den 
personliga integriteten genom en samlad och tydligare reglering för både vård och 
socialtjänst. 

Det är bra att krav såsom flerfaktorautentisering, loggkontroller och samtyckesrutiner 
nu uttryckligen föreslås gälla även inom socialtjänsten. Det stärker rättssäkerheten för 
den enskilde, samtidigt som det ger ett tydligare stöd till kommunens verksamheter i 
arbetet med dataskydd och informationssäkerhet.  

Stadskontoret instämmer i hälsa- vård- och omsorgsförvaltningens bedömning att de 
föreslagna dokumentationskraven på samtycken kan komma att innebära viss ökad 
administrativ belastning, och delar uppfattningen att detta borde ha belysts tydligare i 
konsekvensutredningen. 

Stadskontoret avstår från specifika synpunkter på ändringarna i Socialstyrelsens 
föreskrifter och allmänna råd (HSLF-FS 2016:40) om journalföring och behandling av 
personuppgifter i hälso- och sjukvården.  

Stadskontoret har tagit fram ett förslag till yttrande och föreslår att yttrandet godkänns 
och skickas till Socialstyrelsen.   

Ansvariga 
Martin Ljungberg  Nämndsekreterare 
Jonas Rosenkvist  Avdelningschef 
Andreas Norbrant  Stadsdirektör 
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