Fran: HVO <hvo@malmo.se>

Till: HVO Postlista Stab <registrera.hvo.stab@malmo.se>

Amne: VB: [EXTERN]: Yrkesresan - Infor fakturering 2025 och verksamhetsberittelse
Skickat: 2025-04-09 15:35:22

Fran: Ana Lipovac <ana.lipovac@malmo.se> For Stadskontoret Registratorsfunktionen
Skickat: den 9 april 2025 15:16

Till: ASF <asf@malmo.se>; HVO <hvo@malmo.se>; Funktionsstodsforvaltningen (FSF)
<funktionsstodsforvaltningen.fsf@malmo.se>

Amne: VB: [EXTERN]: Yrkesresan - Infor fakturering 2025 och verksamhetsberittelse

Fran: SKR Information <information@skr.se>

Skickat: den 9 april 2025 15:02

Till: Stadskontoret Kommunstyrelsen <kommunstyrelsen@malmo.se>

Amne: [EXTERN]: Yrkesresan - Infor fakturering 2025 och verksamhetsberittelse

VIDTA FORSIKTIGHET:Detta e-postmeddelande kommer fran en avsandare utanfér Malmé stad.
Klicka inte pa lankar eller 6ppna bilagor om du inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet
ar sakert.


mailto:information@skr.se
mailto:kommunstyrelsen@malmo.se

Information fran SKR

For vidarebefordran till forvaltningschef {or socialtjénst eller motsvarande.

Yrkesresan - Infor fakturering 2025 och
verksamhetsberattelse

He;j!

Din kommun ir en av de 276 kommuner som &r anslutna till Yrkesresan. Yrkesresan
erbjuder introduktion och kontinuerlig kompetensutveckling inom socialtjansten och utgar
fran basta tillgéngliga kunskap. Yrkesresan riktar sig till medarbetare inom omradena
Barn och unga, Funktionshinder, Skadligt bruk och beroende samt Aldreomsorg.

Vad har hant 2024?

* 15 205 personer har gatt kurs inom Yrkesresan

* Publicering av fyra nya kurser i Yrkesresan Barn och unga. Bade
steget Van och Erfaren har 6ppnats

* Produktion av tva kurser i Bas-steget samt stod for chefer i
Funktionshinder for utforare

» Kursproduktion och implementering av larplattform i Skadligt bruk och
beroende har genomforts

+ Planering och pabdrjad kursproduktion i Yrkesresan Aldre

Vill du veta mer? Lis girna var verksamhetsberattelse som finns bifogad.

Vi vill uppméarksamma dig pa att SKR 1 mitten av april kommer att skicka ut
fakturan for 2025. Precis som tidigare ar kostnaden 2,28 kr per invanare.

Finansieringen anvénds till:

* Produktion och forvaltning av fem yrkesresor
 Utveckling och férvaltning av larplattformen


https://public-eur.mkt.dynamics.com/api/orgs/a4e2f11b-58c3-ee11-9073-000d3ab73d52/r/AYG8w2o9CUeq0MkrmgMDAAAAAAA?target=%7B%22TargetUrl%22%3A%22https%253A%252F%252Fassets-eur.mkt.dynamics.com%252Fa4e2f11b-58c3-ee11-9073-000d3ab73d52%252Fdigitalassets%252Fdocs%252F56929adf-bd14-f011-9989-7c1e52376f02%253Fts%253D638797434220000000%22%2C%22RedirectOptions%22%3A%7B%226%22%3A%22mktprfd02029e204ff4eb39ceba4cc9b4a71a9eoprf%22%2C%221%22%3Anull%7D%7D&digest=yR3GAE3E28UOUXwkyZWh81XVIJdbVqOaUn58hJR4RJw%3D&secretVersion=7c13c22c20aa46a1b2fc8b71fde4d19a

* Nationell samordning

Ett dokument med arets kostnad for respektive kommun bifogas.

Om ni 6nskar dndra uppgifter infor faktureringen eller har négra fragor ar ni
vialkomna att kontakta yrkesresan@skr.se

Med vénlig hélsning,

Ulrika Freiholtz

Projektledare Yrkesresan

Sveriges Kommuner och Regioner
Hornsgatan 20
118 82 Stockholm

www.yrkesresan.se

Sveriges Kommuner och Regioner
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Verksamhetsberattelse
Yrkesresan 2024

Genom denna verksamhetsberéattelse sammanfattas arbetet med Yrkesresan
under 2024.

Yrkesresan ar en satsning pa introduktion och kompetensutveckling fér medarbetare
inom socialtjansten. Yrkesresan syftar till att ge kvalitet i varje mote mellan
socialtjanstens medarbetare och invanaren.

Sveriges Kommuner och Regioner ar projektégare for Yrkesresan som ar ett gemensamt
arbete mellan SKR, anslutna kommuner, de regionala samverkans- och stodstrukturerna
(RSS), Socialstyrelsen och Adda.

Verksamhetsberattelsen har faststallts av den nationella styrgruppen for
Yrkesresan. | styrgruppen ingar Mari Forslund, Asa Furén-Thulin, Sabina
Orstam, Jenny Birkestad, Lena Holmlund, Susanne Sdderberg, Maria Persson,
och Ann-Katrin Lundin.

Stockholm 2025-03-26
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Inledning

Genom denna verksamhetsberéttelse ges en sammanfattande beskrivning
av arbetet med Yrkesresan under 2024. Som bilagor finns en
sammanfattning av arsrapporterna for Yrkesresan Barn och unga,
Yrkesresan Funktionshinder for utférare, Yrkesresan Skadligt bruk och
beroende och Yrkesresan Aldre. Dessa arsrapporter finns att lasa i sin
helhet pd SKR:s samarbetsrum for Yrkesresan.

2024-12-31 var 276 kommuner anslutna till Yrkesresan vilket innebér en
6kning med tva nya kommuner det senaste aret. Det motsvarar drygt 95
procent av alla kommunerna. Antalet invanare i de anslutna kommunerna
motsvarar drygt 80 procent av Sveriges befolkning.

Syfte och mal
Syfte

Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling som
syftar till att

e Ge kvalitet i varje moéte mellan socialtjanstens medarbetare och invanare

e Stédrka kompetens och yrkesstolthet bland socialtjanstens medarbetare

o Bidratill en kunskapsbaserad, jamstalld och jamlik socialtjénst i hela
landet

e Erbjuda en samlad och effektiv kompetensutveckling.

Projektmal
Overgripande projektmal for Yrkesresan &r att

o Alla kommuner ansluter sig till Yrkesresan

e  Forstudier genomfors inom de verksamhetsomraden styrgruppen har
beslutat

¢ Regionala samverkans- och stddstrukturer (RSS) med nationellt uppdrag
utvecklar och forvaltar enskilda yrkesresor

e Fem yrkesresor utvecklas och forvaltas i enlighet med Yrkesresans
koncept och projektdirektiv

e Innehallet i yrkesresorna tillgangliggors pa en larplattform

e Samarbete sker med relevanta myndigheter for att mgjliggdra spridning
och anvandning av deras kunskapsunderlag i yrkesresorna

¢ Regionala samverkans- och stddstrukturer (RSS) med regionalt uppdrag
genomfor yrkesresorna regionalt

e Allaanslutna kommuner anvénder Yrkesresan for introduktion och
kompetensutveckling

e Yrkesresan successivt vergar fran att drivas i projektform till permanent
verksamhet/férvaltning.



Effektmal
Effektmal for Yrkesresan &r att

e Starka kompetens och yrkesstolthet bland socialtjanstens medarbetare

e Bidra till en kunskapsbaserad, jamstélld och jamlik socialtjanst i hela
landet

e Erbjuda en samlad och effektiv kompetensutveckling

e Stdrka RSS:ernas betydelse i det regionala arbetet med kunskapsstyrning

Effektmal for larplattformen ar att:

e Anvéandaren ska uppleva att larplattformen ar latt att hitta till och latt att
loggaini

e Anvéndaren ska uppleva att anvéndbarheten ar hog

e Larplattformen ska vara inkluderande och bland annat utga fran riktlinjer
for klarsprak och kognitiv tillganglighet

e Anvandaren ska uppleva att larplattformen ar flexibel

Uppfoljning av mal

De dvergripande effektmalen och effektmalen for respektive yrkesresa foljs
upp arligen enligt en uppfoljningsplan. Ett arshjul finns framtaget for
vilken uppfoljning som sker nar, av vem och vilka den vénder sig till.

| bilaga 5 har den 6vergripande uppféljningsplanen kommenterats med
resultat for vissa mal men eftersom malen ar formulerade for
projektperioden som helhet, gar det inte att bedoma utfall av alla mal annu.

Organisering och resurser

Yrkesresan ar en nationell satsning med regionalt genomférande for lokal
kompetens. Manga aktorer samverkar och bidrar for att Yrkesresan ska bli
verklighet: Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), anslutna kommuner,
Socialstyrelsen, Adda samt regionala samverkans- och stodstrukturer
(RSS).

Kansli

SKR é&r projektégare for Yrkesresan och den nationella samordningen leds
genom ett projektkansli. Bemanning under 2024:

Funktion Tjanstgoringsgrad Namn

Huvudprojektledare  100% jan - dec Ulrika Freiholtz

Bitr. projektledare 100% jan - dec Johanna Maxson
Administrator Ca 30 % jan - dec Anna Rossipal/Anna Lysenko

Kommunikator 50% jan - dec Therese Lofbom



Styrgrupp

Nationella styrgruppen for Yrkesresan har en beslutande roll i 6vergripande
och strategiska fragor och en radgivande funktion i det operativa arbetet.

Styrgruppen bestar av representanter fran alla aktorer i Yrkesresan och leds
av SKR. Vid styrgruppens méten deltar huvudprojektledare och bitradande
projektledare pa SKR som foredragande.

Styrgruppen har traffats till tre digitala moten under aret. | december
ersattes motet med en skriftlig uppdatering. Motena dokumenteras genom
minnesanteckningar som laggs upp pa Samarbetsrum och diariefors i
SKR:s &rendehanteringssystem.

Representant for Namn Funktion
SKR Mari Forslund, Sektionschef, sektionen
ordférande for stod till

kunskapsstyrning

RSS med nationellt

Lena Holmlund

Avdelningschef, GR

uppdrag

RSS med regionalt | Anna Gund Forestandare, FoU
uppdrag Vérmland

S-KiS Susanne Soderberg Samverkanschef,

Uppsala kommun

Socialstyrelsen

Sabina Orstam

Avdelningschef,
Kunskapsstyrning
Socialtjanst

socialchefsnatverk

april 2024) och Ann-
Katrin Lundin (fran
maj 2024)

NSK-S Maria Persson Socialchef, Hagfors
kommun
SKR:s Dag Wallstromer (till | Socialchef, Vingakers

kommun
Socialchef, Sollefted
kommun

Adda

Jenny Birkestad

Affarsomradeschef

SKR

Asa Furén Thulin

Sektionschef,
socialtjanstsektionen

Utdver den nationella styrgruppen finns en styrgrupp for varje enskild
yrkesresa dar SKR ocksa har rollen som ordférande.

Objektstyrgrupp

| objektstyrgruppen méts representanter fran SKR och Adda for att
specifikt folja, diskutera och besluta om fragor kopplade till larplattformen.
Atta moten har &gt rum under aret.

Namn Representant for Funktion

Mari Forslund SKR Sektionschef
Jenny Birkestad Adda Affarsomradeschef
Kristina Tannerfalk Adda sept-dec Gruppchef




Ulrika Freiholtz SKR Huvudprojektledare

Johanna Maxson SKR Bitr. projektledare

Hanna Stromberg Adda Projekt- och
forvaltningsledare

Enligt forvaltningsplanen ansvarar objektsstyrgruppen for att besluta om
den arliga forvaltningsplanen, budget for arbete med larplattformen samt
att sakerstalla personella resurser for forvaltningsarbetet.

Socialstyrelsen

Socialstyrelsen bidrar med personella resurser i Yrkesresan, bade genom
representation i de olika styrgrupperna men ocksa genom medverkan i
arbetsgrupper for kursproduktion. | takt med att fler yrkesresor kommer in i
produktionsfasen 0kar Socialstyrelsens insatser av personella resurser i
form av sakkunniga och juridisk expertis i arbetsgrupperna. Regelbundna
avstamningar gors med representanter for SKR och Socialstyrelsen. Under
aret har struktur gallande forvaltning och utveckling av kursinnehall setts
over. Roller och mandat har tydliggjorts och samma arbetsséatt géller nu for

alla yrkesresor.

Projektledarforum

Samordning av det operativa arbetet sker genom Projektledarforum dar
samtliga projektledare ingar. De veckovisa motena leds av SKR.
Gemensamma planeringsdagar genomfordes i januari, mars, maj,
september och december i Stockholm.

Namn Representant for Funktion

Ulrika Freiholtz SKR Huvudprojektledare
Johanna Maxson SKR Bitr. projektledare
Hanna Stromberg Adda Projekt- och

forvaltningsledare

Cristina Dahlberg

Goteborgsregionen

Projektledare Barn och
unga

Lotta Brandstrom
Elisabeth Hogberg

Kommunférbundet
Vésternorrland (jan-
maj)
Kommunfdérbundet
Vésternorrland (maj -
dec)

Projektledare
Funktionshinder for
utforare

Camilla Waern
Nystrom

Kommunal utveckling
Jonkopings lan

Projektledare Skadligt
bruk och beroende

Gunilla Starréng

FoU-centrum
Ostergotland

Projektledare Aldre

Therese L6fbom

SKR

Kommunikator

Anna Rossipal
Anna Lysenko

SKR (jan-april)
SKR (april-dec)

Administrator

10
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Internt SKR

Utover ovan beskrivna forum s& har kansliet vid behov samarbetat med
olika avdelningar internt pa SKR:

¢ Avdelningen for ekonomi och styrning: stdd av controller i budgetarbete,
bollplank i 6vergripande ekonomiska fragor

e Avdelningen for kommunikation: stod av kommunikator och infor Alle
man pa dack

¢ Avdelningen for arbetsgivarpolitik: stod infor kontakt med fackliga
organisationer

e Avdelningen for juridik, stod i juridiska spérsmal bland annat gallande
upphandlingsfragor samt samarbete kring kurser i enskilda yrkesresor

e Socialtjanstsektionen: samarbete med sakkunniga inom olika de olika
verksamhetsomradena

Dokument

Projektdokument
Under aret har foljande projektdokument tagits fram och uppdaterats:

e Instruktion for regionalt genomforande for Yrkesresan Skadligt bruk och
beroende

e  Projektdirektiv ISU-kurs

e Slutsats kring privata utférares mojligheter att ta del av Yrkesresan

e Forvaltning och utveckling av kursinnehall

e Uppdatering rutin for personuppgiftsincident

Avtal

Under aret har féljande nya avtal arbetats fram och undertecknats av
parterna. Avtalen finns diarieforda i SKRs drendehanteringssystem.

Avtal Parter Reglerar/avser
Tjénsteavtal SKR och 2 nya Tjanstens innehall och
kommuner ersattning for denna
Uppdragsavtal SKR och Nationellt uppdrag for
Kommunférbundet produktion och
Vésternorrland forvaltning av
Yrkesresan
Funktionshinder
myndighetsutovning
Uppdragsavtal SKR och GR ISU-kurs produktion
Uppdragsavtal SKR och GR Avseende webbutik
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Kommunikation

Yrkesresans overgripande kommunikationsarbete pa SKR har under 2024
fokuserat pa att 1) erbjuda stod till RSS:erna att kommunicera om
Yrkesresan, 2) visa pa nyttan med Yrkesresan i kommunerna, samt 3) visa
pa Yrkesresans koppling till omstallningen till ny socialtjanst.

Verktygsladan med kommunikationsstod for RSS:erna har forvaltats och
utvecklats vidare dar det har funnits 6nskemal om mer stod. Med nya resan
Yrkesresan Funktionshinder for utforare har behovet av
kommunikationsstod diversifierats. Utforarresorna behdver mer fysiskt
informationsmaterial som kan skrivas ut lokalt, vilket har resulterat i att
bade tryckfiler och tidigare digitala produkter har anpassats for egen
utskrift.

For att visa pa nyttan med Yrkesresan intervjuades ett antal nyckelpersoner
fran anslutna kommuner under hosten 2024. Deras berattelser mynnade ut i
fyra artiklar som publicerades pé yrkesresan.se under rubriken: "Darfor
satsar vi pa Yrkesresan”.

Yrkesresan bidrar till en kunskapsbaserad socialtjanst och &r en viktig del
av omstéllningen till ny socialtjanst. Detta har tydliggjorts i de
overgripande beskrivningarna av Yrkesresan och sarskilda fragor och svar
har tagits fram direkt kopplat till hur Yrkesresan paverkas av ny
lagstiftning.

e Webbplatsen: Yrkesresan.se har sett en markant 6kning i trafik under
2024, i synnerhet efter lanseringen av Yrkesresan Funktionshinder for
utforare. Det marks i besoksstatistiken att den forsta utforarresan har
manga nya anvandare.

e Sociala medier: Det ar stor aktivitet pa LinkedIn kring Yrkesresan. Ett
forsok att 6ka anvandningen av #yrkesresan hojde antalet foljare av
hashtaggen fran 45 till 125 foljare.

e Massor: Yrkesresan medverkade pa Socialchefsdagarna och pa
DrogFokus i SKR:s monter, samt pa Socionomdagarna med egen monter.
Pa Funktionshinder i tiden holls ett seminarium.

e Oppet forum har erbjudits vid tva tillfallen under ret.

e Vid konferensen Alle man pa dack samlades alla regionala projektledare
och projektadministratorer i Stockholm for gemensam information,
erfarenhetsutbyte och grupparbeten.

Larplattform

Léarplattformen for Yrkesresan har en central funktion, och Adda
Kompetens ansvarar for tillhandahallande, 6vergripande
systemadministration och forvaltning. Plattformen bygger pa Totara Learn,
ett standardsystem som har anpassats utifran Yrkesresans behov och dess
olika malgrupper.



13

Yrkesresan Barn och unga

Utveckling och konfigurering larplattformen

Yrkesresan Barn och unga har under aret utvecklats och forbattrats. Fokus
har legat pa lanseringen av steget "Van", kursuppfoljning,
faktureringsrutiner och rapporter, strukturering av plattformen for utbildare,
forberedelser infor steget "Erfaren”, uppgradering till version 18 samt
forenklingar av befintliga I6sningar.

Pedagogiskt stod

Pedagogiskt stod har erbjudits vid webbsandningar av kurser, framtagning
av illustrationer (exempelvis avgangstavla) samt genom I6pande coaching
och stdd i utbildningsdesign.

Yrkesresan Funktionshinder for utforare

Utveckling och konfigurering larplattformen

Under 2024 har fokus legat pa att vidareutveckla Yrkesresan
Funktionshinder for utforare. Forbattringar har gjorts inom sjélvskattning,
rapporter, narvarohantering, kursuppféljning, intyg och utbildarnas
atkomst.

Omfattande arbete har genomforts kring roller, behorigheter och
administration for att underlatta anvandningen for olika yrkesroller. Det
stora antalet medarbetare inom detta omrade innebéar en hog komplexitet,
vilket har krévt enkla och anvéandarvanliga l6sningar.

Pedagogiskt stod

Under aret har Adda bidragit med pedagogiskt stéd genom kursproduktion,
kursmarken, inspelning av forelasningar och filmredigering. | borjan av
aret fardigstalldes aven illustrationer av manniskor, vilka nu anvands i
kurserna.

Yrkesresan Skadligt bruk och beroende

Utveckling och konfigurering larplattformen

Under senvaren 2024 levererades larplattformen for Skadligt bruk och
beroende, baserad pa Yrkesresan Barn och unga. Konfigurering och
textjustering paborjades under 2024 for att forbereda infor lanseringen i
mars 2025.

Pedagogiskt stod

Under aret har utbildningsdesigners borjat stodja utvecklingen av
kursinnehall.

Yrkesresan Aldre

10
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Utveckling och konfigurering larplattformen

Under hosten 2024 levererades larplattformen for Yrkesresan Aldre, en
anpassad version av Yrkesresan Funktionshinder. Dialoger och planering
inleddes for att forbereda lanseringen i november 2025.

Gemensam forvaltning

Lopande forvaltningsaktiviteter

Utover de specifika utvecklingsinsatserna har den I6pande forvaltningen
fortsatt, inkluderande bugg- och incidenthantering, support, framtagning av
manualer och instruktioner samt genomférande av visningar och
utbildningar. | takt med att Yrkesresan véxer har det blivit tydligt att vi
maste strava efter sa enkla, hallbara och forvaltningsbara I6sningar som
mojligt.

Roller och ansvar

Efter sommaren avslutade den tidigare objektspecialisten sin tjanst, och en
ny rekryterades. Under hosten uttkades aven resurserna med ytterligare en
objektspecialist for att moéta de vaxande behoven.

Processer

Flera processer har setts 6ver under aret, och i slutet av aret presenterades
ett nytt mer agilt arbetssatt (enligt metoden Scrum) infér kommande ar for
att forbéattra prioriteringar, leveranser och tydlighet i arbetet.

Forvaltning och utveckling av kursinnehall

Ett nara samarbete mellan RSS med nationellt uppdrag och Socialstyrelsen,
som tillhandahaller en stor del av kunskapsunderlagen i Yrkesresan, ar
avgorande for forvaltningen av kursinnehallet i respektive yrkesresa.
Likasa ar samarbetet med Adda viktigt, for att innehallet som produceras
ska komma anvandarna till del i larplattformen. Yrkesresan bestar av tva
delar som tillsammans bildar en helhet: larplattform och kursinnehall. For
att Yrkesresan ska halla hog kvalitet dver tid behdver bada delarna
forvaltas.

Kansliet har under 2024 fardigstéllt ett dokument tillsammans med
Socialstyrelsen och RSS med nationellt uppdrag som beskriver forvaltning
och utveckling av kursinnehall, vad forvaltningen omfattar, vilka
funktioner och roller som behdvs samt deras ansvar.

For att skapa en 6verblick dver vilka behov som finns av bade utveckling
av nya kurser samt [6pande uppdateringar och forbéttring av befintligt
kursinnehall, gors en arlig innehallsplanering.

En ny roll som har inréttats ar innehallsrad. Syftet med innehallsradet &r att
gemensamt fa en Gverblick Gver arbetet under nastkommande ar.
Innehallsradet ar ocksa ett forum dar eventuella omprioriteringar diskuteras
och resurser planeras. Innehallsradet bestar av:

11
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e Projektledare och produktionsledare fran RSS med nationellt uppdrag
e Enhetschef och kontaktperson fran Socialstyrelsen
e Projektledare for den nationella samordningen fran SKR

Innehallsradet traffas tre ganger per ar och tillfallet pa hosten har fokus pa
innehallsplaneringen for nastkommande ar. SKR sammankallar till och
leder dessa moten.

Innehallsradet kompletteras med avstamningsmaten vars syfte ar att
regelbundet stdmma av vad som &r aktuellt. Socialstyrelsen informerar t ex
vilka kunskapsunderlag som &r under uppdatering och vilket innehall i
Yrkesresan som darmed ocksa behover andras. Likasa informerar RSS med
nationellt uppdrag om hur kursproduktionen fortléper och om det t ex
uppstar forseningar. Vid avstamningsmaten medverkar:

e Projektledare och produktionsledare fran RSS med nationellt uppdrag
e Kontaktperson och eventuellt kommunikator fran Socialstyrelsen

Avstamningsmote ager rum ca var femte vecka eller vid behov. RSS med
nationellt uppdrag sammankallar och leder dessa méten.

Tidplan och delprojekt

Den 6vergripande projektplanen anger att en yrkesresa per ar ska lanseras
under avtalsperioden 2021-2028.

For varje delprojekt upprattas en detaljerad tids- och aktivitetsplan.

Fem yrkesresor 2021-2028

2022 2023 2025 2025 2026

Funktionshinder Skadligt bruk och
Utforare beroende
Myndighetsutévning

Goteborgsregionen  Kommunférbundet  Kommunal utveckling FoU-centrum Kommunférbundet
Vésternorrland Jonkdpings lan Linképing Véasternorrland

Yrkesresan Barn och unga

Goteborgsregionen har producerat och publicerat fyra nya kurser under
2024. Kurserna ar féljande:

o Arbeta med familjehem
e Samtal med barn och foréldrar
o Kursledarutbildning: Ett hem att véxa i

12
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e Att utbilda pa Yrkesresan

Vid arets slut fanns narmare 8 000 anvéandarkonton i larplattformen.

Se sammanfattning av arsrapport fran Goteborgsregionen for Yrkesresan
Barn och unga, bilaga 1.

Yrkesresan Funktionshinder for utforare
| februari 2024 lanserades Yrkesresan Funktionshinder for utforare.

Kommunforbundet Vasternorrland har producerat och publicerat tva kurser
I Bas-steget under 2024 samt stod for genomforande till chefer:

e Introduktionskurs
¢ Grundlaggande vérden och regelverk

Vid arets slut fanns narmare 14 000 konton i larplattformen.

Se sammanfattning av arsrapport for Yrkesresan Funktionshinder for
utforare, bilaga 2.

Yrkesresan Skadligt bruk och beroende

Kommunal utveckling i Jonkopings l1&an har under 2024 arbetat med
forberedelser och kursproduktion infor lansering av Yrkesresan skadligt
bruk och beroende i mars 2025.

Se sammanfattning av arsrapport for Yrkesresan skadligt bruk och
beroende, bilaga 3.

Yrkesresan Aldre

RSS i Ostergétland genom FoU-centrum i Linképing har under 2024
arbetat med forberedelser och kursproduktion av Yrkesresan Aldre.
Lansering av denna resa sker i november 2025.

Se sammanfattning av arsrapport for Yrkesresan Aldre, bilaga 4.

Yrkesresan Funktionshinder myndighetsutdvning

Kommunfoérbundet i Vésternorrland ska ansvara for produktion och
forvaltning av denna resa. Samordningsvinster bedoms finnas mellan de tva
yrkesresorna inom funktionshinderomradet och darfor finns det fordelar att
bada produktionerna gors av samma RSS. Forstudien som genomfordes
2022 kommer ocksa att vara ett underlag for produktion av denna resa.
Yrkesresan Funktionshinder myndighetsutévning kommer dven att finnas
tillganglig i samma installation av larplattformen som Yrkesresan
Funktionshinder for utforare. Produktionsstart sker under 2025 och
lansering av Yrkesresan Funktionshinder myndighetsutévning sker under
varen 2026.

13
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Milstolpar under 2024

Nar
Januari

Februari

Mars

April

Maj

Juni

Juli
Augusti

September

Oktober

November

December

Vad

Planeringsdag med fokus pa produktionsprocessen
Medverkan vid 6ppet hus for SKRs politiker

Alle man pa déack i SKR:s lokaler i Stockholm

Uppstartsmote med projektteam for Yrkesresan Aldre i Linkdping

Planeringsdagar med projektledarforum med fokus pa
produktionsprocess och uppféljning

Diskussioner med socialchefer om Yrkesresan och privata utforare
Planering av pilot privata utforare

Oppet Forum, digitalt informationstillfalle

Medverkan med seminarium Funktionshinder i tiden

Lotta Brandstrom slutar som projektledare Yrkesresan Funk utforare
och eftertrads av Elisabeth Hogberg

Paborjar dialoger om Yrkesresan Efter 2028

Planeringsdagar med projektledarforum med fokus pa
jamstalldhetsintegrering

Produktion av kurs for ISU paborjas

Nya objektspecialister borjar pa Adda

Enkat till RSS om resurser och organisering
Planeringsdagar med projektledarforum med fokus pa
innehallsplanering

Yrkesresan medverkar pa Socialchefsdagarna i SKRs monter
Planeringsdagar med projektledarforum med fokus pa fortsatt
innehallsplanering

Oppet forum, digitalt informationstillfalle

Bereder fragan om rabatt pa retroaktiv avgift. Beslut i SKRs styrelse.
Slutsats kring hur privata utforare kan fa tillgang till Yrkesresan finns
pa plats

Medverkar med monter pa Socionomdagarna
Planeringsdagar med projektledarforum med fokus pa innehall for
chefer och kommunikationsplanering

Julhdlsning med info om att 276 kommuner har anslutit till
Yrkesresan (274 foregaende ar)
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Privata utforare

Kansliet har under 2024 fortsatt arbetet med att utreda forutsattningar och
mojligheter att inkludera privata utforare i Yrkesresan.

Under varen forbereddes en pilot utifran utredningens slutsatser. Samtal
fordes inledningsvis med fyra intresserade kommuner. Enbart en kommun
valde att genomfora piloten tillsammans med en privat verksamhet.

En fordjupad utredning av de juridiska férutsattningarna gjordes av SKRs
forbundsjurister med fokus pa kommunallagen och
konkurrenslagstiftningen. Enligt den juridiska bedémningen torde det vara
mojligt for offentliga aktorer att i valfrihetssystem (LOV) eller i
upphandlingar enligt lagen om offentliga upphandlingar (LOU) stélla krav
pa att privata utforare ska delta i kompetensutvecklingsinsatser om

o det ar forenligt med de kompetenskrav som finns inom motsvarande
kommunal verksamhet

e kommunen stéller krav pa att den egna personalen i jamforlig verksamhet
deltar i motsvarande kompetensutveckling.

e det inte strider mot konkurrenslagens regler om offentlig saljverksamhet
(KOS-reglerna, 3 kap. 27-32 88 konkurrenslagen)

o kompetensutvecklingen har samband med den tjanst som ska utforas.

Kommuner kan alltsa endast erbjuda Yrkesresan till privata aktérer om det
sker inom ramen for det avtal som finns mellan kommunen och privata
utforare.

Information om stéllningstagandet har publicerats pa skr.se och delgetts
regionala projektledare.

Jamstalldhetsintegrering av Yrkesresan

Under 2023 utvecklades en struktur och utformades aktiviteter i syfte att
jamstalldhetsintegrera Yrkesresan. Arbetet gjordes tillsammans med
sakkunniga pa Sektionen for socialtjanst och jamstalldhet. Aktiviteterna
syftar till att ge stod till de nationella projektledarna och forutsattningar for
integrering av jamstalldhet i innehallet i yrkesresorna genom att

e sdkerstalla att utformning och formulering av innehall ar
jamstélldhetsanpassat

e inspirera till uppfoljning som belyser omotiverade skillnader pa grund av
kon.

Under varen 2024 genomfordes ocksa en workshop om

jamstélldhetsintegrering med samtliga projektledare for yrkesresorna som
leddes av sakkunniga pa SKR.
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Ekonomi
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Yrkesresan finansieras av de anslutna kommuner genom en arlig avgift pa
2,28 kr per invanare. Avgiften finansierar innehallsproduktionen av de
olika yrkesresorna, kostnaden for larplattformen samt SKR:s kansli. Under
aret tillkom tva kommuner (Hallefors och Bréacke). Under de inledande
aren av projektperioden gors ett 6verskott som fors 6ver till kommande ar

da kostnaderna okar i takt med antalet yrkesresor.

Belopp i tusental kronor Budget 2025 | Utfall 2024
Intakter
Balanskonto 6971 8 700
Intékter anslutna kommuner 18 655 18 655
Summa intékter 25 626 27 335
Utgifter
Adda
Utveckling och férvaltning larplattform 8 437 7780
RSS:er nationellt uppdrag
Yrkesresan Barn och unga 2 200 2 200
Yrkesresan Funktionshinder for utforare 2 200 2 200
Yrkesresan Skadligt bruk och beroende 2 000 2000
Yrkesresan Aldre 2 000 2 000
Yrkesresan Funktionshinder
myndighetsutdvning 2 000
SKR nationellt kansli
Projektledning, kommunikation,
administration, juridiskt stod 4070 4184
Oférutsedda utgifter 500
Summa kostnader 23 407 20 364
Nettobudget *) 6971

*) Nettobudget: Vi for dver 6 971’ till 2025
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Avslutning

Nar vi nu summerar 2024 sa kan vi se tillbaka pa ett intensivt och
handelserikt ar. Aret har praglats av en dkad produktionstakt nar vi nu har
fyra yrkesresor i produktion.

Bade Yrkesresan Barn och unga och Yrkesresan Funktionshinder har
publicerat kurser och vi ser i vara uppfoljningar att de har mottagits val av
bade medarbetare och chefer. Vi ser fram emot 2025 nar medarbetare runt
om i landet dven kan borja ta del av kurser i tva nya resor; Yrkesresan
Skadligt bruk och beroende och Yrkesresan Aldre.

Det kan inte nog understrykas hur viktiga alla medverkande aktorer &r i
genomforandet och utvecklandet av Yrkesresan. Det ar ett
’tillsammansarbete” pa olika nivéer dar ménga engagerade personer bidrar
till att Yrkesresan blir verklighet. Vi arbetar med kontinuerlig
erfarenhetsaterforing och drar lardomar av och mellan de olika
delprojekten.

Vi ér stolta och glada éver det arbete som genomforts under aret och ser
fram emot fortsattningen.

For Yrkesresan,

Mari Forslund, sektionschef SKR
Ulrika Freiholtz, huvudprojektledare
Johanna Maxson, bitr. projektledare

Bilagor
Bilaga 1: Sammanfattning av arsrapport Yrkesresan Barn och unga 2024

Bilaga 2: Sammanfattning av arsrapport Yrkesresan Funktionshinder
utforare 2024

Bilaga 3: Sammanfattning av arsrapport Yrkesresan Skadligt bruk och
beroende 2024

Bilaga 4: Sammanfattning av arsrapport Yrkesresan Aldre 2024
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Bilaga 1 Sammanfattning av arsrapport
Yrkesresan Barn och unga

Varje yrkesresa ska lamna en arsrapport till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) som utgoér underlag fér den dvergripande

verksamhetsberattelsen om Yrkesresan. Arsrapporten faststélls i respektive
styrgrupp for enskild resa.

Nedan &r en sammanfattning av arsrapporten fran Goteborgsregionen (GR)
géllande Yrkesresan Barn och unga for 2024.

Organisering och resurser

Projektteam

Arbetet med Yrkesresan Barn och unga leds av en projektledare som
arbetar heltid med Yrkesresan. Till stdd finns ett projektteam.

Namn Roll Tid Nar

Cristina Dahlberg Projektledare 100% Hela aret

Asa Fritzson/ Projektmedarbetare 50% Jan-feb

Elisabet Lakfors

Camilla Oit Produktionsledare 80% Mars-dec

Helena E:son Alm Nationell administrator + 40% +10% Hela aret

stod 6vriga admin

Patrick Gruczkun Projektstod Timmar, Vid behov
Petra Lavds (utbildningsledare, motsv. 10% under aret
Ludvig Aust administrator,

Helena Amundsson

kommunikator m fl)

Styrgrupp
Styrgruppen for Yrkesresan Barn och unga leds av ordférande Johanna

Maxson, bitradande projektledare pa SKR. Cristina Dahlberg, projektledare
pa GR éar foredragande.

Ledamoter

e Ann Henriksson, Soderkdpings kommun
e Annika Oquist, Socialstyrelsen

e Eva Lakso, Norrbottens kommuner

e Hanna Stromberg, Adda

e Irene Jansson, Molndals stad

e Mikael Mattson Flinck, SKR

¢ Nicholas Singleton, GR
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Styrgruppsmaoten

Under aret har fyra digitala styrgruppsmoten genomforts i mars, maj,
oktober och december.

Referensgrupp

2023 aktiverades referensgruppen efter att ha varit vilande en period for att
ge GR stdd i planeringen av kurser for kommande steg. Under 2024 har
arbete fortsatt i enlighet med den planeringen, referensgruppen har darfor
aterigen varit vilande.

Arbetsgrupper

For varje kurs formas en arbetsgrupp, som leds av GR och bestar av
sakkunniga utredare och jurist fran Socialstyrelsen samt RSS-
representanter.

Samlad statistik om anvandare

Antal anvandare

Antalet konton i Yrkesresan Barn och unga har 6kat stadigt. Majoriteten av
de nya under 2024 tillkom i samband med att stegen Van och Erfaren
Oppnade.

Né&r en anvéndare slutar i en kommun flyttas deras konto till Vanthallen,
dar det ligger vilande till dess att det hdmtas upp av en annan kommun.
Konton som inte hamtas upp inom en viss tid raderas. Vid arsskiftet
2024/25 fanns 858 konton i Vanthallen.
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2000
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1000 o
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Anvandare fordelat pa malgrupp 20241
Totalt alla regioner

6000

5186
5000 4586
4000
3000
2000
11 1183 1268

1000 53

0 — | S

Medarbetare  Arbetsledareoch ~ Kommunal Utbildare Regional

chef administrator administrator

m Myndighet Familjehem m Totalt

Produktion av innehall 2024

Under 2024 har tre nya kurser publicerats. Produktion av ytterligare kurser
har paborjats under aret som fardigstalls under 2025.

Kurser i steget Ny

Under 2024 producerades den sista kursen i Ny-steget: Arbeta med
familjenem. Totalt bestar steget nu av sex kurser som vander sig till nya
medarbetare.

Arbeta med familjehem

w“‘ed fam;&.e Kursen bestar av digitala forberedelser, en
e dags kurs (pa plats i regionen eller digitalt)
och digitala fordjupningsuppgifter.

Kursen riktar sig till den som &r ny som

familjehemssekreterare. Kursen ger en

introduktion i uppdraget som

familjehemssekreterare och gar igenom

N y grundlaggande regler och principer som styr
Vriesresa®™ uppdraget.

Kursen syftar till att ge en 6vergripande orientering i arbetet med
familjehem utifran foljande omraden: rekrytera, utreda samt utbilda
familjenem. Kursen innehaller dven ett avsnitt om att leda och stodja
familjehem.

1 En anvandare kan tillhéra mer dn en malgrupp.

20



Kurser i steget Van

Steget Van ar under uppbyggnad. De tva forsta kurserna publicerades under

2024.

Kursledarutbildning: Ett hem att véxa i

adning:
‘0@\\(\“ 4 Et“’e

~ y s
Tkesresa®™

genomgang av kursmaterialet samt ger tips pa vad man som blivande
kursledare behdver tanka pa vid ett kursgenomférande.

Kursen var den forsta kursen som lanserades i
steget Van. Den &r aven tillganglig for
Arbetsledare och chef. Kursen bestar av digitala
forberedelser, tvadagarskurs och digitala
fordjupningsuppgifter. Kursen riktar sig till den
som har i uppdrag att utbilda familjehem utifran
materialet Ett hem att véxa i. Kursen ger en

Det ar den tredje kursen déar RSS:erna kan vélja mellan att genomféra
kursen regionalt eller delta i GR:s nationella genomférande i Stockholm.
Kursen tillater deltagare fran kommuner som inte ar del i Yrkesresan.

Samtal med barn och féraldrar

abarnog,
X s,

LG 3
& 2,
o e

~
-

Kurs for utbildare

Kursen ar den andra som har lanserats i steget Van
och blev fardig i december 2024. Kursen ar en
kostnadsfri webbkurs som i fem seminarier varvar
forelasningsfilmer med reflektionsfragor och
interaktiva moment. Kursen kan med fordel
genomforas likt en studiecirkel tillsammans med
kollegor pa arbetsplatsen, men kan &ven
genomforas enskilt.

| uppdraget for RSS med nationellt uppdrag ingar att stodja utbildare.
Under aret har en kurs for utbildare tagits fram.

Att utbilda pa Yrkesresan

Kursen handlar om uppdraget som utbildare och

ger tips om forberedelser, genomférande och vad
man kan tanka pa efter kurs som utbildare. Det ar
en webbkurs med texter varvat med korta filmer.

21

24



Forvaltning och utveckling av kursinnehall

25

Efter att en kurs har producerats och publicerats dvergar den i férvaltning.

Det innebar saval enklare rattningar som storre andringar.

Revideringar 2024 i korthet

Under 2024 har en omfattande revidering av kurser i forvaltning
genomforts. Utifran synpunkter och dnskemal fran utbildare har

kursmaterial arbetats om. Flera av de kunskapsunderlag som kurserna
baseras pa reviderades under aret av Socialstyrelsen och detta medforde
bland annat att en stor méngd powerpointbilder behdvde revideras.

Kursforvaltning

Yrkesresan

Lansering | Senast
revidering

Handldggning med barnet i centrum

2. Samtal och delaktighet Ny
3. Utsatthet ach vald Ny
4. Handldggning av unga lagévertrddare Ny
5. Verktyg fér arbetsplanering Ny
6. Stod i arbetsplanering Arb.led & chef
7. Arbeta med familjehem Ny

8. Kursledarutbildning: Ett hem att viixa i Van + Arb.led & chef

9. Samtal med barn och férdldrar Van

Genomforande av kurser

Standard

Standard

Standard

Standard

Webbkurs

Webbkurs

Standard

Standard

Standard

Sept-22
Jan-23
April-23
Juni-23
Dec-23
Dec-23
Maj-24
Aug-24

Dec-24

Juni-24
Aug-24
Maj-24

Maj-24

Nedan foljer en kort beskrivning och statistik av de kurser som ar i

forvaltning.

Handlaggning med barnet i centrum

6\“\gmed bar,
p mver, /(..
b\?_;rhands ma delar. %4‘
& .ghet ut ut analy: &

seddm *het BBIC
] 1ppfdlj ippdrat ‘I
y kom *hem i

‘on skyddsbed&mnin ,
~ allmannarad -

Tkesresa®™

N
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Kursen hade premiér i september 2022 och var den forsta kurs som
lanserades i Yrkesresan Barn och unga. Kursen bestar av digitala
forberedelser, fyra dagars kurs (pa plats i regionen eller digitalt) och
digitala fordjupningsuppgifter. Kursen innehaller grundutbildning i BBIC.

Genomférande Handlaggning med barnet i centrum 2024

e 42 kompletta omgangar av kursen (dag 1+2 samt 3+4) genomfordes.

e Totalt deltog 1045 medarbetare i kursen.

e 92% av dem som svarat pa enkat gav helhetsbetyg Mycket bra eller
Bra.

e | larplattformen finns 106 registrerade utbildare pa denna kurs.

Samtal och delaktighet

yochdelg,, .
o kg,

. Kursen &r den andra som har lanserats i

+ Yrkesresan Barn och unga, steget Ny. Kursen

' bestdr av digitala forberedelser, tva dagars kurs
. ;. (paplats i regionen eller digitalt) och digitala
fordjupningsuppagifter.

W kesresa®

Genomfdérande Samtal och delaktighet 2024

e 33 omgangar av kursen (dag 1+2) genomfordes.
e Totalt deltog 749 medarbetare i kursen.

e 87% av dem som svarat pa enkat gav helhetsbetyg Mycket bra eller
Bra.

o | larplattformen finns 87 registrerade utbildare pa denna kurs.
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Utsatthet och vald

o éaﬁhet och vs,
(4

. Kursen &r den tredje som har lanserats i steget Ny.
'+ Kursen bestar av digitala forberedelser, tva dagars
kurs (pa plats i regionen eller digitalt) och digitala

+  foérdjupningsuppgifter.
l '/, jupningsuppg

. Yrkesreso®
Genomfdrande Utsatthet och vald 2024

e 37 omgangar av kursen (dag 1+2) genomfordes.
e Totalt deltog 768 medarbetare i kursen.

e 84% av dem som svarat pa enkat gav helhetshetyg Mycket bra eller
Bra.

o | larplattformen finns 94 registrerade utbildare pa denna kurs.

Handlaggning av unga lagovertradare

o2 U8 gy,
®,

Kursen ar den fjarde som har lanserats i
steget Ny. Kursen bestar av digitala
forberedelser, en dags kurs (pa plats i
regionen eller digitalt) och digitala
fordjupningsuppgifter. Detta ar den forsta
kursen som erbjuds enbart i sparet
Myndighet, den &r inte synlig for en
medarbetare med enbart sparet Familjehem.
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Det &r dven den forsta kursen dér RSS:erna kan valja mellan att genomféra
kursen regionalt eller delta i GR:s nationella digitala genomférande.

Genomférande Handlaggning av unga lagévertradare 2024

e Kursen genomfordes 35 ganger.

e Totalt deltog 921 medarbetare i kursen.

e 90% av dem som svarat pa enkét gav helhetsbetyg Mycket bra eller
Bra.

o | larplattformen finns 54 registrerade utbildare pa denna kurs.

Verktyg for arbetsplanering

Kursen ar den femte som har lanserats i steget Ny.
Det &r den forsta webbkursen som har lanserats.
Kursen har elva avsnitt som alla bestar av filmade
korta forelasningar varvat med egna uppgifter och
arbetsblad.

Genomfdrande Verktyg for arbetsplanering 2024

e 1515 deltagare har helt genomfért kursen

e 1825 medarbetare har i nagon utstrackning pabdrjat den.

e  95% av dem som svarat pa enkét gav helhetsbetyg Mycket bra eller
Bra.

Arbeta med familjehem

Kursen &r den sjatte kursen som lanserats i steget
Ny. Kursen bestar av digitala forberedelser, en
dags kurs (pa plats i regionen eller digitalt) och
digitala férdjupningsuppgifter.
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Kursen riktar sig till den som ar ny som familjehemssekreterare. Kursen
ger en introduktion i uppdraget som familjehemssekreterare och gar
igenom grundl&ggande regler och principer som styr uppdraget. Det ar den
andra kursen dar RSS:erna kan valja mellan att genomfora kursen regionalt
eller delta i GR:s nationella digitala genomférande

Genomfdérande Arbeta med familjehem 2024

e Kursen genomfordes nio ganger.

e Totalt deltog 205 medarbetare i kursen.

e 93% av dem som svarat pa enkat gav helhetsbetyg Mycket bra eller
Bra.

e | larplattformen finns 28 reaistrerade utbildare pa denna kurs.

Kursledarutbildning: Ett hem att véxa i

Kursen var den forsta kursen som lanserades i
steget VVan. Den ar aven tillganglig for
Arbetsledare och chef. Kursen bestar av digitala
forberedelser, tvadagarskurs (i forsta hand pa plats
i regionen eller nationellt) och digitala
fordjupningsuppgifter. Kursen riktar sig till den
som har i uppdrag att utbilda familjehem utifran materialet Ett hem att véaxa
i. Kursen ger en genomgang av kursmaterialet samt ger tips pa vad man
som blivande kursledare behover tanka pa vid ett kursgenomforande.

h"‘fes resa®

Det ar den tredje kursen dar RSS:erna kan vélja mellan att genomféra
kursen regionalt eller delta i GR:s nationella genomfdrande i Stockholm.
Kursen tillater deltagare fran kommuner som inte &r del i Yrkesresan.

Genomfdrande Kursledarutbildning: Ett hem att vaxa i 2024

e Fem omgangar av kursen genomfordes

e Totalt deltog 109 medarbetare, arbetsledare eller chefer i kursen.

e 97% av dem som svarat pa enkat gav helhetshetyg Mycket bra eller
Bra.

o | larplattformen finns 20 registrerade utbildare pa denna kurs.

26



30
Stod till RSS

Det finns 17 regionala projektledare, med ansvar for det regionala
genomforandet av Yrkesresan Barn och unga. Det finns cirka 15 regionala
administratdrer, som ansvarar for den regionala kursadministrationen. Det
ar tre fler an 2023. Nagra regionala projektledare ar ansvariga for bade det
regionala genomfdrandet och den regionala kursadministrationen.

Uppfoljning av stod till RSS 2024

Enligt uppféljningsplanen ska GR:s stod till RSS:erna foljas upp. Enkaten
till RSS:erna har genomforts for tredje gangen. Samtliga RSS (18 st) har
svarat pa enkaten. De som svarat pa enkaten ar genomgaende néjda med
det stod de far av GR. Eftersom det ar fa svarande kan enskilda svar fa stor
paverkan pa det sammanlagda resultatet.

Nytta méten GR-SKR-RSS

Nytta samverkansyta (Teams)

0 20 40 60 80 100

Vet ej/har ej deltagit mIngen nytta W Viss nytta

Ganska stornytta  m Mycket stor nytta

Pa Gvriga fragor syns en viss 6kad nojdhet jamfort med 2022 och 2023 ars
resultat. Okningen i néjdhet syns framforallt i fraga om nyttan med
samverkansytan, stod i regionalt genomférande och stéd i LMS/support.
Storst okning i nojdhet galler fraga om struktur pa material.

Hur synpunkter tagits emot
Struktur innehall material
Stod i LMS (andra linjens support)

Stod i regionalt genomférande

0 20 40 60 80 100
Vet gj/har ej anvant Mycket daligt W Ganska daligt
m Varken bra eller daligt m Ganska bra m Mycket bra
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Stod till utbildare

GR ger stod till utbildare pa Yrkesresans kurser pa flera satt, framfor allt
genom kursmaterialet men aven filmer och annat innehall pa Plattformen
for utbildare.

Antalet utbildare har okat under projektets gang. Under 2022 ars slut fanns
149 utbildare registrerade pa larplattformen, under 2023 6kade antalet till
278. | slutet av 2024 fanns totalt 330 utbildare. 114 av dem &r registrerade
som utbildare pa mer &n en kurs.

Utbildare fordelat pa kurs?

Totalt alla regioner

2024
120
100
E 80
= 60
<
=< 40
20
0
Samtal Arbeta | Kursled.u
Handl. m Handl. av
barnet och Utsatthet nea med tb.: Ett | Handl av
JE e . o [ - .1
_ delaktigh = ochvald . - familjehe = hem att LVU
centrum lagbvertr. _
et m vaxa i
2024 106 87 94 54 28 20 42

Tre av kurserna (Handlaggning av unga lagovertradare, Arbeta med
familjehem och Kursledarutbildning: Ett hem att véxa i) erbjuds &ven
nationellt via GR for de RSS:er som bedomt att de har for liten malgrupp
for att kunna erbjuda ett regionalt genomférande. Pa det nationella
genomforandet av dessa kurser finns tolv utbildare som &r rekryterade av
GR.

Kursgenomgangar for utbildare

Né&r kursen Handlaggning av unga lagovertradare lanserades 2023 erbjod
GR blivande regionala utbildare att delta pa en digital genomgang av
kursen tillsammans med det nationella utbildarteamet. Detta arbetssatt blev
uppskattat av utbildarna och under 2024 har GR erbjudit introduktion i de
nya kurserna Arbeta med familjehem och Kursledarutbildning: Ett hem att
vaxa i pa motsvarande satt.

Omarbetning av kursmaterial

| oktober 2023 genomfordes en fokusgrupp med syfte att underséka hur
kursmaterialet anvandes av utbildarna och vad som ar bra respektive vad
som kan forbattras. Under 2024 har strukturen pa kursmaterialet andrats i

2 En utbildare kan utbilda pa flera kurser
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enlighet med utbildarnas énskemal. Nya kurser som togs fram under 2024
fick det nya upplagget pa sitt kursmaterial direkt.

Uppfoljning av stod till utbildare

Enligt uppféljningsplanen sk GR ska folja upp om utbildarna anser att det
ar utvecklande att delta.

Den forsta enkédtuppfoljningen till utbildare genomférdes 2024. Enkéten
var anonym och skickades till samtliga utbildare. 189 av 312 utbildare
(60,6%) besvarade enkaten. Nedan foljer resultat i korthet:

Regionalt stdd viktigt och uppskattat

De som har svarat pa enkaten ar mycket nojda med det regionala stéd som
erbjuds. Mer &n 80% anger Mycket bra eller Bra som svarsalternativ. |
kommentarer framkommer att en del av de som svarat Ingen uppfattning
precis har borjat.

0%

m Mycket bra
Bra

m Varken bra eller daligt
m Ganska daligt
Mycket daligt

Ingen uppfattning

Stor n6jdhet med kursmaterial

Utbildarna anser att det kursmaterial som GR har tagit fram ar till stod i
genomforandet av kurserna.
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Om kursmaterial ar ett stod i genomforande av

kurs
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0 N —
Stdmmer helt Stdmmertill Stdmmertill Stdmmerinte For tidigt att Vet gj
och hallet stor del viss del alls bedéma
m Kdrschema Powerpoint

Svérigheter att kombinera uppdraget med tjanst

Den fraga som fatt flest negativa svar ar fragan om hur det gar att
kombinera uppdraget med ordinarie tjanst. 18,5% av utbildarna svarar
Mycket bra, 46,6% svarar Bra, 19% Varken bra eller daligt, 11.,6%
Ganska daligt och 1,1% svarar Mycket daligt.

Det framkommer i kommentarer att manga utbildare upplever tidsbrist och
svarigheter att hinna med forberedelser inom sin ordinarie arbetstid. En del
upplever att uppdraget tar mer tid och &r mer krdvande an det har beskrevs
for dem nar de tackade ja. En positiv instéllning fran chefen lyfts fram som
nagot som underlattar.

Paverkan pa arbetsgladje och viljan att stanna

Fyra av fem utbildare anser att uppdraget som utbildare har 6kat deras
arbetsgladje. | kommentarer framhaller flera att det inte haft nagon
paverkan eftersom de redan kanner stor arbetsgladje. Flera lyfter fram att
det ar roligt att bidra till utveckling och traffa nya kollegor.

Tre av fem utbildare anser att uppdraget som utbildare har dkat deras vilja
att stanna i yrket eller pa sin arbetsplats i nagon utstrackning. |
kommentarer framkommer att flera redan trivs bra. Nagon skriver att
fragan fran chefen om att utbilda starkte upplevelsen av att chefen sag ens
potential. Nagon annan lyfter att det upplevs utvecklande att ens kompetens
kan tas tillvara utan att man behdver gora karriar som chef.

Stod till arbetsledare och chefer

Yrkesresan Barn och unga &r tankt att vara ett stod for arbetsledare och
chefer bade genom direkt stod i deras roll och indirekt genom att de far
stdd i introduktion och kompetensutveckling av sina medarbetare.

Stationen

Pa larplattformen finns en sarskild plats for arbetsledare och chefer —
Stationen. Sidan har varit under utveckling under aret. | och med att fler
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steg (Van och Erfaren) har éppnats for medarbetare har en rad rapporter,
manualer och vyer behovts éndras.

Kurser for arbetsledare och chef

I maj 2024 dppnades kursen Kursledarutbildning: Ett hem att vaxa i.
Huvudsaklig malgrupp for kursen &r medarbetare, men den &r dven 6ppen
for arbetsledare och chefer. Sedan tidigare finns kursen Stéd i
arbetsplanering for chefer.

Verktyg for arbetsledare och chef

En annan del av Stationen kallas Verktyg for mig och &r tankt att samla
material och 6dvningar som en arbetsledare eller chef kan anvénda i sin
arbetsgrupp.

| december 2024 publicerades det forsta materialet i samarbete med
Socialstyrelsen: Samtal med barn: Introduktions- och reflektionsmaterial
for personal. Materialet r tankt att vara ett stod for i att halla i
reflektionspass pa den egna arbetsplatsen. Materialet publicerades
samtidigt som webbkursen Samtal med barn och foraldrar publicerades for
medarbetare.

Uppféljning av stod till arbetsledare och chefer

Enligt uppféljningsplanen ska upplevelsen och néjdheten med Yrkesresan
Barn och unga hos arbetsledare och chefer i anslutna kommuner féljas upp
genom en arlig enkat.

Om enkaten

Arets enkét 4r den andra i ordningen och hade svarstid 15 december 2024
till 31 januari 2025 och avsag utvecklingen under 2024. Enkaten var
anonym och skickades till samtliga med rollen Arbetsledare och chef pa
larplattformen. | &r besvarade 322 av 1225 (26,3%) enkaten. Det ar en
minskning jamfort med forra aret da 32% besvarade enkaten. Eftersom det
ar en relativt 1ag andel behdver resultaten hanteras med forsiktighet.

Det &r svart att veta varfor det ar sa fa svarande. En mojlig forklaring kan
vara att mejlet fran enkatverktyget verkar ha stoppats av vissa kommuner
da det uppfattades som spam.

Enkéten bestod av 13 fragor med skattning och fritext. Vissa fragor ar
knutna till mal i uppféljningsplanen. Nedan foljer resultat i korthet:

Om stdd i den egnarollen

Tva fragor ror upplevelsen av stod i den egna rollen, bada visar positiva
resultat.
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Yrkesresan ar ett stod for mig vid introduktion av
nya medarbetare

= Helt och hallet

6%
\ = Till stor del
= Till viss del
= Inte alls
= For tidigt att bedoma
40% Vet ]

Yrkesresan underlattar vid planering av
kompetenshdjande insatser

7%
= Helt och hallet
= Till stor del
= Till viss del

= |nte alls

= For tidigt att bedoma

Vet ]

Om kursernai Ny bidragit med nytta

| enkdten finns flera fragor om vilken nytta arbetsledare och chefer
upplever att Yrkesresan har for medarbetarnas uppdrag. | forra arets enkat
var det tydligt att det varit svart for manga att besvara, mellan 20 och 35%
har valt svaren For tidigt att besvara och Vet gj. | arets enkét har andelen
som valt svaren For tidigt att beddma och Vet ej minskat till mellan 15 och
22%, men det ar fortsatt en hdg andel.
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Arbeta i enlighet med sitt uppdrag

Bemota barn och deras familjer med

respekt och lyhordhet samt framja _
delaktighet
Soka, granska och vardera kunskap for
att utifran basta tillgangliga kunskap _.
utfora arbetet

Handlagga, dokumentera och
samverka utifran gallande regelverk

0 20 40 60 80 100
B Mycket stor nytta B Ganska stor nytta M Viss nytta
M Ingen nytta alls M For tidigt att bedoma Vet ej

Helhetsintryck av Yrkesresan sa har langt

Svaren pa arbetsledare och chefers helhetsintryck av Yrkesresan Barn och
unga sa har langt ar dverlag positiva. Det har skett en liten viss okning i
nojdhet jamfort med foregaende ar.

1%

0%
0 M

2%
9%

= Mycket bra
= Ganska bra

Varken bra eller daligt
m Ganska daligt

Mycket daligt

Vet gj
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Bilaga 2 Sammanfattning av arsrapport
Yrkesresan Funktionshinder for utforare

Inledning

Varje yrkesresa ska lamna en arsrapport till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) som utgor underlag fér den dvergripande
verksamhetsberittelsen om Yrkesresan. Arsrapporten ska innehalla en
beskrivning av arbetet under aret som darefter faststalls av styrgruppen for
Yrkesresan Funktionshinder for utforare.

Nedan &r en sammanfattning av arsrapporten fran Kommunférbundet i
Vasternorrland (KFVN) géllande Yrkesresan Funktionshinder for utforare,
for 2024.

Organisering och resurser

Nationellt projektteam

Arbetet leds av en projektledare och till stdd finns ett projektteam
bestdende av en administratér som ansvarar for support kring
larplattformen och en produktionsledare med huvudansvar for
kursinnehallet.

Roll Tid Nar

Projektledare Elisabeth Hégberg 100% Hela aret
Produktionsledare My Erdfelt 70-100% Hela aret
Administrator Ina Lindskéld 50 % Hela aret

Projektteamet har under aret haft regelbundna méten internt och med
samarbetspartners.

Referensgrupp

Under 2022 skapades en referensgrupp som fortsatt arbetet sedan dess.
Deras uppdrag bestar av att stodja projektteamet med kunskaper,
erfarenheter och synpunkter i innehallsarbete pa 6vergripande niva, vara
bollplank i vissa strategiska fragor samt vara kommunernas “rost” i
innehallsarbetet.

Vidare ar referensgruppen en kontaktyta for deltagare till arbetsgrupper.
Deltagarna i referensgruppen &r rekryterade fran tva nationella natverk
inom verksamhetsomradet, dvs. Nationellt kompetensrad (NKR) och SKR:
s funktionshindernatverk.

Under aret har fyra digitala arbetsmoten agt rum och fragor avseende
kursproduktion har lyfts ar kursproduktion.
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Arbetsgrupper

For varje kurs som projektet producerar utformas en arbetsgrupp med
relevant kompetens och erfarenhet. En arbetsgrupp bestar av representanter
fran de Regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS), kommunerna
samt representanter fran Socialstyrelsen. Arbetsgrupperna, som tréaffas
fysiskt vid uppstart och darefter digitalt, leds av projektets
produktionsledare.

Styrgrupp

Styrgruppen leds av ordférande fran SKR och
projektledare for Yrkesresan Funktionshinder for utforare
ar foredragande. | styrgruppen finns sju ledamdéter som representerar
foljande verksamheter; Socialstyrelsen, SKR, Adda, RSS med nationellt
uppdrag, RSS med regionalt uppdrag, SKR:s socialchefsnéatverk samt
representant for anslutna kommuner.

Styrgruppsmoten

Under aret har fyra digitala styrgruppsmoten genomforts. Utover 16pande
overgripande information om hur projektet utvecklas har foljande punkter
hanterats.

Stod till RSS

Det finns idag 22 regionala projektledare som ansvarar for det regionala
genomforandet av Yrkesresan Funktionshinder for utforare. De flesta
RSS:er har aven regionala administratorer.

Kommunférbundet i Vésternorrland ansvarar, enligt projektdirektivet, for
stod till RSS:erna i det regionala genomforandet.

Moten for regionala projektledare och administratorer

Den digitala samverkansytan som 6ppnades januari 2023 har till syfte att
underlatta kommunikation och dokumenthantering mellan det nationella
projektet och RSS:erna.

Under aret har atta arbetsmoten genomforts, samtliga digitala.

Samtliga méten har innehallit en lagesrapport fran KFVN:s arbete med
Yrkesresan Funktionshinder for utférare och en lagesrapport fran SKR och
Adda.

Produktion av innehall 2024

Fokus for aret har varit produktion av Bas-kurs tva och tre, samt forsta
kursen for chefer. Utdver det medfdljande verktyg for chef till respektive
Bas-kurs for medarbetare.

Grundlaggande varden och regelverk (Bas-kurs 2)
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Kursen handlar om grundl&dggande varden och hur bemdétandet kan gora det
mojligt att nd malen med lagstiftningen. Begrepp som sjalvbestammande,
inflytande, integritet, delaktighet och tillganglighet lyfts utifran foljande
sammanhang:

e Etik och levnadsvillkor.

e Lagar och regler som styr arbetet.

e Andra viktiga och styrande principer for personens
rattigheter.

e Samverkan och samarbete utifran personens
samlade behov.

e Dokumentation och rapportering.

Funktionsnedsattningar och vanliga konsekvenser (Bas-kurs 3)

Kursen handlar om funktionsnedséattningar och vanliga konsekvenser.
En funktionsnedsattning kan paverka en persons mojlighet att vara
delaktig i olika aktiviteter. Att vara delaktig i aktiviteter som upplevs
meningsfulla kan bidra till en 6kad ké&nsla av sammanhang och en god
livskvalitet.

e Funktionsnedsattningar. P
e Aktivitet och delaktighet. ! sllellallells \
e Meningsfulla aktiviteter. () :
e Engod och jamlik hélsa. kegresse”

Leda larande och utveckling (Chefskurs) Publicering
under varen 2025.

Den forsta kursen for chefer handlar om att leda larande och utveckling

i syfte att omsatta den nya kunskapen Yrkesresan ger i det praktiska och
dagliga arbetet. Kursen utgar fran forskning om larande i arbetslivet och
lyfter bland annat omraden som:

Kunskapsbaserad socialtjanst.
Larande i arbetet.

En larande organisation.

Ett utvecklingsinriktat ledarskap.

Stod for att leda larande och utveckling (Verktyg for chef)

Verktyget ger stod for varje Bas-kurs som foljer medarbetarens resa
fore, under och efter kursen. Det erbjuder egen pafylinad av kunskap i
amnet, reflektion over verksamhetens behov, information om
forutsattningar for genomforandet samt forslag pa uppfoljning som
mojliggor ett kollegialt 1arande i verksamheten. | dagslaget finns tre
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verktyg: Introduktion, Grundlaggande vérden och regelverk samt
Funktionsnedséttningar och vanliga konsekvenser.

Kursfoérvaltning

Yrkesresan Funktionshinder for utforare har under aret succesivt
overgatt i forvaltning och utveckling av kursinnehall.

Projektet har startat upp Innehallsrad tillsammans med Socialstyrelsen i
syfte att bla fanga in forandringar i kunskapsstod. Vidare har ett arbete
paborjats for insamling och systematik av resultat fran
kursuppfoljningar samt inkomna synpunkter och 6nskemal.

Arbete kopplat till larplattformen

Om 2023 ars arbete hade fokus pa att anpassa larplattformen for den
volymmassigt storre malgruppen har arbetet under andra halvan av
2024 haft fokus pa att ensa rollerna pa plattformen. Projektet har
tillsammans med SKR och Adda beslutat att rollerna inom Yrkesresan
Funktionshinder for utférare ska vara samstdmmiga med
myndighetsresan for Barn och unga. Det som kommer att skilja
utforarresor mot myndighetsresor ar de olika rollernas behdrigheter.

Kommunikation

Flera olika parter benéver kommunicera med varandra géllande
Yrkesresan Funktionshinder for utforare. Infor 2023 togs en
kommunikationsplan fram som beskriver till vem projektet ansvarar for
att kommunicera med samt nar och var detta sker. ldentifierade parter
for kommunikation &r:

e RSS med regionalt ansvar
Under aret har atta arbetsméten och atta fragestunder genomforts.

e SKR:s funktionshindernatverk och NKR

Vid ett tillfalle hosten 2024 har en lagesinformation lamnats om
arbetet till SKR:s funktionshindernatverk och vid ett tillfalle pa
varen 2024 till NKR.

e Anslutna kommuner

| forsta hand sker kommunikationen med anslutna kommuner via
regionala projektledare. Projektledare har vid tva tillfallen deltagit
pa SKR:s digitala informationsmote Oppet forum under 2024.

¢ Intresseorganisationer
Information har lamnats vid tva tillfallen, var och host 2024.
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Bilaga 3 Sammanfattning av arsrapport
Yrkesresan Skadligt bruk och beroende

Inledning

Varje yrkesresa ska lamna en arsrapport till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) som utgor underlag fér den dvergripande
verksamhetsberattelsen om Yrkesresan. Arsrapporten faststalls i respektive
styrgrupp for enskild resa.

Nedan &r en sammanfattning av arsrapporten fran Kommunal utveckling i
Jonkdpings lan géllande Yrkesresan Skadligt bruk och beroende for 2024.

Organisering och resurser

Projektteam

Ett projektteam sattes samman och under 2024 har teamet bestatt av tre
personer:

e Projektledare 100 %, Camilla Waern-Nystrom

e Produktionsledare 50 %, Elenor Rasberg

e Nationell administratér 40 %, Zandrah Andersson

e Projektmedarbetare 25 % (oktober-december), Liselott Karlsson

Projektteamet har under hosten haft aterkommande méten internt och med
referensgrupp, arbetsgrupp, Socialstyrelsen, SKR och Adda for arbete med:

e Projektplan inklusive aktivitets- och tidplan

e Uppfdljningsplan

e Modell for att sortera kompetens och uppratta kursmal (stod av
Socialstyrelsen) i forhallande till tankt kursinnehall

e Innehallsstruktur och innehall for de forsta kurserna i forhallande till
malgrupp och forutsattningar

e FOrberedande arbete infor uppsattningen av larplattformen for
Yrkesresan Skadligt bruk och beroende

Referensgrupp

Referensgruppen stodjer projekt och projektledare genom att dela
kompetens och kunskap och fungerar som radgivare och bidrar med idéer,
forslag och synpunkter under projektets gang. Referensgruppen bestar av
yrkesverksamma med langvarig erfarenhet inom omradet, anpassade efter
projektets behov. Referensgruppen har ingen formell beslutsrétt i projektet,
men ger stod och synpunkter vid beslut.

Rekrytering till referensgruppen paborjades hosten 2023.
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En referensgrupp har satts samman med syfte att bista med stod i
strategiska vagval i det praktiska utforandet och 6vergripande innehall.
Personer som ingar i referensgruppen ar rekryterade fran BIRK-natverket
(Beroende i region och kommun) och representerar olika delar av Sverige
och regioner med olika forutsattningar.

Uppstartsmote var i Stockholm, februari 2024 och darefter har
referensgruppen traffats digitalt vid 8 tillfallen fram till december 2024.

Arbetsgrupp

Vid arbetet med kursinnehall i de tva forsta kurserna har en arbetsgrupp
tillsattes med sakkunniga bestaende av representanter med olika funktioner
fran RSS och kommun, utvecklingsledare, processledare, enhetschef.
Sakkunnig fran Socialstyrelsen finns utsedd.

Digital introduktionstraff med arbetsgruppen hélls i slutet av april for att
sedan foljas upp med ett fysiskt uppstartsmote i Stockholm, maj 2024.

Under forsta delen av hosten hade arbetsgruppen kortare mer évergripande
avstamningsmoten en gang i veckan. Senare delen av hosten har
projektteamet och arbetsgruppen jobbat i mindre konstellationer for att
arbeta med olika delar i de forsta kurserna.

Styrgruppsmaoten

Styrgruppen har en beslutande roll for 6vergripande och strategiska fragor
och en radgivande funktion for det operativa arbetet. Styrgruppens
huvuduppgift ar att aktivt bidra till att de dvergripande malen for projektet
uppnas samt att kontinuerligt utveckla arbetet genom uppféljning och
utvardering.

Under 2024 har fyra styrgruppsméten genomforts (mars, maj, september
och december). Foljande fragor har bland annat behandlats pa styrgruppens
moten under aret:

e Projekt — och uppféljningsplan
Projekt- och uppfoljningsplan faststalld

e Namnbyte
Vid styrgruppsmotet i mars 2024 togs, utdver beslut om projektplan och
fastsallande av malgrupp, dven ett mycket viktigt beslut for det forstatta
arbetet. Att byta namn till Yrkesresan Skadligt bruk och beroende.

e Ar det ratt tid for att ta fram Yrkesresan skadligt bruk och
beroende?

En fraga som var aktuell vid uppstarten var om det rétt lage for att ta
fram Yrkersesan Skadligt bruk och beroende just nu? Och svaret &r ja,
det &r ratt lage. Flera nationella utredningar har kommit med
genomgripande forandringsforslag vilket talar for att en nationellt
sammanhallen yrkesresa kommer kunna erbjuda samordningsvinster
och minskad lokal och regional arbetsbelastning samt starka malet med
en jamlik socialtjanst i hela landet.
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o ASI
Styrgruppen har stallt sig bakom, att om mdjligt fa in ASl i den
kommande kursen i Handlaggning och dokumentation.

e Kurser horisontellt istéllet for vertikalt

Styrgruppen har stéllt sig bakom att 6ppna alla steg Ny, Van och
Erfaren samt innehall for chefer och successivt bygga kurser utifran ett
eller flera amnesomraden. Kurser kommer produceras horisontellt
istallet for vertikalt. En del kurser kommer vanda sig till ett steg. En del
kurser kommer vanda sig till tva eller tre steg. Kunskapsnivan i
kurserna kommer anpassas utifran detta. Inom Yrkesresan Barn och
unga har man valt att fylla ett steg i taget med kurser och dven i
Yrkesresan Fuktionshinder har man valt att bérja med ett gemensat
Bas-steg. Att Yrkesresan Skadligt bruk och beroende valt en annan vag
beror pa:

o | vissa RSS:er ar inte malgruppen tillrackligt stor for att fylla
kursdagarna. Det &r stora skillnader mellan vara olika RSS:er
hur manga handlaggare som arbetar inom omradet.

o Mojlighet att utvecklas tillsammans pa arbetsplatsen

o Gemensamt synsatt

o Mojlighet till erfarenhetsutbyte mellan de olika stegen Ny, Van

och Erfaren.

Stod till RSS

Digitala méten med regionala projektledare i RSS startades upp i maj 2024
och har darefter erbjudits vid 4 ytterligare tillfallen

De flesta RSS hade i december 2024 meddelat att de har en regional
funktionsbrevlada aven for denna yrkesresa.

Underlag till RSS infor de regionala uppstarterna, ’Paket for uppstart” har
paborjat under senare delen av 2024.

Enkat till chefer i kommunerna

Under hosten 2024 skickades ut en enkaét, via RSS, till samtliga chefer i
anslutna kommuner. Grunden var att fa in enhetsnamn for att skapa en
organisationsstruktur i larplattformen. Enkéaten anvéandes aven for att fa en
nulagesbild av hur manga handldaggare som arbetar med
myndighetsutévning inom skadligt bruk och beroende samt hur manga
handl&ggare som tillhor steget Ny, Van eller Erfaren. Resultatet bekréftade
det som framkom i forstudien:

e Attdetar cirka 1700 till 2000 handlaggare.

e De flesta har arbetat 6ver tva ar inom omradet, tillhor steget Van och
Erfaren.

e De flesta chefer har ansvar for flera kompetensomraden utover skadligt
bruk och beroende och har darmed &ven betydligt fler medarbetare &n
1700 till 2000.

e Manga handlaggare har ansvar for flera kompetensomraden utéver
skadligt bruk och beroende.
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Av resultatet kunde vi dven utlésa att det ar stora skillnader i antal
handlaggare mellan olika RSS. Den minsta RSS har 8 handléggare totalt till
de storsta RSS som har runt 300 handlaggare.

For att fa en hallbar Yrkesresa Skadligt bruk och beroende behover
resultaten anvéndas for att planera kommande kursuppléagg och regionalt
genomforande. Forutsattningar for chefer och medarbetare behéver
beaktas.

Produktion av innehall

Projektteamet har tillsammans med referensgrupp och arbetsgrupp arbetat
med férberedelser och produktion av innehall till tva kurser:

e Uppdrag och ansvar som framst vander sig till steg Ny.
e Delaktighet och samverkan som vénder sig till samtliga steg Ny,
Van och Erfaren.

Lansering av de forsta kurserna ar planerade till mars 2025.

Larplattformen

Adda tillhandahaller och ansvarar for larplattformen. Varje Yrkesresa har
en egen installation. Yrkesresan Skadligt bruk och beroende utgar fran
Yrkesresan Barn och unga.

Kommunikation
Under 2024 har Yrkesresan Skadligt bruk och beroende deltagit vid:

o BIRK-n&tverket maj 2024, presentation och nuldgesbeskrivning

e Socialchefsdagarna, oktober 2024, monter tillsammans med SKR

e Socionomdagrarna, november 2024, monter tillsammans med
Yrkesresan Barn och unga.

e Oppet forum, april och oktober 2024, presentation och
nulégesbeskrivning

Resultat utifran uppfoljningsplan

Arbetet inom Yrkesresan Skadligt bruk och beroende f6ljs l6pande via
SKR, styrgruppen och regelbundna tréaffar med regionala projektledare.

Under perioden 18 december till 31 januari har en enkat som bygger pa
uppfoljningsplanen skickats ut till samtliga RSS:er.

18 av 22 RSS:er har valt att svara pa enkaten.

Beslutad uppféljningsplan anger hur samtliga projektmal ska uppfyllas och
matas. Projektet pagar under en langre tidsperiod varfor évervagande av
malens resultat ej kan beddémas i dagsldget da dessa forutsatter att kurser
finns framtagna eller &r pa vég att produceras.
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Bilaga 4 Sammanfattning av arsrapport
Yrkesresan Aldre

Inledning

I december 2023 6verlamnades ett projektdirektiv fran SKR till FoU
Centrum i Ostergétland for nationellt framtagande av Yrkesresan Aldre for
personalen inom dldreomsorgen, medarbetare och chefer. En projektledare
var redan tillsatt och produktionsledare tillsattes i samband med uppdraget.
I juni 2024 faststélldes projektplanen med en tillhdrande uppfoljningsplan
av styrgruppen.

Ingen data fran uppfoljningar finns annu tillganglig, darfor redovisas inte
kapitlet ”Resultat enligt beslutad uppfoljningsplan” i arsrapporten for 2024.

Organisering och resurser

Projektteam

Ett projektteam sattes samman och under 2024 har teamet bestatt av tre
personer;

e Gunilla Starrang, projektledare, 100%
e Matilda Spets, produktionsledare, 50 %, 90% from. 1 augusti 2024
e Mats Eriksson, enhetschef, FoU Centrum i Ostergotland, 5 %

Fran och med april 2025 tillkommer en nationell administrator 50%.
Projektteamet, framforallt projektledare och produktionsledaren, har under
hosten haft aterkommande moten internt och med andra professioner for
arbete med:

e Projektplan inklusive aktivitets- och tidplan

e Uppfdljningsplan

e Risk- och sarbarhetsanalys

e Sortera kompetensomraden och uppratta kursmal (stod av
Socialstyrelsen och Referensgruppen) i forhallande till tankt
kursinnehall och forstudien.

e Innehallsstruktur i steg Bas.

e Planering for innehall i stegen Fordjupning och Spets.

e Planering och organisering av innehall {for chefer, “verktyg for mig”
samt kursinnehall.

Referensgrupp

En referensgrupp sattes samman inledningsvis under aret. Representanterna
i referensgruppen rekryterades genom RSS sakomradesnatverket for fragor
kring &ldre, och kommunal hélso- och sjukvard.
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Referensgruppen bestar av féljande representanter:

e Anna Haglund, Planeringsledare, Goteborgsregionen

e Carina Magnusson, Utvecklingssamordnare aldreomsorg:
kommunal hélso- och sjukvard och samordnare kunskapsstyrning
hélso- och sjukvard, Kommunférbundet Vasternorrland

e Emma Svanberg, Projektledare Regional Utveckling - omrade
valfard och halsa, Region Orebro Ian

e Gunnel Baazius, FoU-ledare néra vard och omsorg, Kommunal
utveckling Jonkdpings lan

e Venera Ujkani, forsknings- och utvecklingsstrateg, Blekinge
kompetenscentrum, Region Blekinge

e Sanna Juhlin, regional utvecklingsledare aldre, FoU socialtjanst
Region Uppsala (avslutade sin medverkan i december 2024 pa
grund av ny tjanst)

Referensgruppen har traffats tre ganger under aret:

e Maj: ta fram kursstruktur utifran kompetensomraden i de tre olika
stegen; Bas, Fordjupning och Spets.

e Juni: Aterkoppling och uppdatering av férslag pa
kompetensomraden/kurser i steget Bas och se 6ver en alternativ
version.

e September: arbete med foreslagen kursplanering.

e December: kursinnehall till chefer, verktyg fér mig samt kurser.
Sprékkrav inom aldreomsorgen hur paverkas Yrkesresan Aldre.

Arbetsgrupper

Arbetsgruppen till den forsta kursen 1 steget Bas ”Uppstartskurs Yrkesresan
Aldre” rekryterades genom referensgruppens medlemmar samt genom
sakomradesnatverket for fragor inom aldre, kommunal halso- och sjukvard.
Socialstyrelsen medverkar med minst en representant. Uppstartsméte for
arbetsgruppen genomfordes i oktober.

Uppstart for arbetsgruppen som kommer framstalla innehall till chefer &r
planerad till februari 2025.

Ovriga resurser

Socialstyrelsens Nationella kompetenscentrum for dldreomsorg (NKA) har
satt samman en arbetsgrupp med sakkunniga for dldreomsorgsfragor. En
kontakt har utsetts hos NKA for den huvudsakliga kontakten med
projektteamet.

| Ostergotland har en regional intressegrupp samlats vid ett tillfalle. Det
finns 1 denna grupp mdjlighet att ’provtrycka” forslag for Yrkesresan
Aldre. Gruppen bestar av HR-chef, verksamhetschef, enhetschef,
underskoterska och specialistsjukskoterska.

Pilotgrupper av underskoterskor kommer anvandas for att undersoka om
larmaterialet och larplattformens utformning ar tillgangligt och pa ratt niva.
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Pilotgruppen ar spridd; geografiskt, erfarenhet, kompetens och forsta- och
andrasprakstalare.

Styrgruppsmaoten

Under 2024 har tre styrgruppsméten genomforts (240604, 240924 och
241213) och foéljande punkter har hanterats:

e Styrgruppens ansvar och uppdrag

e Projektplan, projektledaren presenterade forslag pa projektplan och
efter att foreslagna justeringar genomforts antogs projektplanen vid
forsta styrgruppsmotet, 4 juni.

e Uppfdljningsplan, presenterades vid det forsta motet och antogs
utan justeringar.

o Kursupplagg for steget Bas; antal kurser, tidsomfattning och de
olika delarna i kurserna. Upplagget presenterades vid det andra
styrgruppsmotet den 24 september.

e Larplattformen for Yrkesresan Aldre. Larplattformen presenterades
vid det tredje styrgruppsmatet den 13 december. For att fa en bild
av hur slutresultatet kan komma att se ut visades &ven Yrkesresan
Funktionshinders larplattform.

e FOrutsattningar och hinder har lyfts upp I6pande under alla tre
styrgruppsmoten. Vid det andra motet handlade dialogen om
resurser och mojligheter, i en nationell satsning &r det svart att
pricka in ratt for alla och det ar viktigt att lyfta blicken. Olika
aspekter lyftes upp kring trovérdighet, flexibilitet, nytta och
uthallighet.

e Styrgruppens ledamoter har ocksa haft mojligheten att ge inspel till
projektledningen under rubriken "Omvérldsspaning”.

Stod till RSS

Fran november 2024 inleddes de forsta kontakterna med de regionala
projektledarna och administratérerna for Yrkesresan Aldre. Flera av
kontaktpersonerna har motsvarande roll gentemot en eller flera av de andra
Yrkesresorna (Yrkesresan Barn och unga, Yrkesresan Funktionshinder for
utforare och Yrkesresan Skadligt bruk och beroende). En kontaktyta pa
Teams har skapats i syfte att underldtta kommunikation och
dokumenthantering med de regionala projektledarna och administratorerna.
Fran och med januari 2025 kommer regelbundna méten planeras in som ett
stod i implementeringsarbetet.

Produktion av innehall

Under 2024 har projektteamets arbete gatt 6ver i en produktionsfas. Fram
till oktober lades grunden for de olika stegen; Bas, FOrdjupning och Spets.
Under forstudien hade 380 chefer inom &ldreomsorgen besvarat en enkat
om vilket behov av kompetensutveckling deras medarbetare hade. Enkéten
byggde pa Socialstyrelsens kompetensmal for underskoterska dar det finns
26 stycken kompetensomraden kopplade till underskéterskans arbete, varav
25 av dessa kompetensomraden har koppling till arbete inom
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aldreomsorgen. Forstudien visade pa att det finns behov av kompetens-
utveckling inom alla omraden och att behovet framst bestod av fordjupade
kunskaper.

Referensgruppens forsta mote i maj bestod av en workshop med syftet att
planera ut de olika kompetensomradena i de tre stegen; Bas, Fordjupning
och Spets. Darefter klustrades de olika kompetensomradena till kurser och
en ordning for produktionen planerades.

Planen &r att Bas-steget i Yrkesresan Aldre ska innehalla 11 kurser. Den
forsta kursen ar en webbkurs och de 6vriga tio kurserna innehaller delarna
forberedelse, kurstillfalle och efterarbete.

Innehall till chefer planeras utifran tva olika typer av innehall; kurser och
verktyg for mig. Vid varje kurs i steget Bas for medarbetaren kommer ett
motsvarande verktyg finnas tillgangligt for chefen. Syftet &r att verktyget
ska vara ett stod for chefer att leda medarbetarens, arbetsgruppens och
verksamhetens larande vid genomférande av kurser i steget Bas. Verktyget
erbjuder ocksa egen pafylinad av amneskunskap, reflektion dver
verksamhetens behov, information om forutséttningar for genomforandet
samt forslag pa uppfoljning som majliggor ett kollegialt larande i
verksamheten. Ytterligare ett verktyg som &r planerat ar ”Leda
reflekterande samtal” for att stodja chefer att leda larande och utveckling i
verksamheten.

Den forsta kursen for chefer produceras av Yrkesresan Funktionshinder for
utforare, Leda larande och utveckling. Denna kurs kommer aven att ha
innehall anpassat for chefer inom aldreomsorgen.

Anpassning av larplattformen

Utvecklingen av larplattformen sker kontinuerligt fram till november 2025
da de forsta kurserna kommer publiceras.

Yrkesresan Aldres malgrupp &r drygt 200 000 potentiella anvandare.
Utifran det kommer mycket utvecklingsarbete handla om att identifiera
eventuella hinder i larplattformen som skulle kunna leda till
supportarenden. Forsvarande regler i larplattformen kommer att rensas
bort, istallet kommer tydlig kommunikation ersétta en del regler.

Kommunikation

Ett dokument avseende ansvar for kommunikation har uppréttats och
beskriver till vem projektet ansvarar for att kommunicera, nér och var detta
sker. ldentifierade parter for kommunikation &r:

e RSS med regionalt ansvar (utsedda projektledare i RSS eller RSS
kluster)

e SKR:s sakomradesnatverk for aldre, kommunal halso- och sjukvard.

e Anslutna kommuner

Under 2024 har information lamnats om Yrkesrean Aldre i samband med:
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Socialchefsdagarna, 2—4 oktober

Oppet forum: 16 april och den 16 oktober

SKR:s sakomradesnatverk for aldre, kommunal halso- och
sjukvard: 19 mars, 30-31 maj, 28-29 augusti och den 21 november.
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Kommunnamn [Folkmdngd |Faktura 2025

Ale 32576 74 273 kr
Alingsas 42722 97 406 kr
Alvesta 19830 45 212 kr
Aneby 6797 15 497 kr
Arboga 13980 31 874 kr
Arjeplog 2599 5926 kr
Arvidsjaur 6089 13 883 kr
Arvika 25547 58 247 kr
Askersund 11477 26 168 kr
Avesta 22417 51111 kr
Bengtsfors 9076 20 693 kr
Berg 7108 16 206 kr
Bjurholm 2359 5379 kr
Bjuv 15985 36 446 kr
Boden 28049 63 952 kr
Bollebygd 9802 22 349 kr
Bollnas 26243 59 834 kr
Borgholm 10666 24 318 kr
Borlange 51425 117 249 kr
Boras 114872 261 908 kr
Boxholm 5517 12 579 kr
Bromolla 12470 28 432 kr
Bréacke 6035 13 760 kr
Burlov 20101 45 830 kr
Bastad 16026 36 539 kr
Dals-Ed 4606 10 502 kr
Danderyd 32425 73 929 kr
Degerfors 9278 21 154 kr
Dorotea 2294 5 230 kr
Eda 8412 19179 kr
Ekero 28910 65 915 kr
Eksjo 17792 40 566 kr
Emmaboda 9006 20 534 kr
Enkoping 48591 110 787 kr
Eskilstuna 107203 244 423 kr
Eslov 34922 79 622 kr
Essunga 5560 12 677 kr
Fagersta 13072 29 804 kr
Falkenberg 47337 107 928 kr
Falkoping 32806 74 798 kr
Falun 59945 136 675 kr
Filipstad 9776 22 289 kr
Finspang 21623 49 300 kr
Flen 15362 35 025 kr
Forshaga 11520 26 266 kr
Fargelanda 6376 14 537 kr
Gagnef 10384 23 676 kr
Gislaved 28936 65 974 kr
Gnesta 11458 26 124 kr
Gnosjo 9131 20 819 kr
Gotland 60971 139 014 kr
Grums 9004 20 529 kr
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Grastorp 5555 12 665 kr
Gullspang 5031 11 471 kr
Gallivare 17233 39 291 kr
Gavle 103838 236 751 kr
Goteborg 608993 1 254 526 kr
Gotene 13286 30 292 kr
Habo 13456 30 680 kr
Hagfors 11418 26 033 kr
Hallsberg 16120 36 754 kr
Hallstahammar 16653 37 969 kr
Halmstad 106084 241 872 kr
Hammaro 16992 38 742 kr
Haparanda 9151 20 864 kr
Heby 14345 32 707 kr
Hedemora 15281 34 841 kr
Helsingborg 152091 346 767 kr
Herrljunga 9497 21 653 kr
Hjo 9350 21 318 kr
Hofors 9281 21 161 kr
Hudiksvall 37528 85 564 kr
Hultsfred 13673 31174 kr
Hylte 10196 23 247 kr
Habo 22973 52 378 kr
Hallefors 6321 14 412 kr
Hérjedalen 10175 23 199 kr
Harndsand 24515 55 894 kr
Héarryda 40003 91 207 kr
Hassleholm 52114 118 820 kr
Hoganas 28430 64 820 kr
Hogsby 5321 12 132 kr
Horby 15562 35481 kr
Hoor 17518 39 941 kr
Jokkmokk 4701 10 718 kr
Jarfalla 88950 202 806 kr
Jonkoping 147654 336 651 kr
Kalix 15391 35 091 kr
Kalmar 72704 165 765 kr
Karlsborg 7023 16 012 kr
Karlshamn 31751 72 392 kr
Karlskrona 66301 151 166 kr
Karlstad 98084 223 632 kr
Katrineholm 34154 77 871 kr
Kil 12061 27 499 kr
Kinda 9957 22 702 kr
Kiruna 22426 51 131 kr
Klippan 17714 40 388 kr
Knivsta 21193 48 320 kr
Kramfors 17491 39 879 kr
Kristianstad 86379 196 944 kr
Kristinehamn 23756 54 164 kr
Krokom 15680 35 750 kr
Kumla 22681 51 713 kr
Kungsbacka 85792 195 606 kr
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Kungsor 8694 19 822 kr
Kungalv 50313 114 714 kr
Kavlinge 32477 74 048 kr
Koping 25729 58 662 kr
Laholm 26595 60 637 kr
Landskrona 47309 107 865 kr
Laxa 5423 12 364 kr
Lekeberg 8606 19 622 kr
Leksand 16137 36 792 kr
Lerum 43570 99 340 kr
Lessebo 8289 18 899 kr
Liding® 48377 110 300 kr
Lidkoping 40425 92 169 kr
Lilla Edet 14442 32 928 kr
Lindesberg 23141 52 761 kr
Link®ping 168035 383 120 kr
Ljungby 28280 64 478 kr
Ljusdal 18445 42 055 kr
Ljusnarsberg 4369 9961 kr
Lomma 24715 56 350 kr
Ludvika 26634 60 726 kr
Luled 79645 181 591 kr
Lund 131590 300 025 kr
Lycksele 12118 27 629 kr
Lysekil 13907 31 708 kr
Malmo 365644 753 227 kr
Malung-Salen 10254 23 379 kr
Mala 2962 6 753 kr
Mariestad 24583 56 049 kr
Markaryd 9938 22 659 kr
Mark 35155 80 153 kr
Mellerud 9052 20 639 kr
Mjolby 28695 65 425 kr
Mora 20540 46 831 kr
Motala 43505 99 191 kr
Mullsjo 7594 17 314 kr
Munkedal 10354 23 607 kr
Munkfors 3625 8 265 kr
MoIndal 71420 162 838 kr
Monsteras 13069 29 797 kr
Morbylanga 16224 36 991 kr
Nora 10639 24 257 kr
Norberg 5452 12 431 kr
Nordanstig 9262 21117 kr
Nordmaling 6942 15 828 kr
Norrkdping 144980 330 554 kr
Norrtélje 66585 151 814 kr
Norsjo 3968 9 047 kr
Nybro 19951 45 488 kr
Nykdping 58344 133 024 kr
Nynashamn 30579 69 720 kr
Nassjo 31587 72 018 kr
Ockelbo 5715 13 030 kr
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Olofstrom 13000 29 640 kr
Orsa 6851 15 620 kr
Orust 15352 35003 kr
Osby 12947 29 519 kr
Oskarshamn 26923 61 384 kr
Ovanéker 11341 25 857 kr
Oxel6ésund 12031 27 431 kr
Pajala 5857 13 354 kr
Partille 41060 93 617 kr
Perstorp 7235 16 496 kr
Pite& 42447 96 779 kr
Ragunda 5146 11 733 kr
Robertsfors 6690 15 253 kr
Ronneby 28741 65 529 kr
Rattvik 10998 25 075 kr
Sala 22843 52 082 kr
Sandviken 38360 87 461 kr
Sigtuna 52767 120 309 kr
Simrishamn 18890 43 069 kr
Sjobo 19337 44 088 kr
Skara 18707 42 652 kr
Skellefted 78150 178 182 kr
Skinnskatteberg 4256 9 704 kr
Skurup 17099 38 986 kr
Skovde 57995 132 229 kr
Smedjebacken 10823 24 676 kr
Sollefted 18396 41 943 kr
Sollentuna 77624 176 983 kr
Sorsele 2357 5374 kr
Sotenas 9104 20 757 kr
Staffanstorp 27303 62 251 kr
Stenungsund 27851 63 500 kr
Storfors 3788 8 637 kr
Storuman 5577 12 716 kr
Strangnés 39313 89 634 kr
Stromstad 13482 30 739 kr
Stromsund 11023 25132 kr
Sundbyberg 56274 128 305 kr
Sundsvall 99048 225 829 kr
Sunne 13356 30 452 kr
Surahammar 9845 22 447 kr
Svalév 14543 33 158 kr
Svedala 23581 53 765 kr
Svenljunga 10747 24 503 kr
Saffle 14899 33970 kr
Sater 11223 25588 kr
Savsjo 11563 26 364 kr
Séderhamn 24545 55 963 kr
Soderkoping 14789 33719 kr
Solvesborg 17430 39 740 kr
Tanum 12773 29 122 kr
Tibro 11338 25 851 kr
Tidaholm 12805 29 195 kr
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Tierp 21104 48 117 kr
Timr& 17521 39 948 kr
Tingsryd 11966 27 282 kr
Tjorn 16092 36 690 kr
Tomelilla 13639 31 097 kr
Torsby 11321 25812 kr
Torsas 6984 15 924 kr
Tranemo 11839 26 993 kr
Tranas 18604 42 417 kr
Trelleborg 47269 107 773 kr
Trollhattan 59003 134 527 kr
Trosa 14927 34 034 kr
Taby 77744 177 256 kr
Toreboda 9043 20 618 kr
Uddevalla 57010 129 983 kr
Ulricehamn 24985 56 966 kr
Umea 134249 306 088 kr
Upplands Vasby 50323 114 736 kr
Upplands-Bro 32868 74 939 kr
Uppsala 248016 510 913 kr
Uppvidinge 9061 20 659 kr
Vadstena 7490 17 077 kr
Vaggeryd 14825 33801 kr
Valdemarsvik 7525 17 157 kr
Vallentuna 35119 80 071 kr
Vansbro 6752 15 395 kr
Vara 16088 36 681 kr
Varberg 69070 157 480 kr
Vaxholm 11822 26 954 kr
Vellinge 37816 86 220 kr
Vetlanda 27528 62 764 kr
Vilhelmina 6229 14 202 kr
Vimmerby 15384 35 076 kr
Vindeln 5417 12 351 kr
Vingaker 8750 19 950 kr
Vargarda 12474 28 441 kr
Vanersborg 40041 91 293 kr
Vannas 9132 20 821 kr
Varnamo 34542 78 756 kr
Vastervik 36447 83 099 kr
Vaxjo 98334 224 202 kr
Ydre 3626 8 267 kr
Ystad 32106 73 202 kr
Amal 11906 27 146 kr
Ange 9044 20 620 kr
Are 12693 28 940 kr
Arjang 9825 22 401 kr
Asele 2694 6 142 kr
Astorp 16449 37 504 kr
Atvidaberg 11467 26 145 kr
Almhult 17653 40 249 kr
Alvdalen 6882 15 691 kr
Alvkarleby 9552 21 779 kr
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Alvsbyn 7774 17 725 kr
Angelholm 45110 102 851 kr
Ockerd 12771 29 118 kr
Odeshog 5237 11 940 kr
Orkelljunga 10277 23 432 kr
Ornskoldsvik 55443 126 410 kr
Ostersund 64979 148 152 kr
Osteraker 49787 113 514 kr
Osthammar 22138 50 475 kr
Ostra Goinge 13978 31 870 kr
Overkalix 3201 7 298 kr
Overtorned 4057 9 250 kr
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