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Malmo stad
Halsa-, vard- och omsorgsnamnden

Datum Forslag till yttrande
2025-03-03

Adress

205 80 Malmo

Diarienummer Till

HVO-2025-558 Kommunstyrelsen

Remiss om Vi svarar for Malmo - Utvecklingsplan for

kontaktcenter 2025 och framat
STK-2024-1400

Hilsa-, viard- och omsorgsnimnden foreslas besluta att limna foljande yttrande:

Yttrande

Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden ir positiv till utvecklingsplanen 17 svarar for Malpi.
Den innehaller en inriktning som ger forutsittningar till utvecklat samarbete for staden
och nimnden att ge en bra medborgarservice. Ett stirkt samarbete, dir nimndens
6nskemal och kontaktcenters forutsittningar fangar hur utvecklingen kan ske framat,
ger mojligheter till att vi kan ge ritt service pa ritt sitt for att méta Malmbbornas
behov.

Ordforande Anders Rubin

Forvaltningschef Sergio Garay
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