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Riktlinjer for inkopsverksamheten

Bakgrund

For att na uppsatta mal, malomraden och samtidigt na en hallbar
stad har Malmo stad antagit en inkdpspolicy (STK 2016—-1296) som
ska vagleda Malmo stads samtliga verksamheter, saval namnder
som helagda bolag, att pa ett affarsmassigt strategiskt och langsiktigt

satt organisera och hantera sina inkop.

For att kunna bedriva en effektiv, andamalsenlig och rattssaker
inkdpsverksamhet ar det avgorande att samtliga verksamheter har
en tydlig och robust styrning av sin bestallarverksamhet.
Inkdpsverksamheten maste ha ratt férutsattningar och det ar viktigt
att upphandlingar méter inkdpsbehov pa ett effektivt och uthalligt satt
samtidigt som de bidrar till en hallbar utveckling.

Syfte

Dessa riktlinjer kompletterar inkdpspolicyn och innefattar
overgripande metodbeskrivningar for hur inkdpsverksamheten i

Malmo stad ska bedrivas.

Syftet med riktlinjerna ar att tydliggéra namndernas, och i relevanta
delar de helagda bolagens, ansvar betraffande inkdp och



2 (13)

Malmao stad

upphandling men aven att visa riktning i organiseringen och
hanteringen av inkopsverksamheten.

Riktlinjerna kompletteras med praktisk vagledning i form av
instruktioner, rutinbeskrivningar och mallar som antingen tagits fram
av respektive namnd och bolag eller av stadskontoret. Aven det
bitrdde och den radgivning, utbildning, information och vagledning
som tillhandahalls av stadskontoret ar ett komplement till dessa
riktlinjer.

Malgrupp

Dessa riktlinjer angar i sin helhet samtliga namnder och i vissa fall
aven helagda bolag inom Malmo stadshus AB. Riktlinjerna vander
sig i forsta hand till verksamhetsansvariga i stadens forvaltningar och
i relevanta och mgjliga avseenden verksamhetsansvariga i helagda
bolag.

Omfattning
Dessa riktlinjer reglerar de évergripande metoder som ska ligga till

grund for samtliga inkdp och upphandlingar som sker med Malmo
stads medel.

Riktlinjerna reglerar ansvarsférdelningen mellan namnder och
helagda bolag samt kommunstyrelsen i inkOpsrelaterade arenden
och fragestallningar.

Behorighets- och beslutsfragor hanteras i sarskild ordning i
delegations- och attestreglemente inom respektive namnd och bolag.

Gransdragning mellan namnder, helagda bolag och
kommunstyrelsen

Namndernas och bolagens ansvar

Ansvaret for inkdpsverksamheten i Malmo stad ligger hos varje
namnd och bolag och avser samtliga moment i inkbpsprocessen,
inklusive upphandling, samt ansvar for att gallande regelverk inom
inkdps- och upphandlingsomradet efterlevs.

Varje namnd och bolag tar fram interna riktlinjer for sin
inkdpsverksamhet, utdver det lagstiftade kravet om riktlinjer for
direktupphandling.

Riktlinjerna ska innehalla:
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e Riktlinjer for direktupphandling utifran gallande lagkrav,
se avsnitt Metod for direktupphandling

¢ Riktlinjer for inkdpsverksamhet, se avsnitt Metod for
organisering av inkopsverksamhet

De namnder som har, eller framodver valjer att inratta, en egen
organisation for genomférande av upphandlingar éver
direktupphandlingsgransen tillser att de som genomfor dessa
upphandlingar har adekvat kompetens och ratt kunskap for att
sakerstalla att upphandlingarna genomfors i enlighet med gallande
EU-direktiv, svensk lagstiftning och Malmo stads inkdpspolicy samt
andra relevanta direktiv, lagar, regler, riktlinjer och beslutade mal.

Varje namnd och bolag utgor egna upphandlande myndigheter och
ansvarar for:

e att inkdpsverksamheten praglas av framférhallning och
god planering

e attinkop sker i enlighet med de avtal som ingatts,
antingen av namnden eller bolaget sjalv eller av
kommunstyrelsen i ett kommundvergripande ramavtal.

e att tillrackliga resurser, med ratt kunskap och kompetens,
finns for att hantera inkopsrelaterade ataganden inom
namndens och bolagets ansvarsomrade.

e att tillrackliga resurser, med ratt kunskap och kompetens,
avsatts sa att berérda verksamheter aktivt kan bidra i
kommundvergripande ramavtalsprocesser, saval under
upphandlingen som under pagaende avtalsperiod.

Kommunstyrelsens sarskilda ansvar

Overgripande riktlinjer och strategier

Kommunstyrelsen fattar beslut om allmanna och generella riktlinjer
for inkdpsverksamheten i Malmo stad. Kommunstyrelsen ges sarskild
insyn genom den upphandlingsplan for Malmé stad som behandlas
arligen i samtliga ndmnder och som redovisas for kommunstyrelsen.
Den kan darigenom ange riktning i principiellt viktiga inkdpsfragor.

Kommunstyrelsens har, genom stadskontorets upphandlingsfunktion,
ett sarskilt atagande att hantera generella strategiska fragor som rér
hela Malmoé stads inkdpsverksamhet pa kommundvergripande niva.
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Kommunovergripande ramavtal

Stadskontorets upphandlingsfunktion har ett ansvar att tillse att
kommundvergripande inkdpsbehov kan hanteras genom avrop fran
ramavtal. Dessa ramavtal ska vara tillgangliga for alla namnder och
for de bolag som anmalt deltagande.

Stadskontorets upphandlingsfunktion ansvarar for att
kommunodvergripande ramavtal upphandlas och att ramavtal tecknas
inom samtliga avtalsomraden dar inkdpsbehoven ar identiska och
berdr flera namnder och bolag. En enskild ndAmnd kan ocksa ges i
uppdrag att inom ramen for ett specifikt avtalsomrade upphandla och
teckna ramavtal, dar det ar mgjligt for andra namnder att avropa.

Dialog och samordning kring kommunovergripande ramavtal
hanteras genom stadens inkdpsnatverk och genom det natverk som
upprattats for bolagens inkdpsansvariga.

Bitrade, radgivning och utbildning

Kommunstyrelsen ska tillse att ndmnder och bolag, genom
stadskontorets upphandlingsfunktion, alternativt genom extern part,
kan ges bitrade i upphandlingsprocesser och i enskilda
inkdpsrelaterade fragor.

Stadskontorets upphandlingsfunktion ska generellt bista med
overgripande radgivning och information kring stadens
inkdpsverksamhet. Stadskontoret ska aven sorja for att
bestallarutbildningar inom inkdp finns tillgangliga for alla namnder.

Finansiering

Finansieringen av stadskontorets upphandlingsarbete sker genom att
en avgift tas ut fran avtalade leverantorer. Avgiften ska motsvara
beraknad omkostnad for arbete relaterat till de upphandlingar och till
det generella stdd som ges kopplat till upphandling. Avgiften ska
aven finansiera upphandlingsfunktionens arbete som foljer av den
politiska processen och stadens malarbete inom omradet.

For uppdrag som stadskontorets upphandlingsenhet genomfor och
som inte genererar ett avtal kravs en annan typ av finansiering och
da kan I6pande timersattning, ersattning for hel eller del av tjanst
eller en fast ersattning vara aktuell. Overenskommelse sker mellan
stadskontoret och berdrda verksamheter.

Mandat

Kommunstyrelsen ska, genom stadskontorets upphandlingsfunktion,
ha mandat att goéra inkopsstrategiska évervaganden, fatta beslut om
tilldelning av kommundovergripande avtal, fatta beslut om deltagande i
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samordnad upphandling via annan part (inge fullmakt), anmala
deltagande i upphandling som genomfors av inkdpscentral samt
verkstalla fattade beslut i form av avtalstecknande samt ha fullmakt
att fora talan i domstol i kommundvergripande inkdps- och
upphandlingsarenden.

Inkopsprocessen

INKOPSPROCESS

VERKSAMHET

Inkopsprocessen innefattar hela flodet av aktiviteter fran det att
inkdpsbehov uppstar till dess att ekonomisk uppfoljning/bokslut skett
och innefattar aven upphandling, i de fall avrop inte kan ske fran ett
redan upphandlat avtal.

Inkdpsprocessen, inkluderat upphandling, innefattar som regel
féljande delmoment:

Behovsanalys (mal som ska uppnas med inkdpet)
Analys av ekonomiska forutsattningar (budget)
Marknadsundersokning (leverantdrsbas)

Formulering av behov (kravspecifikation)

O~ 0N =

Framtagande av ovillkorliga krav fér anbudsgivare
(leverantorskrav)
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6. Framtagande av ovillkorliga krav for leverans
(leveransvillkor)

7. Framtagande av varderingskriterier for identifikation av
basta anbud (utvarderingskriterier)

8. Annonsering av forfragningsunderlag

9. Kvalificering av anbudsgivare och anbud
10.Vardering av inkomna anbud (utover kravuppfylinad)
11. Avtalsskrivning

12.Bestallning

13.Leverans av varal/tjanst

14.Leveranskontroll

15. Avtalsuppféljning och utvardering

16.Fakturering

17.Budgetuppfoéljning/bokslut

18.Erfarenhetsoverforing till eventuell efterféljande process.

Vid avrop fran befintligt avtal férenklas inkbpsprocessen vasentligt.

Hela inkdpsprocessen ska praglas av noggranna 6vervaganden och
effektiva floden som dverensstdmmer med gallande ratt.
Inkdpsverksamheten ska pa ett aktivt satt forvissa sig om
marknadens mojligheter att tilgodose stadens inkdpsbehov och
samtidigt méta kommunfullmaktiges mal och riktlinjer.

Metoder for samordning av inkop

Kommunovergripande ramavtal

Malmoé stad ska strava efter att skalférdelar erhalls vid ink6p nar sa
ar affarsmassigt motiverat. Samordning av inkop ar till for att na
battre leveransvillkor och foér att minska den administrativa bérdan.

| de fall flera namnder har identiska inkdpsbehov skall efterfragade
varor, tjanster och entreprenader hanteras i en samordnad
kommundévergripande (konsoliderad) process. Nar ett
kommundvergripande avtal har tecknats ska samtliga namnder och
deltagande bolag som grundprincip anvanda sig av tecknat ramavtal
sa att skalférdelar och administrativa vinster kan uppnas.
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Interna tjanster

Obligatoriska tjanster som tillhandahalls av serviceforvaltningens
organisation genom den sa kallade tjanstekatalogen ska
uppmarksammas vid inkop.

Kategoristyrning
Malmo stad ska for samtliga kommundvergripande avtalsomraden,

som leds och hanteras av stadskontorets upphandlingsfunktion,
arbeta utifran en portfoljstyrd arbetsmetod (kategoristyrning).

Kategoristyrning ska ge Malmo stad ekonomisk, juridisk och hallbar
grund och stabilitet i de kommunovergripande avtalsprocesserna.
Metoden ar till for att skapa ett stadigvarande utrymme for
forvaltningarnas medinflytande sa att kommundévergripande avtal
traffar bestallarnas behov sa exakt som mgjligt.

Kategoristyrning innebar att en komplett analys genomférs av vilka
inkdp som gors i Malmo stad, vilka volymer respektive inképsomrade
omfattar, vilka verksamheter som ar berérda, vilka avtal som ar
tecknade och i vilken utstrackning dessa avtal tacker aktuella
inkdpsbehov, i vilken utstrackning tecknade avtal foljs samt vilka
kompletterande avtal som behdver tecknas.

Kategoristyrning kraver att tvarfunktionella team upprattas for
kommundvergripande ramavtal. Det ankommer pa varje namnd och
bolag att svara upp till det behov av sakkunniga inom aktuella
produktomraden som kravs i olika arbetsgrupper for kategoriarbetets
genomfdrande och bestand.

E-handel

| de fall stadskontorets upphandlingsfunktion tecknat ramavtal for
stadens rakning och dessa avtal finns registrerade i stadens e-
handelssystem ska inkdp ske harigenom.

Upphandlings- och avtalssystem

| det fall det finns ett stadsdvergripande upphandlings- och
avtalssystem i staden ska samtliga upphandlingar ske genom detta
system och inkOpsavtal registreras hari.
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Metod for direktupphandling
Direktupphandling regleras i lag och kan anvandas i fyra situationer:

¢ Om upphandlingens varde understiger de lagstadgade
direktupphandlingsgranserna.

e | de situationer dar forhandlat forfarande ar tillampligt
enligt lag.

e Nar det finns synnerliga skal som 6verensstdmmer med
de skal som anges i lag.

¢ Vid inkdp som ar ndédvandiga for att tillgodose ett
angelaget behov som uppstatt till féljd av en
overprovning.

Riktlinjer vid direktupphandling

Upphandlande myndighet (det vill sdga varje namnd och bolag) ska
enligt gallande lagstiftning besluta om riktlinjer vid direktupphandling.

Riktlinjer ska 6verensstamma med lagen om offentlig upphandling
och varje namnds och bolags faststallda attestreglementen.
Namndernas och bolagens interna riktlinjerna for
inkdpsverksamheten ska innehalla riktlinjer for direktupphandling.

Av riktlinjer kring direktupphandling kan forslagsvis foljande framga:

e Nar en direktupphandling far genomféras.

e Att redan existerande och tillampliga avtal ska anvandas
innan en direktupphandling genomfors.

¢ Vilka inom myndigheten som har ratt att genomféra
direktupphandlingar och till vilka beloppsgranser.

e Hur myndigheten samordnar sina direktupphandlingar.
o Nar skriftliga avtal ska upprattas.

e Hur direktupphandlingar dokumenteras.

e Vad som galler avseende sekretess.

¢ Vilken dokumentation som ska diarieforas/arkiveras.

Enligt gallande lagstiftning ska kop éver 100 000 kronor
dokumenteras pa ett satt som gor det mgjligt att folja genomférandet.
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Dokumentationen ska vara tillracklig for att motivera myndighetens
beslut under upphandlingens samtliga skeden.

Metoder for hallbara inkop

Nedan beskrivs de tre aspekter som ska genomsyra Malmo stads
inkop i syfte att skapa hallbara affarer. Hallbar utveckling ska i det
har sammanhanget ses ur tre dmsesidigt beroende dimensioner, den
ekonomiska, den ekologiska och den sociala.

Ekonomisk dimension

Malmo stads inkdp ska ske med utgangspunkt i verkligt behov och
sta i proportion till behovet. Inkdp ska ske med mattfullhet och
aktsamhet i fokus. Aterbruk ska framjas fére nyinvestering nar sa ar
lampligt och mgjligt.

Inképsverksamheten ska bedrivas med ett kommundévergripande
(holistiskt) perspektiv. Koordinering av upphandlingar ska alltid
Overvagas dar relevanta samordningsvinster kan tas tillvara for att
undvika parallella upphandlingar av identiska varor, tjanster och
entreprenader nar sa inte ar sarskilt motiverat.

Ekologisk dimension
Malmo stads ink6p ska ske i enlighet med beslutade miljomal.

Sarskild hansyn ska tas till resursanvandningen med avseende pa i
forsta hand energi, vatten och ravarutillgang. Malmo stad ska i
storsta mojliga utstrackning efterfraga giftfria, ekologiskt och etiskt
framstallda varor, prioritera hallbara materialval och verka for att
inkdp av varor, tjanster och entreprenader ar miljoeffektiva. Vid inkdp
ska fornybar energi ha foretrade och fossila branslen fasas ut.
Upphandlingsmyndighetens kriteriebibliotek bor anvandas som grund
for kravstallandet eftersom dessa kriterier ar framtagna i samarbete
med aktuella branscher och uppdateras I6pande.

Social dimension

Malmo stad ska varna goda arbetsvillkor for den personal som utfor
tjanster at staden och verka aktivt sa att de leverantorer som staden
har en relation till har en hallbar etisk kompass, respekterar grund-
laggande manskliga rattigheter och tillser att diskriminering inte sker.

Arbetsrattsliga villkor i kontrakt regleras i gallande lagstiftning genom
bestammelser som innebar en skyldighet for upphandlande
myndigheter och enheter att, i vissa fall, stalla arbetsrattsliga villkor.
Bestammelserna syftar till att motverka att offentliga kontrakt fullgors
av arbetstagare som inte har skaliga arbetsvillkor och att minska
risken for snedvridning av konkurrensen genom social dumpning.



10
10 (13)

Malmo stad ska aktivt motverka att social dumpning gors mojlig inom
ramen for kontrakt som tecknats med staden. Sarskild hansyn ska
tas till Internationella Arbetsorganisationens (ILO) atta
grundlaggande konventioner om manskliga rattigheter i arbetslivet,
FN:s barnkonvention samt tillverkningslandernas nationella
lagstiftning om arbetarskydd, arbetsmiljélagstiftning och arbetsratt,
nar den innebar ett starkare skydd fér den enskilde.

Malmo stad ska aven bidra till att kontrakterade leverantorer ges
mojlighet att utdka och utveckla sitt samhallsengagemang genom att
uppratthalla en dynamisk dialog med leverantérerna och vara lyhérda
for vilkka maojligheter och ambitioner som finns hos leverantérerna att
bidra till samhalleliga mal och uppmuntra dessa.

Metod for organisering av inkopsverksamhet

For att bedriva sin inkopsverksamhet i enlighet med EU-direktiv och
relevant lagstiftning inom omradet behdver varje namnd och bolag
formera en tydlig inkdpsorganisation, som ar anpassad till
namndernas och bolagens uppdrag och som svarar mot inkdpspolicy
och tillhérande riktlinjer samt gallande lagstiftning.

En tydlig inkbpsorganisation skapar forutsattning for en effektiv
samordning och hantering av inkdpsfragor i staden och inom
respektive namnd.

Inkopsverksamhet pa olika nivaer

Organiseringen av inkOpsverksamheten behdver anpassas till
namndernas och bolagens olika forutsattningar. Varje namnd och
bolag ansvarar for att organisera sin inkdpsverksamhet pa ett sadant
satt att samtliga nivaer i inkbpsarbetet beaktas:

e Pa dvergripande niva sakras att styrning, éverblick,
samordning, utveckling och planering sker strukturerat
och regelbundet.

e Pa strategisk niva sakerstalls att upphandlingar av
strategisk natur genomfors och foljs upp sa att
verksamhetskritiska uppdrag kan bedrivas utan
storningar.

e Pa taktisk niva sakras att upphandlingar av taktisk natur
genomfors och foljs upp och dverensstammer med aktuell
verksamhetsplanering.
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e Pa operativ niva genomférs inkdp genom avrop fran
befintliga avtal eller genom direktupphandling.

Upphandlingar och inkop ska ske i linje med inkdpsprocessen.

Riktlinjer for bestéllarverksamhet

| de interna riktlinjerna for inkdpsverksamheten som varje namnd och
bolag ska anta behdéver foljande framga:

e Namndens utbildningskrav for genomforande av inkop via
stadens e-handelssystem.

e Namndens/bolagets utbildningskrav for genomférande av
inkop fran avtal utanfor e-handelssystemet.

¢ Namndens/bolagets utbildningskrav for genomférande av
direktupphandlingar.

e Det ska framga om nadmnden/bolaget staller sarskilda
krav pa bestallarbehdrighet/certifiering.

Metoder for rapportering, samverkan och dialog

Upphandlingsplan

Namnderna rapporterar planerade upphandlingar over troskelvardet
till kommunstyrelsen arligen.

Genom en tydlig politisk styrning kan inkdpsverksamheten anvandas
som strategiskt verktyg for att bidra till fler och battre innovationer
och for att uppna sociala och miljomassiga mal.

Samtliga namnder ska arligen beskriva sitt inkdps- och
upphandlingsarbete, efter anvisningar fran stadskontoret, i en
upphandlingsplan. En sammanstalld upphandlingsplan fér staden
redovisas arligen fér kommunstyrelsen.

Facklig samverkan
| staden finns forum for facklig samverkan for namnderna.

Den som har ett arbetsgivaransvar ska enligt det samverkansavtal
som upprattats i staden uppfylla den samverkansskyldighet som
foreligger enligt Lag (1976:580) om medbestammande, nar
arbetsgivare beslutar om viktigare férandringar av den befintliga
verksamheten.
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Den verksamhet som har personal som kan komma att beréras av
forandringen har ocksa samverkansskyldighet.

Information om kommande kommundvergripande
ramavtalsupphandlingar ges I6pande vid kommuncentral samverkan
(KCS). Parterna kommer da dverens om vilka kommundévergripande
ramavtalsupphandlingar som ska samverkas.

Samverkansskyldigheten vid reella inkdp/avrop aligger dock alltid
berord forvaltning/verksamhet.

Praktiska rutiner avseende samverkansprocessen vid upphandling
regleras I6pande mellan parterna.

Stadsovergripande inkdpsnatverk for namnderna

| staden finns ett inkdpsnatverk féor namnderna med uppdrag att
samordna och bredda kunskapen inom stadens inkdpsverksamhet.

Syftet med inkdpsnatverket ar att forvalta och utveckla de
gemensamma inkdpsprocesserna i staden. Dialog fors om
kommande upphandlingar, aktuella avtal och andra fragestallningar
som beror inkdpsverksamheten i staden som helhet och de
kommundvergripande avtalen.

De personer (en eller tva) som foretrader sin forvaltning i aktuella
fragor, meddelas av varje forvaltning. Dessa personer ska ha
behodrigt mandat i enlighet med natverkets syfte. Samtliga
medverkande ansvarar for att férankra information fran natverket i den
egna forvaltningen.

Inképsnatverket har ingen beslutande funktion, men natverket
fungerar som radgivande i stadskontorets uppdrag att hantera
generella strategiska fragor som ror hela Malmo stads
inkdpsverksamhet pa koncerndvergripande niva.

Stadskontoret bjuder in och traffarna modereras av
upphandlingsenheten pa stadskontoret.

Stadsovergripande inkopsnatverk for bolagen

| staden finns ett natverk for bolagen med uppdrag att samordna och
bredda kunskapen inom stadens inkdpsverksamhet.

Syftet med inkdpsnatverket ar att forvalta och utveckla de
gemensamma inkdpsprocesserna i staden. Dialog fors om
kommande upphandlingar, aktuella avtal och andra fragestaliningar
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som beror inkopsverksamheten i staden som helhet och de
kommundvergripande avtalen.

De personer (en eller tva) som foretrader sitt bolag i aktuella fragor,

meddelas av varje bolag. Dessa personer ska ha behorigt mandat i

enlighet med natverkets syfte. Samtliga medverkande ansvarar for att
forankra information fran natverket i det egna bolaget.

Inképsnatverket har ingen beslutande funktion, men natverket
fungerar som radgivande i stadskontorets uppdrag att hantera
generella strategiska fragor som ror hela Malmo stads
inkdpsverksamhet pa koncerndvergripande niva.

Stadskontoret bjuder in och traffarna modereras av
upphandlingsenheten pa stadskontoret.
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Sadiye Altundal (V)

Janne Grénholm (MP)

Sara Wettergren (L)

Ovriga narvarande

Carina Nilsson () (Kommunfullmiktiges ordférande)
Sedat Arif (S) (Kommunalrad)

Andreas Norbrant (Stadsdirektor)

Tomas Birring (Chefsjurist)

Agnes Wemme (Ndmndsekreterare)

Micael Nord (Niringslivsdirektor)

Mats Holmstrom (Kommunikationsdirektor)
Anna Westerling (Ekonomidirektor)

Jonas Rosenkvist (Avdelningschef)

Per-Erik Ebbestahl (Avdelningschef)

Emma Sandberg (Budgetchef)

Maria Kellerman (Enhetschef)

Emil Bengtsson (Planeringssekreterare)
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§ 16 Reviderade riktlinjer for inkopsverksamheten

STK-2023-708

Sammanfattning

Ansvarstérdelningen inom stadens inképs- och upphandlingsarbete regleras i
Inkopspolicyn som kompletteras av Riktlinjer for inkOpsverksamheten. I detta drende
foreslds en revidering av riktlinjerna. Forslaget innebir fortydliganden kring nimndernas
och bolagens ansvar. Exempelvis féreslas att nimnder och bolag, utéver riktlinjer f6r
direktupphandling, d4ven ska besluta om egna interna riktlinjer f6r inképsverksamheten.
Forslaget har varit pa remiss till stadens naimnder och bolag, och de synpunkter som
inkommit redovisas i drendet.

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. Kommunstyrelsen antar Riktlinjer for inkopsverksamheten 1 enlighet med
forslaget.

Reservationer och sarskilda yttranden
Helena Nanne (M), Hakan Fildt (M) och Anton Sauer (C) avser limna in ett gemensamt
sarskilt yttrande, bilaga 8.

Magnus Olsson (SD) och Anders Olin (SD) avser limna in ett sdrskilt yttrande, bilaga 9.

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Fritidsnamnden
Funktionsstédsnimnden
Forskolenimnden
Grundskolenamnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Hilsa- vard och omsorgsnimnden
Kulturnimnden

Miljéndmnden

Revisorskollegiet

Servicenimnden
Stadsbyggnadsnimnden

Tekniska nimnden

Valnimnden
Overférmyndarnimnden
Parkeringsovervakning i Malmé AB
MKB Fastighets AB

MINC i Sverige AB

Malmé Stadsteater AB

Malmoé Live Konserthus AB
Malmé Leasing AB

Malmo6 Kommuns Parkerings AB
Boplats Syd AB
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Stadskontorets handliggare

Beslutsunderlag
e Forslag till beslut KSAU 241209 §627 Reviderade riktlinjer for inkopsverksamheten
e G-Tjinsteskrivelse KSAU 241209 Reviderade riktlinjer f6r inkdpsverksamheten
e Forslag till reviderade riktlinjer for ink6psverksamheten
e Forskolenimnden beslut 240424 § 92
e Remissvar férskolenimnden
e Servicenimnden beslut 240423 § 38 Reservation (SD) och Sarskilt yttrande (V)
e Remissvar servicenimnden
e Kulturnimnden beslut 240424 § 54
e Remissvar kulturnimnden
e Miljonimnden beslut 240424 § 75 Sirskilt yttrande (V)
e Remissvar miljonimnden
e Grundskolenimnden beslut 240424 § 71
e Remissvar grundskolenimnden
e Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 240424 § 134
e Remissvar arbetsmarknads- och socialnimnden
e Fritidsnimnden beslut 240424 § 49
e Remissvar fritidsnimnden
e Stadsbyggnadsnimnden beslut 240423 § 100
e Remissvar stadsbyggnadsnimnden
e Tekniska nimnden beslut 240423 § 104
e Remissvar tekniska nimnden
e Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslut 240426 § 73
e Remissvar gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
e Hilsa-, vard- och omsorgsnamnden beslut 240424 § 46
e Remissvar hilsa-, vard- och omsorgsnimnden
e Funktionsstédsnimnden beslut 240422 § 45
e Remissvar funktionsstédsnimnden
e Remissvar Parkering Malmo
e Remissvar MKB Fastighets AB
e Remissvar Boplats Syd
e  Overférmyndarnimnden beslut 240429 §58
e Revisorskollegiet beslut 240320 § 45 - avstar fran att yttra sig
e Valnimnden beslut 240326 § 25
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Bilaga 8

Sarskilt yttrande

17. Reviderade riktlinjer for inkopsverksamheten

Moderaterna och Centerpartiet vill understryka att de nya riktlinjerna kriver en grundlig éversyn
av resurserna for att mojliggora ett mer strukturerat och centralt arbete med styrning, samordning
och uppfoljning av avtal. Syftet ar att minska kostnaderna och forenkla administrationen inom
samtliga forvaltningar.

Det ar viktigt att podngtera att lokala leverantorer maste beaktas i samtliga processer. Staden bor
alltid ha som utgangspunkt att prioritera och stodja det lokala niringslivet vid upphandlingar. Ett

exempel ar att dela upp upphandlingarna i mindre delar, sd att fler aktorer far mojlighet att delta.
Det finns betydande risker for att detta forbises nir inkopsverksamheten nu blir mer utspridd.

Kommunstyrelsen 2025-01-08
Helena Nanne (M) Hikan Fildt (M) Anton Sauer (C)
Med instimmande av

John Ekl6f (M) Farishta Sulaiman (M) Tony Rahm (M)
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Bilaga 9

Sarskilt yttrande

STK-2023-708 Reviderade riktlinjer for inkopsverksamheten

Sverigedemokraternas stillde oss bakom forslaget till beslut. Dock vill vi instimma 1 de synpunkter
som viara kollegor lyfter 1 Servicenimnden. Beslutet vi tar nu dr dock inte kopplat till att politiker,
tjansteman och malmobor tvingas dta den kost som miljépartiet foresprakar. Utan det kan kopplat
till olika policys och miljoprogram.

Kommunstyrelsen 2025-01-14

Magnus Olsson
Anders Olin

Med instimmande av
Rickard Ahman Persson

Anders Pripp



Malmo stad
Stadskontoret

Tjansteskrivelse

Datum
2024-12-06

Var referens

Gabriella Manieri
Upphandlingschef
Gabriella.Manieri@malmo.se

Reviderade riktlinjer for inkopsverksamheten
STK-2023-708

Sammanfattning

Ansvarsférdelningen inom stadens inképs- och upphandlingsarbete regleras i
Inkoépspolicyn som kompletteras av Riktlinjer f6r inkOpsverksamheten. I detta drende
foreslas en revidering av riktlinjerna. Forslaget innebar fortydliganden kring
nimndernas och bolagens ansvar. Exempelvis foreslas att nimnder och bolag, utover
riktlinjer £6r direktupphandling, dven ska besluta om egna interna riktlinjer for
inképsverksamheten. Forslaget har varit pa remiss till stadens nimnder och bolag, och
de synpunkter som inkommit redovisas 1 arendet.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen besluta

1. Kommunstyrelsen antar Riktlinjer f6r inkopsverksamheten i enlighet med
forslaget.

Beslutsunderlag
e Revisorskollegiet beslut 240320 § 45 - avstar fran att yttra sig
e Valnimnden beslut 240326 § 25
e Remissvar Boplats Syd
e Remissvar servicenimnden
e Remissvar MKB Fastighets AB
e Remissvar funktionsstédsnimnden
e Funktionsstédsnimnden beslut 240422 § 45
o Overférmyndarnimnden beslut 240429 §58

e Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden beslut 240426 § 73

SIGNERAD
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e Remissvar gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

e Remissvar hilsa-, vard- och omsorgsnimnden

e Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden beslut 240424 § 46

e Stadsbyggnadsnimnden beslut 240423 § 100

e Remissvar stadsbyggnadsnimnden

e Remissvar arbetsmarknads- och socialnimnden

e Arbetsmarknads- och socialnimnden beslut 240424 § 134

e Fritidsnimnden beslut 240424 § 49

e Remissvar fritidsnimnden

e Remissvar tekniska nimnden

e Tekniska nimnden beslut 240423 § 104

e Remissvar grundskolenimnden

e Grundskolenimnden beslut 240424 § 71

e Remissvar miljonimnden

e Remissvar Parkering Malmo

e Miljonamnden beslut 240424 § 75 Sarskilt yttrande (V)

e Remissvar kulturnimnden

e Kulturnimnden beslut 240424 § 54

e Servicenimnden beslut 240423 § 38 Reservation (SD) och Sirskilt yttrande (V)

e Forskolenimnden beslut 240424 § 92

e Remissvar forskolenimnden

e G-Tjinsteskrivelse KSAU 241209 Reviderade riktlinjer f6r inkopsverksamheten

e [Forslag till reviderade riktlinjer f6r inkopsverksamheten
Beslutsplanering
Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-02-05
Kommunstyrelseberedningen 2024-12-04

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-12-09
Kommunstyrelsen 2025-01-08

Beslutet skickas till
Arbetsmarknads- och socialnimnden
Fritidsnimnden
Funktionsstodsnamnden
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38

Forskolenimnden
Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Hailsa- vard och omsorgsnimnden
Kulturnamnden

Miljonamnden

Revisorskollegiet

Servicenimnden
Stadsbyggnadsnamnden

Tekniska nimnden

Valnimnden
Overférmyndarnimnden
Parkeringsévervakning 1 Malmoé AB
MKB Fastighets AB

MINC i Sverige AB

Malmo Stadsteater AB

Malmé Live Konserthus AB
Malmo Leasing AB

Malmé Kommuns Parkerings AB
Boplats Syd AB

Stadskontoret, ekonomiavdelningen
Stadskontorets handliggare

Arendet

Ansvaret for ink6psverksamheten i Malmo stad ligger hos varje nimnd och bolag, som
egna upphandlande myndigheter. Hur ansvaret ser ut regleras 1 den av fullmiktige
antagna “Ink6pspolicyn”, vilken kompletteras med Riktlinjer f6r inképsverksamheten”
som antagits av kommunstyrelsen (STK-2016-1290).

I samband med det utvecklingsarbete som skett avseende att stirka robustheten i
stadens inképsverksamhet har det framkommit behov av att se 6ver och revidera
riktlinjerna. Syftet ér att stirka stadens organisering av inképsarbete pa alla nivaer, sa att
stadens inképsverksamhet, dven under utmanande forhallanden, ska utgora ett effektivt
och rattssakert verktyg for sikra och goda affirer med seriosa leverantorer. Syftet ar

ocksd att inkop ska kunna anvindas som ett medel att uppna stadens hallbarhetsmal.

2024-02-05 (§48) beslutade kommunstyrelsens arbetsutskott att, utan eget
stallningstagande, skicka ett forslag pa reviderade riktlinjer pa remiss till samtliga

nimnder och bolag.

De reviderade riktlinjerna fortydligar ansvar
Forslaget till reviderade riktlinjer innebir fortydliganden kring nimndernas och
bolagens ansvar. Exempelvis foreslas att naimnder och bolag utéver riktlinjer for

direktupphandling dven ska besluta om egna interna riktlinjer f6r inképsverksamheten.



23

48

Varje nimnd och heldgt bolag ansvarar, enligt forslaget, f6r
e att ink6psverksamheten priglas av framférhallning och god planering,

e att inkSp sker 1 enlighet med de avtal som ingitts, antingen av nimnden sjilv

eller av kommunstyrelsen 1 ett kommunévergripande ramavtal,

e att tillrdckliga resurser, med ritt kunskap och kompetens, finns for att hantera

inkopsrelaterade ataganden inom nimndens ansvarsomrade, samt

e att tillrdckliga resurser, med ritt kunskap och kompetens, avsitts sa att berorda
verksamheter aktivt kan bidra i kommunoévergripande ramavtalsprocesser, savil

under upphandlingen som under pagiende avtalsperiod.

For att bedriva sin inkopsverksamhet i enlighet med EU-direktiv och relevant
lagstiftning inom omradet behdver varje nimnd och bolag formera en tydlig
inképsorganisation, som dr anpassad till nimndens och bolagets uppdrag och som
svarar mot inképspolicy och tillhérande riktlinjer samt gillande lagstiftning. En tydlig
inképsorganisation skapar férutsittning for en effektiv samordning och hantering av

inképsfragor i staden och inom respektive nimnd eller bolag.

I forslaget till revidering av riktlinjerna har den tidigare skrivningen om inképsstrategier
tagits bort och ersatts med en skrivning om den arliga upphandlingsplan som varje
nimnd ska redovisa till kommunstyrelsen. Den tidigare skrivningen om inképsrad har
ocksa tagits bort. Radet har aldrig instiftats da det i stillet skett I6pande dialoger med
nimnder och bolag kring vilka upphandlingar som behéver hanteras pa

stadsovergripande niva. Radets funktion har inte varit efterfragat.

Ett fortydligande har gjorts kring inrittande och syfte med de ink&psnitverk som finns

1 staden, dels med representanter fran alla nimnder, dels fran alla heligda bolag.

Det har tillkommit ett stycke kring upphandlings- och avtalssystem som syftar till att
tydliggora att i den man ett sadant system finns tillgingligt i staden, sa ska samtliga
upphandlingar genomforas i systemet och inkopsavtal som tecknas liggas in sa att de

blir synliga fér de som ér ber6rda.

Namndernas och bolagens synpunkter pa de reviderade riktlinjerna
Samtliga nimnder och tre av de heligda kommunala bolagen har inkommit med
remissvar avseende de foreslagna reviderade riktlinjerna for inképsverksamheten.
Samtliga remissinstanser stiller sig positiva till de fortydliganden som riktlinjerna
innebir. De synpunkter som framfoérts av fler d4n en nimnd eller bolag har bedomts

som mest relevanta och sammanstills och bemots nedan. I slutet av stycket samlas
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ocksa ett antal intressanta synpunkter som enbart lyfts av nagon enstaka nimnd eller

bolag.
Om samordning av upphandlingar

En majoritet av namnderna skriver att de ser positivt pa riktlinjernas foreskrivning att
’stadskontorets upphandlingsfunktion ansvarar for att kommundvergripande ramavtal
upphandlas och att ramavtal tecknas inom samtliga avtalsomraden dér inképsbehoven
ar identiska och berér flera nimnder och bolag.” Namnderna menar att
kommunovergripande ramavtal har manga férdelar. Exempelvis bidrar de till att
stadens bestillare kan gora korrekta inkép av kontrollerade leverantorer.
Kommunovergripande ramavtal bidrar ocksa till férenklade bestallningar, 6kad

avtalstrohet samt minskar kostnader f6r onddig fakturaadministration.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret haller med nimnderna om de manga
tordelar som kommunévergripande ramavtal innebir. Skrivningen i riktlinjerna
om att sadana ska tecknas dr dock inte ny i och med féreliggande revidering, utan
har funnits med sedan tidigare. Stadskontorets upphandlingsenhet arbetar
l6pande med att tillgodose behovet av samordnade upphandlingar med malet att
dessa ska genomforas dir inképsbehoven dr identiska och beror flera nimnder
och i férekommande fall bolag. I den man prioriteringar behéver goras utgar
stadskontoret fran Kraljicsmatrisen, en metod fOr att kategorisera inkép baserat
pé deras betydelse for en organisation och komplexiteten pa marknaden.
Kortfattat anvinds metoden for att, utifran ett antal parametrar sisom strategisk
vikt och ekonomisk inverkan, avgora vilka upphandlingar som behéver

prioriteras utifran deras paverkan pa staden som helhet.

Ett par nimnder menar att den finansieringsmodell som giller f6r stadskontorets arbete
med upphandlingar kan innebira att kommunévergripande upphandlingar maste

prioriteras ner enbart av ekonomiska skal.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser inte att finansieringsmodellen har
inverkan pa prioriteringsarbetet avseende vilka upphandlingar som genomfors.
Modellen innebir inte att varje upphandling 1 sig sjilv behéver ”’bira sig” genom
avgift. I stillet sker prioriteringar, som nimnt ovan, enligt en modell dir betydelse
for staden som helhet ar i fokus. Med det sagt fattade kommunfullmaktige i maj
beslut om att utreda férutsittningarna for att tillimpa sjilvkostnadsprissittning
pa omradet forsiljning av upphandlingstjinster (§97, KF 2024-05-23). Oversynen

kommer forstas att striva mot att undvika incitamentsskapade snedvridningar.

Vidare 6nskar nimnderna en forbattrad framférhallning och tydlighet fran

stadskontorets sida nir det galler det stéd som beh6vs frain nimndernas sida vid
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gemensamt arbete med kommunévergripande ramavtalsupphandlingar. I det
remitterade forslaget till riktlinjer anges att namnderna ansvarar for att tillrickliga
resurser, med ritt kunskap och kompetens, avsitts sa att berérda verksamheter aktivt
kan bidra i kommundvergripande ramavtalsprocesser, savil under upphandlingen som
under pagaende avtalsperiod.” For att detta ska kunna efterlevas 6nskar nimnderna en
arsplanering och prioriteringslista av kommande upphandlingar infor varje ar som

kommuniceras med nimndernas inképsorganisationer.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser positivt pa forslaget och kommer i
samrad med inkopsndtverket ta fram ett forslag pa hur en sidan kommunikation
praktiskt genomfors pa basta sitt i den hindelse den érliga upphandlingsplanen

samt 16pande information vid inképsnitverkens traffar inte ér tillracklig.
Om inkopsnitverket

Manga nimnder har synpunkter pa den del 1 riktlinjerna som berér det
kommunovergripande inkopsnitverket. Dels upplevs det tinkta syftet med nitverket
som otydligt med delvis motstridiga beskrivningar i riktlinjernas olika avsnitt. Dels
efterlyser nimnderna ett tydligare fokus pa dialog och erfarenhetsutbyte i strategiska
inképsfragor, i motsats till dagens mer informationsbetonade nitverk. Nimnderna ser
att en sadan utveckling vore i linje med de nivier pa inképsorganisation som de
reviderade riktlinjerna foreslar. Tva nimnder 6nskar ocksa fortydliganden kring det
“behoriga mandat” som namns i det remitterade forslaget till riktlinjer vad géller

deltagarna i natverket.

Stadskontorets kommentar: Stadskontoret ser mycket positivt pa nimndernas 6nskan
om inkoépsnatverket som ett forum for dialog och samverkan pa strategisk niva.
Stadskontoret har fortydligat forslaget till riktlinjer i sddan riktning och kommer
att lyfta fragan i inkGpsnitverket for praktisk diskussion kring hur en sadan dialog
bist kan foras. Vad giller inneborden av behorigt mandat” har ocksa detta
utvecklats 1 forslaget.

Om e-handel

I det remitterade forslaget till riktlinjer star att i de fall stadskontorets
upphandlingsfunktion tecknat ramavtal for stadens rikning och dessa avtal finns
registrerade i stadens e-handelssystem ska ink6p ske hirigenom”. Nagra nimnder lyfter
att denna mojlighet bor finnas dven om det dr en enskild nimnd som har tecknat
avtalet, i syfte att forenkla bestéllning, underlitta miljomassigt hallbara inkép, bidra till

avtalstrohet och reducera kostnader for fakturaadministration.

Stadskontorets kommentar: Mojligheten att registrera avtal i stadens e-handelssystem

finns dven for avtal som dr tecknade av enskild nimnd, och s har ocksa gjorts 1
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enstaka fall. Eftersom foérehavandet kriver att avtalet limpar sig f6r e-handel
samt att det kriver en del administration av ansvarig avtalstecknare dr det dock

inte lampligt att lata det vara del av de allméinna riktlinjerna.
Om st6d vid direktupphandling

Forslaget till riktlinjer klargor att inkGpsansvaret ligger hos varje enskild nimnd eller
bolag och avser samtliga moment i ink&psprocessen, inklusive upphandling. Det ér
nimnderna positiva till men flera namnder lyfter att detta ar ett stort och ofta komplext
ansvar. Dessutom finns inte lingre maoijlighet till st6d fran servicenimnden vid enskilda
direktupphandlingar (ndgot som funnits tidigare). Denna funktion ir fortsatt efterfragad
och ett antal namnder lyfter att behovet av stod och support i direktupphandlingsfragor
kvarstir. Det lyfts ett 6nskemal att kommunstyrelsen, genom stadskontorets

upphandlingsenhet dir kompetensen redan finns, skulle kunna tillhandahalla detta.

Stadskontorets kommentar. Stadskontoret utreder efterfrigan, med avseende pa

stddbehovets karaktir och omfattning.
Om forslag till tilldgg

Forslaget till riktlinjer dr tinkta att komplettera inképspolicyn och ange Gvergripande
metodbeskrivningar f6r hur inképsverksamheten 1 Malmé stad ska bedrivas. All
inképsverksamhet sker dessutom mot bakgrund av EU-direktiv och lagstiftning pa
omradet. Det innebar att riktlinjerna till sin natur inte kan innefatta samtliga detaljer
eller ga djupare in pa olika omraden dn vad formatet ger méjlighet till. Ett urval ar
saledes gjort. Ett par nimnder har synpunkter pa detta urval och 6nskar olika tilligg.
Till exempel 6nskar tva naimnder att riktlinjerna bor kompletteras med ett avsnitt om
jav. Stadskontoret féreslar dock att 6nskemalet inte tillmotesgas da lagstiftningen far
anses vara tydlig i forhallande till vad som giller avseende jdv och detta inte skiljer sig
fran hur Malmé stad bor agera i alla sammanhang dar javsfragan kan vara aktuell. Ett
annat exempel dr omradet uppfoljning av avtal, dir tvda nimnder Onskar ytterligare
beskrivningar hur detta ska ske. Hir gor stadskontoret bedémningen att
uppfoljningsarbetet dr en del av inkopsarbetet i sin helhet och att den beskrivning som
finns under avsnitt Inkopsprocessen inte dr mindre omfattande i sin beskrivning dn

6vriga delar.

Onskemal om fértydliganden och textuella synpunkter har i méjligaste méan arbetats in i

det forindrade forslaget till reviderade riktlinjer.

Stadskontorets bedomning
Det ar viktigt att staden tydliggér vem i organisationen som hanterar olika typer av
inkopsrelaterade drenden. Lika viktigt dr att de som arbetar med ink6p och upphandling

har erforderlig kunskap och kompetens och att dessa personer har ritt mandat for att
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kunna utfora alagda uppgifter. Organisering av inképsarbete behover ske pa alla nivéer,
sa att stadens inképsverksamhet, dven under utmanande férhallanden, kan utgora ett
effektivt och rittssiakert verktyg for sikra och goda affirer med seri6sa leverantérer. En
god inképsorganisation skapar ocksa forutsittningar for innovativa, cirkuldra, hallbara

och ekonomiskt effektiva inkop.

Stadskontoret bedomer att fortydligande av riktlinjerna skapar goda forutsittningar for:

. Att ink6p sker fran ritt leverantorer pa ratt satt vid ritt tidpunkt samt till ratt
pris.
. En effektiv samordning av inképsfragor i staden samt inom respektive

nimnd och bolag.
. En okad triaffsikerhet mot Malmo stads beslutade mal.

Enligt inkomna remissvar ser nimnderna ut att halla med om ovanstiaende. De
synpunkter som inkommit har tagits om hand och antingen lett till direkta revideringar 1
det omarbetade forslaget till riktlinjer eller kommer att ligga till grund f6r fortsatt dialog

om utveckling av det gemensamma inkOpsarbetet i staden.

Stadskontoret foreslar att revideringar av Riktlinjer f6r ink6psverksamheten genomfors

1 enlighet med forslaget.

Ansvariga

Gabriella Manieri Upphandlingschef
Anna Westerling Ekonomidirektor
Martin Ljungberg Nimndsekreterare
Andreas Norbrant Stadsdirektor
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