Helarsredovisning av
personalstatistik 2024

Halsa-, vard- och omsorgsnamnden

Malméo stad



Redovisning av personalstatistik

Redovisningen syftar till att ge nimnden en bild av férvaltningens personaldata vid helarsskiftet 2024.
Statistiken kompletteras med beskrivningar av pdborjade och planerade insatser. Redovisningen 4r en del
av den dterkommande rapporteringen inom arbetsmiljdomradet som forvaltningen redovisar till ndmnden,
men gor inte ansprik pd att kunna ange hur god arbetsmiljon dr inom férvaltningen. Det dr inte méjligt att
pé aggregerad nivé i en stor organisation beskriva arbetsmiljons beskaffenhet, eftersom den dels ser olika

ut i olika verksamheter, dels 4r subjektiv.

Viss personalstatistik kan endast redovisas pa helarsbasis. Den drliga uppfdljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet genomfors pa alla nivéer, fran arbetsplats till forvaltningsledning, under hésten.

Resultatet redovisas 1 drsanalysens uppfoljning av malomradet en god organisation.
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Personalfakta

Medarbetare i halsa-, vard- och omsorgsforvaltningen
2024 (jfr 2023)
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I december 2024 hade hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen 5 550 manadsavlénade medarbetare, varav
5 219 var tillsvidareanstillda (+1 % jfr 2023) och 334 tidsbegrinsat anstillda (-42% jfr 2023). Dirtill
arbetade 1 019 timavlénade (+45 % jfr 2023) i december motsvarande 385 heltidstjinster (+39 % jfr
2023).

Ovanstdende utfall har i tidigare helarsrapport avsett november manad. Fran och med denna rapport avser
heldrsstatistiken december manad, med anledning av att det 4r matmanaden i Malmo stads
personalredovisning. Personalomsittning, pensionsavgingar, sjukfrinvaro och timavlénade avser precis
som tidigare januari-december ackumulerat.

Antal manadsavlonade i yrkeskategorier >45 medarbetare, december 2024

Distriktskoterska M 51
Specialistsjukskétersk... W 53
IT-administratér M 59
Ledsagare/avlésare N 6
Assistent M 66
Hemtjanstkoordinator M 93
Fysioterapeut/sjukgymn... Il 110
Arbetsterapeut 1l 111
Bistandshandlaggare MM 123
sektionschef [l 180
Sjukskoterska I 324
Vardbitride NG 979
Underskéterska e 2954
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Personalomsittning

Definition

Personalomsittning berdknas pa foljande sitt: antal tillsvidareanstillda som under en period har avslutat
sina anstillningar, oavsett anledning, i relation till medeltal tillsvidareanstillda. Personalomsittningen
riknas pd den organisatoriska niva som redovisas. Om inget annat anges avser statistiken férvaltningsniva,
vilket innebdr att medarbetarna har limnat férvaltningen. P4 avdelningsnivi avser statistiken medarbetare

som limnat avdelningen, men som fortsatt kan vara anstillda nigon annanstans i férvaltningen.

Statistiken utgdr enligt ovan definition den “organisatoriska omsittningen”. Den tar inte hinsyn till att
medarbetare byter yrkeskategori, si linge anstillningarna ir tillsvidareanstillningar och den organisatoriska
tillhorigheten dr oférindrad. Exempel: Om ett vardbitride blir underskoéterska inom samma
organisatoriska enhet, riknas det inte som en avging enligt denna definition. Det dr férklaringen till att
antalet tillsvidareanstillda vardbitrdden i férvaltningen minskar, trots att personalomsittningen visar ett

hogre antal nyanstillda 4n avgingna.

Utfall

Under forsta halvaret uppmittes personalomsittningen till 11,4 procent, jimfort med 13,8 procent 2023. 1
faktiska tal limnade 591 tillsvidareanstillda medarbetare sina anstillningar i férvaltningen under aret,
varav 85 pensionsavgangar. Pensionsavgingarna var 23 procent fler 4n 2023. De kommande dren
forvintas pensionsavgingarna 6ka ytterligare. Prognosen baseras pa antalet befintliga medarbetare som
uppnar 65 ars alder.

Under aret anstalldes 656 medarbetare tillsvidare. Den interna rorligheten (antal medarbetare som bytt
organisatorisk tillhérighet inom férvaltningen) uppmaittes till 494.

Personalomsittningen varierar mellan yrkeskategorier och mellan olika delar av férvaltningen. Notabelt dr
att omsittningen bland arbetsterapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster minskade kraftigt under arets
andra halft.

Personalomsittning % i yrkeskategorier >100 medarbetare

Vardbitrade | ESONOHAT 4,4% 4/4% 4,59 3,2%
Underskoterska — 7,5% 5.2% -4,4%
Sjukskoterska  ILIISO0MMELO A0aI " 12,7% 107% | 13,0%  107%
Sektionschef _ 8,5%  6,2% - 8,2%
Fysioterapeut/sjukgymn... — 9,5% 5,8% - 1,9%
Bistdndshandldggare _ 9,5% 6,5% - 5,5%
Arbetsterapeut _ 10,6% 10,4% -4,5%
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Antal nyanstillda och avgangna tillsvidareanstillda 2024

Yrkesgrupp Nyanstillda Slutat
Arbetsterapeut 21 16
Bistandshandliggare 13 12
Fysioterapeut/sjukgymnast 16 11
Sektionschef 30 28
Sjukskoterska 82 76
Specialistsjukskoterska/distriktskoterska 17 17
Underskoterska 245 292
Virdbitrade 158 58

Personalomsittning % i yrkeskategorier >50 medarbetare 2024, jfr ordinirt/sirskilt boende
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Sjukfranvaro

Definition

Sjukfranvaron berdknas pé foljande sitt: antal sjukfranvarodagar i relation till det totala antalet
anstillningsdagar under en period.

Utfall

40,0%

Sjukfranvaron 6kade kraftig till f5ljd av pandemin 2020 och under péféljande ar. Sjukfranvarovolymen

under 2024 var 8,71 procent, vilket 4r nigot ligre dn 2023.
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Total sjukfranvaro per manad 2024 jfr 2023 och 2022
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Overtid

Definition

Overtid inkluderar allt arbete utéver ordinarie 6verenskommen arbetstid, for savil heltids- som

deltidsarbetande.

Utfall

Opvertid utgjorde i genomsnitt 0,9 procent av den arbetade tiden under aret, jimfért med 1,4 procent

aret innan.

De yrkeskategorier dir 6vertid forekommer dr framfor allt sjukskoterska, underskéterska och vardbitride.
Verksamheternas oférutsidgbarhet och marginalerna mellan planering och bemanning ir stora
paverkansfaktorer. Férutom att hog korttidssjukfrinvaro samvarierar med hogre uttag av overtid sa ar
sommarmadnaderna juli-augusti historiskt sett mest tyngda av &vertidsarbete. P4 senare ar har emellertid ett
allt stérre fokus pa att dstadkomma ett jimnare semesteruttag resulterat i minskat Svertidsarbete under
dessa bemanningskritiska méanader. Vardférbundets 6vertidsblockad hade en paverkan pa mingden
Overtidsarbete i maj och juni men den neditgiende trenden noteras dven dessférinnan.

Andel 6vertidsarbete av total arbetstid: underskoterska och vardbitride 2022-2024
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Arbetsskador och tillbud

Atgirder och analys av anmilda tillbud och arbetsskador genomférs regelbundet pa alla nivier. Uttag och
redovisning av statistik sker tertialvis. Arbetssittet ska sikerstilla att risker f6rebyggs och hanteras pa
arbetsplatserna, men dven att sprida helhetsbilden och skapa férstaelse £6r de arbetsmiljorisker som
férekommer. Fér att stddja arbetet finns ett framtaget analysstod.

Utfall

Under aret rapporterades 1 360 tillbud. Av dessa var 39 allvarliga tillbud. De vanligaste
tillbudsorsakerna (minst 50 férekomster) var i fallande ordning: obalans mellan krav och resurser, psykiskt
pafrestande arbete, sociala orsaker medarbetare/chefer (samarbetssvarigheter, konflikter), sociala orsaker
brukare (krinkningar), annan person (fysiskt) och hot. Merparten av tillbuden rapporterades inom
avdelning f6r ordindrt boende (49 procent) och avdelning f6r sirskilt boende (47 procent).

Antal anmilda tillbud: vanligaste tillbudskategorier 2024 jfr 2023

Obalans mellan krav och resurser _-ﬁ— 338
Psykiskt pafrestande arbete [, %73
Sociala... [ 228 574
Ovrigr ™ 55
| sbor rinkoinger) T 150

Sociala orsaker brukare, malmobor (krankningar) 11&

o)
Annan person (fysiskt) %06

Hot IS 10:

Fysisk belastning (lyft, haftig, anstrangande rorelse) _ %,

m2024 m2023

Antal anmilda tillbud: vanligaste tillbudskategorier 2024 jfr 2023, jfr ordinirt/sérskilt boende

Obalans mellan krav och resurser —113 146
Psykiskt pafrestande arbete m 118

Sociala... | g — 130

Ovrigt 5y — 130

Sociala orsaker brukare, malmobor (krankningar) m 76
Annan person (fysiskt) _ 93
Hot [ b 61
Fysisk belastning (lyft, haftig, anstrangande rorelse) rzs 45

H Ordinart boende  m Sarskilt boende
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Till och med december anmildes 873 arbetsskador, drygt 100 firre dn 2023. Av de anmilda
arbetsskadorna var 42 allvarliga arbetsolyckor. 85 procent av de anmilda arbetsskadorna var
arbetsolyckor, 11 procent var firdolycksfall till och fran arbetet och 4 procent var arbetssjukdomar.

59 procent av de anmilda arbetsskadorna var inom sirskilt boende och 36 procent inom ordindrt boende,
vilket 4r 1 linje med féregiende ar. Av de anmailda arbetsolyckorna inom sirskilt boende var 38 procent 1
orsakskategorin hot eller vald, chock, ridsia. Anmalda hotsituationer inom sirskilt boende har vid tidigare
térdjupade granskningar i de flesta fall kunnat hirledas till brukare med kognitiv svikt. De vanligaste
orsakerna inom ordinirt boende var fordonsolyckor tljt av feltramp, bt eller annan verbelastning och fall av
person. Tillsammans stod de £6r drygt hilften av de anmilda arbetsskadorna i avdelningen.

Under 2024 inledde Arbetsmiljéverket inspektioner av kommunala och privata vird- och
omsorgsboenden med fokus pd hot och vald. Inspektionsperioden pégir till december 2025. Fyra av
nimndens boenden har hittills genomgatt inspektion i denna sirskilda inspektionsinsats.
Arbetsmiljéverket genomfdr dirutéver dven inspektioner med anledning av anmailda hindelser.
Inspektionerna har bland annat lett till ett intensifierat arbete med rutiner och riskbedémning av brukates
hem. Under 2024 har f6érvaltningen ocksa upprittat en specifik rutin f6r arbetsmiljoarbete kopplat till hot,
vild och otilliten paverkan. Direfter har cheferna piborjat eller slutfrt arbetet med att ta fram anpassade

rutiner fOr respektive arbetsplats, med stéd fran férvaltningens sidkerhetsfunktion och HR-avdelning.

Foretagshalsovard

Den 1 juli bytte Malmé stad leverantor av foretagshilsovird pa grund av en ny upphandling.
Forvaltningen har direfter fokuserat pd att utveckla samarbetsformer med den nya leverantren och att

starta upp och etablera de viktigaste processerna. Detta arbete fortsitter under 2025.

Utnyttjandet av foretagshilsovard var, baserat pa kostnad, 58 procent ligre jamfort med 2023. Det beror
p4 att medel ur statsbidraget ”dterhdmtningsbonusen” anvindes fOr insatser i samarbete med
foéretagshilsovarden ar 2023. Dessa medel upphérde till 2024,

Av den totala anvindningen av féretagshilsovird var 87 procent pa individniva, 8 procent pa gruppniva
och 5 procent pé organisationsniva. P4 individniva genomférdes framfor allt insatser i form av

konsultation eller stodsamtal.
Kostnad foretagshilsovard 2024

Efterhjalpande Framjande Forebyggande Total

Grupp 49 000 kr = - 157 500 kr 206 500 kr
Individ 1224 204 kr 20 269 kr 969 428 kr 2213 901
kr
Organisation - - 138 231 kr 138 231 kr
Total 1273 204 kr 20 269 kr 1265159 kr 2 558 632
kr

Fordelning av insatser via féretagshilsovard 2024

Efterhjalpande Framjande Forebyggande Total

Grupp 2% 0% 6% 8%
Individ 48% 1% 38% 87%
Organisation 0% 0% 5% 5%
Total 50% 1% 49% 100%
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