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§ 149 Utvardering av arbetssatt for uppfoljning pa aggregerad niva utifran
individuppfoljningar

HVO-2024-3967

Sammanfattning

Med anledning av en férdjupad granskning av handliggningen av hemtjinstirenden gav
nimnden férvaltningen i uppdrag att under 2023 aterkomma med forslag pa hur
forvaltningens uppfoljning av kvalitet 1 nimndens verksamheter pa aggregerad niva kan
utvecklas (HVO-2022-5709). En atgird i férvaltningens rapportering av uppdraget
handlade om att ta fram ett arbetssitt for att rapportera kvalitet pa aggregerad niva utifrin
de individuppfoljningar som bistaindshandliggarna genomfor.

Nu har myndighetsavdelningen genomfért en pilot som analyserats och slutsatsen ar att
arbetssittet leder till 6kad administration for bistindshandliggarna, men inte till ny kunskap
1 kvalitetsarbetet. Forvaltningen foreslar darfor nimnden att godkinna att inte breddinfora
arbetssittet for uppfoljning pa aggregerad niva utifran individuppfoljningar av
bistindsbeslut.

Beslut
Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott féreslar hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden besluta:

1. Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden godkanner férvaltningens forslag att inte
breddinféra arbetssittet f6r uppfoljning pa aggregerad niva utifran
individuppfoljningar av bistandsbeslut.

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse HVON 2024-12-19 Uppf6ljning av insatsens kvalitet pa
myndighetsavdelningen
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