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Sammanfattning

Socialdepartementet har utrett hur en mer sammanhallen och kontinuitetsbaserad digifysisk
primirvard kan skapas, genom utredningen Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds 2023:27).
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden har fatt mojlighet att yttra sig i drendet. Syftet med
utredningen 4r att hitta en hallbar styrning kring de digitala vardgivarna for att kunna samordna
patientens primarvardsinsatser utifrain behov. Utredningen féreslar en rad insatser for att skapa
andra forutsittningar for den digitala utomlansviarden, inom vilken privata vardgivare erbjuder
digitala vardtjanster nationellt. Patientens hemregion ersitter sedan regionen som har avtal med
vardgivaren, vilket har lett till en stor kostnad for regionerna. Hilsa-, vard- och
omsorgsnamnden yttrar sig i de aspekter som kan vantas paverka den kommunala primérvarden.

Forslag till beslut

1. Halsa- vard- och omsorgsnimnden godkianner forvaltningens forslag till yttrande om
promemorian Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds 2023:27).

Beslutsunderlag

e Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds 2023:27)

e Tjinsteskrivelse HVON 2023-10-26 Remiss om Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds
2023:27)Remiss om Effektiv och behovsbaserad digital vard (Ds 2023:27)

e Forvaltningens forslag till yttrande

Beslutsplanering
Hilsa-, vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2023-10-17
Hilsa-, vard- och omsorgsnimnden 2023-10-26

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Arendet
Socialminister Lena Hallengren beslutade 22 juni 2022 att uppdra Socialdepartementet att utreda
hur digitala vardgivare ska kunna bli en del av en mer sammanhallen och kontinuitetsbaserad

digifysisk primédrvard. Utredningen Effektiv och behovsbaserad digital vards (Ds 2023:27) bakgrund



2(2
bestar i den problematik som uppstitt efter att nationellt agerande digitala vardgivare har
etablerat sig i regioner som har beslutat om en ldg patientavgift. Pa sa vis har vardgivaren kunnat
erbjuda avgiftsfria digitala vardbesék med exempelvis likare f6r patienter som séker vard,
oavsett regionstillhorighet. Patientens hemregion har sedan stitt f6r utomlinskostnaden
gentemot regionen dar den digitala vardgivaren dr etablerad. Detta kallas 1 utredningen digital
utomlinsvard. Detta har blivit kostsamt for regionerna och saledes har utredningen foreslagit en
rad insatser for att komma till ritta med problematiken. Samtidigt finns en ambition att vara
digitalt tillgdnglig for patienter, varfor forslag pa hur regionerna sjilva kan utveckla sin digitala
narvaro liggs fram.

Forslag och bedémningar

Utredningen foreslar att begreppet distanskontakt ska inféras och definieras i hélso- och
sjukvardslagen. Med detta avses en vardkontakt 1 Sppen vard dir hilso- och sjukvardspersonal
och patient ar rumsligt dtskilda. Vidare foreslar utredningen att regionerna ska erbjuda
distanskontakt om ett fysiskt mote inte bedoms vara nédvindigt. Pa sa vis hojer regionerna sin
digitala nirvaro. Fysiska moten ska fortfarande erbjudas till den patient som sa 6nskar.

For att sakerstilla kostnadseffektivitet foreslar utredningen att patientens hemregion inte ska
vara skyldig att ersitta kostnader for distanskontakter som erbjuds av en annan region — den sa
kallade digitala utomlinsvarden — om inte en adekvat behovs- och limplighetsbedémning
toregatt besoket. De regionala avtalen med digitala vardgivare behover sdledes regleras utefter
detta. Slutligen foreslar utredningen att patienten ska betala den patientavgift som dennes
hemregion har beslutat om. Detta f6r att undvika en snedvridning, dir en digital vardgivare
etablerar sig 1 en region med lag eller ingen patientavgift och saledes kan erbjuda avgiftsfria
patientbesok som sedan ersitts av patientens hemregion.

Hilsa- vard- och omsorgsférvaltningens synpunkter presenteras 1 forvaltningens forslag till
yttrande.

Ansvariga
Sergio Garay, forvaltningschef
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