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Halvarsredovisning av personalstatistik

Redovisningen syftar till att ge nimnden en bild av férvaltningens personaldata vid halvarsskiftet 2023.
Statistiken kompletteras med beskrivningar av pdbotjade och planerade insatser. Rapporteringen gér inte
ansprak pa att kunna ange hur god arbetsmiljon ir inom férvaltningen. Det dr inte méjligt att pd
aggregerad nivd i en stor organisation beskriva arbetsmiljéns beskaffenhet, eftersom den dels ser olika ut i
olika verksamheter, dels dr subjektiv. Halvirsredovisningen dr en del av den aterkommande
rapporteringen inom arbetsmiljdomradet som férvaltningen redovisar till nimnden.

Viss personalstatistik kan endast redovisas pa helarsbasis. Den drliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljbarbetet genomfors pa alla nivier, fran arbetsplats till forvaltningsledning, under hosten. Dessa
omstindigheter innebir att det finns stérre méjligheter till analys i samband med helarsredovisningen i

februari dn vid halvérsredovisningen i september.
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Oversiktliga personaldata

Medarbetare i hdlsa, vard- och omsorgsforvaltningen
Januari-juni 2023 (jfr 2022)

Antal anstallda Andel kvinnor Medarbetare med
(manadsavionade) utlandsk bakgrund

ﬁ 5 395 (+94) 81,1 % (-0,4) 208 60,5% (+3,4)

46,1 ar (-0,3) ))) 37 (-18) 30 669 kr 8,8 % (-1,1)
Medelalder Gick i pension (+524) Sjukfranvaro
Medellon

I\
Andel Andel heltidsanstélida ® Andel timavisnade ~ ®@ personalomsattning
tillsvidareanstallda

@ 939 % (-0.6) 93,8% (+6,2) [ 8.6%(-0,1) @ 84%(+0,7)

Fro
.
b

Misime vad

Antal manadsavldnade medarbetare i forvaltningens storsta
yrkeskategorier

Ledsagare/avidsare I 65
Hemtjdnstkoordinator W 89

Arbetsterapeut M 107

Fysioterapeut/sjukgymnast M 111

Bistandshandldggare M 116

Sektionschef [l 182

Sjukskdterska, specialistsjukskoterska, distriktskoterska I 411
Vardbitride NN 962

Underskoterska .. 2 881

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Halvarsredovisning av personalstatistik 2023, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 3(8)



Personalomsattning

Personalomsittningen beriknas pa foljande sitt: antal tillsvidareanstillda som under en period har avslutat
sina anstillningar, oavsett anledning, i relation till medeltal tillsvidareanstillda. Personalomsittningen
riknas pa den organisatoriska niva som redovisas. Pa férvaltningsniva innebir det att medarbetarna har
limnat férvaltningen. Pa avdelningsnivd innebdr det att medarbetarna har limnat avdelningen, men kan
fortsatt vara anstillda pa annan plats i férvaltningen.

Personalomsittningen har fluktuerat 6ver tid. Den ligst uppmitta omsittningen var under pandemiaret
2020. Fran och med andra halviret 2021 och under 2022 tilltog personalomsittningen vilket var 1 linje
med Malmoé stad och arbetsmarknaden 1 stort. Under f6rsta halvaret 2023 ér den totala omsittningen i
forvaltningen nagot hogre dn motsvarande period 2022, dven om det férekommer variationer mellan
yrkeskategorier. Konkurrensen om personal inom vard- och omsorgssektorn har tilltagit och efterfragan
pa formell kompetens 4r 6kande, vilket bedéms bidra till en 6kad rérlighet pa arbetsmarknaden for flera
av nimndens stora yrkeskategorier.

Personalomsattning i yrkeskategorier >100 medarbetare

Vardbitrade
Underskéterska
Sjukskoterska
Sektionschef
Fysioterapeut/sjukgymnast
Bistandshandlaggare
Arbetsterapeut

0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 35,0% 40,0%

M Jan-jun 2022 ®mJul-dec 2022 mJan-jun 2023

Personalomsattning i yrkeskategorier >50 medarbetare
Januari — juni 2023
Jfr ordinart och sarskilt boende

Sektionsche! R i 11,5
. . 13,1%

Sisicterske. | 2.,
. ey 3 9%

Virdbitrice R, +

= 7,0%
Underskoéterska 9,0%

0,0% 2,0

7’ !

X

4,0%  60%  80% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0%

W Sarskilt boende  ®W Ordinart boende

Halvarsredovisning av personalstatistik 2023, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 4(8)



Sjukfranvaro

Sjukfranvaron berdknas pd féljande sitt: antal sjukfrinvarodagar 1 relation till det totala antalet
anstillningsdagar under en period.

Sjukfranvaron 6kade under pandemidren och nivan 4r i genomsnitt fortsatt hogre dn fére pandemin.
Rekommendationen att stanna hemma vid sjukdom med symptom som kan bero pd covid-19 ir fortsatt
radande och paverkar framfér allt sjukfranvaron i yrkeskategorier med hog grad av ”pa plats-arbete”.

Sjukfranvarons utveckling per manad 2018-2023

14,0%
12,0%
10,0%

8,0%
6,0%
2,0%
0,0%

Januari 2018 Januari 2019 Januari 2020 Januari 2021 Januari 2022 Januari 2023

Den langa sjukfrinvaron (lingre dn 15 dagar) var under férsta halvaret 2023 férhillandevis jimnhég i de
avdelningar som arbetar brukarnira. Korttidssjukfranvaron var noterbart hégre i ordinirt boende dn
6vriga avdelningar med en arbetsplatsvariation pa 1,9-6,8 procent.

Sjukfranvaro per avdelning (>100 medarbetare)

sirsi boende - B S GE
ordinart boende - RS
wyncisne: MSERIESRI 2
s o torebysgance TS S S

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0%

B 1-14dagar ™ 15-90 dagar m>90 dagar

Halvarsredovisning av personalstatistik 2023, Halsa-, vard- och omsorgsnamnden 5(8)



Sjukfranvaro per yrkeskategori (>100 medarbetare)

Arbetsterapeut | INEIZISSEINNNT5060N0,6%

Bistandshandlaggare
Fysioterapeut/sjukgymnast
Sektionschef

Sjukskoterska
Underskoterska

Vardbitrade

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%

m1-14dagar m15-90 dagar m>90 dagar

Overtid

Overtid utgjorde i genomsnitt 1,5 procent av den arbetade tiden under januari-juli, jimfort med 2,3

procent samma period 2022. Overtidsarbetet var ligre i alla manader i perioden.

12,0%

De yrkeskategorier dér 6vertid framfor allt férekommer ér sjukskoterska, underskoterska och vardbitride.

Verksamheternas oforutsidgbarhet och marginalerna mellan planering och bemanning dr stora

paverkansfaktorer. Férutom att hog korttidssjukfranvaro samvarierar med hogre uttag av 6vertid sa dr
sommarmanaderna juli-augusti historiskt sett mest tyngda av 6vertidsarbete. Under f6rsta halviret var

sjukfranvaron ldgre jamfoért med inledningen av 2022, vilket gynnade ett ldgre uttag av Gvertid. Infor drets

bemanningsplanering av sommaren genomférdes informations- och utbildningsinsatser for att

dstadkomma jimn bemanning under sommaren. Detta tycks ha lett till ett ligre évertidsuttag, dven om det

dnnu dr for tidigt att fullt ut summera effekterna av sommarperiodens bemanning,.

Andel dvertidsarbete av total arbetad tid

12,0%

10,0%

8,0%
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s | Jnderskoterska och vardbitride 2023 == == Underskoterska och vardbitrade 2022
e Sjukskoterska 2023 == == Sjukskoterska 2022
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Arbetsskador och tillbud

Atgirder och analys av anmilda tillbud och arbetsskador genomférs regelbundet pa alla nivier.
Arbetssittet ska sikerstilla att risker forebyges och hanteras pa arbetsplatserna, men dven att sprida
helhetsbilden och skapa forstielse f6r de arbetsmiljérisker som férekommer. For att stédja arbetet finns
ett framtaget analysstod.

Under det férsta halvaret var férvaltningens vanligaste tillbudsorsaker obalans mellan krav och resurser,
psykiskt pafrestande arbete, sociala orsaker pa arbetsplatsen samt hot. Bland arbetsskadorna var
arbetsolyckorna vanligast férekommande, £6ljt av hot. Flertalet av de anmilda hotsituationerna hirleds till
sarskilt boende och brukare med kognitiv svikt.

Foretagshalsovard

Utnyttjandet f6r féretagshilsovard, baserat pd kostnad, var omkring 29 procent ligre under forsta halvaret
jamfort med forsta halvdret 2022. Anledningen ér att férvaltningen under 2022 genomférde insatser i
samarbete med foretagshilsovarden inom ramen for statsbidraget ”aterhimtningsbonusen”, vilket
avspeglas i kostnadsutfallet. Finansieringen av dessa insatser strickte sig till drsskiftet 2022/2023 varefter
insatserna avslutades.

Av den totala anvindningen av foretagshilsovird var 79 procent férdelad pa individniva, 17 procent pa
gruppniva och fyra procent pi organisationsnivd. Pa individniva genomférdes framf6r allt efterhjilpande
insatser i form av konsultation eller stodsamtal.

Jan-jun Jan-jun

2023 2022

Totalkostnad féretagshalsovard 1986 000 2785000
Kostnad framjande och férebyggande 740 000 1511000
Kostnad efterhjilpande 1246 000 1274000

Planerade insatser for att framja hallbart arbetsliv

Forvaltningen kommer tillsammans med foretagshilsovarden att under hdsten arbeta med insatser och
aktiviteter som frimjar och stirker ett hallbart arbetsliv. Insatserna riktar sig till medarbetare, chefer och
HR med malet att bidra till f6rbittrad hilsa och férebygga och minska sjukfranvaro. Projektet finansieras
av statliga medel 1 den si kallade “dterhimtningsbonusen” (statsbidrag f6r 2023 f6r att frimja ett hallbart
arbetsliv inom vird och omsorg).

Insatserna omfattar bland annat nira radgivning till chefer av féretagshilsovirdens “case manager”,
koncept for att kartligega medarbetares upplevda situation och ohilsa, bedémningar av stressproblematik
med syfte att bromsa negativ utveckling gillande stress, utbildningar f6r chefer samt féreldsningar for
medarbetare i att stirka sina resurser for en hallbar hilsa och arbetshilsa.
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Arbetet med atgarder efter Arbetsmiljoverkets tillsyn av arlig
uppfoljning av SAM

Arbetsmiljoverket genomférde under 2021 en nationell tillsyn av det systematiska arbetsmiljéarbetet
(SAM) i politiskt styrda organisationer. Under inspektionen i Malmo stad gjordes bland annat
stickprovsinspektioner pa arbetsplatser inom hilsa-, vard- och omsorgsférvaltningen och
grundskoleférvaltningen. Vid inspektionerna uppmarksammade Arbetsmiljoverket ett antal brister och
forbittringsomraden, bdde pa stadsniva och 1 férvaltningen. Staden har sedan dess tagit fram en ny modell
tor den arliga uppfoljningen av SAM, en ny mall t6r férdelning av arbetsmiljduppgifter, vergripande
beskrivning om introduktion pa Komin, information och blankett f6r samordningsansvar samt
overgtripande rutin f6r SAM.

Forvaltningen alades i sin tur att dtgirda uppfoljning av arbetsmiljGuppgiftstérdelningen, utveckla chefers
utredning av olyckor, allvarliga tillbud och tillbud med inslag av vild eller hot om vild, utveckla analyser
av ohilsa, olyckor och tillbud och integrera det i SAM-arbetet, sikerstilla riskbedémning innan arbete om
det foreligger okind risk, gora lokala anpassningar av rutiner f6r SAM samt 6ka chefers kunskaper om hur
lokalt arbetsmiljéarbete bedrivs.

Under 2022 arbetade arbetsgrupper med chefer pa olika nivier, partssammansatta gruppen fér arbetsmiljé
och referensgrupper med att klargéra vad Arbetsmiljéverkets identifierade brister innebar, vilka
férutsdttningar som saknades och vilka atgirder som var limpliga. Arbetet utmynnade i en handlingsplan
som forankrades och beslutades i maj 2022.

Fram till halvérsskiftet 2023 har arbetsgrupper med sektionschefer och enhetschefer arbetat med att ta
fram dokument och stddmaterial som stodjer chefer i att bedriva arbetsmiljoarbetet pd arbetsplatsen
systematiskt. Ambitionen har varit att framtagna stéddokument ska leda till lirande pa arbetsplatsen, att
det ska vara litt att géra ritt och att de olika delarna ska upplevas som en logisk helhet. Stéddokumenten
tokuserar pa hur chefer kan g till viga snarare 4n det tidigare fokuset pd vad som ska goras.

Forvaltningens sida ”SAM pd arbetsplatsen” pa intrandtet Komin kommer att fardigstillas under tidig host
och utgdra navet f6r samtliga dokument. De stora delarna i handlingsplanen dr dirmed slutférda. Vid
arsskiftet analyseras hur vil dtgirderna 1 handlingsplanen triffar det som framkommer nir férvaltningens
alla nivder foljer upp sitt systematiska arbetsmiljéarbete.

Hot och vald

Efter Arbetsmiljéverkets tillsyn 2021 har Malmé stad reviderat rutinen f6r hot och vild. Férvaltningen har
att ta stillning till om det behovs en forvaltningsspecifik rutin eller om stadens 6vergripande rutin kan
tillimpas i sin helhet. I det férberedande arbetet har det konstaterats att sikerhets- och arbetsmiljéarbetet
kan samordnas bittre for att underlitta f6r verksamhetens chefer och medarbetare. Varje
arbetsskadeanmilan som avser hot och vald rapporteras direkt till Arbetsmiljoverket. Ett flertal av dessa
anmilningar har resulterat i inspektionsmeddelande med krav pa dtgirder. Typiska brister som konstateras
ir avsaknad av rutiner och riskbedémningar avseende brukare.

I syfte att héja kompetensen i att férebygga och hot- och valdssituationer kommer férvaltningen under
hésten, med finansiering i statsbidraget ”aterhdmtningsbonusen”, att utbilda instruktSrer i metoden
TERMA (terapeutiskt mote med aggression). Detta ligger grund for fortsatt intern utbildning av
medarbetare och att metoden foérankras i verksamheten.
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